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Niniejsze ogłoszenie w witrynie TED: https://ted.europa.eu/udl?uri=TED:NOTICE:642110-2020:TEXT:PL:HTML

Polska-Warszawa: Usługi wdrażania oprogramowania
2020/S 255-642110

Ogłoszenie o udzieleniu zamówienia

Wyniki postępowania

Usługi

Podstawa prawna:
Dyrektywa 2014/24/UE
Sekcja I: Instytucja zamawiająca
I.1) Nazwa i adresy

Oficjalna nazwa: Województwo Mazowieckie
Adres pocztowy: ul. Jagiellońska 26
Miejscowość: Warszawa
Kod NUTS: PL9 MAKROREGION WOJEWÓDZTWO MAZOWIECKIE
Kod pocztowy: 03-719
Państwo: Polska
Osoba do kontaktów: Marta Kowalczyk
E-mail: marta.kowalczyk@mazovia.pl 
Tel.:  +48 223141671
Faks:  +48 223141670
Adresy internetowe:
Główny adres: www.mazovia.pl
Adres profilu nabywcy: https://platformazakupowa.pl/pn/mazovia

I.4) Rodzaj instytucji zamawiającej
Inny rodzaj: administracja samorządowa

I.5) Główny przedmiot działalności
Ogólne usługi publiczne

Sekcja II: Przedmiot
II.1) Wielkość lub zakres zamówienia

II.1.1) Nazwa:
Zaprojektowanie i budowę „Portalu Mazowieckich Bibliotek Pedagogicznych”, tzw. front-office wraz z 
modernizacją i budową systemów back-office, e-usługami oraz dostosowaniem lub budową nowych stron www
Numer referencyjny: CG-R-II.ZP.U.272.28.2020.MK

II.1.2) Główny kod CPV
72263000 Usługi wdrażania oprogramowania

II.1.3) Rodzaj zamówienia
Usługi

II.1.4) Krótki opis:
Przedmiotem zamówienia jest zaprojektowanie i budowa „Portalu Mazowieckich Bibliotek Pedagogicznych”, tzw. 
front-office wraz z modernizacją i budową systemów back-office, e-usługami oraz dostosowaniem lub budową 
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nowych stron www dla poszczególnych bibliotek i ich filii oraz przygotowaniem i zasileniem treścią utworzonych 
stron, szkoleniami oraz asystą techniczną, w ramach projektu „Informatyzacja bibliotek pedagogicznych na 
Mazowszu”, współfinansowanego ze środków Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego w ramach 
Regionalnego programu operacyjnego województwa mazowieckiego na lata 2014–2020. System Mazowieckich 
Bibliotek Pedagogicznych (MBP), będzie składał się z Portalu MBP oraz stron internetowych Bibliotek. 
Elementem Systemu MBP będzie aplikacja mobilna. System MBP ma zapewnić publikację stron internetowych 
Bibliotek, stron Portalu MBP i obsługę na 3 poziomie dojrzałości realizacji e-usług.

II.1.6) Informacje o częściach
To zamówienie podzielone jest na części: nie

II.1.7) Całkowita wartość zamówienia (bez VAT)
Wartość bez VAT: 1 727 560.00 PLN

II.2) Opis

II.2.2) Dodatkowy kod lub kody CPV
48000000 Pakiety oprogramowania i systemy informatyczne
72265000 Usługi konfiguracji oprogramowania
72212000 Usługi programowania oprogramowania aplikacyjnego
72000000 Usługi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania oprogramowania, internetowe i wsparcia
72220000 Usługi doradcze w zakresie systemów i doradztwo techniczne
72224000 Usługi doradcze w zakresie zarządzania projektem
72224100 Usługi w zakresie planowania wdrażania systemu
72240000 Usługi analizy systemu i programowania
72242000 Usługi modelowania projektu
72266000 Usługi doradcze w zakresie oprogramowania
72611000 Usługi w zakresie wsparcia technicznego
79111000 Usługi w zakresie doradztwa prawnego

II.2.3) Miejsce świadczenia usług
Kod NUTS: PL9 MAKROREGION WOJEWÓDZTWO MAZOWIECKIE

II.2.4) Opis zamówienia:
1. Przedmiotem zamówienia jest zaprojektowanie i budowa „Portalu Mazowieckich Bibliotek Pedagogicznych”, 
tzw. front-office wraz z modernizacją i budową systemów back-office, e-usługami oraz dostosowaniem 
lub budową nowych stron www dla poszczególnych bibliotek i ich filii oraz przygotowaniem i zasileniem 
treścią utworzonych stron, szkoleniami oraz asystą techniczną, w ramach projektu „Informatyzacja bibliotek 
pedagogicznych na Mazowszu”, współfinansowanego ze środków Europejskiego Funduszu Rozwoju 
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Regionalnego w ramach Regionalnego programu operacyjnego województwa mazowieckiego na lata 2014–
2020.
System Mazowieckich Bibliotek Pedagogicznych (MBP), będzie składał się z Portalu MBP oraz stron 
internetowych Bibliotek. Elementem Systemu MBP będzie aplikacja mobilna.
System MBP ma zapewnić publikację stron internetowych Bibliotek, stron Portalu MBP i obsługę na 3 poziomie 
dojrzałości realizacji następujących e-usług:
1. zapisy studentów na praktyki;
2. dezyderaty (obsługę zgłaszanych dezyderatów);
3. oglądanie wystaw i zgłoszenie przez e-formularz chęci wypożyczenia wystaw oferowanych przez Bibliotekę;
4. zapytanie użytkownika (obsługę zgłaszanych przez użytkownika pytań);
5. rozpatrywanie skarg/wniosków użytkowników;
6. redagowanie czasopisma elektronicznego „Edu-wsparcie” (wsparcie przy redagowaniu czasopisma 
elektronicznego);
oraz na 4 poziomie dojrzałości realizacji następujących e-usług:
7. zapisy na konferencje, warsztaty, spotkania autorskie;
8. zapisy na lekcje biblioteczne i ich obsługa;
9. kształcenie na odległość wraz z możliwością uzyskania zaświadczenia;
10. system wideokonferencyjny.
Wspólna dla wszystkich Bibliotek platforma – „Portal Mazowieckich Bibliotek Pedagogicznych”, przeznaczona 
będzie dla nauczycieli, nauczycieli bibliotekarzy i studentów przygotowujących się do pracy nauczyciela oraz 
wszystkich zainteresowanych.
Zamawiający wymaga, aby osoby, które będą wykonywały czynności utrzymania systemów informatycznych 
(minimum jedna osoba) były zatrudnione na podstawie umowy o pracę w rozumieniu przepisów ustawy z dnia 
26 czerwca 1974 r., – Kodeks pracy (Dz.U. z 2019., poz. 1040 ze zm.) przez Wykonawcę lub podwykonawcę 
w trakcie realizacji Przedmiotu Umowy. Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia stanowi zał. nr 2 do SIWZ, 
zamieszczony na stronie platformy zakupowej Zamawiającego https://platformazakupowa.pl/pn/mazovia

II.2.5) Kryteria udzielenia zamówienia
Kryterium jakości - Nazwa: Okres gwarancji wyrażony w miesiącach / Waga: 30
Kryterium jakości - Nazwa: Zatrudnienie osoby, o której mowa w art. 29 ust. 4 p.z.p., skierowanej przez 
Wykonawcę do realizacji zamówienia / Waga: 10
Cena - Waga: 60

II.2.11) Informacje o opcjach
Opcje: nie

II.2.13) Informacje o funduszach Unii Europejskiej
Zamówienie dotyczy projektu/programu finansowanego ze środków Unii Europejskiej: tak
Numer identyfikacyjny projektu:
RPMA.02.01.01-14-a567/18

II.2.14) Informacje dodatkowe

Sekcja IV: Procedura
IV.1) Opis

IV.1.1) Rodzaj procedury
Procedura otwarta

IV.1.3) Informacje na temat umowy ramowej lub dynamicznego systemu zakupów

IV.1.8) Informacje na temat Porozumienia w sprawie zamówień rządowych (GPA)
Zamówienie jest objęte Porozumieniem w sprawie zamówień rządowych: nie
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IV.2) Informacje administracyjne

IV.2.1) Poprzednia publikacja dotycząca przedmiotowego postępowania
Numer ogłoszenia w Dz.Urz. UE – OJ/S: 2020/S 127-310970

IV.2.8) Informacje o zakończeniu dynamicznego systemu zakupów

IV.2.9) Informacje o zakończeniu zaproszenia do ubiegania się o zamówienie w postaci wstępnego ogłoszenia 
informacyjnego

Sekcja V: Udzielenie zamówienia
Nazwa:
Zaprojektowanie i budowę „Portalu Mazowieckich Bibliotek Pedagogicznych”, tzw. front-office wraz z 
modernizacją i budową systemów back-office, e-usługami oraz dostosowaniem lub budową nowych stron www

Zamówienie/zamówienie na część zostaje udzielone: tak

V.2) Udzielenie zamówienia

V.2.1) Data zawarcia umowy:
15/12/2020

V.2.2) Informacje o ofertach
Liczba otrzymanych ofert: 2
Liczba ofert otrzymanych od MŚP: 2
Liczba ofert otrzymanych od oferentów z innych państw członkowskich UE: 0
Liczba ofert otrzymanych od oferentów z państw niebędących członkami UE: 0
Liczba ofert otrzymanych drogą elektroniczną: 2
Zamówienie zostało udzielone grupie wykonawców: nie

V.2.3) Nazwa i adres wykonawcy
Oficjalna nazwa: MobileMS Sp. z o.o.
Adres pocztowy: ul. Chochoła 23
Miejscowość: Łódź
Kod NUTS: PL711 Miasto Łódź
Kod pocztowy: 91-230
Państwo: Polska
Wykonawcą jest MŚP: tak

V.2.4) Informacje na temat wartości zamówienia/części (bez VAT)
Początkowa szacunkowa całkowita wartość zamówienia/części: 2 046 422.76 PLN
Całkowita końcowa wartość umowy/części: 1 727 560.00 PLN

V.2.5) Informacje na temat podwykonawstwa
W ramach zamówienia przewidywane jest zlecenie podwykonawstwa

Sekcja VI: Informacje uzupełniające
VI.3) Informacje dodatkowe:

1. Zamawiający przewiduje udzielenie zamówienia polegającego na powtórzeniu podobnych usług, o których 
mowa w art. 67 ust. 1 pkt 6 ustawy do poziomu 20 % wartości zamówienia w przedmiotowym postępowaniu.
2. Zamawiający udzieli Wykonawcy zaliczki na poczet wykonania przedmiotu umowy, odpowiadającej 21 % 
wartości łącznego wynagrodzenia brutto, na podstawie wystawionej faktury, przy czym wysokość zaliczki jest 
uzależniona od łącznego wynagrodzenia brutto wskazanego w ofercie Wykonawcy i nie ma na nią wpływu 
zmiana wynagrodzenia dokonana po podpisaniu umowy.
Zaliczka zostanie wypłacona Wykonawcy po podpisaniu Umowy oraz po wniesieniu na rzecz Zamawiającego 
przez Wykonawcę zabezpieczenia zaliczki w wysokości 100 % udzielonej zaliczki. Ze względu na specyfikę 
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pozyskiwania środków Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego, w ramach Regionalnego programu 
operacyjnego województwa mazowieckiego 2014–2020, a w konsekwencji konieczności wcześniejszego 
ich transferu z Banku Gospodarstwa Krajowego, Zamawiający dokona zapłaty w terminie 45 dni od dnia 
dostarczenia faktury do Urzędu Marszałkowskiego Województwa Mazowieckiego w Warszawie, ul. Kijowska 
10/12A, 03-743 Warszawa.
3.Skróty: specyfikacja/SIWZ – oznacza Specyfikacja Istotnych Warunków Zamówienia zamieszczoną pod 
adresem https://platformazakupowa.pl/pn/mazovia; Pzp/ustawa – oznacza ustawę z dnia 29 stycznia2004 r. 
Prawo zamówień publicznych.

VI.4) Procedury odwoławcze

VI.4.1) Organ odpowiedzialny za procedury odwoławcze
Oficjalna nazwa: Krajowa Izba Odwoławcza
Adres pocztowy: ul. Postępu 17A
Miejscowość: Warszawa
Kod pocztowy: 02-676
Państwo: Polska
E-mail: odwolania@uzp.gov.pl 
Tel.:  +48 224587801
Faks:  +48 224587800
Adres internetowy: http://www.uzp.gov.pl

VI.4.2) Organ odpowiedzialny za procedury mediacyjne
Oficjalna nazwa: Krajowa Izba Odwoławcza
Adres pocztowy: ul. Postępu 17A
Miejscowość: Warszawa
Kod pocztowy: 02-676
Państwo: Polska
E-mail: odwolania@uzp.gov.pl 
Tel.:  +48 224587801
Faks:  +48 224587800
Adres internetowy: http://www.uzp.gov.pl

VI.4.3) Składanie odwołań
Dokładne informacje na temat terminów składania odwołań:
Dział VI art. 179–198 ustawy z 29.1.2004 Prawo zamówień publicznych (Dz.U. 2019 poz. 1843 ze zm.)

VI.4.4) Źródło, gdzie można uzyskać informacje na temat składania odwołań
Oficjalna nazwa: Krajowa Izba Odwoławcza
Adres pocztowy: ul. Postępu 17A
Miejscowość: Warszawa
Kod pocztowy: 02-676
Państwo: Polska
E-mail: odwolania@uzp.gov.pl 
Tel.:  +48 224587801
Faks:  +48 224587800
Adres internetowy: http://www.uzp.gov.pl

VI.5) Data wysłania niniejszego ogłoszenia:
28/12/2020
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