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SE2.271.2.15.2024.TG

Somonino, dnia 11.12.2024 r.

ZAINTERESOWANI

/wszyscy/

Dotyczy: ,,Swiadczenie ustug pocztowych w obrocie krajowym i zagranicznym na potrzeby Urzedu Gminy
Somonino w roku 2025 .”

W zwigzku z pytaniami Wykonawcy dotyczagcymi w/w postepowania, Zamawiajgcy przedstawia swoje
stanowisko w poruszanych kwestiach oraz udziela odpowiedzi na postawione pytania:

1. Pytanie: Wykonawca wnosi o potwierdzenie mozliwosci zawarcia umowy poprzez jej podpisanie prze
Wykonawce kwalifikowanym podpisem elektronicznym i jej przekazanie poczta elektroniczng.

Odpowiedz: Zamawiajacy potwierdza mozliwos$é zawarcia umowy poprzez jej podpisanie przez
Wykonawce kwalifikowalnym podpisem elektronicznym i przekazanie jej poczta elektroniczna.

2. Pytanie: WZOR UMOWY: Wykonawca zwraca sie do Zamawiajgcego z propozycjg dopuszczenia
mozliwosci $wiadczenia ustug w zakresie ich przyjmowania z wykorzystaniem bezptatnej
internetowej aplikacji elektronicznej. Aplikacja, po wprowadzeniu danych przez Nadawce, dokonuje
automatycznego przekazywania i odbierania plikow z informacjami o zarejestrowanych ustugach,
komunikujgc sie bezposrednio z placowka pocztowag wskazang w umowie. Aplikacja usprawnia i
automatyzuje proces nadawania przesytek pocztowych, umozliwia rejestracje przesytek,
generowanie dokumentéw nadawczych w formie elektronicznej oraz automatyczne przekazywanie
pliku z przesytkami bezposrednio do wybranej placowki Wykonawcy. Aplikacja umozliwia dodatkowo
elektroniczng komunikacje pomiedzy Zamawiajagcym a Wykonawca oraz generowania raportéw.
Udostepniona aplikacja dostepna jest online. W przypadku korzystania przez Zamawiajacego z
aplikacji internetowej Wykonawcy, moze ona stanowi¢ gtdwny kanat wnoszenia reklamacji.
Wykonaweca zapewnia bezptatne szkolenia, materiaty oraz pomoc wdrozeniowa.

Odpowiedz: Zamawiajgcy dopuszcza mozliwosé swiadczenia ustugi w zakresie ich przyjmowania z
wykorzystaniem bezptatnej internetowej aplikacji elektronicznej.

3. Pytanie: Elektroniczne potwierdzenie odbioru (EPO):

A) Wykonawca wnosi o akceptacje, ze warunkiem koniecznym do nadan przesytek z EPO jest nadanie
za posrednictwem aplikacji Wykonawcy. Prosimy o potwierdzenie, ze przesytki z EPO nadawane beda
przy wykorzystaniu Aplikacji Wykonawcy.

B) Wykonawca wnosi o potwierdzenie, ze ustuga bedzie realizowana zgodnie z regulaminem
Wykonawcy.
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C) Wykonawca wnosi o akceptacje, ze dla pozycji ,,zwrot przesytek poleconych EPO”, przesyitki beda
kwalifikowane jako zwroty przesytek poleconych bez zwrotu optaty za EPO. W przypadku zwrotéw
przesytek z EPO — Wykonawca nie ma mozliwosci zarejestrowania w systemach ustugi EPO przy
zwrocie przesytki. Takie pozycje nie bedg widoczne na fakturzesystem bedzie kumulowat zwroty
przesytek poleconych i zwroty przesytek poleconych nadanych z EPO w jednej pozycji. Optata za EPO
nie jest zwracana.

Odpowiedz:

A) Zamawiajacy akceptuje, ze warunkiem koniecznym do nadania przesytek z EPO jest nadanie za
posrednictwem aplikacji Wykonawcy. Potwierdza, ze przesytki EPO nadawane bedy przy
wykorzystaniu Aplikacji Wykonawcy.

B) Zamawiajgcy potwierdza, ze ustuga bedzie realizowana zgodnie z regulaminem Wykonawcy.

C) Zamawiajacy akceptuje zapisy z zapytania 3C.

Pytanie: Biorgc pod uwage, iz przedmiotem umowy sg rowniez przesytki pocztowe w obrocie
zagranicznym, Wykonawca wnosi o akceptacje przez Zamawiajgcego, iz:

A) zasady doreczania, awizowania i zwracania do nadawcy przesytek, sktadania reklamacji a takze
postepowanie ze zwrotnym potwierdzeniem odbioru, w przypadku przesytek w obrocie
zagranicznym zostaty okreslone w miedzynarodowych pocztowych aktach prawnych i regulaminie
Wykonawcy, a dodatkowo operatorzy zagraniczni stosujg swoje wewnetrzne obowigzujgce w tym
zakresie przepisy;

B) nie wszystkie kraje $wiadczg ustuge zwrotne potwierdzenie odbioru. Nie przyjmuje sie
potwierdzenia odbioru do przesyitki rejestrowanej wysytanej do Brazylii, Danii i Wielkiej Brytanii oraz
Irlandii Ptn. oraz nie przyjmuje sie potwierdzenia odbioru do paczki pocztowej wysytanej do Kanady i
Szwecji;

C) terminy doreczania przesytek listowych oraz paczek pocztowych w obrocie zagranicznym,
wynikajgce z regulaminy Wykonawcy, sg terminami deklarowanymi;

D) w dalszym ciggu w obrocie zagranicznym mozliwe sg ograniczania wysytki przesytek z uwagi na
pandemie Covid 19. Wykaz ograniczen w zakresie realizacji przesytek zagranicznych, podlega biezgcej
aktualizacji i publikacji na stronie internetowej Wykonawcy.

E) ograniczania wysytki przesytek zagranicznych publikowane sg na biezgco na stronach
internetowych Wykonawcy.

F) realizacja ustug pocztowych w obrocie zagranicznym odbywa sie na podstawie ustawy z dnia 23
listopada 2012 roku Prawo pocztowe, miedzynarodowych przepiséw pocztowych, tj. Swiatowe]
Konwencji Pocztowej Doha 2012 (Dz. U. z 02.10.2015 r., poz. 1522) wraz z aktami wykonawczymi:
Regulaminem Poczty Listowej — Berno 2013 i Regulaminem dotyczgcym paczek pocztowych — Berno
2013 oraz na podstawie Regulamindw ustug pocztowych w obrocie zagranicznym.

Odpowiedz: Zamawiajacy akceptuje zapisy z zapytania nr 4.

Pytanie: Wykonawca zauwaza, ze zapoznat sie z postanowieniami SWZ i wnidst liczne wnioski o
wyjasnienie bgdZ modyfikacje tresci SWZ. Wykonawca spodziewa sie udzielenia licznych wyjasnien i
modyfikacji tresci SWZ, ktére bedzie musiat ponownie podda¢ analizie w swoich komodrkach
organizacyjnych pod katem mozliwosci ztozenia oferty w kontekscie wystepujacych ryzyk.
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Wykonawca wnosi o uwzglednienie przy zmianie przez Zamawiajgcego terminu sktadania ofert, aby
pomiedzy opublikowaniem zmian SWZ, (ktéry moze nastgpi¢ np. pod koniec dnia) a nowym
terminem ztozenia oferty (ktdry moze zosta¢ wyznaczony w godzinach porannych) - zachowac co
najmniej dwa petne dni robocze.

Odpowiedz: Zamawiajgcy zmienit termin sktadania ofert na dzien 16.12.2024 r.

Pytanie: Wykonawca informuje, iz w zwigzku z dziataniami zbrojnymi na terenie Ukrainy dostawa
przesytek moze by¢ utrudniona i ograniczona natomiast dostawa przesytek do Rosji zostata
wstrzymana catkowicie. Prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajgcy dopuszcza mozliwo$¢ nadawania
przesytek zagranicznych wytgcznie do krajow do ktérych w danym okresie swiadczone sg ustugi.

Odpowiedz: Zamawiajgcy dopuszcza mozliwosé nadawania przesytek zagranicznych wytacznie do
krajéw do ktorym w danym okresie swiadczone sg ustugi.

Pytanie: Zgodnie z rozporzadzeniem Ministra Administracji i Cyfryzacji w sprawie reklamacji ustugi
pocztowej (tekst jedn. Dz. U. z 2019 r., poz. 474 ze zm.) tj.:

e Termin rozpatrzenia reklamacji na przesytke w obrocie krajowym — 30 dni od dnia otrzymania
reklamacji

e Termin rozpatrzenia reklamacji na przesytki zagraniczne do 3 miesiecy, z zastrzezeniem odrebnych
uregulowan ujetych w Regulaminach ustug i przepisach miedzynarodowych.

e Termin na ztozenie reklamacji dla przesytki w obrocie krajowym wynosi 12 miesiecy od dnia
nadania.

¢ Termin na ztozenie reklamacji dla przesytek listowych i paczek w obrocie zagranicznym nie diuzszy
niz 6 miesiecy, liczac od dnia nastepnego po dniu nadania przesytki z uwzglednieniem odrebnych
uregulowan obowigzujacych dla poszczegdlnych administracji pocztowych.

e W przypadku przesytek nadawanych na zasadach specjalnych — doreczenia w trybie Kpc, Kpk, Kpa i
ordynacji podatkowej — bez zadnych odstepstw.

Wykonawca prosi o potwierdzenie czy Zamawiajacy akceptuje powyzisze.
Odpowiedz: Zamawiajacy akceptuje zapisy z zapytania nr 7.

Pytanie: Wykonawca informuje ze stosuje oznaczenia (nazewnictwo) przesytek na fakturze zgodnie
z obowigzujgcymi Regulaminami u Wykonawcy.

Odpowiedz: Zamawiajacy przyjmuje informacje.
Pytanie: Zamawiajacy w zatgczniku nr 4 wzér umowy § 8 ust.1) , wskazat:

1. Zamawiajgcemu przystuguje prawo do naliczenia Wykonawcy kar umownych albo Zzgdania
odszkodowan, zgodnie z pkt 1-3 ponizej:

1) w przypadku bezzasadnego odstgpienia przez Wykonawce albo zasadnego odstgpienia
przez Zamawiajgcego od umowy z powodu okolicznosci, za ktére odpowiada Wykonawca na zasadzie
winy - w wysokosci 10% wynagrodzenia brutto, okreslonego w § 6 ust. 1,

Wykonawca zwraca sie z prosba o modyfikacje zapisu na nastepujacy:
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11.
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1. Zamawiajgcemu przystuguje prawo do naliczenia Wykonawcy kar umownych albo zadania
odszkodowan, zgodnie z pkt 1-3 ponizej:

1) w przypadku bezzasadnego odstgpienia przez Wykonawce albo zasadnego odstgpienia
przez Zamawiajacego od umowy z powodu okolicznosci, za ktére odpowiada Wykonawca na zasadzie
winy - w wysokosci 5% wynagrodzenia brutto, okreslonego w § 6 ust. 1,.

Odpowiedi: Zamawiajgcy wyraza zgode na zmiane ww. zapisow w Umowie zgodnie z dotgczonym
zatgcznikiem.

Pytanie: Wykonawca zwraca sie z prosbg o potwierdzenie wymiardw przesytek wskazanych w
formularzu cenowym:

Przesytka o masie do 500 g to przesytka:
¢ 0 minimalnych wymiarach strony adresowej, ktére nie moga byé mniejsze niz 90 x 140 mm,

¢ ktorej maksymalne wymiary nie mogg przekroczyc¢: wysokosé — 20 mm, dtugos¢ — 230 mm,
szerokos$¢ — 160 mm.

Przesytka o masie do 1000 g to przesytka:
¢ 0 minimalnych wymiarach strony adresowej, ktére nie mogg by¢ mniejsze niz 90 x 140 mm,

¢ ktérej maksymalne wymiary nie mogg przekroczy¢: wysokos¢ — 20 mm, dtugos$é — 325 mm,
szerokos$¢ — 230 mm.

Przesytka o masie do 2000 g to przesytka:
* 0 minimalnych wymiarach strony adresowej, ktére nie moga by¢ mniejsze niz 90 x 140 mm,

¢ 0 maksymalnych wymiarach - gdzie suma dtugosci, szerokosci i wysokosci przesytki nie
moze przekroczy¢ 900 mm, przy czym najwiekszy z wymiaréw nie moze przekroczy¢ 600 mm,

¢ takze w formie rulonu, ktérego suma dtugosci i podwdjnej srednicy nie przekracza 1040
mm, przy czym dtugos¢ nie moze przekroczy¢ 900 mm.

Odpowiedz: Zamawiajacy potwierdza powyzsze zapisy.

Pytanie: Wykonawca informuje, ze zgodnie ze Swiatowym Porozumieniem Pocztowym od dnia
01.01.2025 r. zaprzestane zostanie Swiadczenie ustugi zwrotnego potwierdzenia odbioru (ZPO) do
paczek pocztowych zagranicznych — Decyzja przyjeta podczas IV Nadzwyczajnego Swiatowego
Kongresu Pocztowego (Rijad, 2023 r.)

Majagc na uwadze powyzsze Wykonawca wnosi o0 modyfikacje Zatgcznika nr 1 Formularz Ofertowy,
poprzez wykreslenie:

Zwrotne potwierdzenie odbioru do ustug z Lp. 15-18 1 | |

Odpowiedz: Zamawiajgcy zmodyfikowat Zatgcznik nr 1- Formularz ofertowy.
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13.

Pytanie: Wykonawca zwraca sie z prosbg o potwierdzenie ponizszego zapisu: W przypadku
nadawania przez Zamawiajgcego przesytek pocztowych niewymienionych w Formularzu cenowym
podstawg rozliczenn bedy ceny zgodnie z cennikiem umieszczonym na stronie internetowe;j
Wykonawcy aktualnym na dzien nadania przesytki (dotyczy nadan i zwrotéw przesytek).

Odpowiedz: Zamawiajgcy potwierdza zapis z zapytania nr 12.

Pytanie: Zamawiajgcy okreslit wymagania zwigzane z realizacjg zamowienia w zakresie zatrudnienia
przez wykonawce lub podwykonawce na podstawie stosunku pracy oséb wykonujacych wskazane
przez zamawiajgcego czynnosci w zakresie realizacji zamoéwienia. Wykonawca informuje o braku
mozliwosci dostarczenia wskazanych przez Zamawiajgcego dowoddw, w przypadku objecia
wymogiem pracownikow doreczajgcych przesytki na terenie catego kraju. Wykonawca zatrudnia
bowiem na podstawie umowy o prace ok. 30000 oséb wykonujgcych czynnosci doreczania przesytek.
Zdaniem Wykonawcy, stawianie zgdania przyktadowo przedstawienia imiennego wykazu albo
zadania dostarczenia kopii zawartych umoéw o prace w takich ilosciach, wykracza poza potrzeby
Zamawiajgcego, wynikajgce z przepisu art. 95 Ustawy Prawo zamoéwien publicznych. Dodatkowo,
Wykonawca informuje, ze w praktyce nie moze wskazaé, ktore osoby bedg przyktadowo doreczaé
przesytki Zamawiajgcego na terenie kraju, bowiem to Zamawiajacy jest nadawca przesytek, okresla
adres na przesyice, a tym samym decyduje, gdzie przesytka bedzie doreczana, czyli posrednio rowniez
decyduje, ktdrzy pracownicy bedg wykonywac czynnos$¢ doreczania, na co wptywu nie ma
Wykonawca. Dostarczenie kopii umdéw o0séb wykonujgcych czynnosci doreczania przesytek
Zamawiajgcego w obrocie zagranicznym jest nierealne.

Wykonawca zwraca sie o wprowadzenie ograniczenia kazdorazowego wniosku o przedstawienie
zadanych dowoddw zatrudnienia w ramach stosunku pracy, w formie zgdanej przez Zamawiajgcego,
do maksymalnie 10 oséb.

Odpowiedz: Zamawiajacy akceptuje powyzsze zapisy.

W4jt Gminy Somonino

/-/Marian Kryszewski



