Załącznik nr 4 do SIWZ 03/DZiT/21

OGÓLNE WARUNKI UMOWY NR 03/DZiT/21

W wyniku wyboru Wykonawcy w postępowaniu prowadzonym w trybie podstawowym w dniu ……….. 2021 r. w Szczytnie pomiędzy:

Wyższą Szkołą Policji w Szczytnie z siedzibą: 12-100 Szczytno, ul. Marszałka Józefa Piłsudskiego 111, zwaną dalej „Zamawiającym”, reprezentowaną z upoważnienia Komendanta – Rektora Wyższej Szkoły Policji w Szczytnie przez Kanclerza Wyższej Szkoły Policji w Szczytnie Panią mł. insp. Agnieszkę Leśniewską
a

……………………………………….. z siedzibą: …………………………………., posiadającym numer NIP: ………………, numer REGON: ……………………, zwanym dalej „Wykonawcą”, którego reprezentują: 

…………………………………………………………………………………………..

została zawarta umowa następującej treści:

§ 1.

1. Przedmiotem umowy jest dzierżawa i obsługa serwisowa urządzenia kserograficznego, zwanego dalej „urządzeniem”, w ilości, rodzaju i cenie określonych w załączniku nr 1 do umowy, stanowiącym opis szczegółowy przedmiotu umowy.

2. Wykonawca realizując przedmiot niniejszej umowy zobowiązany jest do:
a)
dostarczenia, zainstalowania i uruchomienia wydzierżawionego Zamawiającemu urządzenia w obiekcie zarządzanym przez Wyższą Szkołę Policji w Szczytnie,
b)
instalacji wydzierżawionego Zamawiającemu urządzenia na platformie serwera Zamawiającego,
c)
jednorazowego przeszkolenia administratora (max. 1 osoba min. 2 h),

d)
jednorazowego min. 1 h przeszkolenia użytkownika z podstawowej obsługi urządzenia (wymiana tonera, uzupełnienie papieru, usuwanie zacięć itp.) dla max 3 osób dla każdego urządzenia,
e)
oddania Zamawiającemu urządzenia, do używania i pobierania z niego pożytków (dzierżawa),
f)
wykonywania obsługi serwisowej obejmującej:

—
wykonywanie wszystkich czynności związanych z konserwacją naprawą 
i zapewnieniem prawidłowej pracy urządzenia,

—
dostarczanie w czasie dzierżawy wszystkich niezbędnych materiałów eksploatacyjnych w tym tonerów oraz części do urządzenia, za wyjątkiem papieru i zszywek.

3. Wykonawca oświadcza, że dostarczane urządzenia spełnią wymagania i odpowiadają cechom określonym w złączniku nr 1 do umowy.

4. Wykonawca nie może, bez zgody zamawiającego wyrażonej na piśmie pod rygorem nieważności, przenieść wierzytelności wynikających z niniejszej umowy na osobę trzecią.

§ 2.

1. Wykonawca wykona obowiązki określone w § 1 ust. 2 lit. a, b, c, d, e w terminie …… dni od daty podpisania umowy tj. do dnia …………… r. 

2. Wykonawca oddaje Zamawiającemu urządzenie w dzierżawę na okres 36 miesięcy od dnia wykonania wszystkich obowiązków określonych w ust. 1 i zobowiązuje się w tym okresie do wykonywania usługi serwisowej, o której mowa w § 1 ust. 2 lit f.
3. Wykonawca zobowiązuje się dostarczać tonery do urządzenia w terminie 3 dni od przesłania zgłoszenia przez Zamawiającego faksem lub e-mail .
4. Wykonawca z wyprzedzeniem co najmniej 2 dni roboczych od daty zamierzonego dostarczenia, zainstalowania, uruchomienia oraz instalacji urządzenia na platformie serwera Zamawiającego  zobowiązany jest powiadomić o tym telefonicznie Zamawiającego, w imieniu którego działa ……………………………………, tel. 89 621…… kom. …………… e-mail: ………………@wspol.edu.pl, 
a w razie  nieobecności osoba wyznaczona przez Kierownika Działu Zaopatrzenia i Transportu.
5.
Miejscem dostarczenia, zainstalowania i uruchomienia urządzenia jest obiekt zarządzany przez Zamawiającego. 
6.
Realizacja przedmiotu umowy odbywać się powinna w godzinach od 07:45 do 15:45 
w dniach od poniedziałku do piątku.

7.
Koszty dostarczenia, zainstalowania, uruchomienia, instalacji urządzenia na platformie serwera Zamawiającego i   przeszkolenia pracowników oraz obsługi serwisowej obciążają Wykonawcę.
8.
Osobą, ze strony Zamawiającego, odpowiedzialną za realizację umowy i jej rozliczenie finansowe jest Kierownik Działu Zaopatrzenia  i Transportu.

9.
Zabezpieczenie należytego wykonania umowy: nie występuje. 

§ 3.

5. Przeprowadzone przeszkolenia oraz ich zakres, zostaną potwierdzone protokołem podpisanym przez upoważnionego przedstawiciela Wykonawcy i upoważnionego przedstawiciela Zamawiającego.

6. Wykonawca, po dostarczeniu, zainstalowaniu i uruchomieniu urządzenia oraz jego instalacji na platformie serwera, zobowiązany jest do przeprowadzenia testów akceptacyjnych, których wyniki zostaną ujęte w protokole zdawczo-odbiorczym, potwierdzającym wykonanie tych obowiązków Wykonawcy.

7. Dowodem każdorazowego wykonania obowiązku wynikającego z obsługi serwisowej będzie protokół zdawczo-odbiorczy.

8. Protokoły, o których mowa w ust. 2 i 3  wymagają podpisu przez upoważnionego przedstawiciela Wykonawcy i upoważnionego przedstawiciela Zamawiającego w imieniu którego działa ……………………, tel. 89 621……………..

9. Protokoły Wykonawca sporządza w trzech egzemplarzach, jeden dla  Wykonawcy i dwa dla Zamawiającego. 

§ 4.

1. Okresem rozliczeniowym jest miesiąc kalendarzowy. 

2. W okresie trwania umowy Zamawiający będzie płacić w odstępach miesięcznych stałe wynagrodzenie za dzierżawę, a także wynagrodzenie za obsługę serwisową wynikające 
z liczby wydruków A4 wykonanych w okresie rozliczeniowym, obliczane na podstawie zgłoszonego przez Zamawiającego stanu licznika (liczników) stron A4 z ostatniego dnia kalendarzowego danego miesiąca obowiązywania umowy.

3. Dwustronny wydruk formatu A4 będzie liczony jako 2 strony A4, jednostronny wydruk formatu A3 będzie liczony jako 2 strony A4, dwustronny wydruk formatu A3 będzie liczony jako 4 strony A4. Druki banerowe będą liczone jako wielokrotność strony A4 zgodnie ze specyfikacją formatu wydruku urządzenia.

4. Formaty specjalne wydruku liczone są zgodnie ze specyfikacją formatu wydruku urządzenia.

5. Zamawiający zobowiązuje się do regularnego przekazywania faksem lub e-mail, informacji 
o stanie licznika (na ostatni dzień każdego miesiąca) wydruków każdego ostatniego dnia miesiąca do godz. 14.00. W przypadku braku informacji od Zamawiającego o stanie licznika, strony przyjmują, że stan licznika nie uległ zmianie. W takim przypadku Zamawiający zapłaci tylko czynsz dzierżawny.

§ 5.

1. Wynagrodzenie Wykonawcy za przedmiot umowy wynosić będzie brutto (łącznie 
z podatkiem VAT: 23%): …………………. zł, słownie złotych: ………………………………………………… 
z tytułu miesięcznej dzierżawy, …………………. zł, słownie złotych: ……………………………………… za każde 100 wydruków A4 (czarno białe)/ przelotów wykonanych w okresie rozliczeniowym 
i …………………. zł, słownie złotych: ………………………………………………………… za każde 100 wydruków A4 (kolor)/ przelotów wykonanych w okresie rozliczeniowym.

2. Strony ustalają, że realizacja umowy nastąpi do wysokości kwoty ujętej w planie finansowym  Zamawiającego na lata 2021-2024.
3. Zamawiający zobowiązuje się, w ciągu 30 dni od daty wystawienia przez Wykonawcę faktury VAT za dany miesiąc, wpłacić na podany na fakturze rachunek bankowy kwotę wynikającą 
z dzierżawy oraz obsługi serwisowej.

4. Za termin zapłaty uznaje się dzień, w którym Zamawiający polecił swemu bankowi przelać na konto Wykonawcy kwotę wynikającą z wystawionej faktury.

5. Od faktury niezapłaconej w terminie określonym w ust. 3 Wykonawcy przysługują odsetki.

§ 6.

1. W związku z art. 436 ustawy Prawo zamówień publicznych przewiduje się możliwość wprowadzenia odpowiednich zmian wysokości wynagrodzenia należnego Wykonawcy w poniższych przypadkach, jeżeli przypadki te będą miały wpływ na koszty wykonania zamówienia przez Wykonawcę:

1) zmiany stawki podatku od towarów i usług – przyjmuje się, że wynagrodzenia netto Wykonawcy nie ulega zmianie natomiast zostanie zmieniona stawka podatku VAT, a co za tym idzie jego wartość oraz wartość umowy brutto;

2) zmiany wysokości minimalnego wynagrodzenia za pracę  lub wysokości minimalnej stawki godzinowej, ustalonych na podstawie ustawy z dnia 10 października 2002 r. o minimalnym wynagrodzeniu za pracę. Zmiana wysokości wynagrodzenia może nastąpić o kwotę zmiany kosztów wykonania zamówienia. Zmiana dotyczyć może wyłącznie tych części wynagrodzenia lub okresu wykonywania Umowy, w odniesieniu do których zmiana wysokości minimalnego wynagrodzenia za pracę lub minimalnej stawki godzinowej wpływa na koszty wykonania zamówienia;

3) zmiany zasad podlegania ubezpieczeniom społecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub wysokości stawki składki na ubezpieczenia społeczne lub zdrowotne. Zmiana wysokości wynagrodzenia może nastąpić o kwotę zmiany kosztów wykonania zamówienia. Zmiana dotyczyć może wyłącznie tych części wynagrodzenia lub okresu wykonywania Umowy, 
w odniesieniu do których zmiana zasad podlegania ubezpieczeniom społecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub wysokości stawki składki na ubezpieczenia społeczne lub zdrowotne wpływa na koszty wykonania zamówienia.

2. Zmianę wysokości kosztów wykonania zamówienia, o których mowa w ust. 1, jej zasadność 
i wysokość musi wykazać strona dla której zmiana ta jest korzystna.

3. Wszelkie zmiany niniejszej umowy wymagają formy pisemnej pod rygorem nieważności.

§ 7.

1. Zamawiający niezwłocznie zgłasza Wykonawcy faksem pod nr ………… lub pod adres e-mail: ………………………, wszelkie niesprawności w pracy urządzenia.

2. Wykonawca w ramach obsługi serwisowej urządzenia zobowiązuje się do naprawienia go 
w ciągu …….. godzin od zgłoszenia, z wyłączeniem sobót, niedziel i świąt. 

3. Za czas niesprawności urządzenia obniża się wynagrodzenie z tytułu dzierżawy o 1/30 za każdą pełną dobę niesprawności urządzenia, licząc od daty zgłoszenia awarii w ramach jego obsługi serwisowej.

4. Wydruki testowe wykonane w czasie wizyty serwisowej będą odliczane od ogólnej liczby wykonanych stron.

5. W przypadku niesprawności urządzenia przez okres 5 dni Wykonawca, z kolejnym dniem niesprawności, dostarcza Zamawiającemu inne urządzenie o nie gorszych właściwościach 
i parametrach technicznych.

§ 8.

1. Wykonawca zobowiązuje się zapłacić Zamawiającemu kary umowne w wysokości:

b) 10% łącznego wynagrodzenia wykonawcy brutto za dzierżawę za cały okres umowy, 
w przypadku odstąpienia przez Zamawiającego od umowy z powodu okoliczności, za które odpowiada Wykonawca;

c) 0,5% łącznego wynagrodzenia wykonawcy brutto za dzierżawę za cały okres umowy  – za każdy dzień opóźnienia (dni robocze), licząc od terminu  określonego w § 2 ust. 1.

d) 0,5% łącznego wynagrodzenia wykonawcy brutto za dzierżawę za cały okres umowy– za każdy dzień opóźnienia (dni robocze), licząc od terminu  określonego w § 2 ust. 3.

e) 0,5% łącznego wynagrodzenia wykonawcy brutto za dzierżawę za cały okres umowy – za każdy dzień opóźnienia (dni robocze), licząc od terminu  określonego w § 7 ust. 2 lub ust. 5.

1. Postanowienia ust. 1 nie wyłączają prawa Zamawiającego do dochodzenia od Wykonawcy odszkodowania uzupełniającego na zasadach ogólnych, jeżeli wartość powstałej szkody  przekroczy wysokość kar umownych.

§ 9.

1. Zmiany niniejszej umowy wymagają dla swej ważności formy pisemnej pod rygorem nieważności.
2. Nie dopuszcza się  istotnych zmian postanowień zawartej umowy w stosunku do treści oferty, na podstawie której dokonano wyboru Wykonawcy z zastrzeżeniem przypadków określonych w art. 455 ust. 1 ustawy Prawo zamówień publicznych.

§ 10.

Zamawiającemu przysługuje prawo do odstąpienia od umowy:

1)
na podstawie art. 456 ust. 1 ustawy Prawo zamówień publicznych w terminie 30 dni od powzięcia wiadomości o okolicznościach powodujących, że wykonanie umowy nie leży 
w interesie publicznym czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy. W tym przypadku Wykonawca może żądać wyłącznie wynagrodzenia należnego z tytułu wykonania części umowy;

2)
w przypadku upadłości lub likwidacji firmy Wykonawcy, odstąpienie od umowy może nastąpić w terminie jednego miesiąca od powzięcia wiadomości o powyższych okolicznościach;

3)
w przypadku jeżeli zostanie wydany nakaz zajęcia majątku Wykonawcy, odstąpienie może nastąpić w terminie jednego miesiąca od powzięcia wiadomości o powyższych okolicznościach;

4)
jeżeli Wykonawca wykonuje przedmiot umowy w sposób wadliwy bądź sprzeczny z umową oraz nie reaguje na wezwania Zamawiającego do zmiany sposobu wykonywania 
w wyznaczonym przez Zamawiającego terminie, w trybie natychmiastowym.

5)
w przypadku rażącego naruszenia postanowień umowy, Zamawiający zastrzega sobie prawo do natychmiastowego odstąpienia od umowy.

§ 11.

1. Zamawiający wymaga zatrudnienia przez Wykonawcę lub podwykonawcę, przez cały okres realizacji zamówienia, na podstawie umowy o pracę, co najmniej 2 osób wykonujących czynności związane z realizacją zamówienia, których wykonanie polega na wykonywaniu pracy w sposób określony w art. 22 par. 1 ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. – Kodeks pracy (tekst jednolity Dz. U. z 2020 r. poz. 1320 z późn. zm.).

2. W trakcie realizacji zamówienia, Zamawiający uprawniony jest do wykonywania czynności kontrolnych wobec Wykonawcy odnośnie spełniania przez Wykonawcę lub podwykonawcę wymogu określonego w ust. 1. Zamawiający uprawniony jest w szczególności do:

1) żądania oświadczeń i dokumentów w zakresie potwierdzenia spełniania ww. wymogów 
i dokonywania ich oceny,

2) żądania wyjaśnień w przypadku wątpliwości w zakresie potwierdzenia spełniania ww. wymogów,

3) przeprowadzenia kontroli na miejscu wykonania świadczenia. 

3. W trakcie realizacji zamówienia na każde wezwanie Zamawiającego w wyznaczonym terminie, określonym w tym wezwaniu, Wykonawca przedłoży Zamawiającemu wskazane poniżej dowody w celu potwierdzenia spełnienia wymogu określonego w ust. 1: 

1) oświadczenie Wykonawcy lub podwykonawcy o zatrudnieniu na podstawie umowy, 

2) pracę osób wykonujących czynności, których dotyczy wezwanie Zamawiającego. Oświadczenie to powinno zawierać w szczególności: dokładne określenie podmiotu składającego oświadczenie, datę złożenia oświadczenia, wskazanie, że objęte wezwaniem czynności wykonują osoby zatrudnione na podstawie umowy o pracę wraz ze wskazaniem liczby tych osób, rodzaju umowy o pracę i wymiaru etatu oraz podpis osoby uprawnionej do złożenia oświadczenia w imieniu Wykonawcy lub podwykonawcy,

3) poświadczoną za zgodność z oryginałem odpowiednio przez Wykonawcę lub podwykonawcę kopię umowy/umów o pracę osób wykonujących w trakcie realizacji zamówienia czynności, których dotyczy ww. oświadczenie Wykonawcy lub podwykonawcy (wraz z dokumentem regulującym zakres obowiązków, jeżeli został sporządzony). Kopia umowy/umów powinna zostać zanonimizowana w sposób zapewniający ochronę danych osobowych pracowników (tj. w szczególności bez imion, nazwisk, adresów, nr PESEL pracowników). Informacje takie jak: data zawarcia umowy, rodzaj umowy o pracę i wymiar etatu powinny być możliwe do zidentyfikowania,

4) zaświadczenie właściwego oddziału ZUS, potwierdzające opłacenie przez Wykonawcę lub podwykonawcę składek na ubezpieczenie społeczne i zdrowotne z tytułu zatrudnienia na podstawie umowy o pracę za ostatni okres rozliczeniowy,

5) poświadczoną za zgodność z oryginałem odpowiednio przez Wykonawcę lub podwykonawcę kopię dowodu potwierdzającego zgłoszenie pracownika przez pracodawcę do ubezpieczeń, zanimizowaną w sposób zapewniający ochronę danych osobowych pracowników.

§ 12.

Odstąpienie od umowy powinno nastąpić w formie pisemnej, pod rygorem nieważności takiego oświadczenia i musi zawierać uzasadnienie.
§ 13.

1. Wykonawca zobowiązuje się, że w trakcie realizacji niniejszej umowy on, jak i osoby, którymi posługuje się przy jej realizacji, nie uzyskają dostępu do informacji, które zostały zapisane na urządzeniach, w szczególności danych osobowych. 

2. Wykonawca zobowiązuje się, że w dniu zakończenia dzierżawy każdego urządzenia, dokona usunięcia na stałe (bez możliwości przywrócenia informacji) wszelkich informacji, które zostały na nim zapisane. Tego samego dnia Wykonawca złoży Zamawiającemu, na piśmie pod rygorem nieważności, oświadczenie, że wszystkie te informacje zostały z danego urządzenia na stałe usunięte. Przekazanie urządzeń następuje w siedzibie Zamawiającego po podpisaniu przez Strony protokołu zdawczo odbiorczego. 

§ 14.

Strony zastrzegają sobie prawo do rozwiązania umowy za trzymiesięcznym okresem wypowiedzenia z zachowaniem formy pisemnej pod rygorem nieważności.

§ 15.

W sprawach nieuregulowanych w umowie zastosowanie mają przepisy ustawy z dnia 11 września 2019 r. Prawo zamówień publicznych (t.j.  Dz. U. z 2019 r. poz. 2019 ze zm.) oraz ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks Cywilny (t.j. Dz. U. z 2020 r. poz. 1740 ze zm.).

§ 16.

Spory powstałe na tle realizacji niniejszej umowy będą rozstrzygane przez sąd właściwy dla siedziby Zamawiającego.

§ 17.

1. Załączniki do umowy, stanowiące jej integralne części: 

1) opis szczegółowy przedmiotu umowy (załącznik nr 1);
2) oferta Wykonawcy z dnia …………... (załącznik nr 2);

3) Specyfikacja Istotnych Warunków Zamówienia nr 03/DZiT/21 (załącznik nr 3).

2. Załączniki nr 2 i nr 3 są w pojedynczych egzemplarzach (oryginały) i pozostają u Zamawiającego.

§ 18.

Umowę sporządzono w czterech jednobrzmiących egzemplarzach, w tym trzy egzemplarze dla Zamawiającego i jeden egzemplarz dla Wykonawcy.

 ...................................... 
                                                                 ..........................................
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