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WARUNKI GWARANCYJNE
1. W okresie gwarancji, Zleceniobiorca będący dostawcą tuszy i tonerów gwarantuje prawidłową pracę produktów przez siebie dostarczanych do momentu wyczerpania się środka drukującego przy zachowaniu odpowiednich warunków eksploatacji i przechowywania zakupionego produktu.
2. Zamienniki posiadające bęben powinny posiadać opakowanie chroniące tonery przed uszkodzeniami mechanicznymi. A oryginalne  materiały do drukarek posiadają gwarancje fabryczną.
3. Wszelkie stwierdzone wady produktu, które uniemożliwiają standardowe korzystanie z produktu zgodnie z jego przeznaczeniem zapewnianym przez Zleceniobiorcę objęte są:

- wymianą produktu na nowy wolny od wad w trybie możliwie najszybszym  lecz w czasie nie dłuższym niż 7 dni roboczych lub zwrotu pieniędzy w przypadku, gdy jakość lub wydajność wkładu były gorsze od analogicznego wkładu oryginalnego. Odbiór i dostawa wolnego od wad produktu należy po stronie Zleceniobiorcy w miejscu wskazanym przez Zleceniodawcę. 
- ewentualną naprawą urządzenia drukującego przez lub na koszt Zleceniobiorcy którego bezpośrednią przyczyną było zastosowanie produktu zakupionego od Zleceniobiorcy. Naprawa ta zostanie dokonana niezależnie od posiadanych uprzednio gwarancji na dane urządzenie drukujące w czasie nie dłuższym niż 14 dni roboczych. Zleceniobiorca zobowiązany jest osobiście odebrać uszkodzone urządzenie.
4.  Zleceniobiorca gwarantuje odbiór zużytych pojemników z tuszem i po tonerach w ilości nie
      mniejszej niż liczba dostarczonych
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(podpisy i pieczątka imienna osoby/osób 

upoważnionej/nych do reprezentowania wykonawcy)

