Ustuga zorganizowania kompleksowego 7-dniowego wyjazdu studyjnego ,Apimondia” Dania

Zalacznik nr 1

OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

6.

Przedmiotem zamoéwienia jest ustuga polegajgca na organizacji 7-dniowego wyjazdu studyjnego do Danii,
potgczonego z udziatem w kongresie ,Apimondia” w Kopenhadze — www.apimondia2025.com pn.
»2Apimondia — innowacje w pszczelarstwie z catego swiata”.

Wyjazd jest skierowany do pszczelarzy i doradcéw rolniczych z wojewodztwa pomorskiego. W wyjezdzie,
ze strony Zamawiajgcego wezmie udziat maksymalnie 30 oséb. Za rekrutacje uczestnikow odpowiada
Zamawiajacy.

Celem wyjazdu jest utatwianie wymiany informaciji i dyskusji, w ktérych pszczelarze, naukowcy, handlujgcy
sprzetem i produktami pszczelimi bedg mieli okazje do spotkan, budowania sieci wspétpracy, zdobycia
nowej wiedzy i umiejetnosci oraz zapoznania z najnowszymi badaniami, technologiami i innowacjami w
dziedzinie pszczelarstwa.

Czas trwania wyjazdu studyjnego — Wyjazd studyjny powinien odby¢ sie w terminie: 23 wrzesnia — 29
wrzesnia 2025 r. Opcjonalnie realizacja moze obejmowac termin: 22 wrzesnia — 28 wrzesnia 2025 r.

W ramach realizacji ustugi Wykonawca zapewni:
a) transport,

b) ubezpieczenie uczestnikow wizyty,

¢) ustugi pilota/ttumacza,

d) zakwaterowanie,

e) wyzywienie,

f) realizacje programu merytorycznego.

Transport

Wykonawca zapewni transport uczestnikdw przy uzyciu pojazdu przeznaczonego do przewozu osob (autokar)
podczas przejazdéw w czasie trwania wizyty studyjnej. Pojazd ma posiada¢ miejsca siedzace dla wszystkich
uczestnikow wyjazdu. Dopuszcza sie realizacje czesci trasy w systemie transportu promowego. Wykonawca
zorganizuje co najmniej 2 miejsca odbioru uczestnikow, tzn. jedno miejsce z PODR w Lubaniu i jedno miejsce
w innej czesci wojewddztwa pomorskiego, uzgodnionym z Zamawiajgcym, zgodnie z trasg wskazang w
ramowym harmonogramie wyjazdu.

Ponadto:

a)

b)

c)

d)

Wykonawca zapewni autokar min. klasy LUX, pojazd powinien byé wyposazony w: klimatyzacje,
indywidualne nawiewy i oswietlenia, fotele uchylno-rozsuwane z podtokietnikiem, pasy bezpieczenstwa,
potki na bagaz podreczny, nagto$nienie, oswietlenie sufitowe dzienne i nocne oraz wyodrebnione miejsce
na bagaz umozliwiajgce zatadunek catego bagazu wszystkich uczestnikéw podczas przejazdéw miedzy
miejscami zakwaterowania oraz czynne WC;

pojazd musi by¢ sprawny, spetnia¢ obowigzujgce przepisy ruchu drogowego, wymogi bezpieczenstwa, by¢
ubezpieczony;

pojazd musi spetnia¢ parametry techniczne okreslone przepisami prawa oraz posiada¢ aktualne badania
oraz ubezpieczenie komunikacyjne OC i NNW lub réwnowazne ubezpieczenie wystepujgce w krajach
pobytu i przejazdu;

osoby, ktore bedg kierowcami muszg posiadac stosowne uprawnienia do kierowania tego typu pojazdem,
aich czas pracy musi by¢ zgodny z przepisami dotyczacymi czasu pracy kierowcow;

Wykonawca jest zobowigzany zapewni¢ odpowiednig liczbe kierowcow dla zapewnienia ciggtosci podrézy,
tak by unikng¢ postojow w trakcie podrézy wymuszonych przepisami;

autokar powinien by¢ w stanie czystym, zaréwno na zewnatrz jak i wewnatrz autokaru, a Wykonawca
zobowigzuje sie do dbania o czystos¢ pojazdu podczas przejazdow;

Wykonawca podstawia pojazd z czynna toalets;

Wykonawca zobowigzuje sie przestrzega¢ wytycznych dla operatoréow transportu publicznego w zwigzku z
ewentualng epidemig COVID-19 itp.;
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i)  Wykonawca zobowigzuije sie do:

przygotowania mozliwie najkrétszych odlegtosciowo i czasowo — optymalnych tras przejazdu;
zapewnienia autokaru wyprodukowanego nie wczesniej nizw 2015 r.;

w przypadku awarii technicznej pojazdu lub wypadku w trakcie realizacji zaméwienia, Wykonawca
zobowigzany jest zapewni¢ w mozliwie najkrétszym czasie (do 3 godzin) pozwalajgcym na planowe
kontynuowanie podrézy, na wtasny koszt, autokar/pojazd zastepczy spetniajgcy warunki techniczne, co
najmniej takie jak pojazd, ktérym Wykonawca postuzy sie do wykonania ustugi, zgodnych ze
specyfikacjg warunkéw zaméwienia lub w przypadku takiej koniecznosci zapewnienia noclegu oraz
wyzywienia uczestnikom wyjazdu studyjnego; w takich wypadkach, w razie koniecznosci, nocleg dla
uczestnikdw wyjazdu studyjnego oraz transport do miejsca noclegu, jak réwniez wyzywienie,
Wykonawca zapewni na wtasny koszt; czas oczekiwania na pojazd zastepczy nie stanowi podstawy do
zmiany programu wyjazdu lub ograniczenia czasowego dla poszczegdlnych punktow
wyszczegolnionych w ramowym programie wyjazdu studyjnego;

Wykonawca pokrywa koszty optat drogowych i parkingowych oraz koszty uzyskania wszelkich innych
pozwolen niezbednych do prawidiowego wykonania umowy;

w przypadku zmian w programie, w uzgodnieniu z Zamawiajgcym, Wykonawca jest zobowigzany
zapewni¢ transport do innego miejsca wizyty;

podstawienia pojazdu wraz z kierowcg o godzinie i w miejscach wyznaczonych przez Zamawiajgcego i
wynikajgcych z harmonogramu wyjazdu studyjnego zgodnie z zamdéwieniem;

wykonania przejazdéw potgczonych z wizytami w miejscach zgodnie z harmonogramem wyjazdu, w
trakcie wyjazdu;

telefonicznego poinformowania grupy o opdznieniu powyzej 15 minut w podstawieniu pojazdu - brak
informacji bedzie traktowany jak niepodstawienie pojazdu i bedzie skutkowat powstaniem po stronie
Zamawiajgcego uprawnien na naliczenia kary umownej wskazanej w Umowie w sprawie zamowienia
publicznego.

7. Ubezpieczenie uczestnikéw wizyty

Wykonawca zobowigzuje sie do zawarcia na rzecz oséb uczestniczacych w wyjezdzie studyjnym tj. od
wyjazdu z PODR w Lubaniu do momentu powrotu do PODR w Lubaniu, uméw ubezpieczenia:

a)

b)
c)

d)
e)

od nastepstw nieszczesliwych wypadkow i kosztow leczenia na kwote nie nizsza niz 30 000 zt w Europie—
NNW na osobe,

kosztow leczenia na kwote nie nizszg niz 50 000 zt w Europie - KL na osobe,

odpowiedzialnosci cywilnej — szkody na osobie i mieniu na kwote nie nizszg niz 10 000 zt w Europie —
OC na osobe,

bagazu na kwote nie nizszg niz 1 000 zt na osobe,

zapewnienia ustugi assistance oraz klauzuli ,akty terroru albo niespodziewanej wojny” dla kazdego
uczestnika.

Zamawiajgcy przekaze Wykonawcy niezbedne dane oséb uczestniczgcych w wyjezdzie studyjnym niezbedne
do zakupu ww. ubezpieczenia.

Wykonawca zobowigzany jest do przekazania Zamawiajgcemu kopii dokumentu ubezpieczenia w formie
elektronicznej najpdzniej 3 dni przed datg wyjazdu.

8. Ustugi pilota/ttumacza

Wykonawca zapewni udziat:

a)

b)

Pilota/opiekuna grupy odpowiedzialnego za koordynacje wyjazdu studyjnego i pilotowanie na catej
trasie. Opiekun grupy bedzie towarzyszyt wszystkim uczestnikom wyjazdu z siedziby PODR w Lubaniu
od momentu wyjazdu do momentu powrotu do siedziby PODR w Lubaniu.

Tlumacza — osoby z biegltg znajomoscig jezyka polskiego, jezyka odwiedzanych krajéw oraz zagadnien
pszczelarskich, podczas wizyt we wszystkich odwiedzanych obiektach oraz na Apimondii. Tlumaczenie
winno obejmowa¢ obustronne wypowiedzi uczestnikdw wyjazdu i reprezentantéw podmiotow
odwiedzanych. Zamawiajgcy dopuszcza, aby funkcje pilota i tumacza pehita ta sama osoba.
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Wykonawca zapewni dla uczestnikdw wyjazdu system Tour Guide, ktéry umozliwi skuteczne przekazywanie
informacji uczestnikom grupy podczas wizyt lub innych aktywnosci wymagajacych komunikacji na odlegtosc.
System powinien sktada¢ sie z mikrofonu dla prowadzacego oraz odbiornikow z zestawem stuchawkowym
dla kazdego uczestnika grupy, w ilosci odpowiadajgcej liczbie oséb w grupie. System Tour Guide powinien
by¢ w petni sprawny, zapewnia¢ dobrg jako$¢ dzwieku oraz by¢ dostosowany do warunkdéw panujgcych w
miejscu realizacji programu.

9. Zakwaterowanie

Wykonawca zapewni zakwaterowanie uczestnikow wyjazdu studyjnego w hotelach/obiektach o standardzie
odpowiadajgcym w polskim standardzie co najmniej 3 gwiazdkom, wedtug Rozporzgdzenia Ministra Gospodarki
i Pracy z dnia 19 sierpnia 2004 r. w sprawie obiektow hotelarskich i innych obiektéw, w ktérych sg swiadczone
ustugi hotelarskie (tj. Dz. U. z 2017 r. poz. 2166), w tym:

a) miejsce noclegu, ustugi restauracyjnej dla wszystkich uczestnikéw, réwniez kierowcy/éw i opiekuna
grupy, musi by¢ zlokalizowane w obrebie jednego budynku lub kompleksu budynkow;

b) nocleg w klimatyzowanych pokojach dwuosobowych z oddzielnymi tézkami, wyposazonych w: fazienke
z dostepem do zimnej i cieptej wody przez 24 godziny na dobe, z umywalkg, toaletg, wanng lub
prysznicem, kosmetykami podstawowymi (szampon, mydio, zel pod prysznic), zestawem 2 recznikow
na osobe, bezptatny dostep do Wi-Fi, suszarke do wtosow;

c) Zamawiajagcy nie pokrywa kosztow rozméw telefonicznych z pokoi hotelowych, korzystania z barku,
ptatnej TV oraz napraw za zniszczenie mienia hotelowego. Odpowiedzialno$¢ w tym zakresie ponoszag
uczestnicy wizyty;

d) w przypadku wystgpienia transportu promowego odbywajgcego sie w nocy lub trwajgcego dtuzej niz
2 h, Wykonawca zapewni miejsca noclegowe na promie, w kabinach minimum 2 osobowych;

e) Wykonawca w przygotowywanej wycenie musi przewidzie¢ takze pule noclegéw w pokojach/kabinach
jednoosobowych, w przypadku wystgpienia nieparzystej liczby kobiet lub mezczyzn;

€) Zamawiajgcy dopuszcza mozliwos¢ zmiany miejsca $wiadczenia ustugi objetej przedmiotem
zaméwienia, tylko w przypadku wystgpienia szczegdlnych okolicznosci (np. pozar, zalanie czy
dewastacja obiektu), uniemozliwiajgce jego normalne i prawidtowe funkcjonowanie. Wykonawca
uzgodni z Zamawiajgcym inng lokalizacje obiektu noclegowego, z tym zastrzezeniem, iz ustuga bedzie
odbywac sie w obiekcie o standardzie poréwnywalnym do obiektu wskazanego w ztozonej ofercie oraz
spetniajgcym wszystkie wymagania okreslone przez Zamawiajgcego do wykonania zamowienia.

10. Wyzywienie

Wykonawca zapewni wyzywienie wszystkich uczestnikéw wizyty studyjnej od obiadu w pierwszym dniu do
obiadu w ostatnim dniu. Sala restauracyjna, w ktorej bedg podawane positki powinna by¢ wyposazona w stoty
i krzesta w ilosci zapewniajgcej mozliwos¢ jednoczesnego spozycia positku grupy liczacej 30 oséb + osoby ze
strony Wykonawcy. W przypadku serwowania positku na promie oraz wizytowanych obiektach, warunki
podawania positkbw powinny by¢ dostosowane do dostepnej infrastruktury, z zapewnieniem komfortu
spozywania positkdw przez catg grupe.

Sniadania i kolacje muszg zawieraé minimum: jedno danie miesne na ciepto (rézne na kolacje i $niadanie: np.
kietbaski, paréwki, jedno danie z jaj na ciepto np. jajecznica, omlet, nalesniki z twarogiem lub dzemem), zestaw
zawierajgcy sery, min. 2 rodzaje wedlin, min. 2 rodzaje $wiezych warzyw lub satatek warzywnych, owoce, masto,
2 rodzaje pieczywa oraz napoje zimne (sok, woda mineralna) i gorgce (kawa i herbata z dodatkami typu mleko
do kawy, cytryna w plasterkach, cukier) w ilogci minimum 0,5 | na osobe. Sniadania i kolacje mogg byé
serwowane w formie bufetu/szwedzkiego stotu. Zamawiajgcy dopuszcza serwowanie dan/potraw kuchni
regionalnej na kolacje.

Obiady obejmowa¢ bedg co najmniej dwa dania: zupa/przystawka, danie gtdéwne (mieso/ryba,
ziemniaki/ryz/makaron, suréwka - min. 300 g na osobe, gramatura miesa ma stanowi¢ min. 100 g na osobe) lub
potrawy kuchni regionalnej, deser (np. galaretka owocowa, ciasto, mus, lody (zgodnie z przyjetymi standardami,
gramatura minimum 150 g) oraz napdj w ilosci minimum 0,5 | na osobe (sok/woda mineralna oraz kawa/herbata).
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Menu obiadowe oraz kolacyjne nie powinno sie powtarza¢ w kolejnych dniach wyjazdu. Podczas $niadania,
obiaddw i kolacji nie dopuszcza sie stosowania plastikowych lub papierowych kubeczkow, sztuécow, talerzy itp.;
Wykonawca zobowigzany bedzie zapewni¢ dostepnos¢ positkdw wegetarianskich i ewentualnie innych diet
(np.bezglutenowych) wskazanych przez Zamawiajgcego po dokonaniu rekrutacji uczestnikow.

Podczas catej wizyty Wykonawca zorganizuje jedng kolacje, podczas ktérej odbedzie sie spotkanie dla
wszystkich uczestnikéw wyjazdu studyjnego, wspierajagcy procesy wymiany i rozwijania wiedzy oraz wspieranie

interakcji miedzy uczestnikami, a takze degustacja lokalnych/regionalnych potraw.

Wykonawca zapewni wode (gazowang i niegazowang) w butelkach jednorazowych, w ilosci 0,51/uczestnik/dzien
dla uczestnikow wyjazdu podczas przejazdow autokarem.

Zakres ustugi gastronomiczne;j:

a) Pierwszy dzien wyjazdu
* Obiad na trasie
* Kolacja w hotelu lub w restauracji, lub na promie
b) Trzeci, czwarty, piaty, szosty dzien wyjazdu
* $niadanie w hotelu
* Obiad w restauracji lub odwiedzanym obiekcie
» Kolacja w hotelu lub restauracji
c) Siédmy dzien wyjazdu
* $niadanie w hotelu lub w restauracji
* obiad w restauracji lub na promie

11. Program merytoryczny

Wykonawca przygotuje program merytoryczny wyjazdu studyjnego zgodnie z ramowym programem i zapewni
jego catosciowg realizacje. Wykonawca odpowiada za identyfikacje odpowiednich podmiotéw do wizytacji,
umoéwienie spotkah oraz zapewnienie realizacji tych spotkan. Wykonawca zapewni prawidtowg realizacje
wszystkich punktéw programu wyjazdu studyjnego oraz bedzie nadzorowat czas przejazdow i realizacji wizyt
w poszczegolnych podmiotach. Program merytoryczny bedzie obejmowat wizyty w obiektach zwigzanych z
pszczelarstwem i bedzie trwat minimum 6 godz. dziennie, za wyjgtkiem pierwszego i ostatniego dnia wyjazdu.
Program wizyt winien by¢ tak utozony, aby kazdego dnia zapewni¢ uczestnikom powr6ét do miejsca
zakwaterowania do godz. 20.00

Wykonawca zapewni wizyty w co najmniej 8 obiektach, w tym minimum w:

* jednym obiekcie zajmujgcym sie hodowlg matek pszczelich;

* jednym stowarzyszeniu, zrzeszeniu lub innej formie organizacji skupiajgcej pszczelarzy w Danii;

* jednej instytucji lub firmy obstugi pszczelarstwo (np. producenci sprzetu pszczelarskiego, instytuty
pszczelarskie, uczelnie, przetwodrcy produktow pszczelich);

* dopuszcza sie wizyty w obiektach w Danii (minimum 6 obiektéw), Szwecji oraz Niemiec.

Oprécz wizyt, obowigzkowym punktem programu merytorycznego jest zapewnienie udzialu w kongresie
»<Apimondia” w Kopenhadze dla wszystkich uczestnikéw wyjazdu studyjnego. Wykonawca zapewni udziat,
najmniej w wystawie Api Exo w wymiarze minimum 3 godzin.

Wykonawca zobowigzuje sie réwniez przygotowaé program wyjazdu studyjnego dla uczestnikéw wyjazdu.
Program bedzie zawierat harmonogram wyjazdu, nazwe i adres hoteli, numery kontaktowe do opiekuna grupy
oraz ttumacza, informacje podstawowe nt. Danii, opis/profile odwiedzanych obiektéw, sposdb postepowania w
sytuacjach alarmowych. Program w wersji elektronicznej (edytowalnej) zostanie przestany Zamawiajgcemu
najpozniej na 3 dni przed planowang datg wyjazdu studyjnego.

12. Zapewnianie dostepnosci dla oséb ze szczegélnymi potrzebami
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Wykonawca jest zobowigzany do zapewnienia realizacji minimalnych wymagan stuzacych zapewnianiu
dostepnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami w rozumieniu art. 6 pkt 3) ustawy z dnia 19 lipca 2019
r. o zapewnianiu dostepnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami (t.j. Dz.U. z 2022 r. poz. 2240), w zakresie
dostepnosci architektonicznej poprzez:
a) zapewnienie wolnych od barier poziomych i pionowych przestrzeni komunikacyjnych budynkéw w
ktorych bedg Swiadczone ustugi noclegowe, gastronomiczne,
b) zapewnienie informacji na temat rozktadu pomieszczen w budynkach w ktérych beda swiadczone
ustugi, co najmniej w sposéb wizualny i dotykowy lub glosowy,
c) zapewnienie wstepu do budynkow, w ktérych bedg swiadczone ustugi, osobie korzystajacej z psa
asystujgcego, o ktérym mowa w art. 2 pkt 11 ustawy z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej
i spotecznej oraz zatrudnianiu oséb niepetnosprawnych (t.j. Dz.U. z 2023 r. poz. 100),
d) zapewnienie osobom ze szczegdlnymi potrzebami mozliwosci ewakuacji lub ich uratowania w inny
sposob.

13. Ramowy program wyjazdu studyjnego

Dzien 1 Wyjazd z PODR w Lubaniu
Obiad na trasie
Kolacja
Nocleg w hotelu lub na promie
Dzien 2 Sniadanie w hotelu lub na promie

Apimondia, bgdz realizacja programu merytorycznego
Obiad w terenie (w zaleznosci od harmonogramu wizyt)
Kolacja

Nocleg

Dzien 3 Sniadanie

Apimondia, bgdz realizacja programu merytorycznego
Obiad w terenie (w zaleznosci od harmonogramu wizyt)
Kolacja

Nocleg

Dzien 4 Sniadanie

Apimondia, bgdz realizacja programu merytorycznego
Obiad w terenie (w zaleznosci od harmonogramu wizyt)
Kolacja

Nocleg

Dzien 5 Sniadanie

Realizacja programu merytorycznego

Obiad w terenie (w zaleznosci od harmonogramu wizyt)
Kolacja

Nocleg

Dzien 6 Sniadanie

Realizacja programu merytorycznego

Obiad w terenie (w zaleznosci od harmonogramu wizyt)
Kolacja

Nocleg

Dzien 7 Sniadanie

Obiad na trasie lub na promie

Powro6t do PODR w Lubaniu




