Zatgcznik nr 1 do SWZ Szczegdtowy Opis Przedmiotu Zamowienia.

Opis przedmiotu zamdwienia i standardy jakosciowe.

1.

10.

10.

11.

12.

Przedmiotem zamowienia jest sukcesywna dostawa materiatéw eksploatacyjnych do
drukarek i urzadzen wielofunkcyjnych dla jednostek PW.

Miejsce dostaw: okresla zatgcznik do umowy Wykaz jednostek Zamawiajgcego. Osoby
upowaznione do kontaktéw z Wykonawcg, adresy dostaw.

Szczegbtowy opis asortymentu oraz ilosci okresla Formularz asortymentowo-cenowy
stanowigcy Zatfacznik nr 2 do SWZ.

Oznaczenie wedtug kodéw CPV :

3012 40 00 — 4 Czesci i akcesoria do maszyn biurowych

Podane w zatgczniku nazwy materiatéw okreslajg wymagany przez Zamawiajgcego
standard i parametry techniczno-funkcjonalno-uzytkowe zamawianych materiatéw
eksploatacyjnych.

Dostarczone przedmioty zamowienia muszg by¢é wyprodukowane nie wczesniej niz 6
miesiecy od daty dostawy. Warunek ten dotyczy produktéw oryginalnych i
rownowaznych.

Podane ilosci materiatow eksploatacyjnych majg charakter szacunkowy, a
Zamawiajgcemu przystugiwato bedzie prawo do rezygnacji z zakupu ich czesci, co jednak
nie spowoduje obnizenia kwoty maksymalnego wynagrodzenia naleznego Wykonawcy
o wiecej niz 25%.

Wykonawca musi zagwarantowac, ze wszystkie dostarczone materiaty eksploatacyjne
bedg fabrycznie nowe i nie bedg zawiera¢ uzywanych elementéw - w szczegdlnosci
wktady drukujgce nie moga zawiera¢ zadnych komponentéw uzywanych, takich jak
elementy mechaniczne, listwa, wktad Swiattoczuty, kaseta. Za fabrycznie nowy nie
uznaje sie wyrobu gdzie pojemnik zostat jedynie wyczyszczony i ponownie napetniony
tonerem lub tuszem.

Dostarczone materiaty eksploatacyjne muszg by¢ fabrycznie zapakowane w nowe,
nienoszace znamion otwierania opakowania, w sposdb chronigcy wewnatrz kasete z
tonerem. Kazda kaseta oraz opakowanie z tonerem muszg ponadto posiadac
zabezpieczenie umozliwiajgce rozpoznanie czy materiat eksploatacyjny byt
otwierany/uzywany.

Na opakowaniu i/lub kasecie z tonerem muszg by¢ trwale naniesione co najmniej:

nazwa producenta/kod producenta,

numer katalogowy produktu,

nazwa i typ urzadzenia do ktérego materiat eksploatacyjny jest przeznaczony,
data uptywu waznosci produktu.

o o0 oo

Opakowania wszystkich materiatéw eksploatacyjnych muszg zawierac liste urzadzen
kompatybilnych z oferowanym materiatem eksploatacyjnym.

Wykonawca musi zagwarantowac, ze materiaty sg produkowane w sposob bezpieczny i
nie wptywajgcy negatywnie na srodowisko.

Wykonawca  musi  zagwarantowa¢  jakos¢  wydruku, tj. réwnomierne
zaczernienie/barwienie drukowanego tekstu lub grafiki, jednakowe nasycenie barw na
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catym wydruku, brak jakichkolwiek smug w miejscach nie przeznaczonych do
zadrukowania (100% bieli w miejscach niezadrukowanych). Wykonawca musi
zagwarantowaé¢ poprawng jakos$¢ drukowania do petnego wyczerpania srodka
barwigcego w okresie przydatnosci do uzycia. Jakos¢ wydruku (kopii), wydajnosé,
szybkos¢ schniecia (utrwalania), nie zamazywania sie druku (kopii) powinna odpowiadaé
wyrobowi producenta urzadzenia, w tym réwniez w zakresie bezawaryjnej pracy tego
urzgdzenia, w ktorym bedzie zainstalowany.

13. Zamawiajgcy dopuszcza w zamoéwieniu zaoferowanie materiatow eksploatacyjnych:

a. oryginalnych czyli materiatéow produkowanych przez producentéw urzadzen
drukujgcych, tj. w catosci wyprodukowanych z podzespotéw fabrycznie nowych,
w oryginalnych opakowaniach producenta z widocznym logo, symbolem
produktu, numerem katalogowym oraz terminem przydatnosci do uzycia;

b. réwnowaznych, przez ktére nalezy rozumie¢ produkty o parametrach nie
gorszych od przedstawionych w szczegdétowym opisie przedmiotu zamowienia
czyli fabrycznie nowych materiatéw eksploatacyjnych dopuszczonych przez
producenta sprzetu do stosowania, nie powodujgcych utraty uprawnien z tytutu
gwarancji i takie, na ktére producent uzyskat dokument potwierdzajgcy, ze
wytworzone sg zgodnie z obowigzujgcymi normami jakosci oraz nie powodujg
negatywnych objawdw w pracy urzadzen i wyswietlania ostrzegawczych
komunikatow.

13. Jezeli do opisania przedmiotu zamowienia uzyto oznaczen Iub parametrow
wskazujgcych na konkretnego producenta, konkretny produkt lub wskazano: znaki
towarowe, patenty, pochodzenie urzadzen, zrodta lub szczegdlny proces, ktory
charakteryzuje  produkty, Zamawiajgcy dopuszcza zastosowanie produktéw
réwnowaznych, spefniajgcych wymagania Zamawiajacego, przez ktére nalezy rozumiec
produkty o zblizonych, nie gorszych parametrach technicznych i jakoSciowych do tych,
ktore zostaty przedstawione w opisie przedmiotu zamdwienia wskazane w Formularzu
asortymentowo-cenowym stanowigcym Zatgcznik nr 2 do SWZ.

14. Zamawiajacy pod pojeciem ,produkt rGwnowazny” rozumie produkt:

a. fabrycznie nowy, pochodzacy z biezgcej produkcji, wytworzony seryjnie w cyklu
produkcyjnym zgodnym z normg ISO 9001, ISO 14001 Iub normami
rownowaznymi; opakowany hermetycznie, nie noszacy sladéw uszkodzen
zewnetrznych oraz uzywania,

b. ktéry nie jest produktem regenerowanym tj. zawierajgcym jakiekolwiek
elementy regenerowane, refabrykowane lub wchodzgce wczesniej w catosci lub
w czesci, w sktad innych produktéw, Zamawiajgcy nie dopuszcza oferowania
produktéw regenerowanych, poddawanych procesom ponownego napetniania
badz wymiany jakichkolwiek elementow,

C. nie noszacy $ladéw uzytkowania oraz opatrzony znakiem firmowym producenta
oraz etykietg zawierajgcg numer katalogowy i termin waznosci,

d. ktérego wydajnosé jest co najmniej taka, jak materiatu oryginalnego zalecanego
przez producenta urzadzen,

e. ktéry nie powoduje uszkodzenia urzgdzenia ani nie przyspiesza zuzywania
pozostatych czesci maszyny w stopniu wiekszym niz materiaty oryginalne;
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f. rozpoznawany przez urzadzenie wielofunkcyjne, drukarke i faks oraz nie
powodujgcy pojawiania sie negatywnych komunikatéw na wyswietlaczu
urzadzenia i stronach testowych,

g. kompatybilny z urzadzeniem, do ktérego jest zamowiony, tj. nie ograniczajacy
funkcji i mozliwosci urzadzenia oraz zapewniajgcy petng kompatybilnosc z jego
oprogramowaniem (informowanie o liczbie wydrukowanych stron oraz
poziomie zuzycia tonera, itp.), nie ograniczajgcy petnej wspotpracy z programem
urzgdzenia monitujgcym stan zasobnikow,

h. ktéry w zadnym stopniu nie narusza praw patentowych ani innej wfasnosci
intelektualnej,

i. ktory uzyskat wyniki nie gorsze od wynikéw produktéw zalecanych przez
producentow urzadzen, w pomiarach wydajnosci wykonanych przez
laboratorium posiadajgce certyfikat zgodnosci z normg ISO/IEC 17025:2005
(wydany przez jednostke akredytowang w zakresie certyfikacji normy ISO/IEC
17025:2005), zgodnie z normami ISO/IEC 19752 dla tonerdw
monochromatycznych, ISO/IEC 19798 dla tonerdw kolorowych, ISO/IEC 24711 i
ISO/IEC 24712 dla wktadéw atramentowych.

15. Wykonawca, ktéry w ofercie powota sie na zastosowanie produktéw réwnowaznych
opisywanych w specyfikacji warunkéw zamdwienia, jest obowigzany wykazaé, ze
oferowane przez niego produkty spetniajg wymagania okreslone przez Zamawiajacego,
poprzez wpisanie nazwy oraz nazwy producenta produktu réwnowaznego w kolumnie
,»Opis oferowanego produktu” w Formularzu Asortymentowo - Cenowym (zatgcznik nr
2 do SWZ) a takie dotaczenie do oferty do kazdego produktu réwnowaznego
dokumentéw:
raporty z testow wydajnosci, nie starsze niz 12 miesiecy, przeprowadzone przez
niezalezng od producenta, importera, Wykonawcy jednostke upowazniong do
kontroli (laboratorium posiadajagce certyfikat zgodnosci z normg ISO/IEC
17025:2005 (wydany przez jednostke akredytowang w zakresie certyfikacji normy
ISO/IEC 17025:2005)). Niedostarczenie dokumentéw potwierdzajgcych spetnianie
wymienionych norm bedzie skutkowato odrzuceniem oferty.

Raporty muszg potwierdzac:

1) Wydajno$¢ produktu réwnowazinego jest nie gorsza od wydajnosci materiatu

oryginalnego, potwierdzona dostarczonym raportem z badania wydajnosci.;

2) Wytwarzanie produktu rGwnowaznego zgodnie z normg ISO 14001 oraz 9001;

3) Wytwarzanie produktu réwnowaznego zgodnie z normg ISO/IEC 19752, ISO/IEC

19798 oraz ISO/IEC 24711 i ISO/IEC 24712.

W przypadku gdy, dokumenty (raporty) sa wystawione jako dokumenty bezterminowe
i data wykonania badania i wystawienia dokumentu jest wczesniejsza niz wymagane 12
miesiecy od daty ztozenia oferty, Zamawiajagcy dopuszcza ztozenia dokumentu
wystawionego przez producenta tonerdw/ tuszy (,Zaswiadczenie”), ktdry poswiadcza,
ze produkty spetniajg wszystkie wymagane normy, o ktére prosi Zamawiajacy. Do
takiego zaswiadczenia producenta nalezy dotgczy¢ dokumenty potwierdzajgce
spetnienie norm, ktére wystawione sg przez uprawnione jednostki, na potwierdzenie
wymagan o ktorych mowa w pkt 15 ppkt 2-3.

Strona3z5



16.Za produkt rownowazny Zamawiajgcy uzna tylko taki, ktérego cechy techniczne
i jakosciowe sg nie gorsze od wskazanego.

17. Kryteria ktdére zostang zastosowane do oceny rGwnowaznosci:

Kryterium Sposdb oceny
Wydajnos¢  nie  gorsza  od | Poréwnanie wydajnosci produktu réwnowaznego z produktem
wydajnosci materiatu | oryginalnym na podstawie dostarczonego dokumentu z raportem

oryginalnego, potwierdzona
dostarczonym raportem z badania
wydajnosci.

wydajnosci, ktéry nie moze by¢ starszy niz 12 miesiecy aktualny na
date sktadania ofert. W przypadku mniejszej wydajnosci produkt
nie bedzie spetniat wymagan Zamawiajgcego i zostanie odrzucony.
Niedostarczenie dokumentéw skutkuje odrzuceniem oferty i
brakiem mozliwosci podpisania umowy.

Wytwarzanie zgodnie z norma ISO
14001 oraz 9001

Dostarczenie przez Wykonawce dokumentu potwierdzajgcego
spetnienie norm. Dokument potwierdzajgcy nie moze byc starszy
niz 12 miesiecy aktualny na date sktadania ofert. Niedostarczenie
dokumentéw skutkuje odrzuceniem oferty i brakiem mozliwosci
podpisania umowy.

Wytwarzanie zgodnie z norma
ISO/IEC 19752, ISO/IEC 19798 oraz
ISO/IEC 24711 i ISO/IEC 24712.

Dostarczenie przez Wykonawce dokumentu potwierdzajgcego
spetnienie norm. Dokument potwierdzajgcy nie moze byc¢ starszy
niz 12 miesiecy aktualny na date sktadania ofert. Niedostarczenie
dokumentéw skutkuje odrzuceniem oferty i brakiem mozliwosci
podpisania umowy.

18. Pod pojeciem ,fabrycznie nowy” Zamawiajgcy rozumie produkt wykonany z nowych
elementéw, znajdujgcy sie w oryginalnym opakowaniu producenta z widocznym
nadrukowanym logo, symbolem produktu i terminem przydatnosci do uzytku,
posiadajgcy wszelkie zabezpieczenia szczelnosci zbiornikéw z tonerem, tak aby na
tonerach wyjetych z opakowania nie byto $laddéw proszku (tasma zabezpieczajgca
wysypywanie sie proszku powinna by¢ zakonczona twardg koncowkay plastikowg
i przymocowana trwale lub na zatrzaski do obudowy).

19. Zamawiajacy wymaga, aby Wykonawca w kazdej pozycji Formularza asortymentowo-

cenowego, stanowigcego Zatgcznik nr 2 do SWZ, w kolumnach dot.

rodzaju

oferowanych produktéw wpisat w odpowiedniej kolumnie, tj.: Produkt oryginalny lub

Produkt réwnowazny.

20. Zamawiajacy wymaga, aby Wykonawca w kazdej pozycji Formularza asortymentowo-
cenowego stanowigcego Zatacznik nr 2 do SWZ, wpisat nazwe oferowanego materiatu,
symbol oraz nazwe producenta — zaréwno dla oferowanych materiatéw oryginalnych,
jak i produktéw ,,réwnowaznych”. W przypadku nie wpisania informacji w tym zakresie
bedzie to uznane przez Zamawiajgcego jako ztozenia oferty niezgodnej z SWZ
i niemozliwej do uzupetnienia w toku pdzniejszych wyjasnien.

21. Gwarancja na dostarczone materiaty eksploatacyjne musi wynosi¢ min. 24 miesigce

(bieg okresu gwarancyjnego rozpocznie sie z chwilg podpisania protokofu odbioru
ilosciowo-jakosciowego). Dostarczone materiaty eksploatacyjne bedg objete terminem
przydatnosci do uzycia nie krétszym niz 24 miesigce liczonym od dnia dostawy.

22. Warunki wykonania przedmiotu zamodwienia zawarte zostaty w projektowanych

postanowieniach

umowy W sprawie

zamowienia publicznego, ktére zostang

wprowadzone do umowy w sprawie zamowienia publicznego okreslonych w Zatgczniku

nr4 do SWZ.

Strona4:z5




23.

24.

25.

26.

Jezeli w trakcie trwania umowy Zamawiajacy stwierdzi, iz wydajnos¢, jakosé lub
niezawodnos$¢ dostarczonych rownowaznych materiatdéw eksploatacyjnych jest nizsza
od parametrow tego samego rodzaju produktéw oferowanych przez producenta
sprzetu, do ktérego sg przeznaczone, a w szczegélnosci, gdy materiaty te nie bedg we
wiasciwy sposob sygnalizowaty stanu zuzycia tuszu lub tonera, Wykonawca
zobowigzany bedzie wymieni¢ je na nowe, wolne od wad w ciggu 2 dni roboczych,
nastepujacych po dniu, w ktérym Zamawiajacy ztozyt reklamacje.

W przypadku, gdy w ramach rozpatrywania reklamacji dotyczgcej danego materiatu
eksploatacyjnego Wykonawca dokona jego dwukrotnej wymiany na nowy egzemplarz,
ktéry rowniez posiadat bedzie wady i zostanie zareklamowany przez Zamawiajgcego -
Zamawiajgcy bedzie mogt zakupi¢ nowy produkt (materiat eksploatacyjny)
wyprodukowany przez producenta urzgdzenia, a kosztami jego zakupu obcigzyc
Wykonawce.

Wykonawca musi zagwarantowac, ze dostarczone przez niego materiaty eksploatacyjne
zamontowane i uzywane w urzgdzeniach drukujgcych, nie spowodujg utraty praw do
bezptatnych napraw w ramach gwarancji producenta, a w przypadku uszkodzenia
urzagdzenia wynikajgcego z zastosowania produktu réwnowaznego Wykonawca
poniesie koszty naprawy.

W przypadku stwierdzenia i udokumentowania przez Zamawiajgcego faktu uszkodzenia
sprzetu, spowodowanego uzywaniem dostarczonych materiatéw eksploatacyjnych,
Wykonawca bierze na siebie petng odpowiedzialnos$¢ za zaistniatg szkode i zobowigzuje
sie do wymiany uszkodzonego sprzetu na nowy badz pokrycia kosztow jego naprawy
oraz do zwrotu kosztow ekspertyzy potwierdzajgcej, ze uszkodzenie wywotane zostato
na skutek stosowania dostarczonych w ramach niniejszej umowy materiatow
eksploatacyjnych.
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