Zatgcznik nr 4 do SWZ

UMIG-ZP.271.2.14.2021

OPIS PRZDMIOTU ZAMOWIENIA
1. Przedmiotem zamdwienia jest Swiadczenie ustug pocztowych w obrocie krajowym
i zagranicznym na rzecz Miasta i Gminy Skepe przez Wykonawce — Operatora
pocztowego w zakresie przyjmowania, sortowania, przemieszczania, doreczania a
takze zwrotéw przesytek niedoreczonych, w rozumieniu ustawy z dnia 23 listopada
2012 r. Prawo pocztowe (t.J. Dz. U. z 2020 r. poz. 1041, ze zm.), przy czym przez
Wykonawce — Operatora pocztowego rozumie sie przedsiebiorce uprawnionego
do wykonywania dziatalnosci pocztowej na podstawie wpisu do rejestru
operatoréw pocztowych.
2. Szczegotowe informacje dotyczgce wykonywanej ustugi:
1) ustugi pocztowe w obrocie krajowym i zagranicznym dla przesytek pocztowych
w zakresie ich przyjmowania, sortowania, przemieszczania oraz doreczania;
2) ustugi doreczania zwrotdéw przesytek pocztowych niedoreczonych po
wyczerpaniu wszystkich mozliwosci ich doreczenia lub wydania odbiorcy.
3. Przez przesyiki pocztowe, bedgce przedmiotem zamowienia rozumie sie przesyiki
listowe krajowe:
1) zwykte — przesytki nierejestrowane nie bedgce przesytkami najszybszej
kategorii w obrocie krajowym i zagranicznym;
2) zwykte priorytetowe — przesyiki nierejestrowane najszybszej kategorii w obrocie
krajowym i zagranicznym;
3) polecone — przesytki rejestrowane nie bedgce przesytkami najszybszej kategorii

w obrocie krajowym i zagranicznym;



4) polecone priorytetowe — przesyiki rejestrowane najszybszej kategorii w obrocie
krajowym i zagranicznym;

5) polecone ze zwrotnym potwierdzeniem odbioru (ZPO) — przesytki nie bedace
przesytkami najszybszej kategorii przyjete za potwierdzeniem nadania i
doreczone za pokwitowaniem odbioru w obrocie krajowym i zagranicznym;

6) polecone priorytetowe ze zwrotnym potwierdzeniem odbioru (ZPO) — przesyiki
najszybszej kategorii przyjete za potwierdzeniem nadania i doreczone za
pokwitowaniem odbioru w obrocie krajowym i zagranicznym;

- 0 wadze i wymiarach:

a) typ 1 - przesytka o wymiarach max: 230 mm dtugosci, 160 mm szerokosci,
20 mm wysokosci; waga do 500 g, przy czym wymiary strony adresowej nie
moga by¢ mniejsze niz 90x140 mm,

b) typ 2 - przesytka o wymiarach max: 325 mm dtugosci, 230 mm szerokosci,
20 mm wysokoéci; waga do 1000 g, przy czym wymiary strony adresowej nie
moga by¢ mniejsze niz 90x140 mm,

C) typ 3 - przesytka o wymiarach max: suma dtugosci, szerokosci i wysokosci
do 900 mm, przy czym najwiekszy z tych wymiaréw nie moze przekroczy¢
600 mm; waga do 2000 g; wymiary strony adresowej nie mogg by¢ mniejsze
niz 90x140 mm,

d) typ 4 - paczka o wymiarach max: 600 mm dtugosci, 500 mm szerokosci, 300
mm wysokosci przy czym wymiary strony adresowej nie mogg by¢ mniejsze
niz 90x140 mm,

e) typ 5 - paczka o wymiarach przekraczajgcych wymiary paczki typu 4 oraz

wymiarach max : suma dtugosci i najwiekszego obwodu mierzonego w innym



kierunku niz dtugosc¢ - 3000 mm, przy czym najwiekszy wymiar nie moze
przekroczy¢ 1500 mm,

f) typ 6 - przesytka o wymiarach max: suma dtugosci, szerokosci i wysokos$ci -
900 mm, przy czym najwiekszy z tych wymiaréw (dtugos¢) nie moze
przekroczy¢ 600 mm, wymiary strony adresowej nie mogg by¢ mniejsze niz
90x140 mm.

4. Wykonawca zobowigzany bedzie do doreczania przesytek krajowych z
zachowaniem wskaznikow czasu przebiegu przesytek pocztowych w obrocie
krajowym wskazanych w Rozporzadzeniu Ministra Administracji i Cyfryzacji z dnia
29 kwietnia 2013 r. w sprawie warunkow wykonywania ustug powszechnych przez
operatora wyznaczonego (t.j. Dz.U. z 2020 r. poz. 1026), Regulaminach
Wykonawcy oraz ustawie z dnia 14 czerwca 1960 r. — Kodeks postepowania
administracyjnego (Dz.U. z 2021 poz. 735, ze zm.), w szczegolnosci w rozdziale 8
dotyczgcym doreczen.

5. Wykonawca ponosi odpowiedzialnos¢ za swiadczone ustugi bedgce przedmiotem
zamowienia na zasadach okreslonych w przepisach o ktérych mowa w pkt. 6.

6. Wymagania w zakresie realizacji przedmiotu zamowienia wynikajg z:

1) Ustawy z dnia 23 listopada 2012 r. Prawo pocztowe (t.j. Dz. U. z 2020 r. poz.
1041, ze zm.),

2) obowigzujgcych przepisdw wykonawczych do ustawy w szczegdlnosci
Rozporzgdzenia Ministra Administracji i Cyfryzacji z dnia 29 kwietnia 2013 r. w
sprawie warunkéw wykonywania ustug powszechnych przez operatora
wyznaczonego (t.j. Dz.U. z 2020 r. poz. 1026),

3) Rozporzadzenia Ministra Administracji i Cyfryzacji z dnia 26 listopada 2013 r. w

sprawie reklamacji ustugi pocztowej (t.j. Dz. U. z 2019 poz. 474),



4) aktow wewnetrznych wydanych przez Wykonawce na podstawie art. 49 ustawy
Prawo pocztowe. W zakresie nieuregulowanym w tresci SWZ beda znajdowaty
zastosowanie postanowienia ww. regulaminéw wydanych przez Wykonawce.
Regulaminy te bedg stanowic zatgcznik do umowy,

5) miedzynarodowych przepiséw pocztowych,

6) Dziatu | Rozdziatu 8 p.t. ,Doreczenia” ustawy z dnia 14 czerwca 1960r. —
Kodeks postepowania administracyjnego (Dz.U. z 2021 poz. 735, ze zm.),

7) ustawy z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (t.J. Dz.U. z 2019
r., poz. 1781, ze zm.),

8) Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony os6b fizycznych w zwigzku z
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich
danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE.

. Wykonawca zobowigzany bedzie do swiadczenia ustug doreczania przesytek w

Polsce i za granicami kraju.

. Wykonawca bedzie dostarczat do siedziby Zamawiajgcego zwrotne potwierdzenia

odbioru, zwroty przesytek pocztowych po wyczerpaniu mozliwosci ich doreczenia

lub wydania odbiorcy; oraz przesyiki nadawane w placéwkach Wykonawcy, pie¢

razy w tygodniu tj. od poniedziatku do pigtku w godz. od 9:00 do 13:00.

. Zamawiajgcy zobowigzuje sie dostarczac przesytki listowe do wskazanej przez

Wykonawce placéwki.

Nadanie przesytek bedzie nastepowac¢ w dniu ich dostarczenia przez

Zamawiajgcego.

Zamawiajacy jest odpowiedzialny za nadawanie przesytek listowych w stanie

umozliwiajgcym Wykonawcy doreczenie bez ubytku i uszkodzenia do miejsc



zgodnie z adresem przeznaczenia. Zamawiajgcy umieszcza w sposob trwaty i
czytelny informacje jednoznacznie identyfikujgce adresata i nadawce,
jednoczesnie okres$lajgc rodzaj przesyiki oraz petng nazwe i adres zwrotny
nadawcy. Zamawiajgcy bedzie umieszczat na przesytkach oznaczenie
potwierdzajgce wniesienie optaty za ustuge w postaci napisu, nadruku lub odcisku
pieczeci o tresci podanej przez Wykonawce.

12. Zamawiajgcy nie dopuszcza stosowania przez Wykonawce wiasnych
opakowan na listy i przesyiki.

13.  Wykonawca zobowigzany jest do honorowania i obstugiwania drukow
~Zwrotnego potwierdzenia odbioru” stanowigcego potwierdzenie doreczenia i
odbioru przesytki na zasadach okreslonych w ustawie z dnia 14 czerwca 1960 r. —
Kodeks postepowania administracyjnego (Dz.U. z 2021 poz. 735, ze zm.), ktére
dostarczy Zamawiajgcemu w ramach realizacji umowy. Zamawiajacy bedzie
réwniez korzystat z wkasnych drukéw zwrotnego potwierdzenia odbioru dla
przesytek krajowych /zgodnych z KPA oraz ustawg Ordynacja podatkowa). Dla
przesytek zagranicznych Zamawiajgcy bedzie korzystat z drukéw ZPO na-
lezgcych do Wykonawcy.

14. Wykonawca zapewnia wszelkie oznaczenia przesytek rejestrowanych oraz
przesytek bedacych przesytkami najszybszej kategorii.

15. Wykonawca zobowigzany jest to zachowania w poufnosci wszelkich
informacji, w szczegdélnosci informacji o danych osobowych, w ktérych posiadanie
wszedt lub wejdzie w zwigzku z realizacjg przedmiotu zaméwienia. Zobowigzany
jest réwniez do zachowania w tajemnicy oraz odpowiedniego zabezpieczenia

wszelkich dokumentoéw przekazanych przez Zamawiajgcego. Uzyskane informacje



oraz otrzymane dokumenty mogg by¢ wykorzystane wytgcznie w celach
zwigzanych z realizacjg zamdwienia.

16. Realizacja przedmiotu zamowienia odbywac sie bedzie na podstawie
wiasciwie przy-gotowanych przez Zamawiajgcego przesytek oraz zestawien
ilosciowo-wartosciowych, sporzgdzonych w dwoch egzemplarzach wg wzoru
Wykonawcy, nadanych przesytek rejestrowanych i nierejestrowanych z
uwzglednieniem kategorii i podziatbw wagowych.

17. Rzeczywiste wynagrodzenie Wykonawcy bedzie obliczane jako iloczyn ilosci
ustug zrealizowanych w zakonczonym okresie rozliczeniowym trwajgcym od
pierwszego do ostatniego dnia danego miesigca kalendarzowego oraz optat
okreslonych w formularzu cenowym. Liczba ta potwierdzona bedzie co do iloSci i
wagi na podstawie zestawien ilosciowo-wartosciowych. Wynagrodzenie z tytutu
wykonania przedmiotu zamowienia bedzie rozliczane w okresach rozliczeniowych
odpowiadajgcych miesigcom kalendarzowym. Wynagrodzenie bedzie ptatne z
dotu, przelewem na konto wskazane przez Wykonawce, na podstawie faktur VAT
wystawianych przez Wykonawce w terminie 7 dni po zakonczeniu okresu
rozliczeniowego, w terminie podanym przez Wykonawce liczonym od daty
wystawienia faktury.

18. Podane w formularzu cenowym ilosci przesytek majg charakter szacunkowy i
nie stanowig ze strony Zamawiajgcego zobowigzania do nadawania przesytek w
podanych ilosciach. Zamawiajgcy zastrzega, ze rzeczywiste iloSci przesytek bedg
wynikaé¢ z aktualnych potrzeb Zamawiajgcego i mogg odbiegac od ilosci podanych
w formularzu ce-nowym. Wykonawcy nie przystuguje zadne roszczenie za

ewentualne zmniejszenie iloSci przesytek.



19. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo niezrealizowania do 20% wartosci
umowy oraz zmian ilosci ustug okreslonych Formularzem cenowym. Wykonawcy
nie przystuguje z tego tytutu roszczenie odszkodowawcze wzgledem
Zamawiajgcego.

20.  Wykonawca zobowigzuje sie do przyjmowania reklamac;ji ustug od
Zamawiajgcego. W przypadku zgtoszenia reklamaciji zastosowanie majg przepisy
zawarte w Rozporzgdzeniu Ministra Administracji i Cyfryzacji z dnia 26 listopada
2013 r. w sprawie reklamacji ustugi pocztowej (t.j. Dz.U. z 2019 poz. 474).

21. Zamawiajgcy zastrzega sobie mozliwos¢ wczesniejszego wypowiedzenia
umowy w terminie natychmiastowym po uprzednim wezwaniu Wykonawcy do
nalezytego swiadczenia ustug, zgodnie z umowg oraz obowigzujgcymi przepisami
i po bezskutecznym uptywie wyznaczonego w tym celu terminu.

22. Umowa moze by¢ rozwigzana przez kazdg ze stron z 1 miesiecznym okresem
wypowiedzenia, dokonanym na pismie, ze skutkiem na ostatni dzieh miesigca
kalendarzowego, bez podania powodow.

23.  Ztytutu niewykonania lub nienalezytego wykonania ustug pocztowych
bedacych przedmiotem zamdwienia Zamawiajgcemu przystuguje odszkodowanie
na podstawie przepiséw zawartych w ustawie z dnia 23 listopada 2012 r. Prawo

pocztowe (t.j. Dz. U. z 2020 r. poz. 1041, ze zm.).

Powyzsze wymagania i wytyczne nie wyczerpujg i nie ograniczajg obowigzkow, prac,
czynnosci koniecznych do prawidtowego wykonania przez Wykonawce przedmiotu

zamowienia.



