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Warszawa, dnia 7 stycznia 2022 r.

Znak sprawy: PK/2022-1/MW

Do Wykonawcow

Dotyczy: postepowania o udzielenie zamdwienia publicznego na ustuge grupowego ubezpieczenia na
zycie dla pracownikdw Ministerstwa Sprawiedliwosci i cztonkdw ich rodzin.

WYJASNIENIA | ZMIANY TRESCI SWZ

Jako Petnomocnik Zamawiajgcego w przedmiotowym postepowaniu, dziatajgc zgodnie z art. 284 ust. 2
ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. Prawo zamdwien publicznych (Dz. U. 2019, poz. 2019 z pdzn. zm.)
zwanej dalej ,Ustawg”, przekazujemy niniejszym tre$¢ zapytan wraz z wyjasnieniami oraz zgodnie z
art. 286 ust. 1 Ustawy dokonujemy zmiany tresci SWZ.

PYTANIE NR 1.

Czy w zwigzku ze szkodowoscig obecnego kontraktu na poziomie 130 % Zamawiajacy zgodzi sie na
zawarcie umowy ubezpieczenia na 12 miesiecy z mozliwoscig przedtuzenia za zgoda obu stron?

ODPOWIEDZ

Zamawiajgcy nie wyraza zgody.

PYTANIE NR 2.

Czy Zamawiajgcy wyrazi zgode, by Wykonawca wymagat do wyptaty sSwiadczenia z tytutu operacji
chirurgicznych minimum 24 godzinnego okresu pobytu w szpitalu w zwigzku z przebytg operacjg?

ODPOWIEDZ

Zamawiajacy nie wyraza zgody. Wykonawca powinien wyptaci¢ $wiadczenie z tytutu poddania sie
operacji chirurgicznej, ktora znajduje sie w katalogu operacji chirurgicznych Wykonawcy bez wzgledu
na okres pobytu w szpitalu.

PYTANIE NR 3.

Czy Zamawiajacy wyrazi zgode, by rozszerzenie definicji matzonka o partnera zyciowego nie
obejmowato ryzyk $mierci rodzica lub tescia i Smierci rodzica lub tescia w wyniku NW?

Rozszerzenie definicji wspdtmatzonka o partnera zyciowego w kontekscie ryzyka Smierci rodzica lub
tescia znacznie wptywa na rentownos¢ kontraktu a co za tym idzie na wysokos¢ sktadki dla wszystkich
0s0b ubezpieczonych.

ODPOWIEDZ

Zamawiajgcy nie wyraza zgody.
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PYTANIE NR 4.

Wykonawca zwraca sie z prosbg o podanie wysokosci szkodowosci w % za ostatnie 12 i 24 m-cy, z
ostatniego kontraktu.

ODPOWIEDZ

Wedtug informacji otrzymanych od aktualnego Ubezpieczyciela wskaznik szkodowosci za 12 m-cy
wynosi 142%, zas od poczatku trwania kontaktu wynosi 126%.

PYTANIE NR 5.

SW2Z, 17 pkt 17.3 - Wykonawca prosi o potwierdzenie, ze wskazana wysokos$¢ kosztéw akwizycyjno-
obstugowych stanowi wszystkie koszty jakie majg zosta¢ wkalkulowane do oferty?

ODPOWIEDZ

Zamawiajacy potwierdza.

PYTANIE NR 6.
SWZ, 18 pkt 18.1 - Wykonawca prosi o potwierdzenie, ze kryterium ,,Cena” stanowi wartos¢ brutto
ODPOWIEDZ

Zamawiajacy potwierdza.

PYTANIE NR 7.

ZALACZNIK NR 4 DO SWZ. FORMULARZ OFERTY pkt 12 — Wykonawca zwraca sie z prosbg o
potwierdzenie, iz doszto do omytki pisarskiej w domysinym zaznaczeniu Wykonawcy jako
mikroprzedsiebiorstwa.

ODPOWIEDZ

Zamawiajgcy potwierdza, ze doszto do omytki pisarskiej w domysinym zaznaczeniu Wykonawcy jako
mikroprzedsiebiorstwa. Zamawiajgcy dokonuje poprawki w formularzu.

PYTANIE NR 8.

Zatgcznik nr 1 do SWZ, opis przedmiotu zamowienia pkt 4.3 - Majac na uwadze zapisy kodeksu
cywilnego art. 808 — roszczenia o zaptfate sktadki przystuguje ubezpieczycielowi wytacznie przeciwko
ubezpieczajgcemu, czy w takiej sytuacji Zamawiajgcy zgodzi sie, aby sktadka za takie osoby byta
przekazywana do Wykonawcy za posrednictwem Zamawiajgcego, wraz ze sktadkg za pozostatych
ubezpieczonych? Osoby ubezpieczone, ktére nie mogg mie¢ dokonanego potragcenia sktadki bedg jg
przekazywaty uprzednio Zamawiajgcemu, w sposéb, jaki ustalg miedzy sobg — pod warunkiem
zachowania terminéw ptatnosci. Utrzymanie wskazanej w punkcie zasady spowoduje, ze opdznienie w
optacie sktadki chocby przez jedng osobe wptacajgcg je indywidualnie bedzie niosto za sobag
konsekwencje dla catej grupy.

Przedtuzajacy sie czas zwioki w razie optaty chocby jednej sktadki zagraza nalezytemu wykonaniu
Umowy z przyczyn niezaleznych tak od Wykonawcy, jak i Zamawiajgcego.

ODPOWIEDZ

Zamawiajgcy nie wyraza zgody. Zamawiajgcy informuje, ze wptaty indywidualne sg monitorowane w
celu unikniecie rozbieznosci pomiedzy kwotg przekazanych sktadek, a listg osdb objetych programem.
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Brak wptaty w ustalonym terminie (przed poczatkiem nowego miesigca ochrony) przez osobe
indywidualnie wpfacajgcg sktadke jest sankcjonowany wykresleniem jej z programu. Sytuacje
samodzielnego dokonywania wptat dotyczg pojedynczych oséb.

PYTANIE NR 9.

Zatgcznik nr 1 do SWZ, opis przedmiotu zamédwienia pkt 4.6 - W powigzaniu z pytaniem poprzednim
czy Zamawiajacy zgodzi sie na modyfikacje zapisu na nastepujacy: Za date ptatnosci sktadki uwaza sie
date uznania rachunku bankowego wskazanego przez Wykonawce.

Zapis ten zapewni prawidtowg obstuge ubezpieczenia i nie spowoduje opdznien w wyptacie Swiadczen
dla wszystkich ubezpieczonych w tej grupie.

ODPOWIEDZ

Zamawiajgcy nie wyraza zgodny. Zamawiajgcy nie ma wptywu na czas rozliczen miedzybankowych i nie
chce ponosi¢ konsekwencji ich opdznien.

PYTANIE NR 10.

Zatgcznik nr 1 do SWZ, opis przedmiotu zamdwienia pkt 4.7 - Czy Zamawiajacy potwierdza, ze zapis nie
odnosi sie do pierwszej sktadki, ktorej wptata w terminie jest niezbedna do nadania poczatku
odpowiedzialnosci?

ODPOWIEDZ

Zamawiajgcy nie potwierdza.

PYTANIE NR 11.

Zatgcznik nr 1 do SWZ, opis przedmiotu zamdwienia pkt 4.8 - W nawigzaniu do powyzszych zapiséw
czy Zamawiajacy zgodzi sie aby obstuga ubezpieczenia byta realizowana elektronicznie przy
wykorzystaniu systemu, ktéry Wykonawca zobowigzuje sie udostepnic bezptatnie?

Czy Zamawiajacy zgodzi sie, aby informacje o niedoptacie badZz nadpfacie przekazywane byly
Zamawiajgcemu w formie elektronicznej za pomocg ww. systemu? Wykazy oséb ubezpieczonych,
wptaty sktadek, biezgce saldo lub jego ewentualne réznice wystepujace na polisie bedg monitorowane
na biezgco przez Zamawiajgcego. Wykonawca potwierdza, ze w przypadku wystgpienia zalegtosci
dodatkowo wysyta do Zamawiajgcego pismo/przypomnienie z informacjg o jej wystgpieniu.

W zwigzku z powyzszym Wykonawca prosi o usuniecie zapisu.
ODPOWIEDZ

Zamawiajgcy nie wyraza zgody na usuniecie zapisu pkt 4.8. OPZ. Jednoczes$nie Zamawiajacy zwraca
uwage, Zze powyzszy zapis nie przesgdza o formie tego powiadamiania. Zamawiajacy potwierdza, ze w
przypadku korzystania przez Zamawiajgcego z systemu udostepnionego przez Wykonawce
zawiadomienia o niedoptacie badz nadptacie sktadki mogg odbywac sie w formie elektronicznej, za
pomocg tego systemu.

PYTANIE NR 12.

Zatgcznik nr 5 do SWZ, Projektowane postanowienia umowy §6 Kary umowne pkt 4 - Wykonawca
zaznacza, ze skutkiem potrgcenia réwnowartosci naliczonych ewentualnych kar umownych ze sktadek
tj. nie przekazania ich w terminie na konto Wykonawcy bedzie zawieszenie ochrony ubezpieczeniowej
oraz brak mozliwosci nadania odpowiedzialnosci dla oséb nowo dochodzgcych w tym okresie. Poczgtek
odpowiedzialnosci w stosunku do osdb przystepujacych rozpoczyna sie od pierwszego dnia nastepnego
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miesigca po ztozeniu podpisanej deklaracji przystgpienia przez osobe przystepujgcy do ubezpieczenia
i optacenia w terminie pierwszej sktadki.
Zapisy § 6 pkt 4 Zatgcznika nr 5 majg bezposredni zwigzek z kwestig poczgtku odpowiedzialno$ci. W

zwigzku z powyzszym Wykonawca prosi o wykreslenie zapisu Zamawiajacego, wskazujgc mozliwe
konsekwencje.

Na podstawie kodeksu cywilnego art. 805 § 1 Przez umowe ubezpieczenia ubezpieczyciel zobowigzuje
sie, w zakresie dziatalnosci swego przedsiebiorstwa, spetni¢ okreslone $swiadczenie w razie zajscia
przewidzianego w umowie wypadku, a ubezpieczajgcy zobowigzuje sie zaptaci¢ sktadke. Sktadka
ubezpieczeniowa jest przekazywana na poczet ochrony, ktéra jest zobowigzaniem Zamawiajgcego,
ewentualna kara natozona przez Zamawiajgcego bedzie zobowigzaniem Wykonawcy.

ODPOWIEDZ

Zamawiajgcy wyraza zgode. Pkt 4 w § 6 Zatgcznika nr 5 do SWZ Projektowane postanowienia umowy
otrzymuje brzmienie:

»4. Kary umowne okreslone w ust. 1 — 3 ptatne bedg na podstawie not obcigzeniowych wystawianych
przez Zamawiajgcego. Wykonawca jest zobowigzany do zapfaty naliczonej kary umownej w
terminie 14 dni, liczonych od daty doreczenia Wykonawcy takiej noty obcigzeniowej.”

PYTANIE NR 13.

Zatgcznik nr 5 do SWZ, Projektowane postanowienia umowy §5 - Wykonawca zwraca sie z prosbhg o
potwierdzenie czy Zamawiajacy uzna warunek za spetniony jezeli Wykonawca poda dane opiekuna
kontraktu — odpowiedzialnego miedzy innymi za wszelkie kontakty z Zamawiajgcym i
odpowiedzialnego za czynnosci bezposrednio zwigzane z realizacjg przedmiotu zaméwienia?

ODPOWIEDZ

Zamawiajgcy potwierdza, ze jako pracownika realizujgcego zaméwienie Wykonawca moze wskazac
opiekuna kontraktu odpowiedzialnego miedzy innymi za wszelkie kontakty z Zamawiajgcym i
odpowiedzialnego za czynnosci bezposrednio zwigzane z realizacjg przedmiotu zamdwienia.

PYTANIE NR 14.

SWZ, punkt 5 - Wykonawca prosi o potwierdzenie, ze okres wykonania zamowienia tj. okres na jaki
zawarta bedzie umowa grupowego ubezpieczenia na zycie wynoszacy 20 miesiecy bedzie konczyt sie z
koncem ostatniego dnia 20-go miesigca.

ODPOWIEDZ

Zamawiajacy potwierdza.

PYTANIE NR 15.

OPZ, punkt 2.6 — Wykonawca prosi o podanie wieku (w latach kalendarzowych) najstarszego
ubezpieczonego obecnie cztonka rodziny.

ODPOWIEDZ

Zamawiajgcy informuje, ze najstarszy ubezpieczony cztonek rodziny ma ukonczone 76 lat (rok
urodzenia 1945).
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PYTANIE NR 16.

OPZ, punkt 3.4 — w celu uzyskania catkowitej jasnosci interpretacyjnej, w zwigzku z zapisem o
mozliwosci stosowania karencji w przypadku zmiany wariantu ,w trakcie trwania roku polisowego”,
Wykonawca prosi o wyjasnienie, czy pod tym pojeciem moze rozumie¢ takze zmiane w rocznice polisy?

ODPOWIEDZ

Zamawiajgcy potwierdza.

PYTANIE NR 17.

OPZ, punkt 4.3 — Wykonawca zwraca sie z uprzejmg prosbg o mozliwos¢ wykreslenia wskazanego
zapisu. Wykonawca pragnie zauwazy¢ iz w sytuacji zezwolenia na samodzielng optate sktadki
Zamawiajgcy naraza sie na sytuacje, iz skutki nieterminiowej optaty (lub jej braku) przez choc¢by osobe
przebywajgcg np. na zwolnieniu lub dtugotrwatym urlopie ponosi¢ bedzie cata grupa (patrz punkt 4.7
OPZ, Wykonawca ma wezwac do optaty sktadki Zamawiajgcego, mimo ze opdznienie spowoduje osoba
ptacgca oddzielnie sktadke), za$ ustalenie ktéra z oséb dopuscita sie opdznienia moze okazac sie bardzo
trudne i czasochtonne (Wykonawca w oparciu o swe doswiadczenie informuje, iz moze zdarzy¢ sie
sytuacja, iz identyfikacja oraz egzekucja zalegtej sktadki w odniesieniu do osoby przebywajgcej na
dtugotrwatym urlopie moze przekroczy¢ czas 1 miesigca). Ustalenie zasady, iz osoby wymienione w
punkcie powinny przekazywac kwote sktadki do Zamawiajgcego pozwoli na to, aby Zamawiajgcy miat
petng kontrole nad kwestig terminowosci optaty sktadki i zlikwiduje powyzej opisane ryzyko.

ODPOWIEDZ

Zamawiajgcy nie wyraza zgody na wykreslenie zapisu. Zamawiajgcy informuje, ze wptaty indywidualne
sg monitorowane w celu unikniecie rozbieznosci pomiedzy kwotg przekazanych sktadek, a listg oséb
objetych programem. Brak wptaty w ustalonym terminie (przed poczatkiem nowego miesigca ochrony)
przez osobe indywidualnie wptacajgcg sktadke jest sankcjonowany wykresleniem jej z programu.
Sytuacje samodzielnego dokonywania wptat dotyczg pojedynczych oséb.

PYTANIE NR 18.

OPZ, punkt 5.4 - czy Zamawiajacy bytby sktonny przyjgé, jako réwnowazne doprecyzowanie zapisu,
nastepujgcg definicje wypadku komunikacyjnego?:

wypadek komunikacyjny — nieszczesliwy wypadek:

a) wywotany ruchem pojazdow na drodze, w ktdrym ubezpieczony brat udziat jako uczestnik ruchu
bad? kierowca, z tym ze ,pojazd”, ,droga”, ,uczestnik ruchu” i ,kierowca” rozumiane sg zgodnie ze
znaczeniem nadanym przez obowigzujgce przepisy prawa o ruchu drogowym; pojazdem jest rowniez
tramwaj,

b) wywotany ruchem pojazdu kolejowego ciggnietego przez pojazd trakcyjny, w ktdrym ubezpieczony
brat udziat jako pasazer albo cztonek zatogi tego pojazdu, z tym ze:

- pojazd kolejowy oznacza pojazd dostosowany do poruszania sie na witasnych kotach po torach
kolejowych,

- pojazd trakcyjny oznacza pojazd kolejowy z napedem witasnym, w tym metro, wypadkiem
komunikacyjnym, w rozumieniu lit. b, nie sg wypadki dotyczagce kolejowego transportu
wewnatrzzaktadowego oraz transportu linowego i linowo-terenowego,

¢) wywotany eksploatacjg pasazerskiego statku powietrznego koncesjonowanych linii lotniczych, ktéry
zaistniat od chwili, gdy jakakolwiek osoba weszta na jego poktad z zamiarem wykonania lotu, do chwili
opuszczenia poktadu statku powietrznego przez wszystkie osoby znajdujgce sie na nim, a statek
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powietrzny zostat uszkodzony lub nastgpito zniszczenie jego konstrukcji, albo statek powietrzny zaginat
i nie zostat odnaleziony, a urzedowe jego poszukiwania zostaty odwotane lub statek powietrzny
znajduje sie w miejscu, do ktdrego dostep nie jest mozliwy,

d) wywotany ruchem statku, w ktérym ubezpieczony brat udziat jako cztonek zatogi badz pasazer, a
statek zatonat albo zostat uszkodzony lub nastgpito zniszczenie jego konstrukcji albo statek zaginat i
nie zostat odnaleziony, a urzedowe jego poszukiwania zostaty odwotfane lub statek znajduje sie w
miejscu, do ktérego dostep nie jest mozliwy.

ODPOWIEDZ

Zamawiajgcy potwierdza, ze Wykonawca moze zastosowaé wtasng, doprecyzowujaca definicje, z
zastrzezeniem, ze nie pogorszy to oczekiwanego zakresu ochrony. W tym przypadku Zamawiajacy
generalnie oczekuje, ze wypadki komunikacyjne bedg obejmowaty zaréwno transport lgdowy, jak i
lotniczy oraz wodny oraz wymienia katalog oséb, ktdre mogg im podlegac.

PYTANIE NR 19.

OPZ, punkt 5.10.a oraz 6.1 — w zwigzku z wprowadzeniem nowej wersji ogdlnych warunkdéw
Wykonaweca zwraca sie prosba o to, aby:

a) za zwigzki przyczynowo-skutkowe uznaé zapisane w standardowych ogdlnych warunkach
Wykonawcy $ciste powigzania pomiedzy dwiema lub wiecej chorobami (bez wzgledu na to, w jakim
okresie powiazanie zaszto) w skutkiem takiego zwigzku mogtaby by¢ zapisana w ogdlnych warunkach
wyptata wytgcznie jednego Swiadczenia lub odmowa jego wypftaty,

b) moc stosowaé zawartg w ogdlnych warunkach Wykonawcy zasade, zgodnie z ktérg po
wyptaceniu $wiadczenia za dang jednostke chorobowg odpowiedzialnosé¢ Wykonawcy w jej zakresie
konczytaby sie,

c) w Ofercie moc przedstawié jednostki chorobowe o nazwach zawartych w jego najnowszych
ogodlnych warunkach — Wykonawca w ramach stosownej klauzuli przedstawitby poréwnanie, ktéra
jednostka wymieniona w SWZ odpowiadatby jednostce z jego ogdlnych warunkéw (o ile zachodzitaby
rozbieznos¢ nazw).

ODPOWIEDZ

Zamawiajgcy potwierdza, ze intencjg zapisu pkt 5.10 a) w Zatgczniku nr 1 do SWZ Opis przedmiotu
zamodwienia jest, aby w przypadku $cistego powigzania pomiedzy dwiema lub wiecej chorobami
wyptata Swiadczenia dotyczyta jednej z nich, a po wyptaceniu Swiadczenia za dang jednostke
chorobowg odpowiedzialnos¢ Wykonawcy w jej zakresie konczytaby sie. Wykonawca moze stosowacd
inne, rownorzedne nazwy oferowanych jednostek chorobowych.

PYTANIE NR 20.
OPZ, punkt 5.10.b — Wykonawca pragnie zwrdci¢ uwage na to iz:

1) w kilku przypadkach Zamawiajgcy umieszcza podwdjnie te same jednostki chorobowe: chodzi
o ,przeszczep narzagddw” (pozycje 13 i 14), ,amputacje koriczyny wskutek choroby / utrate konczyny”
(pozycje 1i22) oraz ,,zarazenie wirusem HIV na skutek transfuzji krwi” (pozycja 28 i cze$¢ pozycji 29).
Wykonawca prosi o potwierdzenie, ze sg to omyiki pisarskie i chodzi o umieszczenie w Ofercie trzech
jednostek chorobowych.

2) Wykonawca wykazata, niezaleznie od siebie, jednostki chorobowe ,tagodny guz mézgu”
(pozycja 6) i ,oponiak” (pozycja 12); w opinii Wykonawcy sg to rdine nazwy jednej jednostki
chorobowej—Wykonaweca prosi zatem, aby warunki SWZ spetniat kazdy Wykonawca, ktéry przedstawi
jedna z tych jednostek chorobowych.
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ODPOWIEDZ
Ad. 1) Zamawiajacy potwierdza, ze zaistniaty omytki pisarskie.

Ad. 2) Zamawiajgcy wyraza zgode, aby warunki SWZ spetniat kazdy Wykonawca, ktdry przedstawi jedng
z tych jednostek chorobowych.

Zamawiajgcy modyfikuje pkt. 5.10. b) w Zatgczniku nr 1 do SWZ Opis przedmiotu zamdwienia, ktory
otrzymuje brzmienie:

»b) Minimalny katalog powaznych zachorowan powinien zawiera¢ minimum 30 jednostek
chorobowych, w tym obligatoryjnie:

1) Anemia aplastyczna,

2) Chirurgiczne leczenie choroby naczyn wienicowych by-pass,
3) Choroba Alzheimera,

4) Choroba Parkinsona,

5) tagodny guz mdézgu lub oponiak

6) Masywny zator tetnicy ptucnej leczony operacyjnie,
7) Niewydolnos¢ nerek,

8) Nowotwor ztosliwy,

9) Odkleszczowe wirusowe zapalenie maozgu,

10) Oparzenia,

11) Przeszczep narzadu,

12) Ropien mozgu,

13) Schytkowa niewydolnos$¢ watroby,

14) Sepsa,

15) Stwardnienie rozsiane,

16) Spiagczka,

17) Tezec,

18) Udar mdzgu,

19) Utrata konczyn na skutek nieszczesliwego wypadku lub amputacja z powodu
choroby,

20) Utrata mowy,

21) Utrata stuchu,

22) Utrata wzroku,

23) Wszczepienie zastawki serca,

24) Zapalenie opon moézgowo-rdzeniowych,

25) Zarazenie wirusem HIV na skutek transfuzji krwi,
26) Zawodowe zarazenie wirusem HIV,

27) Zawat serca.”
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PYTANIE NR 21.

OPZ, punkt 5.27.b - czy Zamawiajacy wyrazitby zgode na to, aby modc stosowac zawartg w
standardowych ogdlnych warunkach Wykonawcy zasade, zgodnie z ktérg po wyptaceniu swiadczenia
za dane leczenie specjalistyczne odpowiedzialnosé Wykonawcy w jej zakresie koriczytaby sie?

ODPOWIEDZ

Zamawiajgcy potwierdza, ze po wyptaceniu $wiadczenia za dane leczenie specjalistyczne
odpowiedzialnos¢ Wykonawcy za to leczenie koriczy sie.

PYTANIE NR 22.

OPZ, punkt 5.29.d — Wykonawca prosi o wykreSlenie zapisu, ktéry moze potencjalnie utrudnic
zaoferowanie ubezpieczonym swojego ubezpieczenia indywidualnie kontynuowanego; w zamian
Wykonawca deklaruje obnizenie maksymalnej wysokosci sktadki do 7 zt od 1.000 zt sumy
ubezpieczenia.

ODPOWIEDZ

Zamawiajacy nie wyraza zgody.

PYTANIE NR 23.

OPZ, punkt 5.29.g — Wykonawca pragnie zwrdci¢ uwage na potencjalng sprzecznos$é w zapisie; przy
zastosowaniu wskazanej zasady wypfaty sSwiadczenia , 1% sumy ubezpieczenia — za kazdy 1%
uszczerbku” oczekiwana wysokos$¢ swiadczenia ,400% sumy ubezpieczenia za 100% uszczerbku” jest
niemozliwa do osiggniecia; Wykonawca musiatby zastosowac w takim przypadku zasade ,4% sumy
ubezpieczenia za 1% uszczerbku”. Wykonawca prosi o wyjasnienia intencji Zamawiajacego przy
zastosowaniu obydwu zapiséw punktu g) .

ODPOWIEDZ

Zamawiajgcy potwierdza omytke pisarskg i modyfikuje pkt 5.29.g w Zatgczniku nr 1 do SWZ Opis
przedmiotu zamdwienia w nastepujgcy sposob:

»Minimalny zakres ochrony ubezpieczeniowej musi obejmowac:
e zgon ubezpieczonego w minimalnej wysokosci 100% SU,
e zgon ubezpieczonego w wyniku NW w minimalnej wysokosci 200% SU,

e trwaty uszczerbek na zdrowiu w wyniku NW (proporcjonalny system wyptaty Swiadczenia — za
kazdy 1 % uszczerbku - 4 % sumy ubezpieczenia) w minimalnej wysokosci 400% SU za 100%
uszczerbek.

PYTANIE NR 24.

OPZ, punkt 5.30 — w zwigzku z wprowadzeniem nowe] wersji ogdlnych warunkéw Wykonawca zwraca
sie prosbg o to, aby w Ofercie méc przedstawi¢ jednostki chorobowe o nazwach zawartych w jego
najnowszych ogdlnych warunkach — Wykonawca w ramach stosownej klauzuli przedstawitby
porownanie, ktéra jednostka wymieniona w SWZ odpowiadatby jednostce z jego ogdlnych warunkéw
(o ile zachodzitaby rozbieznos¢ nazw).

ODPOWIEDZ

Zamawiajgcy wyraza zgode.
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PYTANIE NR 25.

OPZ, punkt 5.31 — Czy Wykonawca moze zatozy¢, ze z racji braku doprecyzowania maksymalnego wieku
dziecka moze on zaproponowad wtasng wartosc tego parametru, pod warunkiem iz nie bedzie to mniej
niz 18 lat?

ODPOWIEDZ

Zamawiajgcy potwierdza, ze odpowiedzialno$¢ Wykonawcy dotyczy dziecka w wieku do 18 roku zycia.

PYTANIE NR 26.

OPZ, punkt 5.32.a — Wykonawca zwraca sie z prosbg o wykreslenie wskazanego punktu. Wykonawca
pragnie wskazac, iz uzyte s3 w nim okreslenia trudno definiowalne, takie jak ,omdlenie, zaburzenie
zachowania”, réwniez sam fakt powstania zdarzenia na skutek np. omdlenia lub utraty przytomnosci,
moze sie w wielu przypadkach niemozliwy do jednoznacznego udowodnienia (z kolei — zapis moze tez
rodzi¢ z tych powoddw ryzyko naduzyd).

ODPOWIEDZ
Zamawiajgcy nie wyraza zgody. W zwigzku z wystepujgcymi tego typu wytgczeniami u niektorych

Wykonawcéw Zamawiajgcy chciatby uniknaé sytuacji odmowy wyptaty swiadczenia np. za uszczerbek
na zdrowiu, ktory wystgpit wskutek np. upadku spowodowanego omdleniem.

PYTANIE NR 27.

OPZ, punkty 7.1 do 7.3 — OPZ, punkty 7.1 do 7.3 — w ramach opisdw poszczegdlnych pakietéw
Zamawiajgcy wskazat przyktadowsq liste Swiadczen, zaczynajac jg zwrotem ,takie jak (...)” i uzywajac
stowa ,lub”. Wykonawca prosi o potwierdzenie, ze spetni warunki danego pakietu fakultatywnego
proponujgc w jego ramach jedno (lub kilka) swiadczen z listy.

ODPOWIEDZ

Zamawiajgcy potwierdza, ze Wykonawca spetni warunki danego pakietu fakultatywnego oferujgc w
jego ramach jedno lub kilka $wiadczen z listy. Z uwagi na duze zréznicowanie w ofertach Wykonawcéw
tego typu pakietdéw Zamawiajgcy pozostawia tu pewng swobode.

PYTANIE NR 28.

OPZ, punkt 9.2 — wykonawca zwraca sie z prosbg o mozliwos¢ zastosowania, jako rownolegtych,
definicji ,,zawatu serca” zawartych w ramach swoich ogdlnych warunkéw - w przypadku trwatego
uszczerbku w wyniku zawatu serca, ciezkiej choroby ubezpieczonego / matzonka ubezpieczonego oraz
pobytu w szpitalu wskutek zawatu serca:

zawat serca — ktéry jest uszkodzeniem czesci miesnia sercowego w wyniku ostrego niedokrwienia.
Odpowiadamy wytgcznie za taki zawat serca, ktdrego rozpoznanie potwierdza wzrost lub spadek
stezenia troponiny sercowej, przy co najmniej jednej wartosci powyzej normy, oraz spetnione jest co
najmniej jedno z nastepujacych kryteriow:

a) kliniczne objawy niedokrwienia miesnia sercowego,
b) nowe niedokrwienne zmiany w EKG,

c) nowy ubytek zywotnego miesnia sercowego w badaniach obrazowych lub nowe regionalne
zaburzenia czynnosci skurczowej, ktérych umiejscowienie odpowiada etiologii niedokrwiennej,

d) skrzeplina w tetnicy wiericowej stwierdzona w koronarografii.

Odpowiadamy réwniez za zawat zwigzany z zabiegiem na tetni-cach wiericowych, o ile w badaniach
obrazowych stwierdzono nowy ubytek 2zywotnego miesnia sercowego o umiejscowieniu
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odpowiadajgcym etiologii niedokrwiennej lub w koronarografii stwierdzono powikfania zabiegu
ograniczajace przeptyw krwi oraz w ktérym stwierdzono wzrost stezenia troponiny sercowej we krwi
do wartosci:

a) 5-krotnie przekraczajgcej gérng granice normy w przypadku zawatu zwigzanego z przezskdrng
interwencjg wiericowg lub

b) 10-krotnie przekraczajgcej gérna granice normy w przypadku zawatu zwigzanego z pomostowaniem
tetnic wiencowych.

ODPOWIEDZ

Zamawiajgcy nie wyraza zgody. Zamawiajgcy chciatby unikngé sytuacji, kiedy lekarz na podstawie
obowigzujgcej wiedzy medycznej stwierdzi w karcie choroby zawat serca, a Wykonawca odmowi
wyptaty Swiadczenia z uwagi na ograniczenia w swojej definicji. Jednoczesnie Zamawiajgcy zwraca
uwage, ze nie reguluje sposobu udokumentowania faktu przebycia zawatu ani nie oczekuje
rozszerzajgcego stosowania jego definicji.

PYTANIE NR 29.

OPZ, punkt 9.3 — Czy Zamawiajgcy bytby sktonny przyjgé w catosci, jako réwnowazne, nastepujgce
doprecyzowujace definicje Wykonawcy?:

- W przypadku ryzyka smierci w skutek udaru mozgu:

udar mozgu, ktdry oznacza nagte ogniskowe lub uogdlnione zaburzenie czynnosci mézgu, wywotane
wylacznie przyczynami naczyniowymi rozumianymi jako zamkniecie swiatfa lub przerwanie ciggtosci
Sciany naczynia mdzgowego, za wyjatkiem przyczyn naczyniowych spowodowanych chorobg mézgu
lub wywotanych czynnikami urazowymi. Nie ponosimy odpowiedzialnosci za udar, jezeli przed
poczatkiem odpowiedzialno$ci w stosunku do ubezpieczonego zdiagnozowano udar modzgu,
przemijajgce niedokrwienie moézgu tzw. TIA, miazdzyce naczyn mézgowych.

- W przypadku trwatego uszczerbku w wyniku udaru mézgu:
Udar modzgu, ktéry jest nagtym, ogniskowym lub uogdlnionym zaburzeniem czynnosci médzgu
spowodowanym wytgcznie zamknieciem Swiatta naczynia mdézgowego lub przerwaniem ciggtosci jego

Sciany, ktére spowodowato trwaty ubytek neurologiczny. Odpowiadamy wytgcznie za taki udar mézgu,
w ktérym:

a) badania obrazowe mdzgu jednoznacznie potwierdzity swieze zmiany naczyniopochodne lub udar
maozgu byt leczony trombolitycznie oraz

b) badanie neurologiczne, przeprowadzone 3 miesigce po wystgpieniu udaru mozgu, potwierdzito
utrzymywanie sie w zwigzku z tym udarem ubytku neurologicznego.

Nasza odpowiedzialno$¢ nie obejmuje udaru mdzgu, ktéory ma przyczyne inng niz naczyniowa lub
powstat wskutek urazu oraz przemijajgcego napadu niedokrwienia mdzgu (tzw. TIA).

Nasza odpowiedzialno$¢ nie obejmuje takze udaru modzgu, jezeli przed poczatkiem ochrony
ubezpieczeniowej zdiagnozowano udar mdzgu, przemijajgce niedokrwienie mdzgu tzw. TIA, miazdzyce
naczyn mozgowych.

- W przypadku pobytu w szpitalu wskutek udaru mézgu:

Udar modzgu, ktéry jest nagtym, ogniskowym lub uogdlnionym zaburzeniem czynnosci médzgu
spowodowanym wytgcznie zamknieciem Swiatta naczynia mdézgowego lub przerwaniem ciggtosci jego
Sciany. Odpowiadamy wytgcznie za taki udar mézgu ,w ktérym:

a) badania obrazowe mdzgu jednoznacznie potwierdzity Swieze zmiany naczyniopochodne lub udar
mozgu byt leczony trombolitycznie oraz
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b) badanie neurologiczne, przeprowadzone 3 miesigce po wystgpieniu udaru mozgu, potwierdzito
utrzymywanie sie w zwigzku z tym udarem ubytku neurologicznego.

Nasza odpowiedzialno$¢ nie obejmuje udaru médzgu, ktéry ma przyczyne inng niz naczyniowa lub
powstat wskutek urazu oraz przemijajgcego napadu niedokrwienia mdzgu (tzw. TIA).

Nasza odpowiedzialno$¢ nie obejmuje takze udaru modzgu, jezeli przed poczatkiem ochrony
ubezpieczeniowej zdiagnozowano udar mdzgu, przemijajace niedokrwienie mdzgu tzw. TIA, miazdzyce
naczyn moézgowych.

—w przypadku ryzyka powaznego zachorowania ubezpieczonego Zamawiajacy przedstawi definicje w
ramach swych ogdlnych warunkdéw.

ODPOWIEDZ

Zamawiajgcy nie wyraza zgody. Zamawiajgcy chciatby unikngé sytuacji, kiedy lekarz na podstawie
obowigzujgcej wiedzy medycznej stwierdzi w karcie choroby udar mdzgu, a Wykonawca odmowi
wyptaty Swiadczenia z uwagi na ograniczenia w swojej definicji. Jednoczesnie Zamawiajgcy zwraca
uwage, Ze nie reguluje sposobu udokumentowania faktu przebycia udaru mdézgu ani nie oczekuje
rozszerzajgcego stosowania jego definicji.

PYTANIE NR 30.
Wykonawca prosi o podanie wskaznika szkodowosci z dotychczasowej umowy ubezpieczenia.
ODPOWIEDZ

Zamawiajgcy odsyta do odpowiedzi na pytanie nr 4.

PYTANIE NR 31.

W zwigzku z wymogiem przyjecia do ubezpieczenia oséb nieaktywnych (przebywajgcych na urlopach
bezptatnych, macierzyniskich, wychowawczym, L4, w szpitalu lub majg orzeczong trwatg niezdolnos¢
do pracy/stuzby przez wtasciwy organ rentowy) Wykonawca prosi o potwierdzenie liczby oséb, ktérych
aktualnie dotyczy ten zapis w podziale na urlop bezptatny, macierzynski, wychowawczy, zwolnienie
lekarskie, pobyt w szpitalu oraz niezdolnos¢ do pracy.

ODPOWIEDZ
Liczba ubezpieczonych, ktérzy aktualnie przebywajg na:

» Urlopach bezptatnych — 2 osoby
Urlopach macierzynskich — 6 oséb
Urlopach wychowawczych — 3 osoby
Zwolnieniach lekarskich - 4 osoby

Y V V

PYTANIE NR 32.

Czy Zamawiajacy wyraza zgode, aby wskazang w tabeli kwote dot. leczenia specjalistycznego
traktowac, jako podstawowg sume ubezpieczenia, od ktdrej bedzie naliczane $wiadczenie nalezne
ubezpieczonemu w razie wystgpienia okreslonego leczenia specjalistycznego, zgodnie z definicjami i
zasadami okreslonymi w ogdlnych warunkach Wykonawcy?

ODPOWIEDZ

Zamawiajgcy nie wyraza zgody. Zamawiajacy oczekuje, ze s$wiadczenie z tytutu leczenia
specjalistycznego bedzie wyptacane w tej samej wysokosci za kazdy rodzaj leczenia objetego ochrona.
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PYTANIE NR 33.

Wykonawca prosi o potwierdzenie czy Zamawiajacy uzna za spetniony warunek jesli zamiast leczenia
na OIOM ptatnego w formie ryczattowe] zaoferowane zostanie swiadczenie leczenia na OIOM pfatne
za dzien pobytu (przez pierwsze 14 dni) w wysokosci rdwnej leczeniu ubezpieczonego w szpitalu (w
chorobie)?

ODPOWIEDZ

Zamawiajgcy nie wyraza zgody.

PYTANIE NR 34.

Czy Zamawiajgcy uzna za spetnienie warunku zaoferowanie Swiadczenia: Catkowita trwata niezdolnos¢
do pracy Ubezpieczonego wskutek choroby lub nieszczesliwego wypadku (zgodnie z definicjg z OWU
Wykonawecy) zamiast: Trwata niezdolno$¢ do pracy i samodzielnej egzystencji?

ODPOWIEDZ

Zamawiajacy potwierdza.

PYTANIE NR 35.
Wykonawca wnioskuje o mozliwosé wtgczenia wytgczen ochrony zgodnie z OWU Wykonawcy.
ODPOWIEDZ

Zamawiajgcy potwierdza, ze w przypadkach nieuregulowanych w SWZ beda miaty zastosowanie OWU
Wykonawcy.

PYTANIE NR 36.

Wykonawca wnioskuje o umozliwienie wprowadzenia ograniczen w zakresie (zgodnie OWU
Wykonawcy) dla osdéb, ktére ukonczyty 70 rok zycia.

ODPOWIEDZ

Zamawiajgcy nie wyraza zgody.

PYTANIE NR 37.

Czy Zamawiajacy uzna za spetnienie warunku zaofertowanie $wiadczenia leczenie szpitalne
Ubezpieczonego wskutek zawatu miesnia sercowego lub krwotoku srédmdzgowego zamiast Dzienne
Swiadczenie szpitalne: pobyt w szpitalu spowodowany zawatem serca lub udarem maézgu?

ODPOWIEDZ

Zamawiajgcy nie wyraza zgody. Zmiana definicji wigzataby sie z pogorszeniem warunkéw
ubezpieczenia i ograniczeniami w wyptacie Swiadczen z tytutu leczenia szpitalnego w zwigzku z
zawezong definicjg ,,udaru mézgu”.

PYTANIE NR 38.

Wykonawca wnioskuje o0 mozliwosé stosowania oswiadczenia, w dniu wypetniania deklaracji:

= Czy przebywa na zwolnieniu lekarskim lub
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= Czy przebywa w szpitalu; przebywa w hospicjum, domu pomocy spotecznej, sanatorium; jest
uznana/y za niezdolng/niezdolnego do pracy lub stuzby orzeczeniem wtasciwego organu
wedtug przepiséw o ubezpieczeniu spotecznym lub zaopatrzeniu spotecznym?

ODPOWIEDZ

Zamawiajgcy wyraza zgode. Jednak Zamawiajgcy zwraca uwage, ze zgodnie z pkt. 3.7 Zatgcznik nr 1 do
SWZ Opis przedmiotu zamdéwienia Wykonawca jest zobowigzany przyjac do ubezpieczenia takze osoby
przebywajgce w szpitalach, na zwolnieniach lekarskich, itd. jezeli sg one ubezpieczone w dotychczas
funkcjonujgcej u Zamawiajgcego umowie grupowego ubezpieczenia na zycie i zachowana zostanie
ciggtosc ubezpieczenia.

PYTANIE NR 39.

Wykonawca wnioskuje o mozliwos¢ przelania sktadki na konto Zamawiajgcego przez ubezpieczonych
pracownikéw, ktérzy okresowo nie mogg mie¢ dokonanego potracenia sktadki z wynagrodzenia (np.
osoby przebywajgce na urlopie wychowawczym, osoby delegowane do pracy w Ministerstwie).

ODPOWIEDZ

Zamawiajacy odsyfa do odpowiedzi na pytanie nr 17.

PYTANIE NR 40.

Wykonawca wnioskuje aby pierwsza sktadka zostata optacona najpdzniej do 28 dnia miesigca za ktory
jest nalezna.

ODPOWIEDZ

Zamawiajgcy nie wyraza zgody. Zgodnie z pkt. 4.5 Zatgcznika nr 1 do SWZ Opis przedmiotu zaméwienia:
»Wykonawca wyraza zgode, aby pierwsza sktadka zostata optacona do korica miesigca za ktdry jest
nalezna. Nie bedzie to miato wptywu na poczatek ochrony ubezpieczeniowej udzielanej przez
Wykonawce, jednak Wykonawca w takim przypadku moze wstrzymac wyptaty swiadczen do czasu
otrzymania catej naleznej sktadki.”

PYTANIE NR 41.

Wykonawca wnioskuje aby za nieszczesliwy wypadek uznane byto nagte zdarzenie wywotane
przyczyng zewnetrzng, niezalezne od woli i stanu zdrowia Ubezpieczonego lub wspdétubezpieczonego,
bedace wytgczng oraz bezposrednig przyczyng zdarzenia objetego odpowiedzialnoscig i majace
miejsce w okresie tej odpowiedzialnosci. Czyli jezeli nieszczesliwy wypadek miat miejsce w okresie
ubezpieczenia u poprzedniego Ubezpieczyciela, a $mier¢ zaistniata w okresie odpowiedzialnosci
Wykonawcy nie bedzie uznana za Smier¢ w wyniku nieszczesliwego wypadku.

ODPOWIEDZ

Zamawiajgcy nie wyraza zgody. Zgodnie z pkt. 5.2 Zatgcznika nr 1 do SWZ Opis przedmiotu zamdwienia:
»Prawo do S$wiadczenia przystuguje, jezeli nieszczeSliwy wypadek miat miejsce w okresie
odpowiedzialnosci Wykonawcy lub poprzedniego Ubezpieczyciela, $mier¢ zaistniata w okresie
odpowiedzialnosci Wykonawcy i zmedycznego punktu widzenia istniat zwigzek przyczynowo-skutkowy
pomiedzy nieszczesliwym wypadkiem a $mierciag ubezpieczonego. Nie uzaleznia sie wyptaty
Swiadczenia od dtugosci okresu pomiedzy $miercig, a nieszczesliwym wypadkiem bedacym jej
przyczyna.”

PYTANIE NR 42.

Wykonawca zwraca sie z prosba o przyjecie, jako réwnowazng, nastepujaca definicje Wykonawcy:
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»Wypadek przy pracy — nieszczesliwy wypadek, potwierdzony w karcie wypadku sporzadzonej zgodnie
z powszechnie obowigzujgcymi przepisami prawa dotyczacymi Swiadczen z tytutu wypadkéw przy
pracy, ktéry miat miejsce:

a) podczas lub w zwigzku z wykonywaniem przez pracownika, ubezpieczonego matzonka pracownika
lub partnera, petnoletniego dziecka pracownika zwyktych czynnosci lub polecen przetozonych, badz

b) w czasie pozostawania pracownika, ubezpieczonego matzonka pracownika lub partnera,
petnoletniego dziecka pracownika w dyspozycji pracodawcy w drodze miedzy siedzibg pracodawcy a
miejscem wykonywania obowigzku wynikajgcego ze stosunku pracy.”

ODPOWIEDZ

Zamawiajgcy potwierdza, ze Wykonawca moze zastosowaé wtasng, doprecyzowujaca definicje, z
zastrzezeniem, ze nie pogorszy to oczekiwanego zakresu ochrony. W tym przypadku Zamawiajacy
generalnie oczekuje, ze wypadek przy pracy jest to nieszczesliwy wypadek, ktéry nastgpit podczas lub
w zwigzku z wykonywaniem przez ubezpieczonego czynnosci albo polecen w ramach istniejgcego
stosunku pracy i zostat zakwalifikowany jako wypadek przy pracy w protokole powypadkowym BHP.
Za wypadek przy pracy uznaje sie takze taki, ktéry miat miejsce w czasie podrozy stuzbowej.
Swiadczenie ma mie¢ réwniez zastosowanie do aktywnych zawodowo ubezpieczonych cztonkéw
rodzin pracownika.

PYTANIE NR 43.

Czy Zamawiajacy uzna za spetnienie warunku zaofertowanie $wiadczenia Trwaty uszczerbek na zdrowiu
Ubezpieczonego w nastepstwie zawatu miesnia sercowego lub krwotoku srédmdzgowego zamiast
Trwaty uszczerbek na zdrowiu w nastepstwie zawatu serca lub udaru moézgu?

ODPOWIEDZ

Zamawiajgcy nie wyraza zgody. Zmiana definicji wigzataby sie z pogorszeniem warunkéw
ubezpieczenia i ograniczeniami w wyptacie swiadczed z tytutu trwatego uszczerbku na zdrowiu
ubezpieczonego w zwigzku z zawezong definicjg ,,udaru mézgu”.

PYTANIE NR 44.

Wykonawca wnosi o umozliwienie zastosowania katalogu jednostek powaznych zachorowan
ubezpieczonego zgodnie z OWU Wykonawcy tj.:

. zawat miesnia sercowego
. operacyjne wykonanie pomostéw naczyniowych (by-pass)
. udar mézgu

. nowotwor ztosliwy

1

2

3

4

5. niewydolnos¢ nerek
6. przeszczep narzadu
7. utrata wzroku

8. paraliz

9. poparzenie

10. stwardnienie rozsiane

11. przeszczep zastawki serca

12. operacja aorty
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13. utrata mowy

14. $pigczka

15. utrata stuchu

16. utrata koriczyn

17. tagodny guz mdzgu

18. zapalenie watroby (piorunujgce wirusowe zapalenie watroby)
19. przewlekta niewydolnos¢ oddechowa

20. toczen rumieniowaty uktadowy

21. niedokrwistos¢ aplastyczng

22. zakazenie wirusem HIV w wyniku transfuzji krwi
23. choroba Parkinsona

24. dystrofia miesniowa

25. schytkowa niewydolnos$¢ watroby

26. choroba neuronu ruchowego

27. pierwotne nadcisnienie ptucne

28. kleszczowe wirusowe zapalenie mdzgu

29. posocznica (sepsa)

30. choroba Crohna

31. choroba Alzheimera

32. ciezki uraz gtowy (bedacy nastepstwem nieszczesliwego wypadku)
33. utrata mozliwosci samodzielnej egzystencji
ODPOWIEDZ

Zamawiajgcy potwierdza, ze Wykonawca moze zastosowac wtasny katalog jednostek powaznych
zachorowan, pod warunkiem, ze bedzie on zawiera¢ powazne zachorowania wyszczegélnione w pkt.
5.10. b Zatacznika nr 1 do SWZ Opis przedmiotu zaméwienia.

PYTANIE NR 45.

Wykonawca wnosi o umozliwienie zastosowania katalogu jednostek powaznych zachorowan dziecka
zgodnie z OWU Wykonawcy tj.:

. nowotwor ztosliwy
. niewydolnosé nerek
. przeszczep narzadu

. utrata wzroku

. poparzenie
. utrata mowy

1
2
3
4
5. paraliz
6
7
8. $pigczka
9

. utrata stuchu
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10. utrata koriczyn

11. tagodny guz mdzgu

12. zapalenie watroby (piorunujgce wirusowe zapalenie watroby)
13. zakazenie wirusem HIV w wyniku transfuzji krwi

14. oponiak mdzgu

15. zapalenie mézgu

16. dystrofia miesniowa

17. posocznica (sepsa)

18. bakteryjne zapalenie opon mdézgowych

ODPOWIEDZ

Zamawiajgcy potwierdza, ze Wykonawca moze zastosowac wtasny katalog jednostek powaznych
zachorowan, pod warunkiem, ze bedzie on zawiera¢ powazne zachorowania wyszczegdlnione w pkt.
5.30. Zatacznika nr 1 do SWZ Opis przedmiotu zamdwienia.

Jednoczesnie pkt. 5.30. w Zataczniku nr 1 do SWZ Opis przedmiotu zamowienia otrzymuje brzmienie:

,»,5.30. Powazne zachorowanie dziecka ubezpieczonego w Zakresie Il - obejmujace przynajmniej 12
jednostek chorobowych, w tym nastepujgce zachorowania:

1) tagodny guz mdzgu,

2) Niewydolnos¢ nerek,

3) Nowotwor ztosliwy,

4) Oparzenia,

5) Paraliz,

6) Sepsa,

7) Spiaczka,

8) Zapalenie opon rdzeniowo-mdzgowych.”

PYTANIE NR 46.

Wykonawca wnosi aby w przypadku wystgpienia u Ubezpieczonego operacji chirurgicznej Wykonawca
bedzie zobowigzany do wyptaty Ubezpieczonemu swiadczenia w wysokosci wskazanej w umowie
ubezpieczenia, a nie procentowo. Wysokos¢ swiadczenia bedzie zalezna od zakwalifikowania danej
operacji chirurgicznej do grupy, ktdrej w umowie ubezpieczenia przyporzadkowana jest kwota
Swiadczenia.

ODPOWIEDZ

Zamawiajgcy potwierdza, ze Wykonawca moze zastosowal witasny podziat operacji na grupy, z
zastrzezeniem minimalnych warunkéw brzegowych okreslonych w SWZ.

PYTANIE NR 47.

Wykonawca whnioskuje aby s$wiadczenie z tytutu osierocenia byto nalezne w przypadku zgonu
Ubezpieczonego, kazdemu dziecku Ubezpieczonego wtasnemu, przysposobionemu lub pasierbowi
(jezeli nie zyje ojciec lub matka dziecka), w wieku do ukoriczenia 18 lat, a w razie uczeszczania do szkoty
w wieku do ukonczenia 25 lat lub bez wzgledu na wiek w razie catkowitej niezdolnosci do pracy
orzeczonej przez organ rentowy).

ODPOWIEDZ

Zamawiajgcy nie wyraza zgody na uzaleznianie wyptaty Swiadczenia dla dziecka miedzy 18 a 25 rokiem
zycia od faktu uczeszczania przez niego do szkoty.
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PYTANIE NR 48.

Czy Zamawiajacy uzna zapis Wykonawcy, ze $wiadczenie z tytutu urodzenia dziecka jest nalezne
rowniez w przypadku przysposobienia petnego, o ile data przysposobienia jest w dacie
odpowiedzialnosci Wykonawcy?

ODPOWIEDZ

Zamawiajgcy potwierdza.

PYTANIE NR 49.

Czy Zamawiajacy uzna za spetnienie warunku zaofertowana swiadczenia: Koszty leczenia poszpitalnego
Ubezpieczonego (zgodnie z definicjg z OWU Wykonawcy) zamiast: Ryczatt na leki?

ODPOWIEDZ

Zamawiajgcy potwierdza, ze Wykonawca moze zastosowac wtasng nazwe i definicje swiadczenia, z
zastrzezeniem, ze nie pogorszy to oczekiwanego zakresu ochrony.

PYTANIE NR 50.

Czy Zamawiajacy wyraza zgode aby w przypadku indywidualnej kontynuacji Wykonawca zawierat
Umowa ubezpieczenia na czas okreslony - do dnia poprzedzajgcego pierwszg rocznice polisy? Umowa
ubezpieczenia bedzie przedtuzana na kolejne okresy 12-miesieczne, chyba ze Ubezpieczajacy lub
Ubezpieczyciel, najpdzniej na 30 dni przed dniem rocznicy polisy, ztozy na piSmie o$wiadczenie o
nieprzedtuzeniu umowy ubezpieczenia lub o gotowosci przedtuzenia umowy ubezpieczenia na
zmienionych warunkach.

ODPOWIEDZ

Zmawiajacy nie wyraza zgody. Zamawiajgcy oczekuje zagwarantowania przez Zamawiajgcego prawa
do dozywotniej indywidualnej kontynuacji zgodnie z pkt. 5.29.a Zafacznika nr 1 do SWZ Opis
przedmiotu zaméwienia.

PYTANIE NR 51.

Czy Zamawiajacy wyraza zgode aby w indywidualnej kontynuacji wobec osdb, ktére sg obejmowane
odpowiedzialnoscig Ubezpieczyciela po ukonczeniu 70 roku zycia lub w roku, w ktérym osiggng ten
wiek, Ubezpieczyciel wyptaca, na zasadach okreslonych w umowie ubezpieczenia, wytgcznie
Swiadczenie z tytutu zgonu Ubezpieczonego.

ODPOWIEDZ

Zmawiajacy nie wyraza zgody. Zamawiajgcy oczekuje minimalnego zakresu ochrony ubezpieczeniowej
zgodnie z pkt. 5.29.g Zatgcznika nr 1 do SWZ Opis przedmiotu zamédwienia.

PYTANIE NR 52.

Wykonawca prosi o potwierdzenie czy Zamawiajgcy uzna za spetniony warunek jesli zamiast leczenia
szpitalnego dziecka ptatnego za leczenie dziennie wyptata byta w formie kwoty ryczattowej w
wysokosci okreslonej w umowie ubezpieczenia?

ODPOWIEDZ

Zamawiajgcy nie wyraza zgody.
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W zatgczeniu zmodyfikowana SWZ.

Wyjasnienia i zmiany tresci SWZ s3 wiazace dla Wykonawcow.
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