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Załącznik nr 6 do SWZ 

PROJEKTOWANE POSTANOWIENIA UMOWY RAMOWEJ 

UMOWA NR ………………………. 

zawarta w dniu ……………………..  w Lublinie, pomiędzy:  

Katolickim Uniwersytetem Lubelskim Jana Pawła II, Al. Racławickie 14, 20-950 Lublin, NIP: 712-

016-10-05, REGON: 000514064  - zwanym dalej Zamawiającym - reprezentowanym przez: 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………., 

a: 

...............................................................................................................................................................

.......................................................................................................................................... 

NIP .............................................., REGON .............................................  - zwanym dalej Wykonawcą 

- reprezentowanym przez: 

..................................................................................................................................................... 

a  wspólnie zwanymi  dalej „Stronami.” 

 

Niniejsza umowa ramowa zostaje zawarta po przeprowadzeniu postępowania prowadzonego w 

trybie podstawowym bez przeprowadzania negocjacji, o którym mowa w art. 275 pkt 1 ustawy z 

dnia 11 września 2019 roku – Prawo zamówień publicznych (Dz. U. z 2019r. poz. 2019, z późn. zm.) 

zwaną w dalszej części „ustawą Pzp”, pn.: Dostawa licencji, aktualizacji licencji i subskrypcji 

oprogramowania Microsoft oraz usług wsparcia w ramach bezterminowego programu 

licencjonowania grupowego „Microsoft Products and Services Agreement” dla Katolickiego 

Uniwersytetu Lubelskiego Jana Pawła II z nr nadanym przez Zamawiającego – AZP.274.9/2021, 

została zawarta umowa o następującej treści: 

§ 1  

PRZEDMIOT UMOWY 

1. Przedmiotem umowy ramowej jest ustalenie zasad i warunków dotyczących udzielania przez 

Zamawiającego cząstkowych zleceń na dostawę licencji, aktualizacji licencji i subskrypcji 

oprogramowania Microsoft oraz usług wsparcia w ramach bezterminowego programu 

licencjonowania grupowego „Microsoft Products and Services Agreement” (umowa nr  

4100021400 zawarta pomiędzy Ministerstwem Nauki i Szkolnictwa Wyższego a firmą Microsoft) 

lub produktów równoważnych* dla Katolickiego Uniwersytetu Lubelskiego Jana Pawła II, zgodnie z 

Opisem Przedmiotu Zamówienia, zwanym dalej „OPZ”, stanowiącym załącznik nr 1 do umowy oraz 

ofertą Wykonawcy, która stanowi załącznik nr 2 do umowy, w okresie obowiązywania umowy 

ramowej (dalej „cząstkowe zlecenie”). 

2. W przypadku zmian w zakresie oferowanych Produktów, Strony zgodnie potwierdzają, że 

niniejsza Umowa zobowiązuje Wykonawcę do dokonywania odsprzedaży również Produktów, 

które nie były dostępne na dzień składania ofert, ale znalazły się w katalogu Producenta w czasie 

obowiązywania Umowy.  
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3. Wykonawca oświadcza, że posiada wymagany przez Producenta status Licensing Solution 

Provider (LSP) firmy Microsoft, aktywny na rynku polskim i jest umieszczony na liście LSP dostępnej 

pod adresem https://www.microsoft.com/pl-pl/licencje/LSP.aspx oraz jest uprawniony do 

odsprzedaży Produktów Producenta (lub w przypadku zaoferowania oprogramowania 

równoważnego posiada autoryzację producenta do sprzedaży rozwiązania równoważnego). 

4. W przypadku utraty przez Wykonawcę statusu LSP zobowiązuje się on zawiadomić pisemnie 

Zamawiającego w terminie nie dłuższym niż 5 dni roboczych, licząc od dnia utraty statusu LSP.  

 

§ 2 

Koordynacja umowy 

1. W sprawach związanych z wykonaniem niniejszej umowy ramowej osobami odpowiedzialnymi 

za prawidłową realizację umowy są:  

1) po stronie Zamawiającego:  

Dział Zakupów – …………………. tel. …………………., e-mail: ...................................  

Dział Teleinformatyczny - …………………. tel. …………………., e-mail: ................................... 

2) po stronie Wykonawcy:  

………………., tel. …………….., e-mail: .....................................  

2. O każdej zmianie wyznaczonych osób Zamawiający i Wykonawca niezwłocznie powiadomią się 

wzajemnie, w formie pisemnej. Szkody powstałe w wyniku niedopełnienia tego obowiązku 

obciążają stronę zobowiązaną. Zmiana osób w powyższym trybie nie wymaga zawarcia aneksu.  

§ 3 

WARUNKI REALIZACJI  

1. Niniejsza umowa jest umową ramową, o której mowa w art. 313 ust. 1 ustawy Pzp. 

2. Zamawiający zobowiązuje się do zrealizowania umowy ramowej do wysokości 40% 

wynagrodzenia umownego, określonego w § 5 ust. 5 niniejszej umowy. 

3. Zawarcie umowy ramowej nie rodzi po stronie Wykonawcy roszczenia o realizację umowy, z 

zastrzeżeniem ust. 2. 

4. Zamawiający nie ma obowiązku składania cząstkowych zleceń i z tego tytułu Wykonawcy nie 

przysługują  żadne roszczenia finansowe. W przypadku złożenia cząstkowego zlecenia i przyjęcia go 

do realizacji przez Wykonawcę, Wykonawca ma obowiązek to zlecenie zrealizować. 

5. Wykonawca zobowiązuje się do wykonania przedmiotu umowy ramowej z najwyższą 

starannością. 

6. Wykonawca zobowiązuje się do: 

1) realizacji usług wsparcia technicznego dla wskazanego w zamówieniu oprogramowania w 

szczególności w zakresie: 

a) udostępnienia nowych wersji oprogramowania, wydań uzupełniających, poprawek 

programistycznych oraz wersji podwyższonych 

b) udostępnienia nowe oprogramowanie (dystrybuowane również pod inną nazwą handlową), 

będące kontynuacją linii produktowej, 
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c) prowadzenia konsultacji z zakresu aktualnych zasad licencjonowania przez certyfikowanych 

specjalistów Wykonawcy przez telefon lub e-mail w dni robocze w godzinach 8:00-16:00; 

d) zapewnienia elektronicznego dostępu do informacji na temat posiadanego oprogramowania, 

biuletynów technicznych, poprawek programistycznych, oraz bazy danych zgłoszonych problemów 

technicznych przez 24 godziny na dobę, 7 dni  

w tygodniu przez internetowy serwis asysty technicznej, 

e) publikowania i udostępniania nowych wersji, podwyższonych wersji, wydań uzupełniających 

oraz poprawek programistycznych oprogramowania, bez dodatkowych opłat licencyjnych, 

f) publikowania i udostępniania aktualizacji dokumentacji do oprogramowania  

w postaci elektronicznej, 

g) informowania KUL o procedurach logistycznych związanych z realizacją umowy, 

h) dostarczania regularnie na adres mailowy licencje@kul.pl zaktualizowanych cenników 

Producenta nie rzadziej niż na 3 miesiące licząc od daty zawarcia umowy. Zamawiający wymaga, 

aby cenniki zawierały również ceny po opuście, 

2) udostępnienia możliwości założenia konta/kont na portalu producenta do zarządzania 

licencjami/subskrypcjami 

3)udzielania uprawnień na witrynie Producenta wskazanym przez KUL osobom do pobierania kodu 

zamówionego oprogramowania i kluczy licencyjnych 

4) doradztwa w zakresie zakupu oprogramowania, 

5) możliwość pobierania wersji instalacyjnych Produktów za pośrednictwem strony internetowej 

24 godziny na dobę, 7 dni w tygodniu. 

6) obsługi niniejszego zamówienia w języku polskim z zastrzeżeniem, że specjalistyczne usługi 

wsparcia mogą być świadczone w języku angielskim. 

7. W przypadku rozwiązania równoważnego:  

1) Wykonawca zobowiązuje się przeszkolić minimum 7 pracowników KUL  w zakresie 

funkcjonalności i działania oprogramowania równoważnego w terminie ustalonym z 

Zamawiającym, lecz nie później niż w okresie 30 dni kalendarzowych od daty zawarcia Umowy. 

2) Zamawiający ze względu na koszty ewentualnej zmiany w zakresie rozwiązań Producenta na 

rozwiązania równoważne, wymaga, aby rozwiązania równoważne pochodziły od jednego 

producenta i umożliwiały wykorzystanie wspólnych i jednolitych procedur masowej instalacji, 

uaktualniania, zarządzania i monitorowania. 

 

§ 4  

Zobowiązania Stron  

1. Wykonawca gwarantuje, że przedmiot Umowy będzie pozbawiony wad fizycznych i prawnych, 

jak również będzie odpowiadał właściwym normom obowiązującym na terenie Rzeczypospolitej 

Polskiej.  

2. Wykonawca oświadcza, że będzie działał z należytą zawodową starannością w zakresie 

niezbędnym dla wykonania przedmiotu Umowy, z uwzględnieniem aktualnego stanu wiedzy z 

dziedziny technologii informatycznych, zgodnie z obowiązującymi na terytorium Rzeczypospolitej 

mailto:licencje@kul.pl
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Polskiej przepisami prawa oraz odnoszącymi się do przedmiotu Umowy normami i zasadami 

dobrych praktyk.  

3. Jednocześnie Strony postanawiają, że Umowa nie zobowiązuje Zamawiającego do dokonywania 

na podstawie niniejszej Umowy jakichkolwiek zakupów i ponoszenia jakichkolwiek kosztów, a 

Wykonawcy nie przysługuje z tego tytułu żadne roszczenie przeciwko Zamawiającemu.  

§ 5  

Wynagrodzenie Wykonawcy  

1. Ceny jednostkowe za Produkty  stanowią iloczyn cen sugerowanych Producenta obowiązujących 

w dniu złożenia cząstkowego zlecenia przez Zamawiającego oraz opustu wskazanego przez 

Wykonawcę w formularzu ofertowym, wynoszącego: 

a) dla dostaw licencji …….% 

b) dla dostaw aktualizacji licencji …… % 

c) dla dostaw subskrypcji ……. %  

powiększone o wartość podatku VAT.  

2. Cena sugerowana Producenta, o której mowa w ust. 1, zostanie przeliczona w oparciu o kurs 

sprzedaży euro wg tabeli kursów kupna i sprzedaży walut obcych Narodowego Banku Polskiego z 

dnia przesłania zlecenia przez Zamawiającego.  

3. Ceny jednostkowe, o których mowa w ust. 1, zawierają wszelkie koszty związane z realizacją 

niniejszej Umowy, w tym koszty sprzedaży Produktów, wynagrodzenie za prawo do korzystania z 

oprogramowania na polach eksploatacji określonych w niniejszej Umowie, a także podatki, w tym 

podatek od towarów i usług (VAT), wynagrodzenie autorów i właścicieli autorskich praw 

majątkowych z tytułu prawa do korzystania z utworów na wszystkich polach eksploatacji 

wynikających z Umowy.  

4. Kwota opustu, o której mowa w ust. 1 jest niezmienna w całym okresie realizacji Umowy.  

5. Maksymalne wynagrodzenie Wykonawcy z tytułu realizacji Umowy wynosi: 

325 203,25 zł netto (słownie: trzysta dwadzieścia pięć tysięcy dwieście trzy zł 25/100) 

VAT 23% 

400 000,00 zł brutto (słownie: czterysta tysięcy złotych 00/100) 

6. Wykonawca przyjmuje do wiadomości, iż kwoty i ilości zamówionych przez Zamawiającego 

Produktów  mogą nie wyczerpać kwoty określonej w ust. 5 i oświadcza, że nie będzie dochodził 

realizacji Umowy w niewykonanej części ani odszkodowania stąd wynikającego, jak również zrzeka 

się wszelkich roszczeń z tego tytułu.   

7. Wykonawca zobowiązuje się do wystawienia faktury osobno za każde cząstkowe zlecenie po 

podpisaniu przez Strony Protokołu Częściowego Odbioru bez zastrzeżeń, którego wzór stanowi 

załącznik nr 4 do Umowy.  

8. Wynagrodzenie zostanie zapłacone przez Zamawiającego na podstawie faktur częściowych, 

wystawionych przez Wykonawcę . Płatność dokonywana będzie w złotych polskich przelewem 

bankowym na konto Wykonawcy wskazane w fakturze, w terminie do 30 dni od daty otrzymania 

prawidłowo wystawionej faktury. 
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9. Fakturę należy doręczyć Zamawiającemu w jednej z dopuszczalnych form tj: 

1) papierowo na adres: …………………………………. 

2) w formie ustrukturyzowanej faktury elektronicznej za pośrednictwem Platformy 

Elektronicznego Fakturowania (PEF). 

10. Na wniosek Zamawiającego Wykonawca dostarczy faktury w formie elektronicznej w formacie 

pdf lub xml. 

11. Za datę zapłaty przyjmuje się datę obciążenia rachunku bankowego Zamawiającego 

12. W przypadku faktury wystawionej niezgodnie z obowiązującymi przepisami lub 

postanowieniami umowy, zapłata wynagrodzenia nastąpi dopiero po otrzymaniu przez 

Zamawiającego prawidłowo wystawionej faktury/faktury korygującej, tym samym termin płatności 

zostanie przesunięty odpowiednio. 

13. Cesja wierzytelności wynikająca z realizacji niniejszej umowy wymaga pod rygorem 

nieważności  pisemnej zgody Zamawiającego.  

§ 6  

Okres realizacji Umowy  

Umowa realizowana będzie przez okres 36 miesięcy począwszy od dnia zawarcia Umowy lub do 

czasu wyczerpania kwoty, o której mowa w § 5 ust. 5 Umowy, w zależności od tego co nastąpi 

pierwsze.  

§ 7  

Realizacja cząstkowych zleceń  

1. Termin realizacji złożonego przez Zamawiającego cząstkowego zlecenia wynosi 3 dni 

kalendarzowe od dnia złożenia cząstkowego zlecenia. 

2. Każdorazowo Zamawiający prześle Wykonawcy cząstkowe zlecenie e-mailem na adres: 

............................... Wzór formularza cząstkowego zlecenia  stanowi załącznik nr 3 do niniejszej 

Umowy.  

3. Wykonawca zapewni Zamawiającemu możliwość pobierania wersji instalacyjnych 

oprogramowania za pośrednictwem strony internetowej 24 godziny na dobę, 7 dni w tygodniu, w 

terminie określonym w ust. 1 w okresie obowiązywania umowy ramowej 

4. W przypadku stwierdzenia przez Zamawiającego braku możliwości pobrania oprogramowania w 

sposób określony w ust. 3, Zamawiający wysyła Wykonawcy pocztą elektroniczną na adres 

wskazany w ust. 2 żądanie dostarczenia wymaganych Produktów na płycie/płytach DVD-ROM wraz 

z wyszczególnieniem tych produktów.  

5. Wykonawca zobowiązuje się dostarczyć do siedziby Zamawiającego na płycie/płytach DVD-ROM 

oprogramowanie, wymienione w żądaniu o którym mowa w ust. 4 w terminie nie dłuższym niż 3 

dni roboczych od dnia przesłania żądania, o którym mowa w ust. 4.  

6. Wykonawca udziela gwarancji na nośniki oprogramowania, o których mowa w ust. 5, na okres 

12 miesięcy licząc od dnia podpisania przez Strony Protokołu Odbioru bez zastrzeżeń.  
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7. W przypadku wystąpienia awarii/wady/usterki nośnika, Zamawiający wysyła Wykonawcy 

zgłoszenie awarii/wady/usterki nośnika pocztą elektroniczną na adres:....................... Wykonawca 

zobowiązuje się wymienić nośnik, na nowy wolny od wad w terminie nie dłuższym niż 3 dni 

roboczych od daty przesłania zgłoszenia.  

 

§ 8  

Prawo do korzystania z oprogramowania Producenta  

1. Wykonawca zapewnia Zamawiającemu prawo do korzystania z oprogramowania Producenta i 

dokumentacji go dotyczącej, na warunkach określonych w umowie licencyjnej Wykonawcy lub 

innym dokumencie określającym uprawnienia wynikające z nabycia licencji od Wykonawcy.  

2. Wykonawca zobowiązany jest do dokonywania odsprzedaży Produktów w taki sposób, aby 

Zamawiający był uprawniony do korzystania z oprogramowania na następujących polach 

eksploatacji:  

1) prawo do korzystania z wszystkich funkcjonalności odsprzedawanego oprogramowania w 

dowolny sposób w liczbie kopii/ stanowisk/ serwerów/użytkowników charakterystycznej dla 

sprzedawanego oprogramowania;  

2) prawo do instalowania oprogramowania w liczbie kopii/ stanowisk/serwerów/ użytkowników 

zgodnie z zasadami licencjonowania sprzedawanego oprogramowania;  

3) prawo do aktualizowania oprogramowania poprzez zamówienie i zainstalowanie nowszych 

wersji oprogramowania z zachowaniem wszystkich pól eksploatacji wymienionych w Umowie i 

warunkach licencyjnych Producenta;  

4) prawo do instalowania wszelkich poprawek opublikowanych na stronach internetowych 

Producenta oraz polach eksploatacji określonych w warunkach licencyjnych Producenta.  

3. Potwierdzeniem przekazania Zamawiającemu prawa do korzystania z oprogramowania na 

polach eksploatacji określonych w ust. 2 jest dokument cząstkowego zlecenie , o ile zostało ono 

zrealizowane przez Wykonawcę.  

4. Strony zgodnie uznają, iż licencje na Produkty Producenta są niewyłączne i bezterminowe. Nie 

dotyczy to licencji czasowych opartych na subskrypcjach – dzierżawieniu oprogramowania na 

określony czas.  

5.Wykonawca, z chwilą podpisania Protokołu Częściowego Odbioru Produktu udziela 

Zamawiającemu licencji niewyłącznej, nieograniczonej terytorialnie, nieograniczonej poprzez 

maksymalną ilość użyć, uprawniającej Zamawiającego co najmniej do:  

1) wykorzystywania wszystkich wymaganych przez Zamawiającego funkcjonalności;  

2) instalowania Oprogramowania urządzeniach użytkownika dysponującego kluczem licencyjnym,  

3) uruchamiania Oprogramowania przez Użytkownika na którymkolwiek z urządzeń po autoryzacji 

Użytkownika za pomocą udostępnionego właściwego klucza ;  

4) korzystania z produktów powstałych w wyniku eksploatacji Oprogramowania, w szczególności 

dokumentów, plików dźwiękowych kreowanych w ramach eksploatacji Oprogramowania oraz 
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modyfikowania tych produktów i dalszego z nich korzystania, w tym publikowania i wyświetlania w 

całości i w części w Internecie i innych mediach bez ograniczeń.  

6. Wraz z dostarczonym Produktem Wykonawca dostarczy dokument określający warunki 

korzystania z licencji z uwzględnieniem warunków określonych w ust. 2- 5.  

7. Aktualizacja lub zmiana wersji oprogramowania nie może powodować ograniczenia zakresu 

uprawnień Użytkowników  

8. Wykonawca ponosi wszelką odpowiedzialność wobec osób trzecich, gdyby doszło do 

jakichkolwiek roszczeń z tytułu wad prawnych przedmiotu Umowy w czasie trwania Umowy jak i 

po jej ustaniu.  

9. W przypadku wystąpienia przeciwko Zamawiającemu przez osoby trzecie z roszczeniami 

wynikającymi z naruszenia ich praw, w tym w szczególności praw autorskich, Wykonawca 

zobowiązuje się do przystąpienia w procesie po stronie Zamawiającego, zaspokojenia tych 

roszczeń i zwolnienia Zamawiającego od obowiązku świadczeń z tego tytułu.  

 

§ 9 

Kary umowne  

1. Wykonawca ponosi odpowiedzialność za wszelkie szkody, które poniósł Zamawiający wskutek 

niewykonania lub nienależytego wykonania umowy ramowej, jeżeli powstały one w wyniku 

działania Wykonawcy.  

2. Wykonawca zapłaci Zamawiającemu kary umowne w następujących przypadkach:  

1) w przypadku zwłoki Wykonawcy w prawidłowym wykonaniu i dostarczeniu przedmiotu umowy 

w ramach przyjętego do realizacji cząstkowego zlecenia, Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę 

umowną w wysokości 3% wartości wynagrodzenia netto objętego danym zleceniem, za każdy 

rozpoczęty dzień zwłoki ponad terminy wskazane w § 7 ust. 1 i 5 umowy, jednak nie więcej niż 5% 

maksymalnej wysokości netto umowy ramowej, o której mowa w § 5 ust. 5 umowy ramowej;  

2) w przypadku odstąpienia od umowy przez którąkolwiek ze Stron, z przyczyn leżących po stronie 

Wykonawcy, Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w wysokości 20% maksymalnej 

wysokości netto ramowej, o której mowa w § 5 ust. 5 umowy ramowej, 

3) w przypadku zwłoki Wykonawcy w prawidłowym dostarczeniu kluczy licencyjnych Wykonawca 

zapłaci Zamawiającemu karę umowną w wysokości 3% wartości wynagrodzenia netto objętego 

danym zleceniem, za każdy rozpoczęty dzień zwłoki ponad terminy wskazane w § 7 ust. 1 i 5 

umowy, jednak nie więcej niż 5% maksymalnej wysokości netto umowy ramowej, o której mowa w 

§ 5 ust. 5 umowy ramowej; 

4) w przypadku nie przeprowadzenia przez Wykonawcę w terminie szkolenia, o którym mowa w § 

3 ust. 7 pkt 1 umowy ramowej – w wysokości 100,00 zł za każdy rozpoczęty dzień zwłoki jednak nie 

więcej niż 5% maksymalnej wysokości netto umowy ramowej, o której mowa w § 5 ust. 5 umowy 

ramowej; 

5) w przypadku naruszenia zasad poufności określonych w § 12 umowy ramowej, Wykonawca 

zapłaci Zamawiającemu karę umowną w wysokości 1 000 zł (słownie: jeden tysiąc złotych) za każdy 
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stwierdzony przypadek; Suma kar określonych w niniejszym punkcie nie przekroczy 5% 

maksymalnej wysokości netto umowy ramowej, o której mowa w § 5 ust. 5 umowy ramowej, 

6) w przypadku realizacji zamówienia z udziałem podwykonawcy innego niż wynikającego z oferty 

Wykonawcy lub zaakceptowanego przez Zamawiającego zgodnie z procedurą określoną w umowie 

ramowej - w wysokości 2% wartości wynagrodzenia netto objętego cząstkowym zleceniem, za 

każdy stwierdzony przypadek; Suma kar określonych w niniejszym punkcie nie przekroczy 5% 

maksymalnej wysokości netto umowy ramowej, o której mowa w § 5 ust. 5 umowy ramowej,  

3. Kary wymienione powyżej są rozdzielne. Łączna wysokość kar umownych naliczonych z tytułu 

realizacji umowy ramowej nie może przekroczyć 30% maksymalnej wysokości netto umowy 

ramowej, o której mowa w § 5 ust. 5 umowy ramowej.  

4. Wykonawca nie odpowiada za zwłokę powstałą z winy Zamawiającego albo powstałą w wyniku 

działania siły wyższej.  

5. Wykonawca obowiązany jest do zapłaty kar umownych w terminie 3 dni od dnia pisemnego 

powiadomienia go przez Zamawiającego o naliczonych karach umownych, po braku zapłaty kar 

umownych w tym okresie Wykonawca wyraża zgodę na potrącenie kar umownych z 

przysługującego mu wynagrodzenia lub innych przysługujących Zamawiającemu względem 

Wykonawcy wierzytelności.  

6. Przewidziane w umowie ramowej kary umowne nie wyłączają możliwości dochodzenia przez 

Zamawiającego odszkodowania na zasadach ogólnych, przenoszącego wysokość zastrzeżonych kar 

umownych .  

 

§ 10  

Odstąpienie od umowy 

1. Zamawiający może odstąpić od umowy, gdy Wykonawca nie realizuje bądź niewłaściwie 

realizuje umowę ramową lub cząstkowe zlecenia, w szczególności, kiedy zwłoka w wykonaniu 

zobowiązań objętych umową ramową lub cząstkowymi zleceniami przekroczy 5 dni roboczych w 

stosunku do terminów wskazanych w umowie ramowej. Zamawiający może odstąpić od umowy 

ramowej w terminie 30 dni od dnia powzięcia wiadomości o okolicznościach uzasadniających 

odstąpienie.  

2. W razie zaistnienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie umowy ramowej nie 

leży w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy, lub 

dalsze wykonywanie umowy ramowej może zagrozić istotnemu interesowi bezpieczeństwa 

państwa lub bezpieczeństwu publicznemu, Zamawiający może odstąpić od umowy w terminie 30 

dni od dnia powzięcia wiadomości o tych okolicznościach.  

3. Zamawiający może odstąpić od Umowy ramowej w zakresie niewykonanej części lub w całości w 

trybie natychmiastowym (bez konieczności wyznaczania Wykonawcy dodatkowego terminu) w 

następujących przypadkach:  
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1) gdy mimo dwukrotnego upomnienia przez Zamawiającego Wykonawca nadal nie wywiązuje się 

należycie z nałożonych na niego niniejszą umową ramową lub przyjętym cząstkowym zleceniem 

obowiązków,  

2) rażącego naruszenia przez Wykonawcę postanowień umowy ramowej.  

4. Umowne prawo odstąpienia, o którym mowa w ust. 3 Zamawiający może wykonać w terminie 

30 dni, od dnia zaistnienia wskazanych w tym ustępie okoliczności. 

5. W przypadku odstąpienia od umowy ramowej lub jej części, postanowienia umowy ramowej 

dotyczące gwarancji i rękojmi w stosunku do zleceń już wykonanych i odebranych do dnia 

odstąpienia, zachowują swoją skuteczność.  

6. Oświadczenie o odstąpieniu od cząstkowego zlecenia, umowy ramowej lub jej części należy 

złożyć drugiej Stronie w formie pisemnej, pod rygorem nieważności.  

 

§ 11  

Zmiana umowy ramowej 

1. Wszelkie zmiany postanowień umowy ramowej wymagają zawarcia aneksu w formie pisemnej 

pod rygorem nieważności.  

2. Zmiana Umowy może nastąpić na zasadach określonych w art. 454 i 455 ustawy, zmiana umowy 

ramowej dopuszczalna jest w zakresie i na warunkach przewidzianych poniżej:  

1) zmiany podwykonawcy (ów) lub powierzenia realizacji części zamówienia podwykonawcom na 

zasadach przewidzianych w § 13 umowy ramowej,  

2) zmiany terminu realizacji dostawy poszczególnych cząstkowych zleceń, o których mowa w § 7 

ust. 1 i 5, w następujących przypadkach: 

a) w przypadku wystąpienia okoliczności których strony umowy nie były  w stanie przewidzieć 

pomimo zachowania należytej staranności, skutkujących niemożliwością dotrzymania terminu 

określonego w § 7 ust. 1 i 5 umowy. Strony zgodnie ustalają, że wydłużenie terminu realizacji 

przedmiotu umowy może nastąpić jedynie o liczbę dni, odpowiadającą okresowi występowania 

okoliczności o których mowa powyżej oraz o czas na usunięcie skutków wynikających z zaistnienia 

tych okoliczności;,  

b) w przypadku wystąpienia zdarzeń siły wyższej, skutkujących niemożliwością dotrzymania 

terminu określonego w § 7 ust. 1 i 5 umowy,  rozumianych jako zdarzenia zewnętrzne niemożliwe 

do przewidzenia i niemożliwe do zapobieżenia, pozostające poza kontrolą Stron,  

w szczególności działania o charakterze zbrojnym, działania siły przyrody, akty terroru, zamieszki, 

rozruchy, strajki, epidemie, pandemie, a także inne działania zagrażające porządkowi publicznemu, 

decyzje lub działania władz publicznych oraz kęski żywiołowe. Strony zgodnie ustalają, że 

wydłużenie terminu realizacji przedmiotu umowy może nastąpić jedynie  o liczbę dni, 

odpowiadającą okresowi występowania okoliczności o których mowa powyżej oraz o czas na 

usunięcie skutków wynikających z zaistnienia tych okoliczności. 
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3) zmiany Wykonawcy, któremu Zamawiający udzielił zamówienia, w przypadku, gdy ma zastąpić 

go nowy wykonawca, w wyniku sukcesji, wstępując wprawa i obowiązki Wykonawcy, w 

następstwie przejęcia, połączenia, podziału, przekształcenia, upadłości, restrukturyzacji 

dziedziczenia lub nabycia dotychczasowego Wykonawcy lub jego przedsiębiorstwa, o ile wobec 

nowego Wykonawcy, nie zachodzą podstawy wykluczenia oraz nie pociąga to za sobą innych 

istotnych zmian, a także nie ma to na celu uniknięcia stosowania przepisów ustawy.  

4) zmiany wysokości wynagrodzenia w przypadku zmiany: 

a) stawki podatku od towarów i usług oraz podatku akcyzowego, która będzie miała wpływ na 

koszt wykonania zamówienia przez Wykonawcę, w odniesieniu  do dostaw stanowiących 

przedmiot umowy, które zostaną zamówionego i dostarczone po dniu wejścia w życie przepisów 

dokonujących zmiany stawki podatku VAT lub podatku akcyzowego; 

b) wysokości minimalnego wynagrodzenia za pracę albo wysokości minimalnej stawki godzinowej, 

ustalonych na podstawie ustawy z dnia 10 października 2002 r.  

o minimalnym wynagrodzeniu za pracę, która będzie miała wpływ na koszt wykonania zamówienia 

przez Wykonawcę, w odniesieniu do wypłaty części wynagrodzenia która nastąpi po dniu wejścia 

w życie przepisów wprowadzających zmiany wysokości minimalnego wynagrodzeniu za pracę; 

c) zasad podlegania ubezpieczeniom społecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub wysokości 

stawki składki na ubezpieczenie społeczne lub ubezpieczenie zdrowotne, która będzie miała wpływ 

na koszt wykonania zamówienia przez Wykonawcę, w odniesieniu do wypłaty części 

wynagrodzenia która nastąpi po dniu wejścia w życie przepisów wprowadzających zmiany zasad 

określonych powyżej lub wysokości stawek składek; 

d) zasad gromadzenia i wysokości wpłat do pracowniczych planów kapitałowych, o których mowa 

w ustawie z dnia 4 października 2018 r. o pracowniczych planach kapitałowych  

(Dz. U poz. 2215 oraz z 2019 r. poz. 1074 i 1572), która będzie miała wpływ na koszt wykonania 

zamówienia przez Wykonawcę, w odniesieniu do wypłaty części wynagrodzenia która nastąpi po 

dniu zmiany postanowień umowy o prowadzenie pracowniczego zawartej przez Wykonawcę z 

instytucją finansową zarządzającą PPK, dotyczących ww. zasad gromadzenia i wysokości wpłat do 

pracowniczych planów kapitałowych; 

3. Zmiany wynagrodzenia należnego Wykonawcy w warunkach określonych w ust. 2 pkt.4 mogą 

nastąpić do wysokości obliczonej proporcjonalnie do zmian mających wpływ na ich wprowadzenie. 

4.. Zamawiający dopuszcza również zmianę umowy w stosunku do treści oferty w przypadku, gdy 

nastąpi zmiana nazwy, adresu lub formy organizacyjno - prawnej firmy. 

5.  Warunkiem dokonania zmian, o których mowa w ust. 2 jest złożenie przez Stronę inicjującą 

zmianę wniosku o dokonanie zmiany wysokości wynagrodzenia należnego Wykonawcy, wraz z 

uzasadnieniem zawierającym w szczególności szczegółowe wyliczenie całkowitej kwoty, o jaką 

wynagrodzenie Wykonawcy powinno ulec zmianie, oraz wskazaniem daty, od której nastąpiła bądź 

nastąpi zmiana wysokości kosztów wykonania Umowy uzasadniająca zmianę wysokości 

wynagrodzenia należnego Wykonawcy oraz uzasadnienie, że zmiany, o których mowa powyżej 

będą miały wpływ na koszty wykonania zamówienia przez Wykonawcę. 
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6. W przypadku zmian, o których mowa w ust. 2 pkt 4 lit b-d, jeżeli z wnioskiem występuje 

Wykonawca, jest on zobowiązany dołączyć do wniosku dokumenty, z których będzie wynikać w 

jakim zakresie zmiany te mają wpływ na koszty wykonania Umowy, w szczególności: pisemne 

zestawienie wynagrodzeń (zarówno przed jak i po zmianie) Pracowników świadczących Usługi lub 

osób przyjmujących zlecenie lub świadczących Usługi wraz z określeniem zakresu (części etatu), w 

jakim wykonują oni prace bezpośrednio związane z realizacją przedmiotu Umowy oraz części 

wynagrodzenia odpowiadającej temu zakresowi w całym okresie realizacji przedmiotu Umowy; 

pisemne zestawienie wynagrodzeń (zarówno przed jak i po zmianie) Pracowników lub osób 

przyjmujących zlecenie lub świadczących Usługi, wraz z kwotami składek uiszczanych do Zakładu 

Ubezpieczeń Społecznych/Kasy Rolniczego Ubezpieczenia Społecznego w części finansowanej 

przez Wykonawcę, z określeniem zakresu (części etatu), w jakim wykonują oni prace bezpośrednio 

związane z realizacją przedmiotu Umowy oraz części wynagrodzenia odpowiadającej temu 

zakresowi w całym okresie realizacji przedmiotu Umowy; pisemne zestawienie wynagrodzeń osób, 

za które uiszczane są wpłaty na pracownicze plany kapitałowe wraz z określeniem zakresu (części 

etatu /liczby godzin), w jakim wykonują one prace bezpośrednio związane z realizacją przedmiotu 

umowy oraz części wynagrodzenia odpowiadającej temu zakresowi – wraz z wysokością wpłaty 

podstawowej (i ewentualnie wpłaty dodatkowej) dokonywanej przez Wykonawcę na pracownicze 

plany kapitałowe. 

7. Zamawiający jest uprawniony do żądania od Wykonawcy wyjaśnień i dowodów na okoliczności 

zawarte przez niego we wniosku o zmianę wynagrodzenia w celu jednoznacznego rozstrzygnięcia 

czy zmiana wynagrodzenia jest zasadna. 

8.. Zmiana wynagrodzenia może nastąpić nie wcześniej niż z dniem wejścia w życie aktu 

normatywnego wprowadzającego zmianę, która stanowi podstawę do wystąpienia z wnioskiem o 

zmianę wynagrodzenia. 

  

§ 12  

Poufność 

1. Wykonawca zobowiązuje się do zachowania w tajemnicy wszystkich informacji uzyskanych w 

związku z realizacją przedmiotu umowy ramowej, niezależnie od formy ich utrwalenia, w tym: 

pisemnej, elektronicznej, ustnej. Informacje te mogą być udostępnione osobom trzecim jedynie za 

wyraźną, pisemną zgodą Zamawiającego. Obowiązek do zachowania tajemnicy trwa nadal po 

ustaniu (zakończeniu) obowiązywania umowy ramowej.  

2. Wykonawca ponosi odpowiedzialność za naruszenie obowiązku określonego w ust. 1 również 

przez pracowników Wykonawcy oraz przez osoby trzecie, przy pomocy których wykonywał będzie 

przedmiot umowy ramowej. 

 

§ 13  

Podwykonawcy  
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1. Na dzień zawarcia umowy ramowej Wykonawca zobowiązuje się wykonać zakres rzeczowy 

zamówienia, objęty Umową ramową siłami własnymi bez udziału podwykonawców / z udziałem 

podwykonawców.* 

2. W trakcie realizacji umowy ramowej, Wykonawca zgłasza w formie pisemnej Zamawiającemu 

zamiar powierzenia wykonania części przedmiotu zamówienia podwykonawcom, zamiar zmiany 

podwykonawcy/ów lub zamiar rezygnacji wykonania zamówienia przez podwykonawcę/ów.  

Powyższe nie stanowi zmiany umowy ramowej, z zastrzeżeniem ust. 3. W przypadku powierzenia 

podwykonawstwa podwykonawcy niewskazanemu w ofercie, zmiany zakresu podwykonawstwa 

lub w przypadku zmiany podwykonawców, Wykonawca jest zobowiązany wskazać w zgłoszeniu, o 

którym mowa w zdaniu pierwszym, nazwę lub imię i nazwisko proponowanego podwykonawcy, 

jego dane kontaktowe oraz zakres przedmiotu zamówienia przewidzianego do realizacji z udziałem 

podwykonawcy.  

3. Jeżeli następuje zmiana albo rezygnacja z podwykonawcy i dotyczy ona podmiotu, na którego 

zasoby Wykonawca powoływał się, w celu wykazania spełniania warunków udziału w 

postępowaniu, o których mowa, Wykonawca jest obowiązany wykazać Zamawiającemu, iż 

proponowany inny podwykonawca lub Wykonawca samodzielnie spełnia je w stopniu nie 

mniejszym niż podwykonawca, na którego zasoby Wykonawca  

 

§14  

Postanowienia końcowe  

1. Wszelkie spory powstałe na tle realizacji umowy ramowej Strony zobowiązują się w pierwszej 

kolejności rozwiązywać polubownie. W przypadku, gdy okaże się to niemożliwe, spory te zostaną 

poddane rozstrzygnięciu przez właściwy miejscowo dla Zamawiającego sąd powszechny, według 

prawa polskiego.  

2. Wykonawca nie może przenieść praw, wierzytelności lub obowiązków wynikających z umowy 

ramowej lub zlecenia na osoby trzecie bez uprzedniej zgody Zamawiającego wyrażonej na piśmie 

pod rygorem nieważności.  

3. Strony ustalają, że w sprawach nieuregulowanych w niniejszej umowie ramowej będą miały 

zastosowanie przepisy prawa polskiego, a w szczególności ustawy Prawo zamówień publicznych i 

ustawy Kodeks cywilny.  

4. Strony umowy zobowiązują się do niezwłocznego pisemnego powiadomienia o każdej zmianie 

adresu lub numeru telefonu, e-maila.  

5. W przypadku niezrealizowania zobowiązania wskazanego w ust. 4, pisma dostarczone pod adres 

wskazany w niniejszej umowie ramowej uważa się za doręczone.  

6. W przypadku konieczności powierzenia przetwarzania danych osobowych w zakresie i celu 

objętym niniejszą umową, Zamawiający zobowiązuje się do zawarcia z Wykonawcą odrębnej 

umowy o treści i na zasadach określonych w obowiązujących oraz zgodnie z umową o 

dofinansowanie. 
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7. W przypadku zastrzeżenia formy pisemnej do określonych umową ramową czynności, Strony 

dopuszczają jako formę pisemną formę elektroniczną z użyciem kwalifikowanego podpisu 

elektronicznego. W przypadku wyboru formy elektronicznej z użyciem kwalifikowanego podpisu 

elektronicznego, Strony wymieniały będą korespondencję na adresy e-mail wskazane w niniejszej 

umowie ramowej z zastrzeżeniem ust. 4 i 5.  

8. SWZ a także  załączniki do umowy wymienione w treści  umowy stanowią jej integralną część. 

9. Umowę sporządzono w formie papierowej/ elektronicznej opatrzonej kwalifikowanym 

podpisem elektronicznym.* 

 

Załączniki:  

1) Opis przedmiotu zamówienia/ – załącznik nr 1  

2) Oferta Wykonawcy – załącznik nr 2,  

3) Formularz zlecenia cząstkowego – załącznik nr 3,  

4) Protokół odbioru – załącznik nr 4,  

*niepotrzebne skreślić 

Wykonawca 

 

 

 

Zamawiający 

 

 

 

………………………………………..……………… ………………………………………………………. 
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Załącznik nr 3 

do Umowy ramowej 

FORMULARZ CZĄSTKOWEGO ZLECENIA  

 

stanowiącego przedmiot umowy ramowej nr ………………………… z dnia …………………………..…………. na 

dostawę licencji, aktualizacji licencji i subskrypcji oprogramowania Microsoft oraz usług 

wsparcia w ramach bezterminowego programu licencjonowania grupowego „Microsoft Products 

and Services Agreement” dla Katolickiego Uniwersytetu Lubelskiego Jana Pawła II  

 

 

 

 

 

LP. Ilość Producent Nazwa 

oprogramowania 

Cena zgodnie z cennikiem 

Producenta pomniejszona 

o opust 

     

     

     

 

 

 

 

 

Data 

…….……..…………..…………….………. 

 

Osoba dokonująca zlecenia ze strony Zamawiającego: 

….……..……………………….……….……..………….…………………….…..  
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Załącznik nr 4 

do Umowy ramowej 

PROTOKÓŁ ODBIORU 

W dniu _________________ r. w związku z Umową nr __________ 

 

DOKONANO / NIE DOKONANO* odbioru: 

LP. Ilość Producent Nazwa 

oprogramowania 

Nr licencji Data 

odbioru 

      

      

      

 

 

ZGODNOŚĆ OPROGRAMOWANIA Z OPZ 

 

Odbiór przedmiotu umowy został wykonany w terminie/nie został wykonany w terminie* 

 

BEZ UWAG I ZASTRZEŻEŃ / UWAGI I ZASTRZEŻENIA* 

 

 

 

Załączniki: 

1) _________________ 

2) _________________ 

 

Protokół sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym dla Zamawiającego i 

Wykonawcy. 

* niepotrzebne skreślić 

 

  ze strony Zamawiającego:                                                               ze strony Wykonawcy: 

 

 

 

______________________________                          ______________________________ 

 


