
ROZDZIAŁ 3 

Wzór umowy nr A-ZP…………..2023 

zawarta w Szczecinie pomiędzy: 

Uniwersytetem Szczecińskim, z siedzibą przy al. Papieża Jana Pawła II 22a, 70-453 

Szczecin, NIP 851-020-80-05, reprezentowanym przez: 

- Kanclerza US mgr inż. Andrzeja Jakubowskiego 

Przy kontrasygnacie 

- Kwestora US mgr Andrzeja Kucińskiego zwanym dalej w treści umowy 

Zamawiającym, 

a 

…………………………………………………………………………………………………

….., 

reprezentowaną przez: 

zwaną dalej w treści umowy Wykonawcą. 

W wyniku przeprowadzonego postępowania nr A-ZP.381.111.2023.KO w trybie 

podstawowym, zgodnie z Ustawą z dnia 11 września 2019 r. Prawo Zamówień Publicznych 

(Dz. U. z 2023 r., poz. 1605) - dalej PZP, zawarta została umowa następującej treści: 

 

§ 1 

1. Przedmiotem umowy jest świadczenie usług pocztowych w obrocie krajowym i 

zagranicznym, w zakresie odbioru, przyjmowania, przemieszczania i doręczania 

przesyłek pocztowych oraz paczek pocztowych na rzecz Uniwersytetu 

Szczecińskiego a w szczególności: 

1) przyjmowanie, przemieszczanie i doręczanie w obrocie krajowym i zagranicznym: 

a) przesyłek listowych nierejestrowanych ekonomicznych, 

b) przesyłek listowych rejestrowanych ekonomicznych, 

c) paczek pocztowych ekonomicznych, 

2) przyjmowanie, przemieszczanie i doręczanie w obrocie krajowym : 

a) przesyłek i paczek pobraniowych, 

b) przesyłek i paczek pocztowych niestandardowych, 

3) świadczenie usług komplementarnych do przesyłek rejestrowanych (między innymi 

uzyskanie potwierdzenia odbioru, z opcją ostrożnie, z dodatkowym ubezpieczeniem i 

inne), 

4) przesyłki kurierskie w obrocie krajowym i zagranicznym, 

5) zwrot do nadawcy przesyłek rejestrowanych po wyczerpaniu możliwości ich 

doręczenia. 

6) odbiór przesyłek i paczek z siedziby Zamawiającego i dostarczeniu ich do 

uzgodnionych punktów oddawczych operatora w celu ich wysyłki. 

2. Umowa obowiązuje w okresie od dnia podpisania umowy na okres 24 miesięcy. 

 

§ 2 
1. Szczegółowy wykaz przesyłek został określony w formularzu cen jednostkowych - 

Załącznik nr 1a do umowy. 

2. Podstawą ustalenia należnego Wykonawcy wynagrodzenia jest suma opłat za przesyłki i 

paczki faktycznie nadane przez Zamawiającego lub zwrócone do Zamawiającego z 

powodu braku możliwości ich doręczenia w miesięcznym okresie rozliczeniowym, 

potwierdzona na podstawie dokumentów nadawczych i oddawczych, przy czym 

obowiązywać będą ceny podane w Ofercie Wykonawcy. W przypadku nadawania przez 

Zamawiającego przesyłek nie ujętych w Ofercie Wykonawcy, podstawą rozliczeń będą 

ceny usług pocztowych Wykonawcy obowiązujące w dniu nadania przesyłek lub usługi 



dostępnej na stronie internetowej Wykonawcy. 

3. Zamawiający zastrzega sobie prawo dokonywania zmian ilościowych w poszczególnych 

pozycjach przedmiotu zamówienia. 

4. Przyjmowanie, przemieszczanie i doręczanie przesyłek, ich ewentualny zwrot oraz 

reklamacje, będą wykonywane zgodnie z obowiązującymi w tym zakresie przepisami 

prawa w szczególności: 

1) ustawy z dnia 23 listopada 2012 r. Prawo pocztowe (Dz. U. z 2020 r. poz. 1041), 

2) Konstytucji Światowego Związku Pocztowego wraz z protokołem końcowym i 

oświadczeniami złożonymi podczas podpisywania aktów, układem między Organizacją 

Narodów Zjednoczonych a Światowym Związkiem Pocztowym, układem dodatkowym 

do układu między Organizacją Narodów Zjednoczonych a Światowym Związkiem 

Pocztowym, sporządzonymi w Wiedniu dnia 10 lipca 1964r. (Dz. U. 1967, Nr 42, poz. 

209 z późn. zm.), 

3) Ósmym Protokołem dodatkowym do Konstytucji Światowego Związku Pocztowego, 

pierwszym Protokołem dodatkowym do Regulaminu Generalnego Światowego 

Związku Pocztowego wraz z załącznikiem - Regulaminem wewnętrznym Kongresów, 

Światowa Konwencja Pocztowa oraz Porozumieniem dotyczącym pocztowych usług 

płatniczych sporządzonym w Genewie dnia 12 sierpnia 2008 r. (Dz.U. z 2014, poz. 

1824), 

4) ustawy z dnia 29.08.1997r. ordynacja podatkowa (Dz.U. z 2021 r. poz. 1540), 

5) ustawy z dnia 06.06.1997r. Kodeks Postępowania Karnego (Dz.U. z 2021 r. poz. 534), 

6) ustawy z dnia 17.11.1964r. Kodeks Postępowania Cywilnego (Dz.U. z 2021 r. poz. 

1805), 

7) ustawy z dnia 14.06.1960 r. Kodeks Postępowania Administracyjnego (Dz. U. z 2021 r. 

poz. 735) 

8) ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny (Dz. U. z 2020 r. poz. 1740), 

9) ustawy z dnia 30 sierpnia 2002 r. Prawo o postępowaniu przed sądami 

administracyjnymi (Dz. U. z 2019 r. poz. 2325), 

10) rozporządzenia Ministra Administracji i Cyfryzacji z dnia 29 kwietnia 2013 r. w 

sprawie warunków wykonywania usług powszechnych przez operatora wyznaczonego 

(Dz. U. z 2020 r. poz. 1026 z późn. zm.), 

11) rozporządzenia Ministra Administracji i Cyfryzacji z dnia 26 listopada 2013 r. w 

sprawie reklamacji usługi pocztowej (Dz. U. z 2019 r. poz. 474), 

12) innych aktów prawnych związanych z realizacją usług będących przedmiotem umowy 

wydanych na podstawie ustaw i rozporządzeń. 

5. Miejsce odbioru, częstotliwość oraz godziny odbioru przesyłek pocztowych opisuje 

rozdział 2 SWZ - Załącznik nr 2 do umowy. Zamawiający zastrzega sobie możliwość 

zmiany ilości miejsc odbioru, z zastrzeżeniem, że cena za odbiór przesyłek z jednego 

punktu odbioru za okres jednego miesiąca nie będzie inna niż określona w ofercie 

Wykonawcy. 

 
§ 3 

1. Wykonawca będzie realizował przedmiotowe usługi w oparciu o właściwe przygotowanie 

przez Zamawiającego przesyłek do nadania polegające na sporządzeniu zestawienia 

ilościowego nadanych przesyłek nierejestrowanych oraz sporządzeniu zestawienia dla 

przesyłek rejestrowanych, zwanego dalej wykazem, którego wzór stanowi Załącznik nr 3 

do umowy. 

2. Zamawiający umieszczać będzie na przesyłkach w sposób czytelny i trwały informacje 

jednoznacznie identyfikujące adresata i nadawcę, określając jednocześnie rodzaj przesyłki 

oraz znak opłaty lub informację o sposobie uiszczenia opłaty za przesyłkę. 



3. Przesyłki pocztowe rejestrowane będą ułożone stroną adresową w tym samym kierunku, 

według kolejności wpisów do wykazu. 

4. Wykaz przesyłek pocztowych rejestrowanych sporządzany będzie w dwóch 

egzemplarzach, jeden dla Wykonawcy, drugi dla Zamawiającego. Na egzemplarzu 

wykazu pozostającym u Zamawiającego przedstawiciel Wykonawcy potwierdzi fakt 

odbioru przesyłek pocztowych oraz datę i godzinę ich odbioru. 

5. Zamawiający będzie korzystał wyłącznie ze swojego opakowania przesyłek, nie 

dopuszcza się stosowania opakowań Wykonawcy. 

6. Przesyłki muszą być doręczane w opakowaniach Zamawiającego oraz nadawane 

wyłącznie na podstawie dokumentów i druków potwierdzenia nadania, doręczenia i 

odbioru wypełnionych przez Zamawiającego. Zarówno na opakowaniu, jak i na ww. 

dokumentach i drukach muszą znajdować się dane adresowe Zamawiającego. 

7. Zamawiający jest odpowiedzialny za nadawanie przesyłek w stanie umożliwiającym 

Wykonawcy doręczenie ich do adresata bez ubytku i uszkodzenia. 

8. Wykonawca zobowiązany jest do nadawania przesyłek odebranych z siedziby 

Zamawiającego w dniu ich odbioru. 

9. W przypadku zastrzeżeń lub nieprawidłowości dotyczących odebranych przesyłek 

pocztowych, Wykonawca wyjaśnia je z Zamawiającym za pośrednictwem poczty 

elektronicznej. Przy braku możliwości wyjaśnienia z Zamawiającym lub usunięcia ich w 

dniu odbioru, nadanie takich przesyłek pocztowych nastąpi najpóźniej w następnym dniu 

roboczym lub w dniu usunięcia zastrzeżeń lub nieprawidłowości. 

10. W przypadku stwierdzenia uszkodzenia przesyłki, w wyniku którego może wystąpić 

dalsze uszkodzenie przesyłki lub ubytek jej zawartości, Wykonawca może otworzyć 

przesyłkę, sprawdzić stan jej zawartości, zabezpieczyć przed dalszym uszkodzeniem lub 

ubytkiem. Na okoliczność sprawdzenia stanu zawartości przesyłki i jej zabezpieczenia 

sporządzany jest w dwóch egzemplarzach protokół, z których jeden egzemplarz dołączany 

jest do przesyłki, a drugi zostaje zachowany w dokumentach oddawczych Wykonawcy. 

11. Przed doręczeniem przesyłki, do której sporządzono protokół, odbiorca zostaje 

poinformowany o stanie przesyłki oraz konieczności sprawdzenia stanu zawartości. 

Decyzja adresata o przyjęciu/odmowie przyjęcia zostaje odnotowana w protokole i 

podpisana przez adresata oraz pracownika Wykonawcy sporządzającego protokół. 

12. Wykonawca zapewnia możliwość bezpłatnego elektronicznego śledzenia przesyłek 

rejestrowanych w obrocie krajowym, tak by nadawca lub odbiorca przesyłki mógł 

zidentyfikować, w którym miejscu (punkcie obsługi pocztowej) przesyłka się znajduje. 

13. Wykonawca będzie doręczał przesyłki krajowe z zachowaniem wskaźników 

terminowości doręczeń przesyłek w obrocie krajowym wskazanych w rozporządzeniu 

Ministra Administracji i Cyfryzacji z dnia 29 kwietnia 2013 r. w sprawie warunków 

wykonywania usług powszechnych przez operatora wyznaczonego (Dz. U. z 2020 r. poz. 

1026 z późn. zm.). 

14. W przypadku nieobecności adresata, przedstawiciel Wykonawcy pozostawia 

zawiadomienie (pierwsze awizo) o próbie dostarczenia przesyłki ze wskazaniem gdzie i 

kiedy adresat może odebrać list lub przesyłkę. Termin do odbioru przesyłki przez adresata 

wynosi 14 dni liczonych od dnia następnego po dniu pozostawienia pierwszego awizo, w 

tym terminie przesyłka jest „awizowana” dwukrotnie. Po upływie terminu odbioru, 

przesyłka pocztowa niepodjęta w terminie, zwracana jest niezwłocznie Zamawiającemu 

wraz z podaniem przyczyny nieodebrania przez adresata - zgodnie z § 34 i nast. 

rozporządzenia Ministra Administracji i Cyfryzacji z dnia 29 kwietnia 2013 r. w sprawie 

warunków wykonywania usług powszechnych przez operatora wyznaczonego (Dz. U. z 

2020 r. poz. 1026). 

15. Wykonawca jest odpowiedzialny za dokonanie prawidłowego, zgodnego ze stanem 



faktycznym opisu na formularzach potwierdzenia odbioru stosowanych do doręczeń w 

tym m.in. poprzez oznaczenie odpowiedniego pola oraz ewentualne zaznaczenie 

właściwego fragmentu tekstu. 

16. Wykonawca będzie zobowiązany doręczać do miejsc odbioru, o których mowa § 2 ust. 5 

umowy, pokwitowane przez adresata zwrotne potwierdzenie odbioru (ZPO) niezwłocznie 

po dokonaniu doręczenia przesyłki pocztowej. 

17. Usługę pocztową w zakresie przesyłki rejestrowanej uważa się za niewykonaną, jeżeli 

doręczenie przesyłki rejestrowanej lub zawiadomienie o próbie jej doręczenia nie 

nastąpiło w terminie 14 dni od dnia nadania, zgodnie z rozporządzeniem Ministra 

Administracji i Cyfryzacji z dnia 26 listopada 2013 r. w sprawie reklamacji usługi 

pocztowej (Dz. U. z 2019 r. poz. 474). Do odpowiedzialności Wykonawcy za nienależyte 

wykonanie usługi pocztowej stosuje się odpowiednio przepisy ustawy z dnia 23 listopada 

2012 r. Prawo pocztowe (Dz. U. z 2020 r. poz. 1041 z późn. zm.). 

18. Wykonawca powinien posiadać w całym okresie wykonywania zamówienia wpis do 

rejestru operatorów pocztowych prowadzony przez Prezesa Urzędu Komunikacji 

Elektronicznej i przedłożyć Zamawiającemu do okazania dokument wpisu na każde jego 

żądanie. 

19. Zamawiający wymaga, aby placówki nadawczo/odbiorcze Wykonawcy posiadały 

odpowiednie oznakowanie tj. dotyczące świadczonych usług pocztowych oraz posiadały 

fizycznie wyodrębnione punkty gwarantujące zabezpieczenie tajemnicy korespondencji i 

ochronę danych osobowych, a także spełniały wymagania dotyczące osób 

niepełnosprawnych, o których mowa w § 1 pkt 8 uchwały Sejmu Rzeczpospolitej Polskiej 

z dnia 1 sierpnia 1997 r. Karta Praw Osób Niepełnosprawnych (M.P. 1997 Nr 50, poz. 

475). 

20. Z uwagi na konieczność zapewnienia skuteczności i rzetelności w doręczaniu przesyłek 

urzędowych, Wykonawca zobowiązuje się świadczyć usługi pocztowe na rzecz 

Zamawiającego, na takich samych zasadach jak zasady świadczenia usług przez operatora 

wyznaczonego, wskazane w przepisach prawa powszechnie obowiązującego, w zakresie 

w jakim mają one zastosowanie do doręczania przesyłek urzędowych, z zachowaniem 

zobowiązań zawartych w Umowie. Z uwagi na treść korespondencji urzędowej, 

Wykonawca zobowiązuje się dochować szczególnej staranności w zakresie 

zabezpieczenia powierzonych mu przesyłek pocztowych przed zniszczeniem lub 

naruszeniem tajemnicy korespondencji. 

21. Zamawiający wymaga, aby Wykonawca w przypadku powierzenia przez jednego 

operatora pocztowego przesyłki pocztowej innemu operatorowi miał z podwykonawcą 

zawartą stosowną umowę o współpracy. Wykonawca gwarantuje przestrzeganie tajemnicy 

korespondencji i ochronę danych osobowych. 

22. Do reklamacji stosuje się przepisy ustawy Prawo pocztowe oraz przepisy rozporządzenia 

Ministra Administracji i Cyfryzacji z dnia 26.11.2013 r. w sprawie reklamacji usługi 

pocztowej (Dz. U. z 2019 r. poz. 474 ze zm.). 

23. Przez odbiór przesyłek pocztowych, rozumie się ich odbiór spod wskazanych adresów 

siedzib Zamawiającego i dostarczenie do placówek/ki nadawczo-oddawczych/czej 

Wykonawcy. 

24. Wykonawca będzie odbierał przesyłki pocztowe 1 raz dziennie przez 5 dni w tygodniu tj. 

od poniedziałku do piątku, z wyłączeniem dni ustawowo wolnych od pracy. 

25. Odbiór przesyłek pocztowych, wraz z właściwymi dokumentami, dokonywać będzie 

upoważniony przedstawiciel Wykonawcy po okazaniu stosownego upoważnienia wraz z 

dokumentem tożsamości. 

26. Zamawiający zobowiązuje się do przestrzegania zapisów określonych w klauzuli 

antykorupcyjnej, stanowiącej Załącznik nr 3 do umowy 



 

§ 4. 

1. Zgodnie z art. 95 PZP Zamawiający wymaga zatrudnienia przez Wykonawcę lub 

Podwykonawcę na podstawie stosunku pracy, zgodnie z art. 22 § 1 ustawy z dnia 26 

czerwca 1974 r. - Kodeks Pracy, osób wykonujących następujące czynności w zakresie 

realizacji przedmiotu zamówienia: przyjmowanie w placówkach Wykonawcy przesyłek 

listowych nierejestrowanych i rejestrowanych krajowych i zagranicznych, przyjmowanie 

w placówkach Wykonawcy paczek krajowych i zagranicznych. 

2. W trakcie realizacji umowy Zamawiający ma prawo do wyrywkowej weryfikacji faktu 

zatrudniania na podstawie stosunku pracy osób wykonujących wskazane przez 

Zamawiającego czynności. Wykonawca każdorazowo na wezwanie Zamawiającego, jest 

zobowiązany przedstawić dowody zatrudnienia na podstawie umowy o pracę, nie więcej 

niż 5 osób, w terminie wskazanym przez Zamawiającego, lecz nie krótszym niż 14 dni 

roboczych. 

3. W celu weryfikacji zatrudniania, przez Wykonawcę lub podwykonawcę, na podstawie 

stosunku pracy osób wykonujących wskazane przez Zamawiającego czynności w zakresie 

realizacji umowy Zamawiający może żądać, w szczególności: 

1) oświadczenia zatrudnionego pracownika; 

2) oświadczenia Wykonawcy lub podwykonawcy o zatrudnieniu pracownika na 

podstawie umowy o pracę; 

3) poświadczonej za zgodność z oryginałem kopii umowy o pracę zatrudnionego 

pracownika; 

4) innych dokumentów, zawierających informacje, w tym dane osobowe, niezbędne do 

weryfikacji zatrudnienia na podstawie umowy o pracę, w szczególności imię i 

nazwisko zatrudnionego pracownika, datę zawarcia umowy o pracę, rodzaj umowy o 

pracę i zakres obowiązków pracownika. 

4. Zamawiający ma prawo dokonać kontroli, o której mowa w ust. 2 wielokrotnie podczas 

trwania umowy, jednak nie częściej niż raz na pół roku. 

5. W przypadku powzięcia przez Zamawiającego informacji o naruszeniu przez Wykonawcę 

lub podwykonawcę obowiązku zatrudnienia na podstawie stosunku pracy osób, albo w 

przypadku braku przedstawienia dowodów potwierdzających fakt zatrudnienia na 

podstawie stosunku pracy, Zamawiający niezwłocznie zawiadomi o tym fakcie 

Państwową Inspekcję Pracy, celem podjęcia przez nią stosownego postępowania 

wyjaśniającego w tej sprawie. 

6. Jeśli Państwowa Inspekcja Pracy stwierdzi brak umów o pracę osób wskazanych przez 

Zamawiającego będzie to stanowiło podstawę do naliczenia kar umownych, określonych 

w umowie. 

7. Naruszenie przez Wykonawcę, podwykonawców i dalszych podwykonawców obowiązku 

zatrudniania na umowy o pracę uprawnia Zamawiającego do naliczenia kar umownych 

oraz do odstąpienia od umowy z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy, po upływie 

dodatkowego terminu wyznaczonego na usunięcie tych naruszeń. 

 

§ 5. 
1. Zapłata wynagrodzenia będzie dokonywana w okresach miesięcznych na podstawie 

faktury VAT. 

2. Zapłata wynagrodzenia za nadawanie przesyłek i paczek będzie dokonywana za przesyłki 

i paczki faktycznie nadane lub zwrócone, "z dołu", na podstawie faktury wystawionej w 

terminie 7 dni po zakończeniu okresu rozliczeniowego, o którym mowa w ust. 1. 

3. Termin zapłaty wynagrodzenia, o którym mowa w ust. 2 wynosi 21 dni kalendarzowych 

od daty wystawienia faktury VAT. Zapłata dokonywana będzie na rachunek Wykonawcy 



wskazany w fakturze VAT. 

4. Wykonawca wystawi faktury VAT na: Uniwersytet Szczeciński, al. Papieża Jana Pawła II 

22a, 70-453 Szczecin. 

5. Zamawiający może wskazać w formie pisemnej inne jednostki organizacyjne, na które 

wystawiane będą faktury. 

6. Zamawiający zobowiązuje się do umieszczania na stronie adresowej przesyłek w miejscu 

przeznaczonym na znak opłaty napisu (nadruku): 

OPŁATA POBRANA 

TAXE PERCUE-POLOGNE 

Umowa z ........... nr ............................  

7. Wykonawca nie ma prawa zbywania wierzytelności wynikających z niniejszej umowy 

osobom trzecim bez zgody Zamawiającego wyrażonej na piśmie pod rygorem 

nieważności. 

8. Za dzień zapłaty strony przyjmują dzień wpływu środków na rachunek bankowy 

Wykonawcy. 

9. Zamawiający umożliwia Wykonawcy zgodnie z zasadami określonymi w ustawie z dnia 9 

listopada 2018 r. o elektronicznym fakturowaniu w zamówieniach publicznych, 

koncesjach na roboty budowlane lub usługi oraz partnerstwie publiczno-prywatnym (Dz. 

U. z 2020 r., poz. 1666) przesyłanie ustrukturyzowanych faktur drogą elektroniczną. 

Zamawiający zobowiązany jest do odbierania od wykonawcy ustrukturyzowanych faktur 

elektronicznych za pośrednictwem Platformy Elektronicznego Fakturowania. 

Identyfikator Zamawiającego to numer NIP. 

§ 6. 
1. Wynagrodzenie z tytułu wykonania przedmiotu umowy wynosi ……………… PLN 

brutto (słownie złotych brutto: …………………………. 00/100). 

2. Zamawiający zastrzega sobie prawo do zmniejszenia liczby nadawanych przesyłek i 

paczek, a tym samym do zmniejszenia wynagrodzenia Wykonawcy (do wysokości opłat 

faktycznie należnych). Wykonawcy nie służy prawo do odszkodowania z tego tytułu. 

3. Zamawiający zobowiązuje się zapłacić za przedmiot umowy ceny jednostkowe 

zaproponowane w ofercie Wykonawcy. 

4. Strony postanawiają, że w/w ceny będą obowiązywały przez okres ważności umowy, nie 

będą podlegały, z zastrzeżeniem postanowień § 10 zmianom. 

5. Zamawiający zastrzega sobie prawo do: 

1. zmian ilościowych w poszczególnych pozycjach przedmiotu zamówienia, przy 

zachowaniu maksymalnej wartości umowy (cena brutto oferty) oraz niezmienności 

cen jednostkowych podanych w ofercie wykonawcy; 

2. zmniejszenia wartości umowy do wysokości nakładów faktycznie poniesionych, z 

zastrzeżeniem, iż nie będą one niższe niż 40 % ceny oferty brutto. 

 

§ 7. 
1. Wykonawca może wykonywać przedmiot umowy przy udziale podwykonawców, których 

nazwy, dane kontaktowe i przedstawicieli podwykonawców każdorazowo poda 

Zamawiającemu. Zamawiający musi wyrazić zgodę na wykonywanie przedmiotu umowy 

przez Podwykonawcę. 

2. Zamawiający dopuszcza sytuację, w której część przesyłek zostanie nadana przez 

Podwykonawcę na rzecz Zamawiającego i w jego imieniu. 

3. Zamawiający zastrzega, że podwykonawcy, którym Wykonawca powierza wykonanie 

przedmiotu umowy, muszą posiadać uprawnienia do wykonywania działalności pocztowej 

wymagane stosownymi przepisami prawa. 

4. Wykonawca ponosi wobec Zamawiającego pełną odpowiedzialność za wszelkie 



czynności, których wykonanie powierzył podwykonawcom. 

5. Wykonawca zawiadamia Zamawiającego o wszelkich zmianach w odniesieniu do 

informacji, o których mowa w ust. 1, w trakcie realizacji zamówienia, a także przekazuje 

wymagane informacje na temat nowych podwykonawców, którym w późniejszym okresie 

zamierza powierzyć realizację usług. 

6. Jeżeli zmiana albo rezygnacja z podwykonawcy dotyczy podmiotu, na którego zasoby 

Wykonawca powoływał się na zasadach określonych w art. 118 ust. 1 ustawy Prawo 

zamówień publicznych w celu wykazania spełniania warunków udziału w postępowaniu, 

Wykonawca jest obowiązany wykazać Zamawiającemu, iż proponowany inny 

podwykonawca lub Wykonawca samodzielnie spełnia je w stopniu nie mniejszym niż 

podwykonawca, na zasoby którego Wykonawca powoływał się w trakcie postępowania o 

udzielenie zamówienia. 

 

§ 8. 

1. Niezależnie od uprawnień wynikających z Kodeksu cywilnego każdej ze Stron 

przysługuje prawo odstąpienia od umowy w przypadku udowodnionego, rażącego 

naruszenia przez drugą Stronę podstawowych postanowień Umowy na zasadach 

opisanych niżej. 

2. Zamawiającemu przysługuje prawo odstąpienia od Umowy w następujących sytuacjach: 

1) w razie zaistnienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie Umowy 

w całości lub w jej części nie leży w interesie publicznym, czego nie można było 

przewidzieć w chwili jej zawarcia; 

2) z winy Wykonawcy, gdy zostanie wszczęte przeciwko niemu postępowanie 

egzekucyjne lub egzekucyjne w administracji i w toku tych postępowań dojdzie do 

zajęcia składników majątku Wykonawcy, w tym ruchomości i wierzytelności lub 

zostanie nadany w jakimkolwiek innym trybie nakaz zajęcia majątku Wykonawcy; 

3) z winy Wykonawcy, gdy Wykonawca nie przystąpił do realizacji Przedmiotu Umowy 

bez uzasadnionych przyczyn lub przerwał wykonywanie Przedmiotu Umowy bez 

przyczyny i niezwłocznie nie wznowił prac, pomimo wezwania Zamawiającego; 

4) w razie rażącego naruszenia innych postanowień Umowy i nieusunięcia 

stwierdzonych uchybień mimo udzielenia dodatkowego terminu, nie krótszego, niż 7 

dni; 

5) suma kar umownych naliczonych wobec Wykonawcy przekroczy 15% wartości 

łącznego wynagrodzenia brutto określonego w § 6 ust. 1 Umowy; 

6) nieprzestrzegania przez Wykonawcę przepisów prawa, regulacji, pozwoleń, zgód lub 

norm mających zastosowanie w związku z realizacją Umowy; 

7) Wykonawca utraci możliwość realizacji zamówienia przy udziale podmiotu, na 

którego zasoby Wykonawca powoływał się w celu wykazania spełniania warunków 

udziału w postępowaniu jeżeli w ciągu 7 (siedmiu) dni od dnia, w którym Wykonawca 

utracił możliwość realizacji zamówienia przy udziale tego podmiotu, Wykonawca nie 

wykaże, że proponowany inny podmiot lub Wykonawca samodzielnie spełnia je w 

stopniu nie mniejszym niż podmiot, na którego zasoby Wykonawca powoływał się w 

trakcie postępowania o udzielenie zamówienia; 

8) w innych przypadkach określonych w Kodeksie cywilnym. 

3. Zamawiający będzie mógł odstąpić od Umowy z przyczyn określonych powyżej w 

terminie 30 dni od dnia powzięcia wiadomości o okolicznościach stanowiących podstawę 

odstąpienia. Odstąpienie powinno być dokonane w formie pisemnej pod rygorem 

nieważności i zawierać uzasadnienie obejmujące opis podstaw jego dokonania. 

Odstąpienie uznaje się za skuteczne z chwilą doręczenia Wykonawcy w sposób 

zwyczajowo przyjęty dla potrzeb wykonania Umowy, w stosunkach pomiędzy 



Zamawiającym i Wykonawcą. 

4. Strony zgodnie oświadczają, że w przypadku odstąpienia od Umowy po rozpoczęciu prac, 

odstąpienie będzie miało charakter ex nunc, tj. będzie dotyczyło jedynie niewykonanej 

części Umowy. 

5. Stronom przysługuje prawo wypowiedzenia umowy ze skutkiem natychmiastowym, w 

przypadku zmiany w trakcie obowiązywania umowy, obowiązujących przepisów 

prawnych dotyczących działalności pocztowej, jeżeli wejście w życie tych przepisów 

uniemożliwi realizację umowy. 

6. Odstąpienie od umowy oraz wypowiedzenie umowy może nastąpić jedynie w formie 

pisemnej, pod rygorem nieważności. 

7. Zamawiający może odstąpić od umowy ze skutkiem natychmiastowym w przypadku 

utraty przez Wykonawcę uprawnienia do wykonywania działalności pocztowej. 

 

 

§ 9 

1. Wykonawca zobowiązany jest zapłacić Zamawiającemu karę umowną w wysokości 5 % 

wartości brutto wynagrodzenia określonego w § 6 ust. 1, w przypadku odstąpienia od 

umowy lub rozwiązania umowy przez którąkolwiek Stronę z winy Wykonawcy. 

2. W przypadku utraty, ubytku, uszkodzenia przesyłki bądź niewykonania lub nienależytego 

wykonania przedmiotu umowy, Wykonawca zapłaci Zamawiającemu należne 

odszkodowanie, zgodnie z przepisami rozdziału 8 ustawy Prawo Pocztowe z dnia 

23.11.2012 r. 

3. Zamawiający obciąży Wykonawcę karą umowną w wysokości 200 % opłaty za jeden 

odbiór poczty z jednego miejsca odbioru, w przypadku jeżeli Wykonawca nie odbierze od 

Zamawiającego przesyłki w dniu i czasie, o którym mowa § 2 ust. 5 umowy. 

4. Zapłata kary umownej będzie następować na podstawie noty księgowej wystawionej przez 

Zamawiającego w terminie 14 dni od jej doręczenia lub będzie potrącona z należności za 

odbiór przesyłek pocztowych określonych w fakturach za kolejny miesiąc rozliczeniowy - 

z zastrzeżeniem, iż przed naliczeniem kary umownej Zamawiający wezwie Wykonawcę do 

złożenia wyjaśnień w zakresie uchybiania. Kary umowne zostaną naliczone w przypadku 

stwierdzenia zawinienia wykonawcy. 

5. Za niedopełnienie wymogu zatrudnienia na podst. Umowy o pracę osób wykonujących 

czynności określonych w § 4 Zamawiający przewiduje karę umowną - w wysokości kwoty 

500 zł brutto, za każdą osobę w stosunku do której stwierdzono niedopełnienie obowiązku 

zatrudnienia na podst. Umowy o pracę. 

6. Łączna wartość kar umownych nie może przekroczyć 15 % wartości całkowitej umowy. 

7. Strony zachowują prawo do odszkodowania uzupełniającego do wysokości poniesionej 

szkody. 

8. Strony nie ponoszą odpowiedzialności za niewykonanie lub nienależyte wykonanie 

obowiązków wynikających z umowy spowodowane siłą wyższą. Pojęcie siły wyższej 

oznacza wszelkie wydarzenia, istniejące lub mogące zaistnieć w przyszłości, które mają 

wpływ na realizację umowy, znajdujące się poza realną kontrolą Stron oraz takie, których 

nie można było przewidzieć lub które choć przewidywalne były nieuniknione, nawet po 

powzięciu przez Zamawiającego lub Wykonawcę wszelkich uzasadnionych kroków dla 

uniknięcia takich zdarzeń. Pojęcie to obejmuje w szczególności takie wydarzenia o 

charakterze nadzwyczajnym jak: zamieszki, wojny, katastrofalne działanie sił przyrody, 

promieniowanie, epidemie, zamknięcie granic, strajki generalne lub branżowe (o ile trwają 

dłużej niż 5 dni), a także akty władzy publicznej. Jeżeli wskutek okoliczności siły wyższej 

Strona nie będzie mogła wykonywać swoich obowiązków umownych w całości lub części, 

niezwłocznie powiadomi o tym drugą Stronę. W takim przypadku Strony uzgodnią sposób 



i zasady dalszego wykonywania umowy lub jej rozwiązania. 

9. Kary umowne określone w niniejszym paragrafie stają się wymagalne w pierwszym 

dniu kiedy możliwe jest ich naliczenie. 

 

§ 10. 

1. Zmiany postanowień niniejszej umowy oraz wszelkie oświadczenia składane przez strony 

wymagają formy pisemnej, pod rygorem nieważności. 

2. Zmiany umowy, w stosunku do treści oferty na podstawie której dokonano wyboru 

Wykonawcy, będą dokonywane zgodnie z treścią art. 455 ustawy Prawo zamówień 

publicznych i mogą obejmować następujący zakres: 

a) zmianę danych stron ujawnionych w rejestrach publicznych; 

b) wskazanie przedstawicieli stron wyznaczonych do prowadzenia spraw związanych z 

realizacją umowy; 

c) zmianę mającą na celu usprawnienie realizacji wzajemnych zobowiązań stron 

wynikających z postanowień niniejszej umowy i nieskutkujących zmianą zasadniczej 

treści oferty złożonej przez Wykonawcę. 

3. Strony dopuszczają możliwość zmiany okresu realizacji niniejszej umowy, wskazanego w 

§ 1 ust. 2. Zmiana będzie polegała na przedłużeniu tego okresu o nie więcej niż 6 miesięcy 

i może nastąpić w przypadku, gdy do zakończenia pierwotnego terminu realizacji umowy 

całkowita wartość wynagrodzenia brutto, wskazanego w § 6 ust. 1 nie zostanie w pełni 

wykorzystana. 

4. Strony przewidują możliwość wprowadzenia - w formie pisemnego aneksu - zmian 

wysokości wynagrodzenia należnego Wykonawcy, w przypadku zmiany: 

1) należnej kwoty podatku VAT lub podatku akcyzowego w przypadku zmiany 

obowiązujących na terenie Rzeczypospolitej Polskiej przepisów dotyczących 

wysokości stawek podatku od towarów i usług (VAT) lub podatku akcyzowego w 

odniesieniu do usług objętych przedmiotem umowy; 

2) wysokości minimalnego wynagrodzenia za pracę albo wysokości minimalnej 

stawki godzinowej, ustalonych na podstawie przepisów ustawy z dnia 10 

października 2002 r. o minimalnym wynagrodzeniu za pracę; 

3) zasad podlegania ubezpieczeniom społecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu 

lub wysokości stawki składki na ubezpieczenia społeczne lub zdrowotne; 

4) zasad gromadzenia i wysokości wpłat do pracowniczych planów kapitałowych, o 

których mowa w ustawie z dnia 4 października 2018 r. o pracowniczych planach 

kapitałowych; 

5) zmiany cennika na powszechne usługi pocztowe, zatwierdzonego przez Prezesa 

Urzędu Komunikacji Elektronicznej lub w sposób dopuszczony przez 

obowiązujące przepisy prawa pocztowego; 

6) zastosowania przez Wykonawcę programów rabatowych (opustowych) 

oferowanych przez Wykonawcę w trakcie trwania umowy, pod warunkiem, że 

programy rabatowe będą korzystne dla Zamawiającego 

- jeżeli zmiany te będą miały wpływ na koszty wykonania zamówienia przez wykonawcę. 

5. Jeżeli zaktualizuje się którakolwiek z podstaw do zmiany wynagrodzenia, o której mowa 

w ust. 4 pkt 1-4, Wykonawca zobowiązany jest poinformować o tym fakcie 

Zamawiającego w terminie do 15 dni od dnia wystąpienia przyczyn wpływających na 

zmianę kosztów wykonania zamówienia oraz zobowiązany jest przedstawić 

Zamawiającemu szczegółową kalkulację zmiany wysokości swojego wynagrodzenia, 

opartą o przesłanki wymienione w ust. 4. Zamawiający może żądać od Wykonawcy 

dodatkowych wyjaśnień w zakresie odnoszącym się do przedstawionej kalkulacji, w tym 

w szczególności wyjaśnień, których celem jest jednoznaczne i wyczerpujące wykazanie, 



w jaki sposób zmiany przepisów, o których mowa w art. 436 pkt 4 ustawy Prawo 

zamówień publicznych, wpłynęły na koszt wykonania zamówienia. Ewentualna zmiana 

wysokości wynagrodzenia będzie poprzedzona badaniem dokumentów przedstawionych 

przez Wykonawcę i będzie następowała w oparciu o aneks do umowy. 

6. W przypadku zmiany cen jednostkowych obowiązujących we wzajemnych rozliczeniach 

Stron niniejszej Umowy wynikających z okoliczności wskazanych w ust. 4 pkt 5-6, 

Wykonawca powiadomi o tym fakcie Zamawiającego w formie pisemnej w terminie 7 dni 

od dnia wprowadzenia zmian, przy czym pierwsza zmiana, o której mowa w ust. 4 pkt 5 

może nastąpić po upływie 12 miesięcy od dnia zawarcia Umowy. Wprowadzenie zmian 

wymaga zgody Zamawiającego wyrażonej w formie aneksu do umowy. 

7. Zmiana umowy skutkuje zmianą wynagrodzenia jedynie w zakresie płatności 

realizowanych po dacie zawarcia aneksu do umowy, o którym mowa w ust. 5,6. 

8. Strony przewidują możliwość wprowadzenia - w formie pisemnego aneksu - zmian 

innych kosztów wpływających na wynagrodzenie wykonawcy niż wskazane w 

poprzednich ustępach. Strony ustalają, iż miernikiem zmiany kosztów świadczenia usług 

jest wskaźnik cen towarów i usług konsumpcyjnych publikowany przez Prezesa 

Głównego Urzędu Statystycznego. 

9. Zmiana wynagrodzenia Wykonawcy w oparciu o wskaźnik wskazany w ust. 8 będzie 

następowała w okresach 12-to miesięcznych obliczanych od miesiąca, w którym zawarto 

umowę. Jeżeli na koniec 12-to miesięcznego okresu wskaźnik Prezesa GUS, o jakim 

mowa w ust. 8 zmieni się o co najmniej 10 % w porównaniu do wskaźnika bazowego, to 

jest to podstawą do ewentualnej odpowiedniej zmiany wynagrodzenia Wykonawcy. 

10. Zmiana wynagrodzenia w przypadku aktualizacji wskaźnika wskazanego w ust. 8 może 

dotyczyć usług realizowanych od kolejnego miesiąca po upływie 12-cio miesięcznego 

okresu, o jakim mowa w poprzednim ustępie. Strony mogą wprowadzić zmianę 

wynagrodzenia po uprzednim przedstawieniu przez Wykonawcę szczegółowych 

kalkulacji obrazujących, czy i w jakim stopniu zmiana przyjętego wskaźnika wpłynęła na 

koszty realizacji umowy. Zamawiający oceni przedstawione uzasadnienie i podejmie 

decyzję o ewentualnej zmianie wysokości wynagrodzenia lub odmówi wprowadzania 

zmiany przedstawiając swoje stanowisko. Wprowadzona zmiana może dotyczyć 

wszystkich cen jednostkowych, bądź części cen jednostkowych w sytuacji, gdy zmiana 

wskaźnika nie wpłynie na poziom kosztów w odniesieniu do wszystkich elementów 

objętych przedmiotem zamówienia. Na podstawie instrumentu wprowadzonego zgodnie z 

art. 439 ust. 2 p.z.p. maksymalna wartość umowy nie może wzrosnąć o więcej niż 10 % w 

stosunku do wynagrodzenia wskazanego w § 6 ust. 1 umowy. 

11. W przypadku gdy zmiana jest nieistotna w rozumieniu przepisów dotyczących zamówień 

publicznych, w szczególności gdy łączna wartość zmian jest mniejsza niż 10% wartości 

zamówienia określonego w umowie pierwotnej, a zmiany te nie powodują zmiany 

ogólnego charakteru umowy.  

§ 11 

1. Osobą upoważnioną do kontaktu z Zamawiającym z ramienia Wykonawcy w sprawach 

związanych z realizacją niniejszej umowy jest: Magdalena Getka tel. 91 444 11 75, e-mail: 

magdalena.getka@usz.edu.pl 

2. Osobą upoważnioną do kontaktu z Wykonawcą z ramienia Zamawiającego jest: 

……………….. tel. ……………, e-mail: …………………………. 

3. Wykaz osób odpowiedzialnych za przygotowanie przesyłek pocztowych do odbioru 

zawiera załącznik nr 6 do umowy. 

4. Zmiana osób, o których mowa w ust. 1-3 nie wymaga zawarcia aneksu do umowy lecz 

pisemnego powiadomienia 

§ 12 

mailto:magdalena.getka@usz.edu.pl
mailto:jolanta.subocz@poczta-polska.pl


W przypadku ewentualnych sporów mogących wyniknąć na tle wykonywania niniejszej 

Umowy, sądem właściwym dla ich rozstrzygania będzie sąd właściwy ze względu na siedzibę 

Zamawiającego. 

§ 13 
W sprawach nieuregulowanych niniejszą Umową zastosowanie mają przepisy Kodeksu 

Cywilnego, ustawy - Prawo pocztowe oraz ustawy Pzp. 

 
§ 14 

1. W razie gdyby którekolwiek z postanowień niniejszej Umowy było lub miało stać się 

nieważne, ważność całej Umowy pozostaje przez to w pozostałej części nienaruszona. 

2. W takim przypadku strony Umowy zastąpią nieważne postanowienie innym, 

niepodważalnym prawnie postanowieniem, które możliwie najwierniej oddaje zamierzony 

cel gospodarczy nieważnego postanowienia. Odpowiednio dotyczy to także ewentualnych 

luk w Umowie. 

 

§ 15 

1. Umowa jest jawna i podlega udostępnieniu na zasadach określonych w przepisach 

ustawy z dnia 6 września 2001 r. o dostępie do informacji publicznej. 

2. Wykonawca zobowiązuje się w okresie obowiązywania Umowy oraz po jej 

wygaśnięciu lub rozwiązaniu, do zachowania w ścisłej tajemnicy wszelkich informacji 

dotyczących Zamawiającego, obejmujących: 

1) dane osobowe - chronione na podstawie Rozporządzenia Parlamentu 

Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie 

ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w 

sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 

95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych) (Dz.U.UE. z 2016 r., L 

119, poz. 1) oraz ustawy z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych; 

2) informacje stanowiące tajemnicę przedsiębiorstwa - chronione na podstawie 

ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji; 

3) informacje, które mogą mieć wpływ na funkcjonowanie lub stan bezpieczeństwa 

Zamawiającego. 

3. Informacje, o których mowa w ust. 2 zwane są dalej „informacjami prawnie 

chronionymi". 

4. Wykonawca oświadcza, że posiada wdrożoną i udokumentowaną politykę 

bezpieczeństwa informacji na dowód czego może przedstawić do wglądu 

Zamawiającego, na jego żądanie, stosowną dokumentację. 

5. Informacje prawnie chronione mogą być udostępnione jedynie na podstawie 

stosownych przepisów prawa tylko w zakresie niezbędnym dla należytego wykonania 

przedmiotu umowy. 

6. Obowiązek zachowania poufności nie dotyczy informacji ujawnionych publicznie, czy 

powszechnie znanych i trwa także po wykonaniu Umowy. 

7. Wykonawca zobowiązany jest do realizacji postanowień umowy z zachowaniem 

należytej staranności, jak również zabezpieczenia i zachowania w tajemnicy - zarówno 

w trakcie trwania umowy, jak i po jej ustaniu - wszelkich informacji i danych 

osobowych, nie będących jawnymi, do których uzyska dostęp w związku z realizacją 

umowy. 

8. Ujawnianie informacji prawnie chronionych, niezależnie od sposobu ich ujawnienia, w 

celu innym niż należyte wykonanie umowy, jest co do zasady niedopuszczalne chyba, 

że Zamawiający uprzednio wyrazi na to zgodę w formie pisemnej pod rygorem 

nieważności. 



9. W przypadku korzystania przez Wykonawcę z usług podmiotów trzecich, w ramach 

realizacji których wystąpi konieczność przekazania im informacji o których mowa w 

niniejszym paragrafie, nakłada on na takie podmioty identyczne zobowiązania jakie 

ciążą na nim w związku z zapisami tego paragrafu. 

10. Strona ma obowiązek zapewnić ochronę informacji prawnie chronionych według 

najwyższych przewidzianych prawem standardów, w tym zapewnić ochronę 

systemów i sieci teleinformatycznych, w których są przetwarzane, przechowywane lub 

przekazywane informacje prawnie chronione drugiej Strony, a także kontrolować 

ochronę tych informacji. 

11. W przypadku, gdy Strona została zobowiązana do ujawnienia informacji prawnie 

chronionych w całości lub w części uprawnionemu organowi, w granicach 

obowiązującego prawa, Strona ta zobowiązana jest jedynie uprzedzić drugą Stronę o 

nałożonym na nią obowiązku. 

12. W razie powzięcia przez Stronę wiedzy o nieuprawnionym ujawnieniu informacji 

prawnie chronionych zobowiązana jest ona niezwłocznie powiadomić o tym fakcie 

drugą Stronę w celu umożliwienia jej podjęcia stosowanych środków 

zapobiegawczych. 

13. Powierzone Wykonawcy dane osobowe mogą być przetwarzane wyłącznie w celu 

należytego wykonania umowy. 

14. W przypadku naruszenia przepisów, o których mowa w ust. 2, z przyczyn leżących po 

stronie Wykonawcy, w następstwie którego Zamawiający zostanie zobowiązany do 

zapłaty odszkodowania, innej należności lub ukarany grzywną, Wykonawca 

zobowiązuje się zapłacić na rzecz Zamawiającego ww. koszty związane z zapłatą ww. 

odszkodowań, innych należności lub grzywien a także koszty ewentualnego 

postępowania toczącego się w związku z naruszeniem ww. przepisów. 

 
§ 16. 

1. Żadna część Umowy nie będzie interpretowana przez Strony z pomniejszeniem 

uprawnień Zamawiającego wynikających z Oferty Wykonawcy oraz SWZ. 

2. Wykonawca nie może dokonać cesji praw lub obowiązków z niniejszej Umowy na 

rzecz innego podmiotu bez pisemnej zgody Zamawiającego udzielonej pod rygorem 

nieważności. 

3. Integralną część Umowy stanowią załączniki: 

1. Oferta Wykonawcy - załącznik nr 1; 

2. Formularz cen jednostkowych – załącznik 1 a; 

 

 
 


