Postepowanie nr 69/2024
Zat. nr 1 DO SWZ

MiejscowoscC idata ................. 2024 r.
Nazwa i adres Wykonawcy

FORMULARZ OFERTOWY

W odpowiedzi na ogtoszenie o prowadzonym postepowaniu o udzielenie zamdwienia publicznego, prowadzonym w trybie podstawowym, o

jakim stanowi art. 275 pkt. 1 ustawy - Prawo zaméwien publicznych z 11 wrzesnia 2019 r. (Dz. U. z 2024 r. poz. 1320 ze zmianami) na

wykonanie przedmiotu zamowienia: DOSTAWA WIECZYSTEJ LICENCJI OPROGRAMOWANIA DO ZARZADZANIA
INFRASTRUKTURA IT DLA MIN. 3000 STACJI ROBOCZYCH, ZE WSPARCIEM NA MIN. 12 MIESIECY — NP.

AXENCE NVISION

1.Oferujemy wykonanie przedmiotu zamoéwienia w zakresie objetym specyfikacja warunkéw zamowienia zgodnie z formularzami

cenowymi zawartymi w tabeli zawartych w punkcie 25 niniejszego dokumentu za cene brutto:

zt brutto
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Kryteria pozacenowe:
1) Deklarowana dtugos¢ okresu wsparcia dla oprogramowania obejmujacego jego aktualizacje ..............ccceeevivinnnenns m-cy

(min. 12 m-cy)

2) llos¢ aktywnych stacji roboczych zarzadzanych przez oprogramowanie*

ponizej 3300 — oferta zostanie odrzucona

*[ ] min. ilogé 3300
*[ ] ilosé 3400
*[ ] max ilo$é 3500

* zaznaczy¢ wiasciwe

UWAGA!

Zamawiajgcy wymaga ztozenia wraz z ofertg informacji o powstaniu u zamawiajgcego obowigzku podatkowego zgodnie z przepisami o
podatku od towardw i ustug (VAT) wskazujgc nazwe (rodzaj) towaru lub ustugi, ktérych dostawa lub $wiadczenie bedzie prowadzi¢ do jego
powstania, oraz wskazujgc ich warto$¢ bez kwoty podatku. Nieztozenie przez Wykonawce informacji bedzie oznaczato, ze taki obowigzek
nie powstaje.
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Przedmiot zamdéwienia

X nie jest objety wykazem zatgcznika nr 15 do ustawy z dnia 09 sierpnia 2019 r. (Dz.U. 2019, poz. 1751) o obowigzkowym mechanizmie
podzielonej ptatnosci.

[ ] jest objety wykazem zatgcznika nr 15 do ustawy z dnia 09 sierpnia 2019 r. (Dz.U. 2019, poz. 1751) o obowigzkowym mechanizmie

podzielonej ptatnosci: poz.

3. Dane dotyczace Wykonawcy:

Petna nazwa:

NIP:

REGON

Adres:

Nr telefonu:

Adres kontaktowy email:

UWAGA! prosze podac czytelny adres e-mail na ktéry wykonawca bedzie otrzymywat od zamawiajgcego wszystkie informacje zwigzane z
prowadzonym postepowaniem po otwarciu ofert. W zwigzku z przystugujacymi srodkami ochrony prawnej wykonawcy, liczonymi od dnia
przekazania informacji nalezy upewnic sie, ze podany adres e-mailowy funkcjonuje w sposob poprawny.

4. Informacja o stronach internetowych w celu ustalenia os6b uprawnionych do reprezentowania Wykonawcy, w tym
umocowanych do udzielania pelnomocnictw osobom przez siebie wskazanym oraz umozliwiajacych dostep do podmiotowych
srodkéw dowodowych: * zaznaczy¢ wlasciwe

[I* KRS: https://ekrs.ms.gov.pl/web/wyszukiwarka-krs/strona-glowna/index.html

[1* CEIDG : https://aplikacja.ceidg.gov.pl/ceidg/ceidg.public.ui/search.aspx

L0 ININ Y o e e
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(prosze wpisac adres strony internetowej umozliwiajgcy dostep do samodzielnego pobrania
dokumentu)

Zgodnie z rozporzadzeniem Ministra Rozwoju, Pracy i Technologii (Dz.U. 2415 z 2020 ze zmianami):

§ 13. 1. W celu potwierdzenia, ze osoba dziatajgca w imieniu wykonawcy jest umocowana do jego reprezentowania, zamawiajgcy moze
zgdac od wykonawcy odpisu lub informacji z Krajowego Rejestru Sgdowego, Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej
lub innego wiasciwego rejestru.

2. Wykonawca nie jest zobowigzany do ztozenia dokumentow, o ktdérych mowa w ust. 1, jezeli zamawiajgcy moze je uzyskac¢ za pomocag
bezptatnych i ogélnodostepnych baz danych, o ile wykonawca wskazat dane umozliwiajagce dostep do tych dokumentow.

Przepisu nie stosuje sie do zamowien w dziedzinach obronnosci i bezpieczenstwa.".

§ 2.

3. Jezeli w imieniu wykonawcy dziata osoba, ktérej umocowanie do jego reprezentowania nie wynika z dokumentoéw, o ktérych mowa w ust.
1, zamawiajgcy moze zgda¢ od wykonawcy petnomocnictwa lub innego dokumentu potwierdzajgcego umocowanie do reprezentowania
wykonawcy.

4. Przepis ust. 3 stosuje sie odpowiednio do osoby dziatajgcej w imieniu wykonawcow wspdlnie ubiegajgcych sie o udzielenie zamdwienia
publicznego.

5. Przepisy ust. 1-3 stosuje sie odpowiednio do osoby dziatajgcej w imieniu podmiotu udostepniajgcego zasoby na zasadach okreslonych w
art. 118 ustawy lub podwykonawcy niebedgcego podmiotem udostepniajgcym zasoby na takich zasadach.

§ 14. W przypadku wskazania przez wykonawce dostepnosci podmiotowych srodkéw dowodowych lub dokumentéw, o ktérych mowa w § 13
ust. 1, pod okres$lonymi adresami internetowymi ogolnodostepnych i bezptatnych baz danych, zamawiajgcy moze zgdaé od wykonawcy
przedstawienia ttumaczenia na jezyk polski pobranych samodzielnie przez zamawiajgcego podmiotowych srodkéw dowodowych lub
dokumentow.

5. Oswiadczam, ze jestesmy: *zaznaczy¢ krzyzykiem wtasciwe pole:
[* Mikroprzedsiebiorstwo
[1* Mate przedsiebiorstwo
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[0* Srednie przedsigbiorstwo

[* Jednoosobowa dziatalno$¢ gospodarcza

[1* Osoba fizyczna nieprowadzgca dziatalnosci gospodarczej
C* Inny rodzaj

Mate przedsiebiorstwo: przedsiebiorstwo, ktére zatrudnia mniej niz 50 osob i ktérego roczny obrét lub roczna suma bilansowa nie przekracza
10 milionéw EUR.

Srednie przedsiebiorstwa: przedsiebiorstwa, ktére nie sg mikroprzedsiebiorstwami ani matymi przedsiebiorstwami i ktére zatrudniajg mniej
niz 250 oséb i ktorych roczny obrot nie przekracza 50 milionéw EUR lub roczna suma bilansowa nie przekracza 43 milionow EUR.

Mikroprzedsiebiorstwo: przedsiebiorstwo, ktére zatrudnia mniej niz 10 pracownikéw i ktérego roczny obrot lub roczna suma bilansowa nie
przekracza 2 milionow EUR.

6. Zobowigzujemy sie do wykonania przedmiotu umowy zgodnie z wymogami okreslonymi w SWZ.

7. Oswiadczam, Zze zapoznatem sie z postanowieniami SWZ i zapisami dot. RODO i nie wnosze zadnych zastrzezen oraz zdobytem
konieczne informacje potrzebne do wtasciwego wykonania zamoéwienia.
8. Oswiadczam, ze oferowany przedmiot zamdwienia spetnia wymagania okreslone w SWZ.

9. Przedmiot zamoéwienia publicznego zamierzamy wykonac:
*zaznaczy¢ krzyzykiem wilasciwe pole:

[0* samodzielne ubieganie sie o udzielenie zamowienia

OO* wspdlnie ubieganie sie o udzielenie zaméwienie (jezeli dotyczy)
Dane Lidera:

Nazwa

Adres

Nr REGON lub NIP

na podstawie petnomocnictwa z dnia .................
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Wykonanie przedmiotu zamowienia zgodnie z zakresem wskazanym w Oswiadczeniu Wykonawcow Wspdlnie Ubiegajgcych sie o udzielenie
zamowienia

Dane Partnera:

Nazwa

Adres

Nr REGON lub NIP

Wykonanie przedmiotu zamowienia zgodnie z zakresem wskazanym w Oswiadczeniu Wykonawcow Wspdlnie Ubiegajgcych sie o udzielenie
zamoéwienia

[0* przy pomocy podmiotéw udostepniajgcych zasoby (jezeli dotyczy)
Dane Podmiotu udostepniajgcego zasoby ;
Nazwa
Adres
Nr REGON lub NIP
Wykonanie przedmiotu zamowienia zgodnie z zatgczonym do oferty ZOBOWIAZANIEM podmiotu udostepniajgcego zasoby
O0* przy pomocy podwykonawcow, niebedacych podmiotami udostepniajacymi zasoby *
(jezeli dotyczy)
Dane Podmiotu;
Nazwa
Adres
Nr REGON lub NIP
.............................................................................................................................. (wskazac i opis zakres czynnosci)
w przypadku braku zaznaczenia krzyzykiem odpowiednich pél Zamawiajacy uzna, ze Wykonawca wykona zaméwienie wlasnymi sitami.

10. Oswiadczamy, ze zapoznaliSmy sie z warunkami umowy w niniejszej Specyfikacji i przyjmujemy je bez zastrzezen .

11. Zobowigzujemy sie, w przypadku przyznania nam zaméwienia, do podpisania umowy w dniu wyznaczonym przez Zamawiajgcego zgodnie z
przepisami p.z.p.
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12. Oswiadczam, ze wypetnitem obowigzki informacyjne przewidziane w art.13 lub art.14 RODO wobec 0séb fizycznych, od ktérych dane
osobowe bezposrednio lub posrednio pozyskatem w celu ubiegania sie o udzielenie zamowienia publicznego w niniejszym postepowaniu
13. Zobowigzujemy sie do wykonania przedmiotu zaméwienia w terminie wskazanym w dokumentach zaméwienia

14. Upowazniamy Zamawiajgcego / bgdz uprawnionych przedstawicieli / do przeprowadzenia wszelkich badan majgcych na celu sprawdzenie
zaswiadczen, dokumentow i przedtozonych informaciji oraz do wyjasnienia finansowych i technicznych aspektéw naszej oferty.
15.0séwiadczamy, iz wszystkie informacje zamieszczone w ofercie sg prawdziwe.

16. Akceptuje warunki ptatnosci okreslone w projekcie umowy.

17. Oswiadczam, ze spetniam warunki udziatu w postepowaniu okreslone w SWZ i jej zatgcznikach.

18. Oswiadczam, ze akceptuje wymagania okreslone w SWZ i jej zatgcznikach oraz, ze nie wnosze do nich uwag.

19. Oswiadczam, ze oferuje przedmiot zamowienia zgodnie z wymaganiami okreslonymi w SWZ i jej zatgcznikach.

20. Oswiadczam, ze uwazam sie za zwigzanego niniejszg ofertg na czas wskazany w SWZ.

21. Oswiadczam, ze zapoznatem sie z zatgczonymi do SWZ warunkami umowy i zobowigzuje sie w przypadku wyboru mojej oferty, do
zawarcia umowy na ustalonych tam warunkach, w miejscu i terminie wyznaczonym przez Zamawiajgcego.

22. Zobowigzujemy sie do wykonania przedmiotu zamowienia w terminie okreslonym w dokumentach zamdwienia.

23. Informacje potrzebne do przeprowadzenia aukciji elektronicznej*: - jezeli dotyczy

adres e-mail Wykonawcy, na ktéry ma zosta¢ przestane zaproszenie do wziecia udziatlu w aukcji elektronicznej:

*Dane wymagane przez https://aukcje.uzp.gov.pl
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24. Do oferty zatgczamy nastepujgce oswiadczenia i dokumenty:
1.

2,
3.
4.
UWAGA!

Dokument nalezy sporzgdzi¢ w formie elektronicznej opatrzonej kwalifikowanym podpisem elektronicznym albo w postaci elektronicznej
opatrzonej podpisem zaufanym lub podpisem osobistym osoby uprawnionej do sktadania oswiadczen woli w imieniu Wykonawcy
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25. Formularz cenowo-asortymentowy.

Wartos¢ brutto

Cena
oz. Uwagi/opis sprzetu
L.p. Asortyment j-m. | llo$¢ |jednostkowa | VAT % P . ) gi/op ' preg
asortymentowej réwnowaznego
PLN netto
(4x5+6)
1 2 3 4 5 6 7 8
1 |Dotyczy zakupu, dostawy i wdrozenia wieczystej licencji na| szt. 1

oprogramowanie Axence nVision 15 (lub réwnowaine) -
systemu wspierajgcego bezpieczenistwo IT w organizacji,
ktéry umoiliwia monitorowanie sieci, zdalng pomoc
techniczng oraz ochrone danych przed wyciekiem.
Oprogramowanie musi obejmowac wsparcie w postaci 12-
miesiecznej subskrypcji na dostep do aktualizacji i wsparcia
technicznego. Szczegétowe wymagania dotyczace modutéw
i funkcjonalnosci:

1. Network (dla nielimitowanej liczby urzadzen):

¢ Monitorowanie wszelkich urzadzen dziatajgcych w
sieci, z automatycznym wykrywaniem potencjalnych
awarii;

e  Wykrywanie urzadzen sieciowych oraz serwiséw
TCP/IP (takich jak PING, SMB, HTTP, POP3, SNMP,
SQL), z analizg ich dostepnosci i czaséw odpowiedzi;

e Mozliwos$¢ tworzenia interaktywnych, dynamicznych
map sieci z wizualizacjg potgczen oraz informacji o
wydajnosci poszczegdlnych komponentéw;
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¢ Monitorowanie systeméw Windows, w tym ustugi,
dzienniki zdarzen oraz stany pracy poszczegdlnych
komponentéw;

e Obstuga protokotéw SNMP (v1/2/3) do
monitorowania wydajnosci urzadzen sieciowych, z
mozliwoscig raportowania takich parametréw jak
transfer danych, temperatura, wilgotnos¢, czy
poziom tonerdéw;

e Zarzadzanie portami na routerach i switchach, z
mapowaniem potgczen miedzy urzagdzeniami.

2. HelpDesk — licencja na zarzadzanie min. 3300 stacjami
roboczymi:

e Kompleksowy system zgtoszen pracownikow
dostepny przez przegladarke internetowg lub e-mail,
umozliwiajgcy szybkie reagowanie na problemy
techniczne;

e Automatyczne przypisywanie zgtoszen do
odpowiednich zespotdw wsparcia na podstawie
predefiniowanych regut (np. priorytet zgtoszenia,
rodzaj problemu);

e Wsparcie dla uméw SLA (Service Level Agreement), z
monitorowaniem czasu reakcji oraz zgodnosci z
ustalonymi standardami jakosci;

e Archiwizacja historii zgtoszen z mozliwoscig
przeglgdania zatacznikéw, komentarzy i analizy
statystyk zgtoszen, co utatwia monitorowanie
efektywnosci pomocy technicznej;

e Obstuga anonimowych zgtoszen, rozbudowany
system raportowania z mozliwoscig generowania
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szczegotowych analiz wydajnosci zespotow;
Mozliwos$¢ tworzenia sciezek akceptacji zgtoszen i
delegowania zadan zastepczym pracownikom.

3. DataGuard — licencja na zarzadzanie min. 3300 stacjami
roboczymi:

Ochrona przed wyciekiem danych poprzez kontrole i
monitorowanie podtgczanych urzadzen
zewnetrznych (np. pendrive'dw, dyskow
przenosnych), z mozliwoscig Sledzenia operacji na
plikach;

Audyt dziatan na plikach zaréwno na urzadzeniach
lokalnych, jak i zasobach sieciowych, z funkcjg
generowania raportow dotyczacych bezpieczenstwa;
Automatyczne alarmowanie o
podtaczeniu/odtaczeniu urzadzen zewnetrznych oraz
podejmowanych dziataniach na plikach (np.
kopiowanie, edycja);

Rozbudowane zarzadzanie prawami dostepu do
urzadzen, komputerdw i plikdw — okreslanie zasad
dostepu, blokowania nieautoryzowanych urzadzen i
monitorowanie dziatan uzytkownikow;

Integracja z Active Directory (AD) umozliwiajaca
centralne zarzadzanie uzytkownikami i urzadzeniami,
a takze z systemami bezpieczeristwa Windows
Defender i BitLocker, co zwieksza poziom ochrony
danych na stacjach roboczych;

Mozliwos¢ sledzenia historii operacji na nosnikach
danych, takich jak podtgczanie, kopiowanie, i
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edytowanie plikow.

Architektura / Budowa systemu:

e System musi obstugiwac co najmniej 3300 agentéw

jednoczesnie.

1.2. Architektura systemu obejmuje:

Agent: zarzgdzanie komputerem, zbieranie danych,
dziatajacy w trybie ustugi systemowej.

Konsola administracyjna: aplikacja webowa do
zarzadzania systemem i raportowania.

Panel pracownika: aplikacja webowa do wybranych
funkcji dla uzytkownikow koricowych.

2. Wymagania Systemowe

Konsola administracyjna musi dziata¢ na dowolnej
przeglgdarce zgodnej z HTMLS.

Agent kompatybilny z systemami 32 i 64 bitowych:
Windows Server 2012/2012R2/2016/2019/2022,
Windows 7/8/8.1/10/11.

Serwer musi dziata¢ na systemach 64 bitowych:
Windows Server 2012/2012R2/2016/2019/2022,
System musi by¢ zgodny z platformami wirtualizacji
(Microsoft Hyper-V, VMware).

3. Interfejsy Integracyjne
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e System musi obstugiwac import uzytkownikéw,
komputerdw i struktur organizacyjnych z MS Active
Directory, wspiera¢ SSL/TLS oraz import CSV.

e Musi zapewniaé zarzadzanie agentami, skanowanie
plikéw i interakcje z uzytkownikami.

4. Funkcjonalnosci Zarzadzania Infrastrukturg IT

e Zdalne zarzadzanie agentami (skanowanie, zadania,
polityki bezpieczenstwa).

e Agent musi by¢ modutowy, obstugiwaé
automatyczng naprawe modutéw oraz dziataé
niewidocznie dla uzytkownika.

5. Wdrozenie - obejmuje 1-dniowg wizyte Technika
w siedzibie Zamawiajgcego oraz wykonanie czynnosci:

e Instalacja oprogramowania Axence nVision

e Konfiguracja bezpiecznego dostepu Administratora.

e Ustawienie czasu przechowywania danych w bazie
danych.

e Konfiguracja i uruchomienie wykonywania
automatycznych kopii zapasowych bazy danych.

e Wdrozenie polityki monitorowania (profil Agenta
nVision) oraz paczki instalacyjnej Agenta.

e Instalacja Agenta nVision na wskazanych stacjach
roboczych.

e Skanowanie sieci i klasyfikacja wykrytych urzadzen na
mapach oraz mapach inteligentnych, przypisywanie
urzadzen do Oddziatéw.

e Rekonfiguracja urzadzen sieciowych w zakresie
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komunikacji niezbednej do zrealizowania
monitorowania, w tym poszukiwanie wymaganych
gatezi OID czy plikéw MIB.

e Wdrozenie polityk alarméw ogdlnych wedtug wskazan
Zamawiajgcego.

e Omdwienie zasad dziedziczenia uprawnie w ramach
modutu DataGuard

e Zdefiniowanie polityk w obszarze monitorowania
katalogow lokalnych uzytkownika.

e Zdefiniowanie polityki domysinej dla nieznanych
nosnikow.

e Zdefiniowanie regut dostepu dla nosnikdow zaufanych
wraz ze zdefiniowaniem regut per grupa i
uzytkownik.

e Omoéwienie audytu DataGuard oraz regut alarmu
opartych na wynikach audytu.

e Omowienie dostepnych rél i konsekwencji
wynikajacych z roli dla uzytkownika HelpDesk.

e Omowienie i zdefiniowanie drzewa kategorii

zgtoszen, formularzy zgtoszen, regut widocznosci i
przypisywania zgtoszen.

¢ Analiza potrzeb Klienta w zakresie dziatania metryk SLA
i automatyzacji oraz zdefiniowanie regut wedtug
wspalnie ustalonych potrzeb.

e Przykfad pracy nad zgtoszeniem od utworzenia do
zamkniecia.

e Omowienie regut raportowania oraz zasad pracy bazy
wiedzy.
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e Przedstawienie scenariusza wykorzystania kalendarza
nieobecnosci.

Zamawiajacy dopuszcza skitadanie ofert rownowaznych zgodnych z Opisem Przedmiotu Zaméwienia zawartym w zat. nr 1 do SWZ
formularz ofertowy (w punkcie nr 25 formularza ofertowego) w kolumnie nr 2: ASORTYMENT- gdzie okreslono zakres minimalnych
parametrow, na podstawie ktorych Zamawiajacy oceni, czy produkt jest rownowazny.

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo ewentualnej prezentaciji.

UWAGA!
Dokument nalezy sporzadzi¢ w formie elektronicznej opatrzonej kwalifikowanym podpisem elektronicznym albo w postaci

elektronicznej opatrzonej podpisem zaufanym lub podpisem osobistym osoby uprawnionej do sktadania oswiadczen woli w
imieniu Wykonawcy



