
ZMODYFIKOWANY Załącznik nr 2: Opis przedmiotu zamówienia

Znak sprawy: ZP/220/04/24
Dotyczy postępowania na dostawę systemu Portalu Pacjenta służącego do zbierania i katalogowania danych z badaniami radiologicznymi pacjentów wraz z ich opisami z serwerów PACS oraz systemów RIS i ich prezentacją w przeglądarce internetowej, wraz z udostępnianiem i konsultowaniem badań na odległość – wyniki on line. Wykonawca wraz z systemem dostarczy niezbędny do uruchomienia systemu sprzęt serwerowy.

1. Zakres postępowania

Wykonawca przeprowadzi instalację systemu Portalu Pacjenta o następującej funkcjonalności:

	Portal Pacjenta: 
· Dostęp do własnej dokumentacji medycznej pacjenta – brak konieczności wydawania płyt CD, 

· Możliwość udostępnienia badania obrazowego innej osobie (np. do konsultacji lekarzowi, rodzinie...); poprzez np. token (czasowy lub bezterminowy), 

· Autentykacja metodami centralnymi - EPUAP, 

· Powiadomienia o zdarzeniach w ramach Portalu, 

· Umożliwia wgląd online do wyników badań radiologicznych (obraz radiologiczny z opisem), 

· System musi pozwalać na rejestrację nowego użytkownika poprzez wprowadzenie numeru telefonu lub adresu email oraz podanie kodu jednorazowego wysłanego na wskazany kanał komunikacyjny. 

· System w mechanizmie logowania przez adres email lub telefon pozwala na ustawienie stałego hasła przez użytkownika., 

· System musi pozwalać na włączenie autentykacji dwuskładnikowej dla wybranych użytkowników



	System umożliwia udostępnienie dokumentu podpisanego przez lekarza: 

• kwalifikowanym podpisem elektronicznym 

• podpisem zaufanym (Profil Zaufany ePUAP) 

• certyfikatem ZUS 



	wbudowaną lekka przeglądarka DICOM, cechy: 
· Ładowanie badania radiologicznego w kilka sekund 

· Musi umożliwić przesuwanie zdjęcia w ramach powiększenia (pan)

· Musi umożliwiać ustawienie layoutu min 1x1 , 1x2 , 2x2, 1x4

· Musi wyświetlać opis badania z raportu strukturalnego SR

· Musi umożliwiać pomiar odległości liniowy

· Musi umożliwiać pomiar odległości kątowy

· Musi umożliwiać wywołanie negatywu i pozytywu
· 

	Dostępne metody autentykacji dla użytkowników: 
• Profil Zaufany EPUAP 

• PESEL + telefon weryfikowany w zaufanym źródle danych 

• Katalog użytkowników LDAP lub systemu 

• Logowanie telefonem 

• Logowanie email-em 

• Możliwość samodzielnej rejestracji za pomocą telefonu lub maila 

• Możliwość udostępnienia więcej niż jednej metody



	Oprogramowanie spełnia wymagania prawne: 

• Rozporządzenie Rady Ministrów z dnia 12 kwietnia 2012 r. w sprawie Krajowych Ram Interoperacyjności, minimalnych wymagań dla rejestrów publicznych i wymiany informacji w postaci elektronicznej oraz minimalnych wymagań dla systemów teleinformatycznych w zakresie: 

-  uwierzytelniania użytkowników 

-  interoperacyjności z systemem PACS, RIS oraz HIS w tym z Elektroniczną Dokumentacją Medyczną 

• certyfikacja wyrobu medycznego 

• Dziennik Ustaw 2005 nr 194 poz. 1625 

• DICOM 3.0 sieciowy protokół komunikacyjny 

• dekodowanie ramek DICOM (Transfer Sytnax UID) 

• wyświetlanie dokumentów EDM zgodnie z PIK HL7 CDA 

• udostępnianie API zgodnego ze standardem IHE XDS.b lub IHE MHD (XDS on FHIR) 

• zgodność ze standardem WCAG 2.1




System zostanie zainstalowany na dostarczonym przez wykonawcę do siedzimy zamawiającego sprzęcie serwerowym o parametrach co najmniej wymaganych przez oprogramowanie, a jednocześnie nie gorszych niż podane poniżej:

Serwer

	Parametr
	specyfikacja

	Procesor
	minimum 2x Intel Xeon Gold 6338 32 C 2.0 GHz lub równoważny o nie gorszych parametrach

	Pamięć RAM
	minimum 256 GB 

	Dyski
	minimum 2x SSD SATA 6G 240GB M.2 N H-P for VMware

	Karta sieciowa
	Minimum 4 porty światłowodowe 10Gb SFP+ 

	Wkładki
	4x SFP+ Module Multi Mode Fiber 10GbE LC

	Zasilacz
	2x Modular PSU 1600W


Półka do macierzy dyskowej FUJITSU Storage ETERNUS DX200 S4

	Parametr
	specyfikacja

	Dyski twarde
	12x 14TB HDD NLSAS

	Dyski twarde do macierzy posiadanej przez Zamawiającego
	5 x SSD 1.92TB DWPD1 3.5


Rozbudowa funkcjonujących u zamawiającego serwerów o następujące podzespoły:

Pamięć RAM:

	Parametr
	specyfikacja

	Typ 1 
	6 x 16GB (1x16GB) 1Rx4 DDR4-2933 R ECC

	Typ 2
	3 x x32GB (1x32GB) 2Rx4 DDR4-2933 R ECC


Kontrolery:

	Parametr
	specyfikacja

	Typ 1 
	2 x DX1/200S4 CA iSCSI 2P 10G no SFP

	Typ 2 
	2 x DX1/200S4 SFP+ 10G x2


Wykonawca we własnym zakresie i dokona montażu, instalacji i uruchomienia sprzętu serwerowego we wskazanej przez zamawiającego serwerowni. Do kosztów wykonawcy należą wszelkie niezbędne licencję na oprogramowanie systemowe sprzętu serwerowego oraz oprogramowania aplikacyjnego niezbędnego do prawidłowego działania przedmiotu zamówienia. Wykonawca we własnym zakresie dostarczy licencję i dokona integracji z działającymi u zamawiającego systemami RIS/PACS/HIS.

2. Szkolenia

Wykonawca przeprowadzi szkolenia stanowiskowe dla pracowników rejestracji oraz administratora systemów informatycznych zamawiającego. Przekaże także instrukcje obsługi systemu, a także zamieści na stronie www portalu instrukcję dla pacjentów używania systemu wyników on-line.

3. Gwarancja i wsparcie techniczne

Wykonawca udzieli wsparcia dla użytkowników, oprogramowania i będzie przeprowadzał aktualizację oprogramowania w okresie 24 miesięcy.

	Wsparcie techniczne w godzinach 
	8-16 

	Wsparcie techniczne w dniach wolnych 
	Nie 

	Informacja o uaktualnieniach oprogramowania 
	Tak 

	Instalacja najnowszych wersji oprogramowania 
	Tak 

	Zdalny monitoring podstawowych parametrów Systemu 
	Tak 

	Raportowanie funkcjonowania systemu 
	Tak 

	Dostęp do portalu zgłaszania błędów 
	Tak 

	Czas usunięcia błędu typu „krytyczny” 
	do 48 godzin 

	Czas usunięcia błędu typu „uciążliwy” 
	do 21 dni roboczych 

	Czas usunięcia błędów pozostałych typów 
	wydanie nowej wersji 

	Czas usunięcia awarii dostarczanego sprzętu serwerowego 
	do 3 dni roboczych 


Wsparcie dla systemów informatycznych obejmuje:

• Instalacje nowych wersji oprogramowania,

• bieżące dostosowanie systemu do zmian wynikających z czynników zewnętrznych, będących efektem nowelizacji uwarunkowań prawnych, a w szczególności wymaganych przez wyszczególnione poniżej organizacje, w stosunku, do których Państwo mają obowiązek prowadzenia sprawozdawczości:

-  Ministerstwo Zdrowia,

-  Narodowy Fundusz Zdrowia,

Na dostarczony sprzęt serwerowy będzie obowiązywać gwarancja typu Next Business Day przy czym dyski twarde w razie awarii sprzętu muszą pozostać u Zamawiającego.


