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Dotyczy: Postepowania w trybie podstawowym na,,Uslugi telefonii kom6rkowej,' ,,

Dyrekcja Zespolu 0pieki Zdrowotnej w Suchei Beskidzkiei odpowiada na ponizsze p,'tanie:

l. czy Zamawiaiecy potwierdz4 ze w przypadku wyboru oferty Wykonawcy prowadzqcego dzialalnosC w
formie sp6lki akcyjnej, czq$6 komparycyjna Umowy bqdzie obejmowat wszelkie dane wymagane przez art.
374 S 1 Ksh.?

Odp. TAK

2' wykonawca zwraca siQ do zamawiai4cego o modyfikacjq zapisu g 11 usL 5 umowy wskazuiEcego, ze w
przypadku, gdy warto5d szkody przewy2sza wartoSd kary umownej Zamawiaj4cy ma prawo dochodzenia
odszkodowania na zasadach og6lnych. Wykonawca wskazuje,2e przywolana regulacja daje nieograniczone
prawo Zamawiai4cego do dochodzenia naleinofci. Z tego wzglQdu okreslenie maksymalnej wysokosci
odszkodowania daje mo2liwosc wykonawcy oceny ryzyka zwiqzanego z realizaci4 umowy. w swietle
powyiszego Wykonawca zwraca siq o potwierdzenie, 2e Zamawiajqry wyra2a zgodq na uzupelnienie zapisu,
poprzez wskazanie, 2e l4czna wysoko5d odszkodowania wraz z naliczon1rmi karami nie przekroczy calkowitei
warto6ci umowy. Wykonawca zwraca uwage, 2e wskazanie maksymalnej wysokosci odszkodowania
umoiliwia okre(lenie ryzyka zwiqzanego z realizacjE umowy.

Odp. Zamawia,4cy wyraia zgodq,

3. Dotyczy s 1 ust 7 umowy - czy zamawiailcy wyraia zgodg na prueprowadzenie cesii wg procedur
Wykonawcy. Cesja nie jest standardowE usluge i iest ustuga platnq zgodnie z cennikiem wykonawcy. Nie
gwarantujemy zachowania dotychczasowych warunk6w na numerze, na kt6rym przeprowadzona jest cesja.

Odp. Zamawiar4cy wyraia zgodg.

4. Dotyczy s 1 usl 8 umowy - wnosimy o modyfikacjq lub usuniqcie zapis6w, poniewaz zmianytaryf, tym samym
oplat abonamentowych pomiqdzy poszczeg6lnynni numerami, w okresie obowi4zywania umowy terminowej
nie iest mozliwa. Istnieie jednak mozliwosd zmiany taryfy na wyzszE dla okre(lonych numer6w, zmiana taryR,
na niZszE nie jest w tym czasie dostqpna.

Odp, ZamawiaiAcy wyraZa zgodQ.

5. Dotyczy S 1 usL 8 umowy - naprawa gwarancyjna - Z uwagi na fakt, Ze to nie Wykonawca udziela gwarancji,
a jedynie przekazuie dokumenty gwarancyjne producenta,czy Zamawiaj4cy dopuszcza gwarancjg producenta
terminali i to, aby proces przebiegal na zasadach producenta i w terminach okreSlonych w karcie
gwaranryjnej?

Odp, Zamawiaiacy wyraia zgodq.
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6. Dotyczy $ 7 umowy - Urz4dzenia sq objqte gwarancjq i serwisem gwarancyjnym producenta od dnia

przekazania sprzqtu przez Wykonawcq, zatem wnosimy o usuniqcie zapis6w okre$laj4cych zbadania towaru

w ciqgu siedmiu dni od daty iego odbioru. W tym czasie urz4dzenia objqte bqd4 gwrrancje producenta.

Odp. Zamawiai4cy wyraia zgodq.

7. Dotyczy S I umowy - Wnosimy o doprecyzowanie/modyfikacjq zapis6w, bowiem obecny zapis dopuszcza:

- aktywacje karty slM do grupy kart w dowolnym momencie trwania umowy gl6wnej, z terminem

zakoriczenia zgodnym, z terminem zakoficzenia umowy g]6wnej, nie p6iniej jedn.rk niZ na 3 miesi4ce przed

jejzakoiczeniem oraz

- zakup dodatkowych kart SIM, sprzqtu najp6Zniej do 6 miesiqcy przez zakoflczeniem umowy.

Odp. zamawiaiqcy wymaga:

- aktywacie karty SIM do grupy kart w dowolnym momencie trwania umerry gl6wnei, z terminem
zakoriczenia zgodnym, z terminem zakoriczenia umowy gl6wnei, nie priiniei lednak nii na 3

miesi4ce przed iei zakoficzeniem oraz

- zakup dodatkowych kart SlM, sprzqtu naip6iniei do 3 miesiqcy przez zakoriczeniem umowy'

8. Dotyczy $ 10 umowy - Wnosimy o modyfikacjq/usuniqcie zapis6w oraz potwieldzenie, ie postepowania

reklamacyjne wynikle w toku realizacji umowy bqdq prowadzone na zasadach i ra,arunkach okre(lonych w

Rozporz4dzeniu Ministra Administracji i Cyfryzacji z dnia 24 lutego 2014 r. w :;prawie reklamacji uslug

telekomunikaryjnych (Dz. U. poz. 284J. wykonawca informuje, 2e zgodnie z S 7. 1. l:dnostka dostawry uslug,

rozpatru.j4ca reklamacjq, udziela odpowiedzi na reklamacjq w terminie 30 dni od dnia jej zloZenia.

Odp. zamawiai4cy wyraia zgodq.

9. Zamawiaj4cy odsyla do danych 7. WielkosC i struktura potaczen krajowych - Plzybli,ony czas pol4czef

zostal okreslony w formularzu asortymentowo - cenowym zal4rznik nr 19 do SWZ). W zalqczonei

dokumentacji nie ma takiego formularza ani wolumen6w minut dla uslug slacjonarnych. Prosimy o

weryfikacjq powy2szego.

Odp. Nast4pita omylka. Na stronie prowadzonego postQpowania zostal zamieszczony prawidlowy
zalqcznik nr 1b po modyfikacii.

10. Czy Zamawia'lqcy wymagazalEczenia do oferty zal. nr 1b do SWZ - Formularza asoitymentowo-cenowego, o

kt6rym mowa w pkt 7 OPZ - a je$li tak, czy Zamawial4cy zamie$ci wz6r takiego fornrularza, gdy2 zai. nr 1b do

SWZ w obecnej redakcji dokument6w zam6wienia to OPZ?

Odp. Nastqpila omylka. Na stronie prowadzonego postqpowania zostal zanrieszczony prawidlowy
zalqcznik nr 1b po modyfikacii.

11. Pkt 6 lit 0 oPZ - wykonawca zwraca siq z pytaniem, czy Zarnawiai4cy zamjesci wz6r oswiadczenia

wymaganego wpkt6 IiL 0 OPZ?

Odp, Nast4pila omylka. Na stronie prowadzonego postQpowania zostal zandeszczony prawidlowy
zalqcznik nr 1b po modyfikacii.

12. 5) Pkt 9 OPZ - Deklaracje Zgodnosci lub Swiadectwa Homologacji telefon6w wydane przez Ministra Lacznosci

- wykonawca zwraca siq o wyjasnienie, na jakim etapie naleiy zloLyi te dokumentr' i iakich telefondw majE

dolyczyi - OPZ nie odnosi sie do dostawy Zadnych telefon6w.



Odp, Nastqpila omylka. Na stronie prowadzonego postQpowania zostal zamieszczony prawidlowy
zalqcznik nr 1b po modyfikacii.

13. 6) Zal. nr 1a do SWZ - czy to Formularz cenowy do oferty, jeSIi tak wykonawca zwraca siq o uzupelnienie OPZ
o wymagania dotyczqce telefon6w, w obecnej redakcji formularz nie koresponduje z pozostatymi
dokumentami zam6wienia, w szczeg6lnoSci wykonawca nie wie, czy, a jeSli tak, to jakie aparaty telefoniczne
ma dostarczyd w ramach zam6wienia.

Odp. ZalEcznik nr 1a to formularz asortymentowo-cenowy. Zmianie ulega zalqcznik nr lb - opis
przedmiotu zam6wienia.

L4. DoWczy 5 1 usl 1 Wzoru Umowy - OPZ i wz6r umowy odnoszq siq do r62nych przedmiot6w zam6wienia,
wykonawca zwraca siq o uaktualnienie opisu przedmiotu zam6wienia, ewentualnie wzoru umowy i zal. 1a do
SWZ tak aby wykonawca m6gi w spos6b jednoznaczny okreSliC, co jest przedmiotem zam6wienia, w
szczegdlnoSci czy jest nim objqta dostawa telefon6w i uslugi M2M?

Odp. Nastqpila omylka. Na sfonie prowadzonego postqpowanla zostal zamieszczony prawidlowy
zalqcznik nr 1b po modyfikac,i.
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