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Dotyczy: Postepowania w trybie podstawowym na , Ustugi telefonii komérkowej” ,,

Dyrekcja Zespotu Opieki Zdrowotnej w Suchej Beskidzkiej odpowiada na ponizsze pytanie:

1. Czy Zamawiajacy potwierdza, ze w przypadku wyboru oferty Wykonawcy prowadzacego dziatalnoéé w

formie spétki akcyjnej, czg$¢ komparycyjna Umowy bedzie obejmowa¢ wszelkie dane wymagane przez art.
374 § 1 Ksh.?

0dp. TAK.

2. Wykonawca zwraca si¢ do Zamawiajacego o modyfikacje zapisu § 11 ust. 5 Umowy wskazujgcego, ze w
przypadku, gdy warto$¢ szkody przewyzsza warto$¢ kary umownej Zamawiajacy ma prawo dochodzenia
odszkodowania na zasadach ogdlnych. Wykonawca wskazuje, ze przywotana regulacja daje nieograniczone
prawo Zamawiajgcego do dochodzenia nalezno$ci. Z tego wzgledu okreslenie maksymalnej wysokosci
odszkodowania daje mozliwo$¢ Wykonawcy oceny ryzyka zwigzanego z realizacja umowy. W $wietle
powyzszego Wykonawca zwraca si¢ o potwierdzenie, ze Zamawiajacy wyraza zgode na uzupetnienie zapisu,
poprzez wskazanie, ze taczna wysoko$¢ odszkodowania wraz z naliczonymi karami nie przekroczy catkowitej
wartoéci umowy. Wykonawca zwraca uwage, ze wskazanie maksymalnej wysoko$ci odszkodowania
umozliwia okreslenie ryzyka zwigzanego z realizacja umowy.

Odp. Zamawiajacy wyraza zgode.

3. Dotyczy § 1 ust. 7 umowy - Czy Zamawiajacy wyraza zgode na przeprowadzenie cesji wg procedur
Wykonawcy. Cesja nie jest standardowg ustuga i jest ustuga ptatna zgodnie z cennikiem Wykonawcy. Nie
gwarantujemy zachowania dotychczasowych warunkéw na numerze, na ktérym przeprowadzona jest cesja.

Odp. Zamawiajacy wyraza zgode.

4. Dotyczy § 1 ust. 8 umowy - Wnosimy o modyfikacje lub usunigcie zapiséw, poniewaz zmiany taryf, tym samym
optat abonamentowych pomigdzy poszczegélnymi numerami, w okresie obowiazywania umowy terminowej
nie jest mozliwa. Istnieje jednak mozliwo$¢ zmiany taryfy na wyzsza dla okreslonych numeréw, zmiana taryfy
na nizsz3 nie jest w tym czasie dostepna.

Odp. Zamawiajacy wyraza zgode.

5. Dotyczy § 1 ust. 8 umowy - naprawa gwarancyjna - Z uwagi na fakt, ze to nie Wykonawca udziela gwarancji,
ajedynie przekazuje dokumenty gwarancyjne producenta, czy Zamawiajgcy dopuszcza gwarancje producenta
terminali i to, aby proces przebiegal na zasadach producenta i w terminach okreslonych w karcie
gwarancyjnej?

Odp. Zamawiajacy wyraza zgode.
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Dotyczy § 7 umowy - Urzadzenia s3 objete gwarancja i serwisem gwarancyjnym producenta od dnia
przekazania sprzetu przez Wykonawce, zatem wnosimy o usuniecie zapiséw okreélajgcych zbadania towaru
w ciggu siedmiu dni od daty jego odbioru. W tym czasie urzadzenia objgte beda gwarancjg producenta.

Odp. Zamawiajacy wyraza zgode.

Dotyczy § 8 umowy - Wnosimy o doprecyzowanie/modyfikacje zapiséw, bowiem obecny zapis dopuszcza:

- aktywacje karty SIM do grupy kart w dowolnym momencie trwania umowy gtéwnej, z terminem
zakonczenia zgodnym, z terminem zakoniczenia umowy gtéwnej, nie pdZniej jednak niz na 3 miesigce przed
jej zakonczeniem oraz

- zakup dodatkowych kart SIM, sprzetu najpéZniej do 6 miesiecy przez zakoriczeniem umowy.
Odp. Zamawiajacy wymaga:

- aktywacje karty SIM do grupy kart w dowolnym momencie trwania umowy gléwnej, z terminem
zakonczenia zgodnym, z terminem zakonczenia umowy gtéwnej, nie pizniej jednak niz na 3
miesigce przed jej zakonczeniem oraz

- zakup dodatkowych kart SIM, sprzetu najp6zniej do 3 miesigcy przez zakoficzeniem umowy.

Dotyczy § 10 umowy - Wnosimy o modyfikacje/usuniecie zapisow oraz potwierdzenie, Ze postepowania
reklamacyjne wyniklte w toku realizacji umowy beda prowadzone na zasadach i warunkach okreslonych w
Rozporzadzeniu Ministra Administracji i Cyfryzacji z dnia 24 lutego 2014 r. w sprawie reklamacji ustug
telekomunikacyjnych (Dz. U. poz. 284). Wykonawca informuje, ze zgodnie z § 7. 1. Jadnostka dostawcy ustug,
rozpatrujgca reklamacje, udziela odpowiedzi na reklamacje w terminie 30 dni od dnia jej ztozenia.

Odp. Zamawiajacy wyraza zgode.

Zamawiajacy odsyta do danych 7. Wielko$¢ i struktura potaczen krajowych - Przyblizony czas potaczen
zostat okre$lony w formularzu asortymentowo - cenowym zatgcznik nr 1B do SWZ). W zalaczonej
dokumentacji nie ma takiego formularza ani wolumenéw minut dla ustug stacjonarnych. Prosimy o
weryfikacje powyzszego.

Odp. Nastgpila omylka. Na stronie prowadzonego postepowania zostat zamieszczony prawidlowy
zalacznik nr 1b po modyfikacji.

Czy Zamawiajacy wymaga zataczenia do oferty zat. nr 1b do SWZ - Formularza asortymentowo-cenowego, 0
ktérym mowa w pkt 7 OPZ - a jeéli tak, czy Zamawiajacy zamie§ci wzor takiego formularza, gdyz zal. nr 1b do
SWZ w obecnej redakcji dokumentéw zaméwienia to OPZ?

Odp. Nastgpitla omylka. Na stronie prowadzonego postepowania zostal zamieszczony prawidlowy
zalgcznik nr 1b po modyfikacji.

Pkt 6 lit. f) OPZ - wykonawca zwraca sie z pytaniem, czy Zamawiajacy zamiesci wzor oswiadczenia
wymaganego w pkt 6 lit. f) OPZ?

Odp. Nastgpita omytka. Na stronie prowadzonego postepowania zostal zamieszczony prawidlowy
zalacznik nr 1b po modyfikacji.

5) Pkt 9 OPZ - Deklaracje Zgodnoéci lub Swiadectwa Homologacji telefonéw wydane przez Ministra Lacznoéci
- wykonawca zwraca sie 0 wyjasnienie, na jakim etapie nalezy ztozy¢ te dokumenty i jakich telefon6w maja
dotyczy¢ - OPZ nie odnosi sie do dostawy zadnych telefonéw.
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Odp. Nastapita omytka. Na stronie prowadzonego postepowania zostal zamieszczony prawidlowy
zatacznik nr 1b po modyfikacji.

6) Zat. nr 1a do SWZ - czy to Formularz cenowy do oferty, je$li tak wykonawca zwraca sie o uzupetnienie OPZ
0 wymagania dotyczace telefonéw, w obecnej redakcji formularz nie koresponduje z pozostatymi
dokumentami zaméwienia, w szczegélnoéci wykonawca nie wie, czy, a jesli tak, to jakie aparaty telefoniczne
ma dostarczy¢ w ramach zamoéwienia.

Odp. Zatacznik nr 1a to formularz asortymentowo-cenowy. Zmianie ulega zatacznik nr 1b - opis
przedmiotu zamdwienia.

Dotyczy § 1 ust. 1 Wzoru Umowy - OPZ i wzér umowy odnosz3 sie do réznych przedmiotéw zaméwienia,
wykonawca zwraca si¢ o uaktualnienie opisu przedmiotu zaméwienia, ewentualnie wzoru umowy i zat. 1a do
SWZ tak, aby wykonawca mégt w sposéb jednoznaczny okresli¢, co jest przedmiotem zaméwienia, w
szczegOlnosci czy jest nim objeta dostawa telefonéw i ustugi M2M?

Odp. Nastapita omytka. Na stronie prowadzonego postepowania zostal zamieszczony prawidlowy
zalacznik nr 1b po modyfikacji.

Z powazaniem:
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