Dotyczy przetargu: Ustuga Grupowego ubezpieczenia na zycie pracownikéw Szpitala Powiatowego w
Chrzanowie oraz cztonkow ich rodzin

Numer referencyjny: 119/2023

Ogtoszenie opublikowane w Dz.U pod numerem:2023/S 198-618502

OPZ, punkt Il.1 - Czy Zamawiajacy wyrazi zgode na doprecyzowanie, zgodnie z ktérym przyczyny, o ktérych
mowa we wskazanym punkcie powinny wydarzy¢ sie w okresie obowiazywania poprzedniej umowy
ubezpieczenia grupowego na zycie obejmujacej odpowiedzialnoscig ubezpieczonych?

Odp. Zamawiajacy podtrzymuje zapisy w zataczniku nr 1 do SWZ ( OPZ)

OPZ, punkt 11.20 - Prosba do Zamawiajacego o zgode na to, aby w przypadku $cisle okreslonych przez ogdlne
warunki Wykonawcy przypadkéw jednoczesnego wystapienia kilku zabiegéw (np. radioterapii i chemioterapii)
Wykonawca mogt wyptacic tylko jedno Swiadczenie.

0dp. Zamawiajacy nie wyraza zgody i podtrzymuje zapisy rozdziatu Il pkt 20 zatacznik nr 1 do SWZ (OPZ).

OPZ, punkt 11.24 - Wykonawca prosi o mozliwo$¢ stosowania, jako réwnorzednych zapisom SWZ, nastepujacych
definicji:

- W przypadku ryzyka $mierci w skutek udaru mézgu:

Tylko taki udar (udar mézgu), ktéry oznacza nagte ogniskowe lub uogdlnione zaburzenie czynnosci mézgu,
wywotane wytgcznie przyczynami naczyniowymi rozumianymi jako zamkniecie Swiatta lub przerwanie ciggtosci
sciany naczynia mézgowego, za wyjgtkiem przyczyn naczyniowych spowodowanych chorobg mézgu lub
wywotanych czynnikami urazowymi. Nie ponosimy odpowiedzialnosci za udar, jezeli przed poczgtkiem
odpowiedzialnosci w stosunku do ubezpieczonego zdiagnozowano udar, przemijajgce niedokrwienie mézgu tzw.
TIA, miazdzyce naczyr mézgowych.

- W przypadku trwatego uszczerbku w wyniku udaru mézgu:

Tylko taki udar (udar mézqu), ktory jest nagtym, ogniskowym lub uogélnionym zaburzeniem czynnosci moézgu
spowodowanym wytgcznie zamknieciem swiatta naczynia mézgowego lub przerwaniem ciggtosci jego sciany,
ktore spowodowato trwaty ubytek neurologiczny. Odpowiadamy wytgcznie za taki udar mézgu z ubytkiem
neurologicznym, w ktorym:

a) badania obrazowe mézgu jednoznacznie potwierdzity Swieze zmiany naczyniopochodne lub udar mézgu byt
leczony trombolitycznie oraz

b) badanie neurologiczne, przeprowadzone 3 miesigce po wystgpieniu udaru mézgu, potwierdzito utrzymywanie
sie w zwigzku z tym udarem ubytku neurologicznego.

Nasza odpowiedzialnosé nie obejmuje udaru mézgu z trwatym ubytkiem neurologicznym, ktéry ma przyczyne inng
niz naczyniowa lub powstat wskutek urazu lub przemijajgcego napadu niedokrwienia mézgu (tzw. TIA).

Nasza odpowiedzialnosé nie obejmuje takze udaru mézgu z trwatym ubytkiem neurologicznym, jezeli przed
poczgtkiem ochrony ubezpieczeniowej zdiagnozowano udar mézgu, przemijajgce niedokrwienie mézgu tzw. TIA,
miazdzyce naczyn mézgowych.

- W przypadku pobytu w szpitalu wskutek udaru mézgu:

Tylko taki udar (udar mézqu), ktory jest nagtym, ogniskowym lub uogdlnionym zaburzeniem czynnosci mozgu
spowodowanym wytqcznie zamknieciem Swiatta naczynia mézgowego lub przerwaniem ciggtosci jego sciany.
Odpowiadamy wytgcznie za taki udar mézgu ,w ktérym:

a) badania obrazowe mézgu jednoznacznie potwierdzity Swieze zmiany naczyniopochodne lub udar mézgu byt
leczony trombolitycznie oraz

b) badanie neurologiczne, przeprowadzone 3 miesigce po wystgpieniu udaru mézgu, potwierdzito utrzymywanie
sie w zwigzku z tym udarem ubytku neurologicznego.

Nasza odpowiedzialnosé nie obejmuje udaru mézgu, ktéry ma przyczyne inng niz naczyniowa lub powstat wskutek
urazu lub przemijajgcego napadu niedokrwienia mézgu (tzw. TIA).

Nasza odpowiedzialnosé nie obejmuje takze udaru mézgu, jezeli przed poczgtkiem ochrony ubezpieczeniowej
zdiagnozowano udar mozgu, przemijajgce niedokrwienie mézqu tzw. TIA, miazdzyce naczyn mézgowych.

W kwestii definicji udaru mézgu w ramach ryzyka powaznego zachorowania - zastosowanie miataby definicja
zawarta w ogdlnych warunkach Wykonawcy.

Odp. Zamawiajacy nie wyraza zgody na zastosowanie réownowaznych definicji udaru mézgu i podtrzymuje
postanowienia rozdziatu Il pkt 12 i pkt 24 zatagcznika nr 1 do SWZ (OPZ)
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OPZ, punkt 11.25 - Prosba do Zamawiajacego o to, aby Wykonawca, mdgt zastosowac zasady zawarte w jego
ogblnych warunkach, zgodnie z ktérymi w przypadku $cisle okreslonych zestawéw jednostek chorobowych
Wykonawca mégtby wyptacié tylko jedno $wiadczenie lub odmoéwic wyptaty Swiadczenia (dotyczy to sytuacji, gdy
dana jednostka chorobowa wystapita po wczesniejszym wystapieniu innej - rdwniez precyzyjnie wskazanej).

Odp. Zamawiajacy podtrzymuje zapisy w zataczniku nr 1 do SWZ (OPZ)

OPZ, punkt Il (Tabela) - Wykonawca prosi o potwierdzenie (lub wnosi o to), ze w przypadku ryzyk nie
okreslonych w dziale Il OPZ (np. powazne zachorowania dziecka, trwata niezdolnos¢ do pracy i samodzielnej
egzystencji) - zastosowanie beda miaty zapisy ogdlnych warunkéw Wykonawcy.

Odp. Zamawiajacy potwierdza interpretacje Wykonawcy.

Zatacznik nr 1,0PZ, Uprawnieni do ubezpieczenia str. 2 dot. zapisu: Zamawiajacy, wskazuje, iz po stronie
Wykonawcy spoczywa obowiazek (tj. Wykonawca jest zobowiagzany) do poinformowania ubezpieczonych (ktdrych
sytuacja dotyczy), o zblizajagcym sie wygasnieciu ochrony ubezpieczeniowe;j (...)

Czy Zamawiajacy dopuszcza odstgpienie od zapisu dot. informowania na piSmie Ubezpieczonego o zblizajgcym
sie koncu odpowiedzialnosci z uwagi na wiek oraz przedstawieniu oferty IK. Wykonawca wyjasnia, ze o zblizajgcym
korcu odpowiedzialnosci zuwagi na wiek informuje Ubezpieczajacego, ktdry jest strong umowy.

Odp. Zamawiajacy nie zgadza sie na odstgpienie od obowigzku informowania na piSmie Ubezpieczonego o zblizajgcym
sie koncu odpowiedzialno$ci z uwagi na wiek oraz przedstawieniu oferty IK. Pisma informujgce o zblizajacym sie
wygasnieciu odpowiedzialnosci wobec ubezpieczonych nalezy kierowaé bezposrednio do ubezpieczonych. Pisma
musza miec tradycyjna forme pisemna.

Zatacznik nr 4, Projektowane Postanowienia Umowy § 3 ust 4

Czy Zamawiajacy zgodzi sie na wykreslenie powyzszego zapisu i zastgpienie: Sktadke uwaza sie za optacona z
chwila uznania rachunku bankowego wskazanego przez Wykonawce. Zapis ten zapewni prawidtowa obstuge
ubezpieczenia i nie spowoduje opdznien w wyptacie swiadczen dla wszystkich ubezpieczonych w tej grupie.

Odp. Zamawiajacy podtrzymuje zapisy w SWZ (Projektowane Postanowienia Umowy § 3 ust 4)

Zatacznik nr 4, Projektowane Postanowienia Umowy § 3 ust 8

W zwiagzku z tym, iz Zamawiajacy rekomenduje obstuge ubezpieczenia za posrednictwem elektronicznego
systemu informatycznego, czy Zamawiajacy zgodzi sie, aby informacje o niedoptacie badz nadptacie
przekazywane byly Zamawiajacemu w formie elektronicznej za pomoca ww. systemu? Wykazy oséb
ubezpieczonych, wptaty sktadek, biezace saldo lub jego ewentualne réznice wystepujace na polisie beda
monitorowane na biezgco przez Zamawiajgcego. Wykonawca potwierdza, ze w przypadku wystapienia zalegtosci
dodatkowo wysyta do Zamawiajacego pismo/przypomnienie z informacja o jej wystapieniu.

Odp. Zamawiajacy potwierdza interpretacje Wykonawcy i wyraza zgode na przekazywanie ww. informacji
dotyczacych funkcjonowania i obstugi ubezpieczenia opisanych przez Wykonawce w formie elektronicznej.

Zatacznik nr 1, OPZ, 1V, pkt. 4, ppkt. 1 - Wykonawca prosi o potwierdzenie, ze w uzasadnionych przypadkach
(np. nieczytelny skan) bedzie mdgt prosi¢ o wglad w oryginaty dokumentacji przesytanej droga elektroniczna.
Przyspieszy to czas obstugi sprawy.

Odp. Zamawiajacy potwierdza interpretacje Wykonawcy

W zwiagzku z wejsciem w zycie nowej ustawy o przeciwdziataniu praniu pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu
Wykonawca jest zobowigzany do stosowania srodkéw bezpieczenstwa finansowego wprowadzonych przez ww.
ustawe. Na etapie zawierania umowy ubezpieczenia przekazemy Panstwu do wypetnienia druk oswiadczenia
Beneficjenta Rzeczywistego/Reprezentanta/Petnomocnika. Wzér oswiadczenia przesytamy w zatgczeniu.

Odp. Zamawiajacy deklaruje wypetnienie stosownego os$wiadczenia. Zamawiajacy zatacza wzér oswiadczenia
przestany przez wykonawce jako zatacznik do niniejszego pisma.



11.

12.

13.

14.

15.

Wykonawca prosi o wyrazenie zgody, aby mdgt zastrzec sobie prawo do odmowy przyjecia do ubezpieczenia
0s0b, ktdre zostaty skazane prawomocnym wyrokiem Sadu za przestepstwa ubezpieczeniowe lub oszustwa na
szkode Wykonawcy.

Odp. Zamawiajacy nie wyraza zgody na zastrzezenie, o ktérym mowa w pytaniu

Zatacznik nr 3, Formularz oferty, pkt. 14 - Ze wzgledu na elektroniczny model zgtoszenia Wykonawca prosi o
rezygnacje z obowigzku numerowania stron i pozostawienia tego punktu bez wypetnienia.

Odp. Zamawiajacy dopuszcza powyzsze i wyraza zgode na nienumerowanie stron.

Zatacznik nr 3, nr, 6, nr 7, nr 9 - Wykonawca prosi o dostarczenie zatagcznika w wersji edytowalnej.

Odp. Zamawiajacy udostepni wersje edytowalna na stronie Petnomocnika Zamawiajacego ( zatacznikéw nr
3,6,7,9)

Zatacznik nr 1, OPZ, Il, pkt. 15 Indywidualna Kontynuacja - Prosba o potwierdzenie (lub zgode na to), ze
Wykonawca dajac w ofercie prawo do indywidualnej kontynuacji ubezpieczenia - musi zapewni¢ jej
funkcjonowanie réwniez po zakonczeniu umowy grupowej tj. Wykonawca zapewnia dozywotniag kontynuacje
ubezpieczonemu, na warunkach, ktére zostang okreslone w ofercie ztozonej przez Wykonawce?

Odp. Zamawiajacy potwierdza, ze wykonawca ma zapewni¢ dozywotnia kontynuacje ubezpieczonemu, ktéry
odchodzi z polisy grupowe;j.

Zatacznik nr 1, OPZ, 11, pkt. 26 - Wykonawca prosi o potwierdzenie, ze wskazana wysoko$¢ kosztow czynnosci
administracyjnych zwigzanych z obstuga umowy oraz kurtazu brokerskiego stanowi wszystkie koszty jakie maja
zostaé wkalkulowane do oferty oraz sa to wartosci brutto.

Odp. Zamawiajacy potwierdza interpretacje Wykonawcy
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Zatacznik nr 1, OPZ, IV, pkt. 3, f) - Wykonawca prosi o informacje, czy Zamawiajacy uzna warunek za spetniony,
jezeli indywidualne potwierdzenia uczestnictwa w programie ubezpieczeniowym zostang przekazane do osoby
obstugujacej w zaktadzie pracy?

Odp. Zamawiajacy potwierdza, ze warunek zostanie spetniony

Zatacznik nr 1, OPZ, IV, pkt. 6 - Wykonawca prosi o potwierdzenie, czy Zamawiajacy uzna warunek za spetniony,
jezeli kwota wynagrodzenia zostanie wyptacona jednorazowo, za czynnosci przygotowawcze zwigzane z
przygotowaniem deklaracji i przekazaniem ich Wykonawcy, prowadzone w okresie pierwszych trzech miesiecy od
daty wprowadzenia oferty.

Odp. Zamawiajacy uzna warunek za spetniony i potwierdza interpretacje Wykonawcy.

Wykonawca prosi o informacje, jaki jest poziom szkodowosci z obecnego kontraktu za ostatnie 12 i 36 miesiecy.

Odp. Zamawiajacy dysponuje szkodowoscig za ostatnie 33 miesigce i przedstawia sie ona nastepujgco rok 2021
-81,6%, rok 2022 138% oraz za 9 m-cy 2023 - 89%

Wysoki poziom szkodowos$ci w 2022 roku jest przede wszystkim wynikiem panujgcego okresu pandemii i
zwigzanych z tym wielu zgondw oraz pobytéw w szpitalu wéréd wspoétubezpieczonych oraz ubezpieczonych.

SWZ, VI, pkt. 7 ppkt. 4 versus Zatacznik nr 5 JEDZ - Wykonawca zwraca uwage, ze w SWZ Zamawiajacy opisat, iz
w zakresie czesci IV-Kryteria kwalifikacji - w zakresie sekcji alfa wystarczajgce jest ogdlne oswiadczenie dotyczace
kryteriow kwalifikacji, a w zatagczonym do dokumentacji szablonie JEDZ (Zatacznik nr 5) oznaczyt pola
wymagajace wypetnienia i nie ma wsrdd nich sekgji alfa, a sg inne pola z zakresu IV JEDZ. Wykonawca prosi o
informacje ktdra wersja jest wigzaca?
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0dp. Zamawiajacy informuje, ze wersja wigzacg jest SWZ.

Zatacznik nr 5 JEDZ - Wykonawca prosi o wskazanie jakiej informacji oczekuje Zamawiajacy w oznaczonej na
26tto sekcji C: ZDOLNOSC TECHNICZNA | ZAWODOWA, pkt. 9) gdzie powinien zadeklarowad, iz bedzie dysponowat
nastepujacymi narzedziami, wyposazeniem zaktadu i urzadzeniami technicznymi na potrzeby realizacji
zamOwienia (...) podczas gdy w SWZ nie s3 te narzedzia okreslone.

0dp. 20.Zamawiajacy informuje, ze wersjg wigzaca jest SWZ, dlatego nie wymaga wypetnienia pkt 9 w sekc;ji C:
Zdolnos¢ techniczna i zawodowa

SWZ, VI, pkt 13 TIRET 6 - Czy Wykonawca spetni warunek, jesli karta produktu ubezpieczenia bedzie zatgczona
do owu Wykonawcy?
Odp. Zamawiajacy dopuszcza powyzsze, pod warunkiem wskazania Zamawiajagcemu, w jakim dokumencie

Zatacznik nr 1 OPZ IIl. zakres ubezpieczenia - tabela swiadczen), np.:

Czy Zamawiajacy uzna nazewnictwo zdarzen obowigzujace w OWU Wykonawcy:

- Smieré ubezpieczonego w nastepstwie nieszcze$liwego wypadku, Urodzenie martwego dziecka, Operacje
chirurgiczne Ubezpieczonego;

Odpowiednio w OWU/polisie Wykonawcy:

- Smier¢ ubezpieczonego w wyniku wypadku, Smieré¢ noworodka, Operacje ubezpieczonego.

Odp. Zamawiajacy potwierdza interpretacje Wykonawcy.

Zatacznik nr 1 ( OPZ) Uprawnieni do ubezpieczenia:

Czy Zamawiajacy wyrazi zgode na zapis: ,,Do umowy ubezpieczenia moze przystapi¢ osoba, ktdra w dniu
przystapienia nie ukonczyta 69. roku zycia”

Odp. Zamawiajacy podtrzymuje zapisy strona 2 Zatacznik nr 1 do SWZ (OPZ)

Zatacznik nr 1 ( OPZ) Uprawnieni do ubezpieczenia:

Czy Zamawiajacy wyrazi zgode na zapis: Odpowiedzialno$¢ ubezpieczyciela, wzgledem danego ubezpieczonego
konczy sie w najblizsza rocznice polisy przypadajaca po dniu ukonczenia przez pracownika 70 lat,

Odp. Zamawiajacy podtrzymuje zapisy strona 2 Zatgcznik nr 1 do SWZ (OPZ)
Zatacznik nr 1( OPZ) Uprawnieni do ubezpieczenia:

Zamawiajacy, wskazuje, iz po stronie Wykonawcy spoczywa obowiazek (tj. Wykonawca jest zobowigzany) do
poinformowania ubezpieczonych (ktérych sytuacja dotyczy), o zblizajgcym sie wygasnieciu ochrony
ubezpieczeniowej w ramach ubezpieczenia grupowego z uwagi na osiggniety wiek, zodpowiednim wyprzedzeniem
(minimum 1 miesiac przed koficem ochrony ubezpieczeniowej), z rownoczesnym podaniem propozycji warunkéw
indywidualnej kontynuacji ubezpieczenia, do swobodnej decyzji ubezpieczonego co do przyjecia takiej propozycji

Odp. Zamawiajacy udzielit odpowiedzi w punkcie 6
Zatacznik nr 1 ( OPZ) Uprawnieni do ubezpieczenia pkt. 2

Wykonawca wnosi o potwierdzenie, iz od pracownikéw wczesniej nieubezpieczonych w ramach umowy funkcjonujacej
u Zamawiajgcego oraz przystepujacych w trakcie trwania umowy z Zamawiajgcym moze pobierac o$wiadczenie (jest
to standardowy zapis z deklaracji funkcjonujacej u Wykonawcy) dotyczace dobrego stanu zdrowia o tresci:

,0S8wiadczam, ze w dniu podpisania niniejszej deklaracji nie przebywam na zwolnieniu lekarskim, w szpitalu,
hospicjum, zaktadzie opiekuriczo-leczniczym i innych podobnych placéwkach oraz nie posiadam uprawnien do
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otrzymywania $wiadczen rehabilitacyjnych oraz nie jestem uznana/y za niezdolng/ego do pracy orzeczeniem
wtasciwego organu wedtug przepisdéw o ubezpieczeniu spotecznym lub zaopatrzeniu spotecznym.”

Odp. Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SWZ (OPZ).
Zatacznik nr 1 ( OPZ) Uprawnieni do ubezpieczenia pkt. 20

Czy Zamawiajacy zgodzi sie, ze Wykonawca obejmie swojg odpowiedzialnosci te procedury medyczne, ktére zostang
zastosowane u ubezpieczonego po raz pierwszy w zyciu?

Odp. Zamawiajacy podtrzymuje zapisy w SWZ ( OPZ)
Zatacznik nr 1 ( OPZ) Uprawnieni do ubezpieczenia 20
Czy Zamawiajacy zgodzi sie na definicje :

leczenie specjalistyczne - jedng z metod leczenia wymienionych i zdefiniowanych w katalogu metod leczenia
specjalistycznego zastosowanych w okresie trwania odpowiedzialnosci z tytutu danej dodatkowej umowy
ubezpieczenia i zastosowanych po raz pierwszy w zyciu u ubezpieczonego, wspdtubezpieczonego bedacego
matzonkiem lub partnerem, lub dzieckiem ubezpieczonego,

Odp. Zamawiajacy podtrzymuje zapisy w SWZ ( OPZ)
Zatacznik nr 1 ( OPZ) Uprawnieni do ubezpieczenia pkt. 20

Czy Zamawiajacy zgodzi sie, ze w przypadku przeprowadzenia u ubezpieczonego radioterapii i chemioterapii
ubezpieczyciel wyptaca wytacznie jedno swiadczenie w czasie trwania umowy?

Odp. Zamawiajacy udzielit odpowiedzi w punkcie 2
Zatacznik nr 1 ( OPZ) Uprawnieni do ubezpieczenia pkt. 20

Wykonawca definiuje radioterapie jako metode stosowang w onkologii polegajaca na zastosowaniu promieniowania
jonizujacego w celu leczenia choréb nowotworowych. Czy Zamawiajacy zgodzi sie, ze w przypadku zastosowania tej
metody bedzie zobowigzany do wyptaty wytacznie jednego $wiadczenie w czasie trwania umowy? Czy Zamawiajacy
zachce wyjasnié jak definiuje radioterapie i promieniowanie jonizujace skoro traktuje je jako 2 odrebne procedury
lecznicze?

Odp. Zamawiajacy potwierdza interpretacje Wykonawcy. ( Radioterapia to metoda leczenia nowotworu ztosliwego
za pomoca promieniowania jonizujacego);
Zatacznik nr 1 ( OPZ) Uprawnieni do ubezpieczenia pkt. 22

Czy Zamawiajacy zgodzi sie potwierdzi¢, ze wypadek komunikacyjny musi zosta¢ potwierdzony przez policje lub inne
uprawnione do tego stuzby?

Odp. Zamawiajacy potwierdza interpretacje Wykonawcy.
Zatacznik nr 1 do SWZ Uprawnieni do ubezpieczenia 25

Czy Zamawiajacy zgodzi sie, ze odpowiedzialnos¢ z tytutu powaznego zachorowania jest wytaczona w przypadku
powaznego zachorowania, ktére zdiagnozowano lub z powodu ktérego byto rozpoczete postepowanie lecznicze u
ubezpieczonego w okresie 3 lat kalendarzowych przed jego przystapieniem do umowy ubezpieczenia?

Odp. Zamawiajacy nie dopuszcza ograniczenia proponowanego w pytaniu i podtrzymuje zapisy Il pkt 25 zatacznika nr
1do SWZ (OPZz).

Zatacznik nr 1 do SWZ Uprawnieni do ubezpieczenia 25

Czy Zamawiajacy zgodzi sie potwierdzié, ze wskazany katalog powaznych zachorowan dotyczy ryzyk ‘Powazne
zachorowanie Ubezpieczonego’ i ‘Powazne zachorowanie matzonka/partnera’?

Czy Zamawiajacy zgodzi sie potwierdzi¢, ze w przypadku ryzyka ‘Powazne zachorowanie dziecka’ Wykonawca moze
stosowac katalog powaznych zachoorowan zgodny z OWU Wykonawcy, zawierajacy jednostki chorobowe adekwatne
do wieku dzieciecego?

Odp. Zamawiajacy wyraza zgode i potwierdza interpretacje Wykonawcy.



34. Zatacznik nr 1 do SWZ Uprawnieni do ubezpieczenia 25
Czy Zamawiajacy zgodzi sie na zastosowanie definicji powaznych zachorowan oraz warunkéw wg TU OWU?

Zamawiajacy :

1) anemia aplastyczna,

2) bablowiec mdzgu, - jako bablowiec mdzgu leczony operacyjnie,

3) chirurgiczne leczenie choroby naczyn wiencowych - by-pass,-jako choroba
wiencowa leczona operacyjnie

4) choroba Creutzfeldta - Jakoba,

5) masywny zator tetnicy ptucnej leczony operacyjnie,-jako zator tetnicy
ptucnej leczony operacyjnie,

6) niewydolnos¢ nerek,

7) nowotwor ztosliwy,

8) odkleszczowe wirusowe zapalenie mdzgu, - jako zapalenie mézgu,

9) ropien mdzgu,

10) sepsa, - jako sepsa (posocznica, SIRS)

11) tezec,

12) udar mdzgu,

13) wécieklizna,

14) zakazenie wirusem HIV (zakazenie wirusem HIV w zwigzku z wykonywaniem
obowigzkéw zawodowych - jako zakazenie HIV/human immunodefi ciency
virus lub rozpoznanie AIDS/nabyty zespét niedoboru odpornosci (w zwigzku z
wykonywanym zawodem),

15) zakazenie wirusem HIV, bedace powiktaniem transfuzji krwi), - jako
zakazenie HIV/human immunodefi ciency virus lub rozpoznanie AIDS/nabyty
zesp6t niedoboru odpornosci (w wyniku transfuzji krwi),

16) zawat serca,

17) zgorzel gazowa,

18) oparzenia,

19) transplantacja organdw, - jako przeszczep narzadu,

20) catkowita utrata wzroku,- jako utrata wzroku,

21) oponiak (tagodny guz mdzgu),- jako tagodny nowotwdr mézgu,

22) choroba Parkinsona,

23) wada serca,- jako wady zastawek serca leczone operacyjnie

24) przewlekte zapalenie watroby,- jako przewlekta (schytkowa) niewydolnosé
watroby,

25) gruzlica,

26) borelioza,
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27) choroba aorty brzusznej,- jako tetniak lub rozwarstwienie aorty brzusznej
leczone operacyjnie,

28) choroba aorty piersiowej, - jako tetniak lub rozwarstwienie aorty brzusznej
leczone operacyjnie,

29) utrata konczyn wskutek choroby,- jako utrata konczyny

30) catkowita utrata stuchu, - jako utrata stuchu,

31) bakteryjne zapalenie mdzgu lub opon mézgowo-rdzeniowych, -
jako bakteryjne zapalenie opon mézgowo-rdzeniowych,

32) stwardnienie rozsiane,- ok

33) choroba Huntingtona,-ok

34) choroba neuronu ruchowego,- ok

35) zakazona martwica trzustki,- ok

36) bakteryjne zapalenie wsierdzia, -ok

37) $pigczka,- ok

38) catkowita utrata mowy,- jako utrata mowy,

39) bablowiec watroby,- jako bablowiec w obrebie klatki piersiowej lub jamy
brzusznej leczony operacyjnie,

40) choroba Alzheimera, - ok

41) choroba Crohna,- jako choroba Lesniowskiego-Crohna,

42) odmrozenie,- nie mamy def, - propozycja np. utrata kofnczyn

43) pierwotne nadcisnienie ptucne powodujace inwalidztwo.- jako nadcisnienie
ptucne pierwotne (idiopatyczne),

Odp. Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SWZ (OPZ)
Zatacznik nr 1 ( OPZ) Uprawnieni do ubezpieczenia pkt.25
Czy Zamawiajacy zgodzi sie na definicje :

udar mézgu - powstatg w okresie trwania odpowiedzialno$ci ubezpieczyciela z tytutu danej dodatkowej
umowy ubezpieczenia martwice tkanki mdzgowej wywotana przerwaniem doptywu krwi do okres$lonego obszaru
mdzgowia lub krwotokiem do tkanki mézgowej przy wspdtistnieniu wszystkich nizej wymienionych okolicznosci:
a) wystapienie nowych klinicznych objawdw neurologicznych odpowiadajacych udarowi mézgu,
b) obecno$é obiektywnych ubytkdéw neurologicznych stwierdzanych w badaniu neurologicznym przez okres min. 60
dni od chwili rozpoznania udaru mézgu (warunek ten nie dotyczy dodatkowych umoéw ubezpieczenia: $mierci
ubezpieczonego w wyniku zawatu serca lub udaru mézgu oraz $mierci matzonka lub partnera w wyniku zawatu serca
lub udaru mézgu),
¢) obecnos¢ nowych zmian charakterystycznych dla udaru mézgu w obrazie tomografi i komputerowej lub
jadrowego rezonansu magnetycznego (o ile badania takie byty przeprowadzone).
Zakres ochrony ubezpieczeniowej nie obejmuje:
a) epizoddw przemijajacego niedokrwienia mézgu (TIA, RIND),
b) zawatéw mdzgu lub krwawier $§rédczaszkowych spowodowanych zewnetrznym urazem,
c) wtérnych krwotokéw do istniejacych ognisk poudarowych,
d) jakichkolwiek innych zmian w mézgu mozliwych do rozpoznania metodami obrazowymi bez wspétistniejacych
odpowiadajacych tym zmianom utrwalonych objawow klinicznych,
e) symptomdw spowodowanych migrena,
f) chordéb naczyn wptywajacych na wzrok lub nerw wzrokowy lub system réwnowagi,
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g) niedokrwienia spowodowanego niewydolnoscig kregowo-podstawna (objawéw niewydolnosci kregowo -
podstawnej).
Odp. Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SWZ (OPZ)

Klauzule OBLIGATORYJNE 7

Czy Zamawiajacy zgodzi sie, ze Wykonawca obejmie swojg odpowiedzialnoscia pobyt na oddziale rehabilitacyjnym, o
ile nastapit on po pobycie w szpitalu, za ktdry nalezne jest Swiadczenie?

Odp. Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SWZ (OPZ)
Klauzule OBLIGATORYJNE 7

Czy zamawiajacy zgodzi sie, aby w ramach zawartej umowy, Wykonawca mégt proponowad ubezpieczonym
mozliwo$¢ rozszerzenia ochrony ubezpieczeniowej o pakiety dodatkowe, ktére pozwolityby na zindywidualizowanie
ochrony dla kazdego ubezpieczonego? Pakiety dodatkowe bytyby uzupetnieniem oferty ztozonej przez Wykonawce, a
ich wybér, jak i w ogédle skorzystanie z nich, catkowicie dobrowolne.

Odp. Zamawiajacy dopuszcza rozszerzenie ochrony ubezpieczeniowej o pakiety dodatkowe dostepne u Wykonawcy,
ktére nie beda podlegaty ocenie, ani dodatkowe]j punktacji w prowadzonych postepowaniu .

Zatacznik nr 4 do SWZ PROJEKTOWANIE POSTANOWIENIA

W zwiazku z §3 ust.5 od jakiego dnia odpowiedzialno$¢ zostaje zawieszona, w zwigzku z brakiem ptatnosci sktadki w
terminie?

§3 ust.5 reguluje przypadek ptatnosci zalegtej sktadki po monicie i ustaleniu co najmniej 14 dniowego terminu
ptatnosci, ale nie odnosi sie do skutku w postaci rozwigzania umowy w przypadku braku ptatnosci sktadki oraz
momentu zawieszenia sktadki

Odp. Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SWZ

Zatacznik nr 4 do SWZ PROJEKTOWANIE POSTANOWIENIA

Czy Zamawiajacy dopuszcza rozwigzanie wskazane w art.830 §2kc., ze umowe ubezpieczenia uwaza sie za
wypowiedziang przez ubezpieczajacego, jezeli rata sktadki nie zostata zaptacona w terminie okreslonym w wezwaniu
i wezwanie ubezpieczyciela wskazuje ten skutek?

Co oznacza tryb natychmiastowy rozwigzania umowy w zwigzku z odstapieniem od niej (§4 umowy generalnej), jezeli
ubezpieczyciel ma gwarantowac 3 miesieczny okres ubezpieczenia? Od kiedy (od jakiego momentu) powyzszy okres
3 miesieczny bedzie sie liczyt?

Odp. Zamawiajacy potwierdza interpretacje Wykonawcy ,a okres trzymiesieczny liczony bedzie od 01.01.2024.

Wykonawca prosi o podanie wskaznika szkodowo$ci z dotychczasowej umowy grupowego ubezpieczenia na zycie
zawartej przez Zamawiajacego.

Odp. Zamawiajacy udzielit odpowiedzi w punkcie 18

Wykonawca wnosi 0 zmiane terminu zamdwienia z 36 m-cy na 24 m-ce z mozliwoscig przedtuzenia na kolejne 12 m-
cy pod warunkiem, ze na trzy miesigce przed koricem 24 miesiecznego okresu umowy, wspdtczynnik szkodowosci
nie przekroczy wartosci 65%.

Odp. Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SWZ (OPZ)

Wykonawca wnioskuje o zmiang zapisu z: ,Niezaleznie od ustalonego w polisie terminu zaptaty sktadki,
odpowiedzialno$¢ Wykonawcy rozpoczyna sie z chwilg okreslong w Umowie lub polisie, jako poczatek okresu
ubezpieczenia.” Na: ,,0dpowiedzialno$¢é Wykonawcy rozpoczyna sie z chwilg okreslong w Umowie lub polisie, jako
poczatek okresu ubezpieczenia, nie wczesniej jednak niz po optaceniu pierwszej sktadki.” Wykonawca zwraca uwage,
iz aby polisa mogta by¢ uruchomiona to pierwsza sktadka musi zostac optacona.

Odp. Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SWZ (OPZ)
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W zwiazku z wymogiem przyjecia do ubezpieczenia osdb nieaktywnych (przebywajacych na urlopach bezptatnych,
macierzynskich, wychowawczym, L4, w szpitalu lub majg orzeczona trwatg niezdolnos$¢ do pracy/stuzby przez
wtasciwy organ rentowy) Wykonawca prosi o potwierdzenie liczby oséb, ktérych aktualnie dotyczy ten zapis w
podziale na urlop bezptatny, macierzyniski, wychowawczy, zwolnienie lekarskie, pobyt w szpitalu oraz niezdolnos¢
do pracy.

Odp. Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SWZ ( OPZ)

Wykonawca prosi o potwierdzenie, czy dobrze rozumie intencje Zamawiajacego, ze polisa powinna zostaé
wystawiona nie pdzniej niz przed pierwszym dniem rozpoczecia ochrony ubezpieczeniowej?

Odp. Zamawiajacy potwierdza interpretacje Wykonawcy.
Wykonawca prosi o podanie wieku najstarszego ubezpieczonego pracownika oraz cztonka rodziny

Odp. Zamawiajacy potwierdza wiek najstarszego pracownika to 74 lata ( 1949 rok urodzenia ), najstarszego cztonka
rodziny to 71 lat ( 1952 rok urodzenia) .
Pracownik w czerwcu 2024 przechodzi na kontynuacje indywidulana.

Wykonawca prosi o potwierdzenie czy Zamawiajacy uzna za spetniony warunek jesli zamiast leczenia na OIOM
ptatnego w formie ryczattowej zaofertowane zostanie $wiadczenie leczenia na OIOM ptatne za dzien pobytu (przez
pierwsze 14 dni) w wysokosci rownej leczeniu ubezpieczonego w szpitalu (w chorobie)?

Odp. Zamawiajacy potwierdza, ze warunek zostanie spetniony

Czy Zamawiajacy uzna za spetnienie warunku zaofertowania $wiadczenia rekonwalescencji, jesli w jego miejsce
zostanie dodane $wiadczenie: czasowej niezdolnosci do pracy Ubezpieczonego (Swiadczenie dzienne), wyptacane na
zasadach: ,Swiadczenie z tytutu czasowej niezdolnoéci do pracy przystuguje Ubezpieczonemu w przypadku
wystgpienia nieprzerwanej czasowe]j niezdolnosci do pracy trwajgcej dtuzej niz 30 dni, udokumentowanej
zwolnieniem lekarskim potwierdzajacym fakt zaistnienia tej niezdolnoéci. Swiadczenie z tytutu czasowej
niezdolnosci do pracy jest wyptacane za okres od 31 dnia niezdolnosci, pod warunkiem ze okres czasowej
niezdolnosci do pracy rozpoczat sie po rozpoczeciu odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela w odniesieniu do
Ubezpieczonego. Swiadczenie z tytutu czasowej niezdolnosci do pracy jest wyptacane najdtuzej za 150 dni w ciggu
roku liczonego od dnia zawarcia umowy ubezpieczenia i kazdej kolejnej rocznicy polisy.”

Odp. Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SWZ ( OPZ)

Prosimy o doprecyzowanie, czy: ,W przypadku ekspiracji umdéw ubezpieczenia i zmiang Wykonawcy, do ustalenia
odpowiedzialnos$ci Wykonawca zaliczy okres pobytu w szpitalu przed poczatkiem nowej ochrony zawartej w wyniku
postepowania przetargowego." nalezy rozumieé, ze Wykonawca bedzie zobowiazany do wyptaty $wiadczenia
jedynie za czas pobytu w szpitalu trwajacy podczas okresu odpowiedzialnos$ci Wykonawcy.

0dp. Zamawiajacy potwierdza interpretacje Wykonawcy

Wykonawca prosi o potwierdzenie, czy dobrze rozumie, ze dopuszczalne jest zastosowanie ankiet medycznych lub
kwestionariuszy zdrowotnych w stosunku do dotychczas nieubezpieczonych cztonkéw rodzin pracownikéw bez
wzgledu na ich date przystapienia.

Odp. Zamawiajacy potwierdza interpretacje Wykonawcy

Wykonawca prosi o potwierdzenie, czy dobrze rozumie, ze wskazanie partnera na deklaracji przystapienia dotyczy

tylko pracownika? Wykonawca nie ma mozliwosci zarejestrowania w swoim systemie partnera w odniesieniu do
petnoletniego dziecka.
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Odp. Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SWZ ( OPZ) oraz potwierdza, ze wskazanie partnera nie dotyczy petnoletniego
dziecka

Czy Zamawiajacy uzna warunek za spetniony jesli zamiast boreliozy zostanie zaofertowana neuroborelioza.
Odp. Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SWZ ( OPZ)

Wykonawca wnosi o zmiane zapisow klauzuli obligatoryjnej z: ,Klauzula gwarantujaca zapewnienie organizacji
komisji lekarskiej/badania lekarskiego. Wykonawca zapewni organizacje komisji lekarskiej/badania lekarskiego
orzekajacych o stanie zdrowia ubezpieczonych na potrzeby realizacji umowy, w placowkach medycznych
zlokalizowanych na terenie Chrzanowa lub w odlegtosci do 50 km od miejsca zamieszkania Ubezpieczonego/
miejscowosci siedziby Zamawiajacego.” Na: ,Klauzula gwarantujgca zapewnienie organizacji komisji
lekarskiej/badania lekarskiego. Wykonawca zapewni organizacje komisji lekarskiej/badania lekarskiego
orzekajgcych o stanie zdrowia ubezpieczonych na potrzeby realizacji umowy, w placéwkach medycznych
zlokalizowanych mozliwie najblizej od miejsca zamieszkania Ubezpieczonego/ miejscowosci siedziby
Zamawiajacego.”

Odp. Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SWZ ( OPZ)

Czy Zamawiajacy uzna warunek za spetniony jesli zamiast Swiadczenia Niezdolno$¢ ubezpieczonego do pracy i
samodzielnej egzystencji zostanie zaofertowane Swiadczenie: Catkowita trwata niezdolnos¢ do pracy
Ubezpieczonego wskutek choroby lub nieszczesliwego wypadku

Odp. Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SWZ ( OPZ)

Czy Zamawiajacy uzna za rbwnowazna nastepujacg definicje nieszczesliwego wypadek komunikacyjnego jako:
wypadek w ruchu ladowym, wodnym lub powietrznym nieszczesliwy wypadek, w ktérym: a) Ubezpieczony byt
uczestnikiem katastrofy lub wypadku pojazdu poruszajacego sie po drodze, b) Ubezpieczony byt pasazerem pojazdu
wodnego, powietrznego lub szynowego (w tym pociagu, metra, kolei linowej i linowo- szynowej), ktéry ulegt
katastrofie lub wypadkowi (za pasazera nie jest uznawany kierujacy pojazdem);

Odp. Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SWZ ( OPZ)

Wykonawca wnosi o umozliwienie wprowadzenia wymaganej ilosci dni pobytu w szpitalu uprawniajacych do
wyptaty karty aptecznej w wysokos$ci co najmniej 3 dni (2 zmiany daty).

Odp. Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SWZ ( OPZ)

Wykonawca prosi o zmiane zapisdéw dot. Leczenie Ubezpieczonego w szpitalu w zwigzku z doznanymi obrazeniami
ciata w nastepstwie nieszczesliwego wypadku po 14 dniach pobytu i umozliwienie zaofertowania swiadczenia
zgodnie z OWU wykonawcy tj. ograniczenie kwoty wyptaty tylko do Swiadczenia za pobyt w szpitalu

niespowodowany nieszczesliwym wypadkiem (choroba).

Odp. Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SWZ ( OPZ)



