Zalacznik nr 1 do SWZ
Szczegolowy opis przedmiotu zamowienia

1. Przedmiotem zamowienia jest §wiadczenie ustugi catodobowej ochrony fizycznej i mienia,
catodobowej monitoring budynkow Urzedu Miejskiego w Stupsku poprzez zapewnienie obstlugi
portierni w budynku Urzedu Miejskiego w Stupsku Plac Zwyciestwa 3.

2. Ushugi, o ktorych mowa w pkt. 1 beda $swiadczone w systemie catodobowym (24 godziny
na dobe) w okresie od 01.01.2024 r. do 31.12.2024r. ( do godz. 24.00) z wiaczeniem $wigt i innych
dni wolnych od pracy.

3. Obsluga portierni obejmuje calodobowg ochrone oraz dozér nastepujacych budynkéw Urzedu
Miejskiego w nastepujacy sposob tj.

A) budynek przy placu Placu Zwycigstwa 3:
e obstuga ruchu osobowego, wydawanie kluczy do pomieszczen urzgdu
e ochrona fizyczna i w formie monitorowania oraz interwencji

B) budynek Urzedu Miejskiego, Plac Zwycigstwa 1:
e ochrona fizyczna w formie monitorowania oraz interwencji,

C) budynek Archiwum Zaktadowego, Plac Zwycigstwa 4:

e ochrona fizyczna w formie monitorowania systemu sygnalizacji wlamania i1 napadu
(SSWN) oraz interwencji,

D) budynek Urzedu Miejskiego, ul. Jaracza 5:

e ochrona fizyczna w formie monitorowania oraz interwencji,
E) budynek SCOPIES ul. Niedziatkowskiego 6:

e ochrona fizyczna w formie monitorowania oraz interwencji.
4. Podstawowe dane o obiektach
A) lokalizacja: Plac Zwyciestwa 3:

Powierzchnia netto budynku: 4695 m 2. Budynek czterokondygnacyjny, dwie klatki schodowe, dwa
gléwne wejscie 1 trzy poboczne. Budynek wyposazony w dzwig osobowy oraz podnosnik dla oséb
niepetnosprawnych. Powierzchnia terenu przyleglego (parking i ciggi komunikacyjne 4 052 m 2.
Teren obiektu jest ogrodzony. Wjazd na teren ograniczony przez zainstalowany system szlabanu
oraz bram¢ wjazdowa. Liczba 0so6b pracujagcych w obiekcie 225. W budynku prowadzona
jest dziatalno$¢ komercyjna Najemcy: ustugi gastronomiczne oraz ustugi fotograficzne.

B) budynek Urzedu Miejskiego, Plac Zwycigstwa 1:

Powierzchnia netto budynku: 4695 m? . Budynek czterokondygnacyjny, jedna klatka schodowe,
dwa wejscia. Budynek wyposazony w wewngtrzny dzwig osobowy. Wjazd na teren ograniczony
przez brame¢ wjazdows. Liczba oséb pracujacych w obiekcie 58.

C) lokalizacja: Plac Zwycigstwa 4 Archiwum zakladowe.
Powierzchnia netto budynku: 105 m? . Budynek jednokondygnacyjny. Okna zabezpieczone przed

wlamaniem. Wjazd na teren ograniczony przez szlaban wjazdowy innej jednostki. Liczba osob
pracujacych w obiekcie 2.



D) lokalizacja: Jaracza 5

Powierzchnia netto budynku: 784 m? . Budynek trzykondygnacyjny, jedna klatka schodowa, jedno
gléwne wejscie oraz wejscie od strony tarasu bocznego. Budynek wyposazony podnosnik dla oséb
niepelnosprawnych . Liczba os6b pracujacych w obiekcie 32.

W budynku ma siedzib¢ Jadtodajnia Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie w Stupsku.

E) budynek Shupskiego Centrum Organizacji Pozarzadowych 1 Ekonomii Spotecznej
ul. Niedziatkowskiego 6

Powierzchnia netto budynku: 560 m?. Budynek dwukondygnacyjny, jedna klatka schodowa, jedno
gltowne wejscie. Liczba osob pracujagcych w obiekcie 3.

5. Opis wyposazenia w systemy alarmowe.
a) System ochrony i sygnalizacji wtamania.

Wykorzystywany jest System Sygnalizacji Wtamania i Napadu w postaci kompletéw firmy Satel -
centrale alarmowe, kontraktony na oknach, czujniki ruchu, manipulatory kodowe oraz systemy
kontroli dostgpu.

b) System monitoringu wizyjnego.

Monitoring wizyjny wyposazony jest w system dozoru wizyjnego CCTV i obejmuje stacje robocza
(stanowisko operatora w dyzurce) oraz 20 kamer wewnetrznych, 6 kamer zewnegtrznych
na elewacji budynku Plac Zwycigstwa 3 oraz 9 kamer wewnetrznych w budynku Plac Zwycigstwa
1. Obraz ze wszystkich kamer przekazywany jest do 3 monitorow zlokalizowanych
w pomieszczeniu dyzurki. Obraz zarzadzany jest programami BCS manager ( 16 kamer : 10 w, 6 z -
budynek przy Placu Zwyciestwa 3 ) oraz ( 9 kamer w — budynek przy Placu Zwyciestwa 1).

¢) System wykrywania i sygnalizacji pozaru.

System sygnalizacji pozaru dziala w oparciu o adresowalne czujki i r¢czne ostrzegacze pozarowe.
Zainstalowana centrala sygnalizacji pozarowej typu POLON ALFA 3800 — obstuguje budynek przy
Placu zwyciestwa 1 oraz Siemens Cerberus FC724 — obstuguje budynek przy Placu Zwycigstwa 3.
W pomieszczeniu serwerowni zastosowano Stale Urzadzenie Gasnicze SUG-G na gaz FK-5-1-12
(Novec 1230). Posiada dedykowang centrale i sygnat przekazywany jest do gléwnej centrali
systemu.

6. Wykonawca powinien:

a) zatrudnia¢ osobg¢ nadzorujaca i kontrolujaca prace pracownikow ochrony fizycznej, wpisang na
listg¢ kwalifikowanych pracownikéw ochrony fizycznej na umowe o prace,

b) zatrudnia¢ pracownikéw ochrony posiadajacych legitymacje kwalifikowanego pracownika
ochrony fizycznej na umowe o prace;

¢) dysponowa¢ zmotoryzowang grupa interwencyjng wyposazonego w sprzet specjalistyczny
(Srodki przymusu bezposredniego, profesjonalne srodki lacznosci), skladajaca sie z minimum
dwoch o0s6b  posiadajacych legitymacje kwalifikowanego pracownika ochrony fizycznej.

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo kontroli dzialalnosci patrolu interwencyjnego poprzez jego
wezwanie raz na pét roku bez ponoszenia skutkow finansowych.

d) zapewni¢ pracownikowi ochrony kontakt z patrolem interwencyjnym  ktory bedzie
wykorzystywat firmowo oznakowany samochdd,
e) zapewnic¢ statg gotowos¢ do interwencji w czasie okoto 10 minut,

f) dysponowa¢ na dozorowanym obiekcie telefonem sieci komoérkowej do tacznosci z centrum
monitorowania,



g) zapewni¢ utrzymanie statej obsady pracownikéw ochrony w dozorowanym obiekcie,

h) zapewni¢ pracownikom jednolite firmowe uniformy, identyfikatory oraz oznakowania
spetniajagcego warunki Ustawy o ochronie osob 1 mienia z dnia 22 sierpnia 1997 r. (tj. Dz. U. z
2021r. poz. 1995 ze zm.),

1) zapewni¢ pracownikow o odpowiednim poziomie empatii 1 kultury osobistej,

j) dysponowa¢ pracownikami z umiejetnosciami technicznymi obslugi monitoringu wizyjnego,
central alarmowych, wind, platform dla o0s6b niepetnosprawnych, systemu ewakuacji
w zainstalowanych obiektach, systemow alarmowych 1 znajomosci podstawowych zasad obstugi
komputera w tym obstugi poczty elektroniczne;.
7._Do obowiazkéw Wykonawcy naleze¢ bedzie:

1) strzezenie mienia i 0sOb znajdujacych si¢ w obrebie poszczegolnych obiektéw, na ciggach
komunikacyjnych i terenach przyleglych do budynkow,

2) obserwacja monitoréw wizyjnych przesylajacych obraz z kamer rozmieszczonych na terenie
obiektow i w ich otoczeniu zewngtrznym,

3) reagowanie na sygnat alarmu antywlamaniowego 1 pozarowego oraz podejmowanie
natychmiastowych dziatah interwencyjnych zgodnie z obowigzujacg instrukcja przeciwpozarows,
4) ochrona obiektu przed wszelkimi dzialaniami niepozadanymi ze strony osob trzecich, a w
szczegolnos$ci zapobieganie: zaktoceniom porzadku, zachowaniom zaklocajacych prace jednostki
oraz interweniowanie w przypadku zakldcania przez te osoby porzadku;

5) reagowanie na zaobserwowane zdarzenia i powiadomienie o stwierdzonych nieprawidlowosciach
Zamawiajacego a w sytuacjach zagrozenia zycia 1 mienia, powiadamianie odpowiednich stuzb
(Panstwowa Straz Pozarna, Policja, Pogotowie Ratunkowe, Miejskie Centrum Zarzadzania
Kryzysowego oraz inne shuzy publiczne),

6) interweniowanie w przypadku zaistnienia sytuacji majacej na celu wyrzadzenie szkody typu:
malowanie sprayem, sabotazu, aktéw samowoli 1 wandalizmu,

7) wystanie patroli interwencyjnych do chronionego obiektu,

8) bezposrednie dzialanie patrolu interwencyjnego na terenie ochranianego obiektu poprzez:
- przeciwdzialanie probom kradziezy z wlamaniem na terenie ochranianego obiektu: ujmowanie
sprawcow przestepstw oraz przekazywaniu ich Policji;

- dziatanie w kierunku zapewnienia przestrzegania porzadku publicznego;

- zabezpieczenie obiektu do czasu przyjazdu policji lub wskazanej przez Zamawiajacego osoby w
przypadku widocznych oznak wtamania do obiektu;

9) zwracanie uwagi na wnoszone lub pozostawione bez opieki podejrzanie wygladajace bagaze lub
pakunki,

10) ujawnianie zauwazonych awarii 1 zdarzen majacych wplyw na funkcjonowanie obiektow,
w razie potrzeby informowania o nich wyznaczonych pracownikéw zamawiajacego lub
odpowiednie shuzby oraz swoich przetozonych, a takze wpisywanie tych zdarzen i podjetych
dziatan w ksiazce dyzurow;

11) po zakonczeniu pracy Zamawiajacego sprawdzenie wszystkich korytarzy, wyjs¢ 1 wejs¢ oraz
pomieszczen majac na uwadze prawidtowe zabezpieczenie obiektu oraz przepisy p.poz;

12) regularne i szczegotowe prowadzenie raportu z przebiegu dyzuru w ,,Ksiazce Stuzby”,
dostarczanej przez Wykonawce, zawierajace co najmniej wpisy dotyczace:

a) obejmowania i zdawania stuzby,

b) wykonanych obchodow,

¢) stwierdzenia wszelkich nieprawidtowosci oraz zagrozen,



d) zapisania zdarzen innych niz regularnie wystepujace,
d) interwencje grupy interwencyjnej badz innych stuzb (Policja, Straz Pozarna, Straz Miejska)

13) przechowywanie ,Ksiazki Stuzby” na Dyzurce celem umozliwienia dokonywania w niej
stosownych wpiséw réwniez przez upowaznionych pracownikéw Zamawiajgcego, upowaznionych
przedstawicieli Wykonawcy oraz funkcjonariuszy stuzb porzadkowych,

14) otwieranie i zamykanie drzwi wejsciowych, bram, szlabandéw wg ustalonych godzin,

15) kontrola ruchu interesantoéw oraz udzielanie im informacji,
16) udzielanie pomocy osobom niepelnosprawnym, starszym oraz z matymi dzie¢mi,

17) obstuge Dyzurki i ruchu osobowego (wydawanie i przyjmowanie kluczy od pracownikow
Urzegdu) poprzez uzycie programu komputerowego ,,Rejestr wydawania 1 pobierania kluczy” do
pomieszczen Urzedu Miejskiego oraz obiektow podlegajacych urzedowi, takze prowadzenie
stosownej ewidencji w formie papierowe;j;

18) udostepnianie pomieszczen Urzedu po godzinach pracy oraz w dni wolne od pracy na
podstawie stosownych upowaznien,

19) nadzor nad prawidtowos$cig pobierania biletow z Q-matic,

20) sprawdzanie identyfikatorow uprawniajacych do wjazdu i1 parkowania oraz utrzymanie
przejezdnosci drog ppoz.,

21) sprawdzanie i dbato$¢ o nalezyty stan techniczny stalych zabezpieczen oraz wyposazenia
chronionych obiektéw np. szlabanow, ogrodzen, o$wietlenia, okien, drzwi 1 zamkow oraz
powiadamianie Zamawiajacego o zaistniatych usterkach,

22) zatrudnienie koordynatora ochrony, ktéry bedzie odpowiedzialny za zapoznanie podleglych
pracownikow:

a) ze struktura organizacyjng Zamawiajacego oraz podstawowymi informacjami dotyczacymi
zakresu dziatalno$ci poszczegolnych komoérek organizacyjnych Zamawiajacego;

b) ze sktadem osobowym kierownictwa Zamawiajacego;

¢) z przepisami BHP i p.poz. obowigzujacymi na terenie chronionego obiektu;

d) z rozmieszczeniem, zasadami uzycia i umiejetnoscig obstugi gtéwnych wytacznikow pradu
zaworow wodnych, znajdujacych si¢ w chronionym obiekcie;

e) z topografig obiektu w tym rozkladem pomieszczen, drog ewakuacyjnych, wyjs¢ z obiektu,
pomieszczen szczegolnie chronionych, lokalizacji sprzgtu p.poz. oraz zabezpieczen

technicznych;

f) z numerami telefonow do Policji, Strazy Pozarnej, Pogotowia Ratunkowego, Strazy Miejskiej,
pogotowia gazowego, energetycznego, wodno-kanalizacyjnego, grup interwencyjnych;

g) z wszelkimi regulaminami, instrukcjami, poleceniami, ktore obowigzuja na terenie obiektu
Zamawiajacego;

23) sporzadzanie harmonogramu pracy pracownikéw ochrony dostosowanego do potrzeb
Zamawiajacego,

24) utrzymanie statego kontaktu z wyznaczonymi pracownikami Urzedu na zasadach wspolnie
uzgodnionych,

25) wspotdziatanie z wyznaczonymi pracownikami Wydziatu Administracyjno — Technicznego.



7. Przewiduje si¢ wylaczenie z eksploatacji budynku, wylaczenie calosci lub czesci systemow
zainstalowanych w administrowanych obiektach.

8. Przewiduje si¢ rozbudowe i1 modernizacje systemoOw zainstalowanych w administrowanych
obiektach.



