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I. Nazwa oraz adres Zamawiajgcego

Miasto Poznan
Plac Kolegiacki 17
61-841 Poznan

Il. Tryb udzielenia zamdéwienia

Postepowanie o udzielenie zamodwienia prowadzone jest w trybie podstawowym,
na podstawie art. 275 pkt 1) ustawy.

Ill. Przedmiot zamdwienia
1. Opis przedmiotu zamoéwienia

1) Przedmiotem zamodwienia jest modernizacja systemu centrali MiVoice MX-ONE,
systemu Mitel MiContact Center Enterprise, Mitel MiCollab, systemu taryfikacji
Damovo Biling, aktualizacja systeméw operacyjnych Windows Server
w asortymencie i ilosci, okreslonej w Formularzu cenowym stanowigcym zatgcznik
nr 1 do Formularza ofertowego oraz wykonanie przedmiotu zamoéwienia zgodnie
z wymaganiami technicznymi okreslonymi w opisie przedmiotu zamdwienia
stanowigcym zatfacznik nr 1 do umowy.

2) Minimalny wymagany okres gwarancji na zainstalowane systemy to 24 miesigce.

3) Minimalny wymagany czas usuniecia awarii w okresie gwarancji to 40 godzin od
chwili zgtoszenia.

4) Wykonawca winien posiadac status partnera sprzedazowego, by¢ dystrybutorem

urzgdzen i oprogramowania Mitel.

5) Szczegdtowy opis warunkow realizacji przedmiotu zamdwienia okreslony zostat
we wzorze umowy stanowigcym zatacznik nr 6 do SWZ wraz z zatgcznikami.

6) RoOownowaznosc:

a) W zataczniku nr 1 do umowy — Opis przedmiotu zamoéwienia wskazano,
iz w przypadku zaoferowania przez Wykonawce licencji systemu réwnowaznego
do systemu Microsoft Windows Server 2022, Zamawiajgcy wymaga aby produkt
rownowazny spetniat parametry okreslone w zataczniku nr 1 do umowy.
Wykazanie réownowaznosci produktu lezy po stronie Wykonawcy i powinno
zostac przez niego udokumentowane (poprzez podanie nazwy producenta
systemu oraz wskazanie kluczowych parametréw zaproponowanego systemu)
\i ztozone wraz z oferta.

b) Jezeli w dokumentach zamoéwienia wskazano odniesienie do norm, ocen
technicznych, specyfikacji technicznych i systemdw referencji technicznych
Zamawiajgcy dopuszcza rozwigzania rwnowazne opisywanym,
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Wykazanie rownowaznosci norm, ocen technicznych, specyfikacji technicznych

i systemow referencji technicznych lezy po stronie Wykonawcy i powinno zostaé
przez niego udokumentowane i ztozone wraz z ofertg, w szczegdlnosci

za pomocg przedmiotowych srodkéw dowodowych, o ktdrych mowa w art. 104-107
ustawy.

Przedmiotowe $rodki dowodowe

Zamawiajgcy nie wymaga ztozenia przedmiotowych srodkéw dowodowych.
Miejsce wykonania zamowienia:

Miasto Poznan, pl. Kolegiacki 17, ul. Matejki 50.

Wspdlny Stownik zamowien (CPV)

Gtéwny przedmiot:
32552310-3 Cyfrowe centrale telefoniczne
Dodatkowe przedmioty:

32541000-7 Wyposazenie centrali,
32550000-3 Sprzet telefoniczny,
45314000-1 Instalowanie urzgdzen telekomunikacyjnych.

Zamawiajgcy dopuszcza mozliwo$é powierzenia czesci przedmiotu zamdwienia
podwykonawcom. W takim przypadku, Wykonawca odpowiada za ich dziatania
lub zaniechania jak za swoje wtasne.

Zamawiajgcy nie przewiduje mozliwosci udzielenia zamowien, o ktdorych mowa
w art. 214 ust. 1 pkt 8) ustawy.

Zamawiajacy nie dopuszcza mozliwosci sktadania ofert czesciowych.
Przedmiot zamdwienia jest jednorodny i powigzany, rozdzielenie przedmiotu

zamowienia na czesci mogtoby powodowac podrozenie ofert lub brak Wykonawcow
chetnych do ich ztozenia. Zakres przedmiotu zamowienia jest typowy i nie ogranicza

konkurencyjnosci matych/srednich przedsiebiorstw.

IV. Terminy

1.

Termin wykonania zamdwienia
Wykonawca zrealizuje zamdwienie w terminie:

do 10 dni kalendarzowych od dnia zawarcia umowy w zakresie poz. 1-4 Zatacznika nr 1
do umowy oraz do 50 dni kalendarzowych od dnia zawarcia umowy w zakresie poz. 5-7
Zatacznika nr 1 do umowy.

Termin oraz sposob sktadania ofert
1) Oferty nalezy sktada¢ do dnia 27.11.2023 r. do godz. 09:00

2) Sposéb sktadania ofert
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Oferte wraz z wymaganymi dokumentami nalezy ztozy¢ Zamawiajgcemu
za posrednictwem platformazakupowa.pl, zwanej dalej ,platformg zakupowa”
pod adresem: https://platformazakupowa.pl/pn/poznan

3. Termin otwarcia ofert

1)
2)

3)
4)

Otwarcie ofert nastgpi w dniu 27.11.2023 r. o godz. 09:10

Zamawiajgcy najpdzniej przed otwarciem ofert, udostepni na stronie internetowe;j
prowadzonego postepowania informacje o kwocie, jakg zamierza przeznaczy¢ na
sfinansowanie zamdwienia.

Otwarcie ofert jest niejawne.

Zamawiajacy, niezwtocznie po otwarciu ofert, zamiesci na stronie internetowe;j
prowadzonego postepowania informacje okreslone w art. 222 ust. 5 ustawy.

4. Termin zwigzania ofertg

1)
2)

3)

Wykonawca jest zwigzany ofertg do dnia 26.12.2023 r.

W przypadku, gdy wybdr najkorzystniejszej oferty nie nastapi przed uptywem
terminu zwigzania ofertg, Zamawiajgcy przed uptywem terminu zwigzania ofertg,
moze zwrdcic¢ sie do Wykonawcdw o wyrazenie zgody na przedtuzenie tego terminu
o okres nie dtuzszy niz 30 dni.

Przedtuzenie terminu zwigzania ofertg, o ktérym mowa w pkt IV. 4. 2) SWZ, wymaga
ztozenia przez Wykonawce pisemnego oswiadczenia o wyrazeniu zgody na
przedtuzenie terminu zwigzania oferta.

5. Wyjasnienia tresci SWZ

1)

2)

3)

4)

5)

Wykonawca ma prawo zwrdci¢ sie do Zamawiajgcego z wnioskiem o wyjasnienie
tresci SWZ przed przystgpieniem do postepowania bez koniecznosci logowania sie
na platformie zakupowej, Wykonawca ma mozliwos$¢ wystania do Zamawiajgcego
whiosku o wyjasnienie tresci SWZ za posrednictwem platformy zakupowej

i formularza ,,Wyslij wiadomos¢ do zamawiajgcego”.

Zamawiajacy udzieli wyjasnien nie pdzniej niz na 2 dni przed uptywem terminu
sktadania ofert, pod warunkiem ze wniosek o wyjasnienie tresci SWZ wptynie

do Zamawiajacego nie pozniej niz na 4 dni przed uptywem terminu sktadania ofert.
Tres¢ pytan wraz z wyjasnieniami Zamawiajgcy udostepni, bez ujawniania zrdodta
zapytania, na stronie internetowej prowadzonego postepowania:

https://platformazakupowa.pl/pn/poznan

Przedtuzenie terminu sktadania ofert nie wptywa na bieg terminu sktadania
wniosku, o ktérym mowa w pkt IV. 5. 2) SWZ.

Wykonawca zobowigzany jest do biezgcego sledzenia informacji zamieszczanych
na platformie zakupowej, w szczegdlnosci zmian tresci SWZ, terminu sktadania ofert
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oraz odpowiedzi Zamawiajgcego na wnioski o wyjasnienie tresci SWZ, przestane

przez Wykonawcow.

V. Warunki udziatu w postepowaniu

1. O udzielenie zamowienia mogg ubiegac sie Wykonawcy, ktorzy:

1)

2)

nie podlegajg wykluczeniu na podstawie:

a)
b)

art. 108 ust. 1. ustawy,

art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczegdlnych rozwigzaniach
w zakresie przeciwdziatania wspierania agresji na Ukraine oraz stuzgcych
ochronie bezpieczenstwa narodowego;

UWAGA:

W celu potwierdzenia braku istnienia okolicznosci, o ktérych mowa w pkt

V. 1. 1) lit. b) SWZ, Zamawiajacy zastrzega mozliwos¢ samodzielnego badania
ogdlnodostepnych rejestrow, w tym Centralnej Ewidencji i Informacji

o Dziatalno$ci Gospodarczej, Krajowego Rejestru Sgdowego oraz Centralnego
Rejestru Beneficjentéw Rzeczywistych. W uzasadnionych przypadkach
Zamawiajgcy bedzie zgdat innych koniecznych dokumentdow i oswiadczen,

w szczegolnosci poswiadczonego przez wykonawce za zgodnosc¢ z oryginatem
wyciagu z ksiegi udziatéw (art. 188 Kodeksu Spdtek Handlowych) lub rejestru
akcji (art. 328! Kodeksu Spotek Handlowych). W przypadku Wykonawcy
zagranicznego, w razie potrzeby, Zamawiajgcy wezwie Wykonawce do ztozenia
dokumentdéw z odpowiedniego rejestru, takiego jak rejestr sgdowy, albo,

w przypadku braku takiego rejestru, inny rownowazny dokument wydany przez
wtasciwy organ sgdowy lub administracyjny kraju, w ktérym Wykonawca ma
siedzibe lub miejsce zamieszkania, wraz z ttumaczeniem na jezyk polski.

spetniajg warunki udziatu w postepowaniu dotyczgce zdolnosci technicznej
lub zawodowe;j:

Warunek zostanie spetniony, jezeli Wykonawca wykaze, ze dysponuje lub bedzie
dysponowat co najmniej jedng osobg posiadajacg uprawnienia do instalacji

i konfiguracji systeméw Mitel MXOne i Mitel MiContactCenter Enterprise.

Zamawiajgcy wymaga, zeby ww. osoba posiadata szkolenia z instalacji i konfiguracji
oprogramowania Mitel MXOne i Mitel MiContactCenter Enterprise (min. jedno w
danym zakresie) lub zeby Wykonawca wykazat, iz dysponuje osobami

przeszkolonymi odrebnie w zakresie Mitel MXOne oraz Mitel MiContactCenter

Enterprise.

Wykonawca moze w celu potwierdzenia spetniania warunkdéw, o ktérych mowa

w punkcie V. 1. 2) SWZ, w stosownych sytuacjach oraz w odniesieniu do

przedmiotowego zamodwienia/lub jego czesci, polegac na zdolnosciach technicznych lub

zawodowych lub sytuacji ekonomicznej lub finansowej innych podmiotdéw, niezaleznie

od charakteru prawnego tgczacych go z nimi stosunkéw prawnych. ,Stosowna sytuacja”

wystapi wytacznie w przypadku, kiedy Wykonawca, ktory polega na zdolnosciach lub
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sytuacji innych podmiotéw udowodni Zamawiajgcemu, ze realizujgc zamdwienie/lub
jego czesci, bedzie dysponowat niezbednymi zasobami tych podmiotdéw, w szczegdlnosci
przedstawiajgc zobowigzanie tych podmiotéw do oddania mu do dyspozycji
niezbednych zasobow na potrzeby realizacji zamowienia (zatgcznik nr 3 do SW2Z).

W takim przypadku nalezy poda¢ nazwy (firmy) Podmiotow oraz zakres w Formularzu
ofertowym, stanowigcym zatacznik nr 1 do SWZ.

VI. Oswiadczenie, o ktérym mowa w art. 125 ust. 1 ustawy, wykaz oswiadczen,

dokumentéw, podmiotowych srodkéw dowodowych, potwierdzajacych brak podstaw
wykluczenia i spetnianie warunkéw udziatu w postepowaniu

Aktualne na dzien sktadania ofert oswiadczenie, o ktdrym mowa w art. 125 ust. 1
ustawy, stanowigce zatgcznik nr 2a do SWZ i jezeli dotyczy zatgcznik 2b do SWZ.

W przypadku wspdlnego ubiegania sie o zamowienie przez Wykonawcdéw, oswiadczenie,
o ktéorym mowa w pkt VI. 1. SWZ, stanowigce zatacznik nr 2a do SWZ, sktada kazdy

z Wykonawcow wspélnie ubiegajacych sie o zamodwienie. Oswiadczenie to musi
potwierdzac brak podstaw wykluczenia oraz spetnianie warunkéw udziatu

w postepowaniu w zakresie, w jakim kazdy z Wykonawcow wykazuje spetnianie
warunkéw udziatu w postepowaniu.

Wykonawca, ktory powotuje sie na zasoby innych podmiotéw, w celu wykazania braku
istnienia wobec nich podstaw wykluczenia oraz odpowiednio spetnienia warunkéw
udziatu w postepowaniu, w zakresie, w jakim powotuje sie na ich zasoby, sktada takze
oswiadczenie, o ktorym mowa w pkt VI. 1. SWZ, zatgcznik 2b do SWZ, dotyczace tych
podmiotdéw, podpisane przez osoby uprawnione do reprezentacji tych podmiotow.

Zamawiajacy wezwie Wykonawce, ktdrego oferta zostata najwyzej oceniona, do ztozenia
W wyznaczonym, nie krotszym niz 5 dni, terminie aktualnych na dzien ztozenia
nastepujgcych podmiotowych srodkéw dowodowych:

Wykaz osdb skierowanych przez Wykonawce do realizacji przedmiotowego zamdwienia,
w szczegdlnosci odpowiedzialnych za swiadczenie ustug, wraz z informacjami na temat
ich kwalifikacji zawodowych, uprawnien niezbednych do wykonania przedmiotowego
zamowienia oraz informacjg o podstawie do dysponowania tymi osobami — zatacznik nr
5 do SWZ.

Wykonawca nie jest obowigzany do ztozenia podmiotowych srodkéw dowodowych,

o ktérych mowa w pkt VI. 4. SWZ, jezeli Zamawiajgcy moze je uzyskaé za pomocg
bezptatnych i ogélnodostepnych baz danych, w szczegdlnosci rejestrow publicznych

w rozumieniu ustawy z dnia 17 lutego 2005 r. o informatyzacji dziatalnosci podmiotow
realizujgcych zadania publiczne, o ile Wykonawca wskazat w oswiadczeniu, o ktérym
mowa w art. 125 ust. 1 ustawy, dane umozliwiajgce dostep do tych srodkow.

Wykonawca nie jest zobowigzany do ztozenia podmiotowych srodkéw dowodowych,
ktore Zamawiajacy posiada, jezeli Wykonawca wskaze te srodki oraz potwierdzi ich
prawidtowos$é i aktualnosé.
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7. Jezeli Wykonawca zastrzega niejawnosc¢ informacji przekazywanych Zamawiajgcemu
w toku postepowania, na podstawie art. 18 ust. 3 ustawy zobowigzany jest, wraz
z przekazaniem takich informacji, ztozy¢ zatacznik nr 4 do SWZ oraz wykazaé,
iz zastrzezone informacje stanowig tajemnice przedsiebiorstwa w rozumieniu ustawy
o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji. Niedochowanie nalezytej starannosci poprzez
niepodjecie niezbednych dziatan w celu zachowania poufnosci informacji majgcych
stanowic tajemnice przedsiebiorstwa oraz brak wykazania, iz zastrzezone informacje
stanowig tajemnice przedsiebiorstwa skutkuje jawnoscig informaciji.

8. Wykonawcy wspdlnie ubiegajacy sie o udzielenie zamdéwienia (np. konsorcjum, spotka
cywilna) ustalajg petnomocnika do reprezentowania ich w postepowaniu o udzielenie
zamowienia albo do reprezentowania w postepowaniu i zawarcia umowy w sprawie
zamodwienia publicznego, sktadajgc stosowne petnomocnictwo.

9. Dokumenty/oswiadczenia sktadajace sie na oferte:

1) Formularz ofertowy — zatgcznik nr 1 do SWZ wraz z Formularzem cenowym
stanowigcym zatacznik nr 1 do Formularza ofertowego,

2) Dokumenty, o ktérych mowa w pkt IlIl. 1. 6) lit. a) i/lub b) SWZ, jesli dotyczy,
Inne dokumenty sktadane wraz z oferta:

3) Oswiadczenie Wykonawcy o niepodleganiu wykluczeniu i spetnianiu warunkéw
udziatu w postepowaniu — zatacznik nr 2a do SWZ,

4) Oswiadczenie Podmiotu udostepniajgcego zasoby o niepodleganiu wykluczeniu
i spetnianiu warunkow udziatu w postepowaniu — zatgcznik nr 2b do SWZ,
jesli dotyczy,

5) Oswiadczenia Podmiotu udostepniajgcego zasoby — zatacznik nr 3 do SWZz,
jesli dotyczy,

6) Zastrzezenie informacji stanowigcych tajemnice przedsiebiorstwa — zatgcznik nr 4
do SWZ, jesli dotyczy,

7) Petnomocnictwo, jesli dotyczy.

VII. Opis sposobu przygotowywania oferty i dokumentow sktadanych wraz z oferta
1. Wykonawcy ponoszg wszelkie koszty zwigzane z przygotowaniem i ztozeniem oferty.

2. Ofertai wszystkie inne wymagane oswiadczenia muszg by¢ ztozone na drukach
formularzy zamieszczonych na platformie zakupowej lub przepisanych z zachowaniem
petnego zakresu tresci.

3. Kazdy Wykonawca moze ztozy¢ tylko jedna oferte w odpowiedzi na ogtoszenie
0 zamowieniu.

4. Wykonawcy skfadajg oferte zgodnie ze wszystkimi wymaganiami okreslonymi w SWZ.
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

Po wypetnieniu Formularza sktadania oferty i dotgczenia wszystkich wymaganych
zatgcznikow nalezy klikngé przycisk ,,Przejdz do podsumowania”.

Wykonawca sktada oferte za posrednictwem platformy zakupowej. Za date ztozenia
oferty przyjmuje sie date jej przekazania w systemie (platformie zakupowej) w drugim
kroku sktadania oferty poprzez klikniecie przycisku “Zt6z oferte” i wyswietlenie sie
komunikatu, ze oferta zostata zaszyfrowana i ztozona.

Informacje stanowigce tajemnice przedsiebiorstwa, nalezy ztozy¢ w miejscu
wyznaczonym do tego celu na platformie zakupowej. Zamawiajgcy nie ponosi
odpowiedzialnosci za niedochowanie tajemnicy przedsiebiorstwa w przypadku innego
sposobu zatgczenia dokumentow objetych tajemnicg przedsiebiorstwa.

Wykonawca moze przed terminem skfadania ofert wycofac oferte, wytgcznie
za posrednictwem platformy zakupowe;.

Szczegdtowa ,, Instrukcja dla Wykonawcéw” dotyczaca ztozenia i wycofania oferty
znajduje sie na stronie internetowej pod adresem:
https://platformazakupowa.pl/strona/45-instrukcje

Wykonawca, przystepujgc do niniejszego postepowania o udzielenie zamdwienia
publicznego, akceptuje warunki korzystania z platformy zakupowej, okreslone

w regulaminie zamieszczonym na stronie internetowej:
https://platformazakupowa.pl/strona/1-regulamin

Maksymalny rozmiar jednego pliku przesytanego za posrednictwem dedykowanych
formularzy do ztozenia lub wycofania oferty wynosi 150 MB.

Oferta musi by¢ ztozona pod rygorem niewaznosci w formie elektronicznej (sporzgdzona
w postaci elektronicznej, opatrzona kwalifikowanym podpisem elektronicznym osoby
uprawnionej) lub w postaci elektronicznej, opatrzona podpisem zaufanym lub
elektronicznym podpisem osobistym osoby uprawnione;.

Oswiadczenie, o ktérym mowa w art. 125 ust. 1 ustawy (zatgcznik nr 2a do
SWZ/zatacznik nr 2b do SWZ) musi by¢ ztozone pod rygorem niewaznosci w formie
elektronicznej (sporzadzone w postaci elektronicznej, opatrzone kwalifikowanym
podpisem elektronicznym osoby uprawnionej) lub w postaci elektronicznej, opatrzone
podpisem zaufanym lub elektronicznym podpisem osobistym osoby uprawnione;j.

Dokumenty i oswiadczenia wymagane w pkt VI. 9. 5) — 6) SWZ sktada sie w formie
elektronicznej (sporzgdzone w postaci elektronicznej, opatrzone kwalifikowanym
podpisem elektronicznym osoby uprawnionej) lub w postaci elektronicznej, opatrzone
podpisem zaufanym lub elektronicznym podpisem osobistym osoby uprawnione;.

Dokument o ktérym mowa w pkt VI. 9. 7) SWZ sktada sie w nastepujgcy sposob:

a) w formie elektronicznej (sporzgdzony w postaci elektronicznej, opatrzony
kwalifikowanym podpisem elektronicznym osoby uprawnionej do udzielania
petnomocnictwa) lub w postaci elektronicznej, opatrzony podpisem zaufanym lub
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elektronicznym podpisem osobistym osoby uprawnionej do udzielania
petnomocnictwa.

b) w przypadku wystawienia petnomocnictwa w postaci papierowej, sktada sie cyfrowe
odwzorowanie tego dokumentu, opatrzone kwalifikowanym podpisem
elektronicznym lub podpisem zaufanym lub elektronicznym podpisem osobistym
osoby uprawnionej do udzielenia pethomocnictwa. Poswiadczenia zgodnosci
cyfrowego odwzorowania moze dokonac réwniez notariusz.

VIII. Informacje o srodkach komunikacji elektronicznej, przy uzyciu ktérych Zamawiajgcy

bedzie komunikowat sie z wykonawcami, oraz informacje o wymaganiach
technicznych i organizacyjnych sporzadzania, wysytania i odbierania korespondencji
elektronicznej, a takze wskazanie osob uprawnionych do komunikowania sie

z Wykonawcami

Informacje ogélne

1.
2.

Niniejsze postepowanie prowadzone jest w jezyku polskim.

Dokumenty sporzgdzone w jezyku obcym skfada sie wraz z ttumaczeniem na jezyk
polski.

Wszelkg korespondencje dotyczgcy niniejszego postepowania nalezy kierowac do
Zamawiajgcego z powotaniem sie na nr ZPb-11.271.99.2023.KS.

Zamawiajgcy wyznacza do kontaktdw z uczestnikami postepowania p. Katarzyne
Szafranska.

Komunikacja

1.

W postepowaniu o udzielenie zamodwienia komunikacja miedzy Zamawiajacym
a Wykonawcami, w tym ztozenie ofert, odbywa za posrednictwem platformy zakupowe;j.

Szczegodtowe instrukcje korzystania z platformy zakupowej znajdujg sie na stronie
internetowej pod adresem: https://platformazakupowa.pl/strona/45-instrukcje

Komunikacja za posrednictwem poczty elektronicznej na adres e-mail:
zpb@um.poznan.pl, jest dopuszczalna w wyjgtkowej sytuaciji, np. w przypadku awarii

platformy zakupowej (nie dotyczy sktadania ofert).

Wykonawca ma obowigzek sprawdzania komunikatéw i wiadomosci przestanych przez
Zamawiajgcego, bezposrednio na platformie zakupowej, gdyz system powiadomien
moze ulec awarii lub powiadomienie moze trafi¢ do folderu SPAM.

W przypadku jakichkolwiek watpliwosci zwigzanych z zasadami korzystania z platformy
zakupowej, Wykonawca winien skontaktowac sie z dostawcg rozwigzania
teleinformatycznego OPEN NEXUS Sp. z 0. 0., nr tel. +48 22 101 02 02 (w godzinach 8.00
—17.00) lub e-mail: cwk@platformazakupowa.pl

Maksymalny rozmiar pliku przesytanego za posrednictwem platformy zakupowej (nie
dotyczy ztozenia oferty) wynosi 500 MB (maksymalnie 10 plikéw w jednej wiadomosci).
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10.

11.

Za date ztozenia wnioskéw, zawiadomien, dokumentdow, oswiadczen, cyfrowych
odwzorowan oraz innych informacji, poza wymienionymi w pkt VI. 9. SWZ, przyjmuje sie
date ich zfozenia na platformie zakupowej, a w przypadku awarii platformy zakupowej
date ich otrzymania przez Zamawiajgcego na adres e-mail: zpb@um.poznan.pl.

Dokumenty elektroniczne w postepowaniu muszg spetniac tgcznie nastepujgce

wymagania:

1) s utrwalone w sposéb umozliwiajacy ich wielokrotne odczytanie, zapisanie
i powielenie, a takze przekazanie przy uzyciu srodkéw komunikacji elektronicznej
lub na informatycznym nosniku danych z zachowaniem weryfikowalnosci podpisu
elektronicznego;

2) umozliwiajg prezentacje tresci w postaci elektronicznej, w szczegdlnosci przez
wyswietlenie tej tres$ci na monitorze ekranowym;

3) umozliwiaja prezentacje tresci w postaci papierowej, w szczegdlnosci za pomoca
wydruku;

4) zawierajg dane w ukfadzie niepozostawiajgcym watpliwosci co do tresci i kontekstu
zapisanych informacji.

Formaty plikéw wykorzystywanych przez Wykonawcoéw powinny by¢ zgodne

z ,Obwieszczeniem Prezesa Rady Ministrow z dnia 9 listopada 2017 r. w sprawie
ogfoszenia jednolitego tekstu rozporzadzenia Rady Ministréw w sprawie Krajowych Ram
Interoperacyjnosci, minimalnych wymagan dla rejestréw publicznych i wymiany
informacji w postaci elektronicznej oraz minimalnych wymagan dla systemow
teleinformatycznych”. Jednoczesnie Zamawiajgcy zaleca sporzgdzanie dokumentéw

w nastepujgcych formatach danych: .pdf, .doc, .docx, .xls, .xlsx, .zip, .7z.

Wsrod formatow danych powszechnych a niewystepujacych w Rozporzadzeniu Rady
Ministrow z dnia 12 kwietnia 2012 r. w sprawie Krajowych Ram Interoperacyjnosci,
minimalnych wymagan dla rejestrow publicznych i wymiany informacji w postaci
elektronicznej oraz minimalnych wymagan dla systemow teleinformatycznych
wystepuja: .rar .gif .omp .numbers .pages. Dokumenty ztozone w takich formatach
danych (pliki) zostang uznane za ztozone nieskutecznie.

llekro¢ w niniejszej SWZ jest mowa o:

1) podpisie zaufanym — nalezy przez to rozumiec¢ podpis, o ktdrym mowa art. 3 pkt 14a
ustawy z 17 lutego 2005 r. o informatyzacji dziatalnosci podmiotow realizujgcych
zadania publiczne,

2) elektronicznym podpisie osobistym — nalezy przez to rozumiec¢ podpis, o ktérym
mowa w art. 2 ust. 1 pkt 9 ustawy z 6 sierpnia 2010 r. o dowodach osobistych,

3) kwalifikowanym podpisie elektronicznym — nalezy przez to rozumiec podpis,
o ktérym mowa w art. 3 ust. 12 Rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady
(UE) nr 910/2014 z dnia 23 lipca 2014 r. w sprawie identyfikacji elektronicznej
i ustug zaufania w odniesieniu do transakcji elektronicznych na rynku wewnetrznym.
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12. Zalecenia Zamawiajgcego dotyczgce podpisow:

1)

2)

3)

Kwalifikowany podpis elektroniczny:

a) dokumenty sporzgdzone i przesytane w formacie .pdf zaleca sie podpisywaé
kwalifikowanym podpisem elektronicznym w formacie PAdES,

b) dokumenty sporzgdzone i przesytane w formacie innym niz .pdf (np.: .doc,
.docx, .xls, .xIsx, .zip) zaleca sie podpisywac kwalifikowanym podpisem
elektronicznym w formacie XadES. W takim przypadku Zamawiajgcy wymaga
dotaczenia odpowiedniej ilosci plikdw tj. podpisywanych plikdw z danymi oraz
plikdw podpisu w formacie XadES;

Podpis zaufany:

Zamawiajgcy zwraca uwage na ograniczenia wielkosci plikdéw podpisywanych
profilem zaufanym, ktéry wynosi max 10 MB;

Podpis osobisty:

Zamawiajacy zwraca uwage na ograniczenia wielkosci plikdw podpisywanych
w aplikacji eDoApp stuzacej do sktadania podpisu osobistego, ktory wynosi max 5
MB.

13. Zamawiajacy okresla niezbedne wymagania sprzetowo — aplikacyjne umozliwiajace

prace na platformie zakupowej, tj.:

1)

2)
3)

4)
5)
6)

7)
8)

staty dostep do sieci Internet o gwarantowanej przepustowosci nie mniejszej niz
512 kb/s;

komputer klasy PC lub MAC o nastepujacej konfiguracji: pamie¢ min. 2 GB Ram;

procesor Intel IV 2 GHZ lub jego nowsza wersja, jeden z systemdw operacyjnych -
MS Windows 7, Mac Os x 10 4, Linux, lub ich nowsze wersje;

zainstalowana dowolna, inna przegladarka internetowa niz Internet Explorer,
wigczona obstuga JavaScript;

zainstalowany program Adobe Acrobat Reader lub inny obstugujgcy format plikow
.pdf;

szyfrowanie na platformie zakupowej odbywa sie za pomoca protokofu TLS 1.3.;
oznaczenie czasu odbioru danych przez platforme zakupowa stanowi date oraz

doktadny czas (hh:mm:ss) generowany wg czasu lokalnego serwera
synchronizowanego z zegarem Gtéwnego Urzedu Miar.

IX. Wymagania dotyczace wadium

Zamawiajgcy nie wymaga wniesienia wadium.
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X. Opis sposobu obliczenia ceny

1. Cena oferty, podana w Formularzu ofertowym — zatgcznik nr 1 do SWZ — musi wynikac
z Formularza cenowego, stanowigcego zatgcznik nr 1 do Formularza ofertowego.

2. Cena brutto podana w Formularzu ofertowym musi obejmowaé catkowity koszt
wykonania przedmiotu zamdwienia oraz zawierac wszelkie koszty towarzyszace, ktore s
niezbedne do poniesienia przez Wykonawce z tytutu realizacji przedmiotu zamdwienia
i uwzglednia¢ wszystkie czynnosci, zwigzane z prawidtowg i terminowa realizacjg
przedmiotu zamodwienia okreslone w Formularzu cenowym i wzorze umowy.

3. Ceny w Formularzu cenowym, nalezy podawac z doktadnoscig do dwdch miejsc po
przecinku. Wartos¢ z pozycji catkowita wartos¢ umowy brutto nalezy przenies¢ do
Formularza ofertowego.

4. Obowigzujgca stawka podatku VAT: 23 %.
5. Cena netto + podatek VAT = cena brutto.

6. Ostateczna cena brutto zadeklarowana w ofercie musi zawiera¢ prawidtowg stawke
podatku VAT oraz musi by¢ wyrazona w ztotych z doktadnoscia do setnych czesci
ztotego, tj. do drugiego miejsca po przecinku.

XI. Opis kryteridow, ktorymi Zamawiajacy bedzie sie kierowat przy wyborze oferty, wraz
z podaniem wag tych kryteridow i sposobu oceny ofert.

Za oferte najkorzystniejszg zostanie uznana oferta zawierajgca najkorzystniejszy bilans
punktow w kryteriach:
1. Cena: 60%

Oferta moze otrzymac maksymalnie 60 punktéw za najnizszg cene, przyznanych

W nastepujacy sposob:

ilos¢ punktéw = (cena brutto oferty z najnizszg ceng / cena brutto oferty badanej) x 60

2. Okres gwarancji na zainstalowane systemy 20%
Oferta moze otrzymac¢ maksymalnie 20 punktdw za najdtuzszy okres gwarancji
na zainstalowane systemy, przyznanych w nastepujacy sposob:
24 miesigce gwarancji: 0 pkt.
36 miesiecy gwarancji: 10 pkt.
48 miesiecy gwarancji; 20 pkt.
3. Czas usuniecia awarii w okresie gwarancji 20 %
Oferta moze otrzymaé maksymalnie 20 punktow za najkrdtszy czas usuniecia awarii
od chwili zgtoszenia, przyznanych w nastepujacy sposdb:
40 godz. od zgtoszenia: 0 pkt.
24 godz. od zgtoszenia: 10 pkt.
16 godz. od zgtoszenia: 20 pkt.
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Xll. Ogtoszenie wynikow postepowania o udzielenie zamdwienia

1. Zamawiajacy udzieli zamowienia Wykonawcy spetniajgcemu warunki udziatu
w postepowaniu, ktorego oferta odpowiada wszystkim wymaganiom okreslonym
w ustawie oraz w niniejszej SWZ i zostata oceniona jako najkorzystniejsza w oparciu
o okreslone w SWZ kryteria wyboru.

2. Zamawiajacy niezwtocznie po wyborze najkorzystniejszej oferty, poinformuje
rownoczesnie Wykonawcow, ktorzy ztozyli oferty o:

1) wyborze najkorzystniejszej oferty,
2) Wykonawcach, ktérych oferty zostaty odrzucone,
— podajgc uzasadnienie faktyczne i prawne.

3. Zamawiajacy zawiadomi réownoczesnie Wykonawcéw, ktérzy ztozyli oferty
0 uniewaznieniu postepowania, podajgc uzasadnienie faktyczne i prawne.

4. Zamawiajgcy zamiesci informacje o wyborze najkorzystniejszej oferty lub uniewaznieniu
postepowania na stronie internetowej prowadzonego postepowania:

https://platformazakupowa.pl/pn/poznan

Xlll. Informacje o formalnosciach, jakie powinny zosta¢ dopetnione po wyborze oferty
w celu zawarcia umowy w sprawie zamoéwienia publicznego

1. Zamawiajacy, po uprawomocnieniu sie czynnosci wyboru najkorzystniejszej oferty
wezwie wybranego Wykonawce droga elektroniczng do podpisania umowy.
W sytuacji, gdy zaproponowany termin nie bedzie dla Wykonawcy dogodny,
Wykonawca ma mozliwos¢ wnioskowania o zmiane terminu podpisania umowy,
jednakze Zamawiajgcy podejmie decyzje ostateczng o jego zmianie.

2. Dwukrotne niedopetnienie obowigzku podpisania umowy w uzgodnionym terminie,
uznane zostanie za uchylenie sie od jej podpisania.

3. W przypadku wskazania petnomocnika do podpisania umowy wymaga sie przedtozenia
petnomocnictwa, nie pdzniej niz 2 dni robocze, przed terminem podpisania umowy.

4. Przed zawarciem umowy Zamawiajgcy dopuszcza mozliwos¢ zagdania umowy regulujacej
wspotprace Wykonawcdw wystepujgcych wspolnie.
XIV. Wymagania dotyczace zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy

Zamawiajgcy nie wymaga wniesienia zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy.

XV. Projektowane postanowienia umowy
1. Wykonawca ma obowigzek zawrze¢ umowe w sprawie zamdwienia publicznego,
na warunkach okreslonych we wzorze umowy, stanowigcym zatacznik nr 6 do SWZ.
2. Umowa zostanie uzupetniona o zapisy wynikajgce ze ztozonej oferty.
3. Informacje na temat faktur elektronicznych zawiera § 4 ust. 4 wzoru umowy.

4. Warunki dotyczgce podwykonawstwa zawarte sg w § 2 ust. 4 wzoru umowy.
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XVI. Warunki zmiany tresci zawartej umowy

Zamawiajacy nie przewiduje mozliwosci dokonania zmian postanowien zawartej umowy,
o ktorych mowa w art. 455 ust. 1 pkt 1 ustawy.

XVII. Klauzula informacyjna z art. 13 i 14 Rozporzadzenia o ochronie danych osobowych
RODO

Zgodnie z art. 13 ust. 1iust. 2 i art. 14 ust. 1 i ust. 2 rozporzadzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb
fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie
o ochronie danych), dalej RODO informuje, iz:

1. Administratorem danych osobowych jest Prezydent Miasta Poznania z siedzibg przy
placu Kolegiackim 17, 61-841 Poznan.

2. Woyznaczono inspektora ochrony danych, z ktdrym mozna sie kontaktowac poprzez
e-mail: iod@um.poznan.pl lub pisemnie na adres: plac Kolegiacki 17, 61-841 Poznan.

3. Pani/ Pana dane bedg przetwarzane w celu wypetnienia obowigzku prawnego (art. 6
ust. 1 lit. c RODO) wynikajgcego z ustawy, ktérym jest przeprowadzenie postepowania
o udzielenie zamdwienia publicznego.

4. Pani/ Pana dane zostaty przekazane Administratorowi bezposrednio przez Panig / Pana
albo udostepnione Administratorowi przez Wykonawce.

5. Dane po zrealizowaniu celu, dla ktérego zostaty zebrane, bedg przetwarzane do celow
archiwalnych i przechowywane przez okres niezbedny do zrealizowania przepiséw
dotyczacych archiwizowania danych obowigzujgcych u Administratora.

6. Posiada Pani/ Pan:

— na podstawie art. 15 RODO prawo dostepu do danych osobowych Pani / Pana
dotyczacych,

— na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania Pani / Pana danych osobowych.
Skorzystanie z prawa do sprostowania nie moze skutkowac zmiang wyniku
postepowania o udzielenie zamodwienia publicznego ani zmiang postanowiert umowy
w zakresie niezgodnym z ustawg oraz nie moze naruszac integralnosci protokotu oraz
jego zatgcznikéw,

— na podstawie art. 18 RODO prawo zadania od Administratora ograniczenia
przetwarzania Pani / Pana danych osobowych z zastrzezeniem przypadkdw, o ktérych
mowa w art. 18 ust. 2 RODO, przy czym prawo do ograniczenia przetwarzania nie ma
zastosowania w odniesieniu do przechowywania, w celu zapewnienia korzystania ze
srodkéw ochrony prawnej lub w celu ochrony praw innej osoby fizycznej lub prawnej,
lub z uwagi na wazne wzgledy interesu publicznego Unii Europejskiej lub panstwa
cztonkowskiego, a takze nie ogranicza przetwarzania danych osobowych do czasu
zakonczenia postepowania o udzielenie zamoéwienia;
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— prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, gdy uzna
Pani / Pan, ze przetwarzanie danych osobowych Pani / Pana dotyczgcych narusza
przepisy RODO.

7. Podanie danych osobowych w zakresie wynikajgcym z przepiséw, to wymog ustawowy
niezbedny do wziecia udziatu w postepowaniu o udzielenie zamdwienia publicznego.
Konsekwencje niepodania okreslonych danych wynikajg z ustawy.

8. Dane osobowe nie bedg przetwarzane w sposob opierajacy sie wyfacznie na
zautomatyzowanym podejmowaniu decyzji, w tym profilowaniu.

9. Odbiorcami Pani/ Pana danych osobowych bedg osoby lub podmioty, ktérym
udostepniona zostanie dokumentacja postepowania w oparciu o art. 18 oraz art. 74
ustawy, jak rowniez inne podmioty upowaznione do odbioru danych osobowych
na podstawie przepisow prawa lub zawartych z Administratorem umow, w tym
podmioty zajmujace sie obstugg informatyczng Administratora.

XVIIl. Pouczenie o srodkach ochrony prawnej przystugujacych Wykonawcy w toku
postepowania o udzielenie zamdéwienia

1. Kazdemu Wykonawcy, a takze innemu podmiotowi, jezeli ma lub miat interes
w uzyskaniu danego zamdwienia oraz poniost lub moze poniesé szkode w wyniku
naruszenia przez Zamawiajcego przepiséw ustawy Prawo zamowien publicznych
przystuguja srodki ochrony prawnej przewidziane w dziale IX ustawy.

2. Srodki ochrony prawnej wobec ogtoszenia wszczynajacego postepowanie o udzielenie
zamoéwienia oraz dokumentédw zamdwienia przystugujg rowniez organizacjom
wpisanym na liste, o ktérej mowa w art. 469 pkt 15 ustawy, a takze Rzecznikowi Matych
i Srednich Przedsiebiorcow.

W sprawach nieuregulowanych w niniejszej SWZ zastosowanie majg przepisy
ustawy Prawo zamdwien publicznych oraz Kodeksu cywilnego.

Zataczniki do SWZ:

1. Zatacznik nr 1 do SWZ — Formularz ofertowy wraz z Formularzem cenowym stanowigcym
zatgcznik nr 1,

2. Zatgcznik nr 2a do SWZ — Oswiadczenie Wykonawcy o niepodleganiu wykluczeniu
i spetnianiu warunkow udziatu w postepowaniu,

3. Zatacznik nr 2b do SWZ — Oswiadczenie Podmiotu udostepniajgcego zasoby
o niepodleganiu wykluczeniu i spetnianiu warunkéw udziatu w postepowaniu,
Zatgcznik nr 3 do SWZ — Oswiadczenia Podmiotu udostepniajgcego zasoby,

5. Zatacznik nr 4 do SWZ — Zastrzezenie informacji stanowigcych tajemnice
przedsiebiorstwa,

6. Zatgcznik nr 5 do SWZ — Wykaz osdb,

7. Zatacznik nr 6 do SWZ — Wzér umowy,
— Zafacznik nr 1 do umowy — Opis przedmiotu zamdwienia.
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