Swiadczenie ustug sprzatania z podziatem na zadania

Zatgcznik nr 2 do Z0/18/2024
Szczegotowy opis przedmiotu zamowienia
Zadanie nr 2 — Swiadczenie ustug porzadkowych

1. Przedmiotem zamédwienia jest Swiadczenie ustug sprzatania i utrzymania w ciagtej czystosci
pomieszczen biurowych i socjalnych w obiektach Miejskiego Zaktadu Komunikacyjnego sp. z o.0.
w Jeleniej Gorze.

2. taczna powierzchnia pomieszczeri objetych sprzgtaniem wynosi 1.383,59 m?, w tym:

1) pomieszczenia biurowe —1.136,75 m?
2) pomieszczenia socjalne — 246,84 m?

3. Wykaz pomieszczen z okresleniem powierzchni objetej sprzagtaniem stanowi tabela dotgczona do
niniejszego opisu przedmiotu zamowienia.

4. Przedmiot zamdwienia obejmuje réwniez obustronne mycie okien i ram okiennych,
z czestotliwoscig raz na 4 miesigce. Mycie okien obejmuje rowniez okna na klatce schodowej oraz
w wiatrotapie przed wejsciem do budynku. Termin mycia okien powinien by¢ uzgodniony
z Zamawiajacym. Wykonanie ustugi bedzie kazdorazowo odbierane przez przedstawiciela
Zamawiajgcego.

5. Pomieszczenia socjalne usytuowane w bezposrednim sgsiedztwie hali napraw biezgcych, czynne
sg catg dobe. Zamawiajacy wymaga, aby pracownicy Wykonawcy poruszali sie po wyznaczonych
ciggach komunikacyjnych oraz ubrani byli w kamizelki odblaskowe.

6. Zamawiajacy wymaga, aby Wykonawca, w pomieszczeniach socjalnych i taZniach warsztatu,
stosowat srodki do silnych zabrudzen.

7. Do obowigzkédw Wykonawcy nalezy dostawa we wiasnym zakresie i na wtasny koszt wszystkich
srodkdw chemicznych, pielegnacyjnych odpowiednich do czyszczonych i konserwowanych
powierzchni oraz srodkéw higienicznych (papier toaletowy, reczniki papierowe, mydto w ptynie,
w tym do silnie zabrudzonych rak, srodki zapachowe i dezynfekujace, itp.).

8. Wykonawca zobowigzany jest do przestrzegania wymagan z zakresu bezpieczenstwa i higieny
pracy, ochrony przeciwpozarowej, ochrony srodowiska — obowigzujgcych u Zamawiajgcego.

9. Wykonawca zobowigzany jest do przestrzegania zasad segregacji odpaddow, zgodnie
z zaleceniami Zamawiajacego.

10.Przedmiot zamodwienia obejmuje réwniez wszystkie obowigzki Wykonawcy wymienione we
wzorze umowy i jej zatgcznikach, stanowigcej zatgcznik nr 10 do niniejszego zapytania.

11.Zamawiajgcy informuje, iz w okresie realizacji zamodwienia planuje przeprowadzié
remont/odswiezenie wybranych pomieszczen, w zwigzku z czym moze nastgpi¢ czasowe
wyltgczenie niektérych pomieszczen z eksploatacji i sprzatania, woéwczas wynagrodzenie bedzie
liczone proporcjonalnie do faktycznie sprzatanej powierzchni.

12.W zwigzku z planowanym remontem/odswiezeniem pomieszczerr, mycie okien w budynku
administracyjnym bedzie odbywato sie kazdorazowo na zlecenie Zamawiajgcego. Wykonawca
zobowigzany jest wyceni¢ ustuge mycia okien w biurowcu odrebnie, przy zatozeniu ze ustuga
obejmuje 62 okna dwuskrzydtowe (2 x 140 x 50 cm) i 8 okien jednoskrzydtowych ,potéowki” (90 x
55 cm).

Obowigzki Wykonawcy
1. Wykonawca zobowigzany jest do:

1) wykonywania prac z nalezytg starannoscig i doktadnoscig,

2) przestrzegania i utrzymywania prawidtowego stanu bhp i p.poz. w sprzatanych
pomieszczeniach zgodnie z przepisami wewnetrznymi obowigzujgcymi u Zamawiajgcego,

3) przegladu wszystkich pomieszczen, po zakonczeniu prac porzgdkowych, celem sprawdzenia
czy nie znajduja sie w nich osoby niepozadane, czy zamkniete sg wszystkie okna i wytgczone
jest swiatto,
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4) zamkniecia sprzatanych pomieszczen i przekazania kluczy na portiernie, odnotowujgc godzine
zwrotu kluczy w rejestrze.

2. Wykonawca zobowigzany jest gromadzi¢ odpady zebrane w wyniku wykonywanych prac,
w przeznaczonych do segregacji kontenerach na $mieci (przy stacji paliw), a odpady papierowe,
w tym $cinki z niszczarek, w wyznaczonym miejscu na hali napraw biezgcych. Odpady, o ktérych
mowa bedg wywozone na koszt Zamawiajgcego.

3. Wykonawca zobowigzany jest do zapewnienia takiej iloSci oséb sprzatajacych, zeby zapewnic
rzetelne wykonanie wszystkich czynnosci wymaganych przedmiotem zamdwienia.

4. Wykonawca zobowigzany jest do wyznaczenia osoby zwanej Koordynatorem, petnigcej staty
nadzor nad pracg wszystkich oséb sprzatajgcych. Koordynator zobowigzany jest utrzymywac
bezposredni, staty kontakt z przedstawicielem Zamawiajgcego. Ponadto Koordynator jest
odpowiedzialny za organizowanie i sprawowanie nadzoru nad $wiadczeniem ustug oraz
zarzadzanie personelem, w tym przekazywanie osobom sprzatajgcym uwag, zastrzezen i polecen
Zamawiajgcego.

5. Wszystkie osoby skierowane przez Wykonawce do wykonywania czynnosci sprzatania
w obiektach Zamawiajgcego obowigzuje zakaz:

1) wprowadzania 0séb trzecich do budynkéw Zamawiajgcego,
2) korzystania ze sprzetu biurowego Zamawiajgcego,

3) przegladania, kopiowania oraz wynoszenia wszelkiego rodzaju dokumentdéw Zamawiajgcego,

4) korzystania z telefondw Zamawiajgcego,

5) spozywania alkoholu, zazywania narkotykdéw oraz innych $rodkéw odurzajgcych

w obiektach i na terenie Zamawiajgcego,
6) stawienia sie do miejsca Swiadczenia ustug sprzatania w stanie po spozyciu alkoholu,
narkotykow lub innych srodkédw odurzajgcych.

6. Osoby sprzatajgce powinny by¢ wyposazone w estetyczng odziez ochronng. Dodatkowo z uwagi
na usytuowanie pomieszczen socjalnych w bezposrednim sgsiedztwie hali napraw biezgcych,
Zamawiajgcy wymaga aby pracownicy Wykonawcy ubrani byli w kamizelki z elementami
odblaskowymi oraz poruszali sie po wyznaczonych ciggach komunikacyjnych.

7. Do wykonywania prac na wysokosci powyzej 1 m, w szczegdlnosci dotyczy to mycia okien na
klatce schodowej w budynku administracyjnym, Wykonawca zobowigzany jest skierowa¢ osoby
posiadajgce odpowiednie wymagania w tym zakresie.

8. Wykonawca zobowigzany jest wykonywaé przedmiot zamowienia przy uzyciu wtasnych srodkéw
czystosci i Srodkéw higienicznych, sprzetu oraz urzadzen niezbednych do wykonywania prac.

9. Stosowane przez Wykonawce Srodki czystosci i Srodki higieniczne muszg byé bezspornej dobrej
jakosci, dopuszczone do uzytkowania i obrotu na rynku polskim, zgodne z aktualnie
obowigzujgcymi przepisami, skuteczne w stosowaniu, powszechnie dostepne, bezpieczne dla
kazdej zmywalnej powierzchni, rozktadalne, nietoksyczne, posiadajgce  witasciwosci
odttuszczajagco — myjgce. Zamawiajacy wymaga, aby w pomieszczeniach socjalnych i tazniach
warsztatu, Wykonawca stosowat srodki do silnych zabrudzen.

10.Stosowane przez Wykonawce $rodki czystosci muszg odpowiadaé wymogom ustawy z dnia
25 lutego 2011 r. o substancjach chemicznych i ich mieszaninach (Dz. U. 2022, poz. 1816), tj. nie
moga zawieraé substancji powodujgcych zagrozenie dla srodowiska, zdrowia lub zycia cztowieka.

11.Srodki czystosci i $rodki higieniczne beda dostarczane i uzupetniane wedtug biezacych potrzeb
w celu nalezytego wykonywania przedmiotu zamdwienia.

12.Wykonawca zobowigzany jest zapewni¢ srodki higieniczne oraz inne srodki chemiczne, w sktad
ktorych wchodza:

1) worki foliowe do koszy na $mieci (35 1),

2) worki foliowe do niszczarki w Sekretariacie (140 I),

3) Srodki zapachowe i dezynfekujgce (kostki WC),

4) odswiezacze powietrza — zelowe wolno uwalniajgce zapach,

5) mydto w ptynie,

6) mydto w ptynie do silnie zabrudzonych rak (tazienki warsztatu),
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7) papier toaletowy (dostosowany do zamontowanych pojemnikdw na papier toaletowy MAXI),
8) reczniki papierowe (listki, dostosowane do zamontowanych pojemnikdw),
9) zastonki prysznicowe foliowe (wymiana w miesigcach IV, VII, XI)
13. Zamawiajacy wymaga mycia wyktadziny podtogowej na korytarzach budynku administracyjnego
srodkiem Unibuz G235.
14. Narzedzia i urzadzenia techniczne muszg by¢é sprawne technicznie i bezpieczne zgodnie
z obowigzujgcymi wymaganiami i przepisami.

Termin realizacji zadania: 15 miesiecy od 1 pazdziernika do 31 grudnia 2025 r.

Wykaz pomieszczen

. . Powierzchnia
. . Powierzchnia . 2
Pomieszczenie POWIe%Chma glazury inna: - m
m éciennej - m? (lamperia,
luksfery, szyba)
Budynek administracyjny (wyznaczone
pomieszczenia wraz z ciagiem 886,6" 200 *
komunikacyjnym i sanitariatami)
Liczarnia - - *ok
Dyspozytornia 72,2 30 -
Biura Zajezdni, Mistrzéwka 92,5 - 21
Pomieszczenie elektronikéw 71,20 - -
Biuro Obstugi Klienta (warsztat dot - 14,25 i 5
druga hala)
Razem pomieszczenia biurowe | 1.136,75 m? 230 m’ 23 m’
POMIESZCZENIA SOCJALNE:
Sala $niadan (hala NZ) 37,75 12 -
Szatnia meska lill 113,24 - 100,5
Szafki ubraniowe metalowe — szt. 92 - - 603
Umywalnia 11,5 28,3 -
Sanitariaty meskie (WC) 18 471 -
Sanitariaty damskie (WC) 6,48 27 -
taznia warsztat 23 65,7 -
Korytarz | 16,4 12,1 23,7
Korytarz Il / szatnia 16,8 - 29,8
Korytarz lll/jadalnia 3,67 - -
Razem pomieszczenia socjalne 246,84 m* 192,2 m* 757 m’
POWIERZCHNIA RAZEM: 1.383,59 m’ 422,20 m’ 780 m’
! W tym:

> powierzchnia korytarzy i klatki schodowej (schody i spoczniki) 200,00 m®
» powierzchnia podtogi w Centrum Obstugi Klienta 36,49 m2
* szyby w budynku administracyjnym
» 69 okien dwuskrzydtowych (2 x 140 x 50 cm)
» 8 okien jednoskrzydtowych ,potowki” (90 x 55 cm)
» 84 okna na klatce schodowej nieotwieranych (140 x 60 cm)
» 6 okien w wiatrotapie przed wejsciem do budynku (140 x 60 cm)
** szyby w budynku liczarni
» 2 okna dwuskrzydtowe
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SZCZEGOLOWY ZAKRES PRAC ORAZ HARMONOGRAM

Czestotliwos¢

w
Lp Pomieszczenie Opis prac codziennie w . miesi w inna
tygodniu roku
acu
Zamiatanie pomieszczen, mycie podtdg X - - - .
Mycie lamperii - - 1 - )
_ . . Mycie okien obustronne - - - i r::]ize;::e
- Bl-ura Z,ajezdlgn Utrzymanie w czystosci mebli biurowych (nalezy -
- Mistrzowka . . - 1 - -
o stosowac ptyn do mebli)
- Pom. elektronikéw
- Biuro Obstugi | Scieranie kurzu z parapetéw okiennych - 1 - - )
Klienta (dot -
warsztat — druga Mycie na mokro przeszklonych drzwi X - - - .
hala) Mycie oszklonych Scianek dziatowych - 1 - - B
Zebranie zgromadzonych odpaddw papierowych -
do osobnego worka, wyniesienie ich do X i i i
wyznaczonego miejsca w hali Napraw Biezgcych
NZ
Mycie na mokro powierzchni podtogi X - - - -
Mycie okien obustronne - - - - razna 4
miesigce
Mycie parapetéw X - - - -
Mycie glazury Sciennej (woda z ptynem do i 1 i i -
o ] biezacej pielegnacji)
- Sala sniadani (hala Mycie stotow $niadaniowych oraz krzeset X - - - -
NZ) ) ) Mycie na mokro ptyty elektrycznej, frontu -
2| Pomieszczenie dP lodéwki, zlewozmywak, blatéw kuchennych (woda X - - -
przy./goltowywanla z ptynem do biezgcej pielegnacji)
positkow (hala Mycie srodkiem dezynfekujagcym umywalek do rak X - - - -
NZ) Oprdznianie i w razie potrzeby umycie koszy na
$mieci, wymiana wktadéw foliowych, wyniesienie X i ) _ -
zawartosci koszy do kontenerow na S$mieci
znajdujacych sie przy Stacji Paliw
Uzupetnianie mydta w ptynie oraz recznikéw
papierowych  (pom. do  przygotowywania na biezaco
positkow)
Zamiatanie, mycie na mokro oraz
zdezynfekowanie pow. podiég w pom. szatni, X - - - -
- Szatnia 2 korytarzach, pom. sanitarnych
- Umywalnia _
- Sanitariaty meskie Utrzymanie w czystosci szafek ubraniowych - - 1 -
(wc) ¥ Mycie na mokro i zdezynfekowanie urzadzen -
3 |- tafniawarsztat ¥ sanitarnych i armatury w pom. sanitarnych X . . .
- Korytarz |
- Sanitariaty Mycie lamperii - - 1 - .
damskie (WC) . _
Odkurzanie $cian - - - 1
. . razna 4
Wymiana zastonek prysznicowych - - - - miesiace

Strona 4




Swiadczenie ustug sprzatania z podziatem na zadania

Gruntowne mycie kabin prysznicowych

1

Uzupetnianie srodkéw zapachowych i
dezynfekujgcych (kostki zapachowe WC), mydta w
ptynie do silnie zabrudzonych rak, papieru
toaletowego, recznikdw papierowych w
sanitariacie damskim

na biezaco

Mycie okien obustronne

raznaéd
miesigce

Mycie drzwi wejsciowych i wewnetrznych

Utrzymanie w czystosci podestéow w pom.
sanitarnych

- Budynek
Administracyjny )
- Dyspozytornia

Zamiatanie i mycie na mokro podiég (woda
z ptynem do mycia podtég) w pom. biurowych i
ciggach  komunikacyjnych (w tym klatka
schodowa)

Nabtyszczanie podtég pomieszczen biurowych
(Srodkiem do nabtyszczania), ciggoéw
komunikacyjnych (w tym klatki schodowej) —
polerowanie specjalistycznym urzadzeniem

Mycie na mokro i zdezynfekowanie pow. podtdg
pomieszczen sanitarnych

Mycie na mokro oraz zdezynfekowanie urzadzen
sanitarnych i armatury w pom. sanitarnych

Mycie na mokro (woda z ptynem) glazury Sciennej
w pomieszczeniach sanitarnych

Uzupetnianie srodkow zapachowych
i dezynfekujgcych (kostki zapachowe WC), mydta
w ptynie, papieru toaletowego, recznikow
papierowych w sanitariatach.

na biezaco

Mycie na mokro parapetow

Dezynfekcja klamek drzwiowych i poreczy
srodkiem dezynfekujgcym

Mycie drzwi wejsciowych do Centrum Obstugi
Klienta oraz do budynku adm. (drzwi przeszklone).

Scieranie kurzu z powierzchni mebli biurowych
(biurka, szafy, stoty, szafki).

X

Mycie podtogi w duzej Sali konferencyjnej (pok.
107)

min. 1 raz w miesigcu ora

Z W razie potr:
przez Zamawiajacego

zeb po zgtoszeniu

Mycie glazury podtogowej w matej sali
konferencyjne;j (Il pietro obok Sekretariatu)

X

Czyszczenie mechaniczne podtogi (ptytki razna 4

ceramiczne) w Centrum Obstugi Klienta ) ) ) ) miesigce

Oprdznianie i w razie potrzeby umycie koszy na -

$mieci, wymiana wktaddw foliowych, wyniesienie

zawartoéci koszy do kontenerdw na $mieci X ) ) )

znajdujacych sie przy Stacji Paliw

Mycie okien obustronne w pomieszczeniach

biurowych i sanitariatach. Mycie okien obejmuje razna4
- - - i miesigce

rowniez okna na klatce schodowej
i w wiatrotapie przed wejsciem do budynku

Potozenie akrylu na podtogach w korytarzach oraz
klatce schodowej (schody, spoczynki) w bud. adm.
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Zebranie odpaddéw papierowych do osobnego
worka, wyniesienie do wyznaczonego miejsca w
hali NZ; inne gromadzi¢c w kontenerach
przeznaczonych do ich segregacji

Liczarnia Mycie okien - - - i

raznad
miesigce

LEGENDA:
1, 2, 3, 4 - sprzatanie pomieszczen do 1 godziny po zakoriczeniu kazdej zmiany w godz. 6:00 — 7:00;
14:30 — 15:30; 22:00 — 23:00,
- gruntowne mycie po godzinie 10:00
5 a) Centrum Obstugi Klienta znajdujgce sie na parterze bud. administracyjnego muszg by¢
sprzatane w_obecno$ci_pracownika odpowiedzialnego za dane pomieszczenie do godz.
14:30,
b) pozostate pomieszczenia biurowe znajdujagce sie na I, Il i Il pietrze budynku
administracyjnego, pomieszczenie elektronikéw (w hali Napraw Biezacych NZ) oraz biuro
OSKP muszg by¢ sprzatane po godz. 14:30.
6 - mycie okien w liczarni w obecnosci pracownika odpowiedzialnego za pomieszczenie do godz.
14:30.

Wymagania:

1) Wykonawca zapewnia Srodki higieniczne i czyszczace, w ktdrych sktad wchodza:
a) worki foliowe do koszy na $mieci (35 |)

b) worki foliowe do niszczarki w Sekretariacie (140 |)

c) $rodki zapachowe i dezynfekujace (kostki WC)

d) odswiezacze powietrza — zelowe wolno uwalniajgce zapach

e) mydto w ptynie

f) mydto w ptynie do rak silnie zabrudzonych (tazienki warsztatu)

g) ptyn do mycia naczyn

h) papier toaletowy (dostosowany do zamontowanych pojemnikow na papier toaletowy MAXI)
i) reczniki papierowe (listki, dostosowane do zamontowanych pojemnikow)

j) zastonki prysznicowe foliowe (wymiana w miesigcach IV, VII, XI)

2) Pomieszczenia socjalne (jadalnia, WC, sanitariaty, umywalnia i natryski), mistrzéwka oraz
pomieszczenia dyspozytorni muszg byé sprzatane w_sposdb gwarantujacy utrzymanie
pomieszczen w_cigglej czystosci w dniach od poniedziatku do niedzieli. Pozostate
pomieszczenia nalezy sprzata¢ w dniach od poniedziatku do pigtku.

3) Typy podtdg:

e pomieszczenia biurowe — wyktadzina PCV, ptytki ceramiczne, panel winylowy, panel
podtogowy,

e korytarze — wyktadzina PCV, lastrico

e sanitariaty — ptytki ceramiczne, lastrico

e jadalnia i korytarz jadalni — posadzka zywiczna kwarcowa

4) Zamawiajgcy wymaga mycia wyktadzin podtogowych na korytarzach w budynku
administracyjnym $rodkiem Unibuz G235.

5) Wykonawca odpowiada za cato$¢ mienia stanowigcego witasno$¢ Zamawiajgcego
w pomieszczeniach biurowych od chwili przejecia kluczy od pracownikéw wychodzacych
z pomieszczen biurowych do chwili przekazania ich na portiernie.

6) Wykonawca zobowigzuje sie do systematycznego przegladu wszystkich pomieszczen po
zakonczeniu prac porzgdkowych celem sprawdzenia czy w tych pomieszczeniach nie znajduj3 sie
osoby niepozgdane oraz zamkniecia i przekazania kluczy na portiernie odnotowujgc godzine
w rejestrze.
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7) odpady gromadzone w kontenerach na $mieci (przy Stacji Paliw) przez Wykonawce w wyniku
prowadzenia prac porzagdkowych oraz odpady papierowe, w tym $cinki z niszczarek, gromadzone
w pomieszczeniu hali Napraw Biezgcych NZ bedg wywozone na koszt Zamawiajgcego.

8) Wykonawca zobowigzany jest do zapewnienia takiej ilosci osdb sprzatajgcych, aby zapewnic
rzetelne wykonywanie wszystkich w/w czynnosci.

9) Zamawiajgcy udostepni Wykonawcy pomieszczenie do przechowywania sprzetu i Srodkéw
czystosci.

Ponadto Wykonawca:
1) wyznaczy osobe do sprawowania bezposredniego nadzoru nad pracg oséb sprzatajgcych oraz do
biezgcego kontaktu z Zamawiajgcym,
2) zapewni, aby osoby sprzatajace:
a) przestrzegaty zasady, aby otwarte byty tylko pomieszczenia aktualnie sprzatane, pozostate
pomieszczenia powinny by¢ zamkniete,
b) zamykaty okna po zakonczeniu prac, sprawdzaty zamkniecia kranéw,
¢) nie wprowadzaty do pomieszczen osdb obcych i cztonkdéw rodziny,
d) nie wynosity na zewnatrz sprzetu biurowego i mebli, a takze nie przemieszczaty go wewnatrz
budynku
e) niezwlocznie powiadamiaty ochrone o zauwazonych przypadkach noszacych znamiona
kradziezy oraz mogacych spowodowac pozar, zalanie wodg itp.,
f) wykonywaty wszystkie prace zgodnie z przepisami bhp oraz p.poz.

Zakres czynnosci do wykonania przy sprzataniu toalet
» codziennie
1) mycie srodkami dezynfekujgcymi armatury sanitarne;j,
2) mycie podtdég na mokro z wodg z ptynem,
3) oprdznianie koszy na $mieci, wymiana wktadéw foliowych,
» jeden raz w tygodniu — mycie parapetéw na mokro
» jeden raz w miesigcu — mycie na mokro glazury $ciennej i $cianek dziatowych,
» wedtug potrzeb, na biezaco:
1) mycie luster i pojemnikéw na papier,
2) uzupetnienia sSrodkéw zapachowych i dezynfekujgcych (kostki zapachowe WC),
3) uzupetnianie mydta w ptynie,
4) uzupetnianie papieru toaletowego i recznikéw papierowych.
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