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Nr postepowania: ZP/3/21

WYJASNIENIA NR 2 DO SWZ

Dotyczy postepowania o udzielenie zamowienia publicznego prowadzonego w trybie przetargu
nieograniczonego na: wyboér wykonawcéw $Swiadczacych ustugi kompleksowego utrzymania
czystosci w zasobach mieszkaniowych i na terenach przyleglych oraz w pomieszczeniach
biurowych stanowiacych witasnosé Katowickiego TBS Sp.zo.0.

I. WYJASNIENIA TRESCI SWZ

Dziatajac na podstawie art. 135 ust. 2 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019r. — Prawo zamowien publicznych
(Dz. U. z 2019r. poz. 2019 ze zm.) Zamawiajacy przekazuje ponizej tres¢ zapytan, ktére wplynety do
Zamawiajgcego wraz z wyjasnieniami:

Pytanie nr 1:

1. Co zamawiajacy ma na mysli piszac ,Zatadunek przedmiotow wielkogabarytowych”? W zestawieniu
okreslajgcym zakres rzeczowy ustugi?”

Wyjasnienie w odpowiedzi na pytanie nr 1:

Patrz zatacznik nr 2 do SWZ — zakres obowigzkow Gospodarza Obiektu, pkt I Czgs¢ Zewngtrzna
Nieruchomosci, ppkt 7: ,7. Wywdz przedmiotow wielkogabarytowych oraz przedmiotow, ktore nie sg
odbierane przez miejskie stuzby gospodarki komunalnej (m.in. lustra, opony, materiaty budowlane itp.)
do Gminnych Punktéw Zbierania Odpadéw — wg potrzeb, z catego obszaru zadania, w tym ze
wszystkich powierzchni wspéinych budynkéw (za wyjatkiem lokali mieszkalnych) — wg potrzeb.”

Pytanie nr 2:

,2. Kto ponosi koszty utylizacji odpadéw, ktérych nie odebraty stuzby gospodarki komunalnej? Jakie byty
ilosci tych odpadow przeznaczonych do wywozu przez Wykonawce?”

Wyjasnienie w odpowiedzi na pytanie nr 2:

Gospodarz Obiektu zobowigzany jest do dozorowania biezgcego porzadku
w obrebie nieruchomosci, a mieszkaricy do prawidtowe; segregacji odpadow i wywozu na wiasny koszt,
do Gminnych Punktéw Odbioru przedmiotow, ktore nie sg sklasyfikowane jako przedmioty
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wielkogabarytowe. W skrajnych przypadkach pozostawienia w stanowisku kontenerowym, lub w obrgbie
nieruchomosci odpadow, ktérych stuzby MPGK Sp. z 0.0. nie odbiorg Gospodarz zobowigzany jest do
ich wywozu do punktu zbidrki. Przez caly dotychczasowy okres $wiadczenia ustugi przypadki wywozu
odpadéw przez Gospodarza byly incydentalne i marginalne, w zwigzku z tym Zamawiajgcy nie jest
w stanie okresli¢ ich ilosci.

Pytanie nr 3:
,3. Kto ponosi koszt zakupu zarowek, bezpiecznikow etc.”
Wyjasnienie w odpowiedzi na pytanie nr 3:

Koszty zakupu bezpiecznikoéw i zaréwek itp. ponosi Zamawiajgcy, zgodnie z informacjg zawartg
w pkt IIl Pozostate Obowiazki Gospodarza Obiektu, ppkt 9 zatacznika nr 2 do SWZ.

Pytanie nr 4:

,4. Kto ponosi koszty zakupu $rodkow higieny oraz mydta i ptynu do naczyn? Prosimy o podanie ilosci
miesiecznego zuzycia tych srodkow.”

Wyjasnienie w odpowiedzi na pytanie nr 4:

Srodki higieniczno — sanitarne stuzace do uzytku pracownikow Zamawiajgcego, nie zwigzane
bezposrednio z utrzymaniem czystosci w pomieszczeniach biurowych, zakupywane sg przez
Zamawiajgcego. Wykonawca winien wkalkulowaé, w ceng sktadanej oferty, $rodki na zakup lub/i
wypozyczenie w okresie $wiadczonej ustugi wszelkich materiatéw, detergentow, srodkéw czyszczgcych
i dezynfekujgcych oraz urzadzen, maszyn i sprzetow niezbednych przy realizacji przedmiotu
zamoéwienia.

Pytanie nr 5:

,5. Czy to Zamawiajacy zgtasza potrzebg wykonania pokosu, czy Wykonawca sam decyduje
o czestotliwosci wedtug wtasnej oceny?”

Wyjasnienie w odpowiedzi na pytanie nr 5:

W zalgczniku nr 2 do SWZ — zakres obowigzkow Gospodarza Obiektu, pkt Il Czg$¢ Zewnetrzna
Nieruchomosci, ppkt 20, Zamawiajacy zawart wytyczne dotyczace koszenia trawnikow. Wykonawca
wediug wiasnej oceny moze okresli¢ czestotliwosc wykonania pokosu, nie wyklucza to jednak
uprawnienia Zamawiajgcego do zgloszenia koniecznosci wykonania koszenia w przypadku
stwierdzenia nieprawidtowosci w utrzymaniu trawnikow przez Wykonawce.

Pytanie 6

,B. Czy koniecznos¢ mycia dodatkowego holi poza tym ustalonym z Zamawiajacym tj. 2 razy w tygodniu
jest dodatkowo ptatne?”
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Wyjasnienie w odpowiedzi na pytanie nr 6:

Sformutowane pytanie jest nieprecyzyjne, poniewaz czestotliwosc mycia posadzek holu wejsciowego
i czesci parterowej cisnieniowymi urzgdzeniami specjalistycznymi, Zamawiajacy okreslit na 2 razy do
roku (patrz punkt | Cze$¢ Wewnetrzna Budynku, ppkt 4 zatacznika nr 2 do SWZ — zakres obowigzkow
Gospodarza Obiektu).

Pytanie nr7
,7. Czy sg strefy wyznaczone do pryzmowania $niegu?”
Wyjasnienie w odpowiedzi na pytanie nr 7:

W pojedynczych lokalizacjach sg wyznaczone strefy pryzmowania $niegu, jednak dla wigkszosci
nieruchomosci nalezy uwzgledni¢ wywéz $niegu wg. potrzeb.

Pytanie nr 8:

, Prosze o doprecyzowanie jak wiele razy w jednym miesigcu wykonawca moze natozy¢ kare i za jakie
zdarzenia (za kazde zdarzenie czy wytgcznie za istotne zdarzenia)”

Wyjasnienie w odpowiedzi na pytanie nr 8:

Zgodnie z zapisami zawartymi w projekcie umowy — zatgcznik nr 9 do SWZ § 7 ust. 2 Zamawiajacy
naliczy kary umowne w przypadkach nienalezytego wykonania przedmiotu umowy, na podstawie
notatek z przeprowadzonych kontroli sporzgdzonych przez uprawniong osobe ze strony
Zamawiajgcego. Sporzadzenie notatki o ewentualnych nieprawidiowosciach poprzedzone jest
wyznaczeniem terminu do ich usunigcia przez Wykonawce. Kara moze by¢ natozona za kazdorazowe,
nienalezyte wykonanie przedmiotu umowy, za zdarzenia wymienione w taryfikatorze kar.

Pytanie nr 9:

, Zwazywszy na niskie umarzowienie kontraktow w branzy ustugowej oraz wysokie koszty realizacji
powierzonych zadan, zwracam sig¢ z propozycjg aby suma kar umownych w danym miesigcu
kalendarzowym nie przekroczyta 20% wynagrodzenia wykonawcy. Prosze mie¢ na uwadze, ze
zmniejszenie wysokosci kar umownych jest réwniez w interesie Zamawiajgcego poniewaz kary
znacznie przekraczajace potencijalne zyski przez kazdego z Wykonawcow musza zostac skalkulowane
w cenie ustugi jako potencjalne ryzyko. Zmniejszenie wysokosci maksymalnej pozwoli na
bezpieczniejsze kalkulowanie cen, a co za tym idzie — ostatecznie bardziej korzystng cene ofertowa dia
Zamawiajgcego. Ponadto nalezy wskaza¢, ze kary umowne majg stanowi¢ narzedzie dajace
Zamawiajgcemu mozliwo$¢ poprawy jakosci swiadczonych ustug, co za tym idzie, ich znaczaca
wysokos¢ moze spowodowac skutek odwrotny w postaci koniecznosci poszukiwania dodatkowych
oszczednosci przez Wykonawce”
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Wyjas$nienie w odpowiedzi na pytanie nr 9:

Zamawiajacy podtrzymuje wysoko$¢ kar umownych zawartych w projekcie umowy, stanowigcym
zatacznik nr 9 do SWZ. Wysoko$¢ zastosowanych przez Zamawiajgcego kar umownych podyktowana
jest prestizowym charakterem ustug objetych przedmiotem zamoéwienia rzutujgcych bezposrednio
w wizerunek firmy.

Pytanie nr 10:

, Prosze o wskazanie mozliwych godzin realizowania ustugi w przypadku zadania 9 (biura
Zamawiajgcego) z okresleniem czy prace porzadkowe mogg odbywac sie w trakcie pracy pracownikéw
Zamawiajgcego, lub w przypadku gdy sprzatanie pomieszczen odbywa¢ sie bedzie po zakonczeniu ich
pracy — czy bedzie zapewniony dostgp do pomieszczen i na jakich zasadach?”

Wyjasnienie w odpowiedzi na pytanie nr 10:

Realizacja ustugi sprzatania pomieszczen biurowych mozliwa jest po godzinach pracy biur tzn.
najwczesniej od godziny 16:00.

Zamawiajgcy zapewnia dostep do pomieszczer po godzinach pracy biur.

Wykonawca zobowigzany jest zaangazowa¢ do wykonania ustug odpowiednig liczbe
wykwalifikowanych osob i przediozy¢ Zamawiajacemu wykaz tych os6b. Zmiana oséb realizujgcych
ustuge w pomieszczeniach biurowych bedzie wymagata zgody Zamawiajgcego.

Wykonawca zobowigzany jest do wyznaczenia jednego pracownika, ktory bedzie petnit funkcje
koordynatora, w trakcie Swiadczenia ustug objetych przedmiotem umowy. Koordynator bedzie
zobowigzany do statego kontaktu telefonicznego i mailowego z Zamawiajgcym.

Pytanie nr 11:

,Prosze o jednoznaczne wskazanie czy w przypadku artykutow higienicznych uzupetnianych
w pomieszczeniach sanitarnych biur Zamawiajacego ich zakup lezy po stronie wykonawcy oraz czy
wskazany jest minimalny poziom ich jakosci?”

Wyjasnienie w odpowiedzi na pytanie nr 11:

Srodki higieniczno — sanitarne stuzace do uzytku pracownikow Zamawiajgcego, nie zwigzane
bezposrednio z utrzymaniem czysto$ci w pomieszczeniach biurowych, zakupywane sg przez
Zamawiajgcego. Wykonawca winien wkalkulowa¢, w ceng sktadanej oferty, érodki na zakup lub/i
wypozyczenie w okresie $wiadczonej ustugi wszelkich materiatow, detergentow, srodkow czyszczgcych
i dezynfekujgcych oraz urzadzen, maszyn i sprzetow niezbednych przy realizacji przedmiotu
zamoéwienia.
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Pytanie nr 12:

_Prosze o wskazanie ilosci osob pracujacych biurach nalezacych do zadania 9 i stale korzystajacych
2 toalet do celdw wyliczenia zuzycia materiatow higienicznych”

Wyjasnienie w odpowiedzi na pytanie nr 12:

Wykonawca nie jest zobowigzany do zakupu $rodkow higieniczno — sanitarnych do uzytku pracownikow
Zamawiajgcego, nie jest zatem istotna dla Wykonawcy ilos¢ 0s6b korzystajgcych z toalet do celow
wyliczenia zuzycia materiatow higienicznych.
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