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Dyrektor na zapytania w sprawie SWZ
drn. med.

Dariusz Budziriski
arise Buaanse Informujemy, ze do Zamawiajgcego wptynety prosby o wyjasnienie zapiséw Specyfikacji

U|-3-§;>g/|(%az1i-15 Warunkow Zamowienia, w postepowaniu prowadzonym na podstawie przepiséw ustawy
0 cabrze z dnia 11 wrzesnia 2019 roku Prawo zamowien publicznych (Dz. U. z 2023r., poz. 1605)
SEKRETARIAT w trybie podstawowym z mozliwoscig negocjaciji pn.:

fax: (32) 370 45 22
sekretariat@szpital.zabrze.pl

Dzierzawa urzadzen wielofunkcyjnych, drukarek i serwisu drukarek
BIURO OB%US'Z)P ’;%JE?;’? wraz z ustugg monitoringu stanu urzgdzen i dostawg materiatow
tel.: (32) 370 45 07 eksploatacyjnych dla Samodzielnego Publicznego Szpitala Klinicznego Nr 1

www.szpital.zabrze.pl im. prof. Stanistawa Szyszko SUM w Katowicach

Zamawiajacy udziela wyjasnien zgodnie z art. 284 ust. 2 ustawy z dnia 11 wrze$nia 2019
roku Prawo zamowien publicznych (tj. Dz. U. z 2023r., poz. 1605).

Tresci wspomnianych prosb sg nastepujgce:

Pytanie nr 1
Czas wydruku pierwszej strony jest parametrem podawanym przez producentéw urzgdzen

drukujgcych na kilka sposobdéw, mimo Ze jest od tego odpowiednia norma (ISO/IEC
17629:2014). Zastosowanie przez producenta normy ISO/IEC 17629:2014 (opis dostepny
na stronach https://www.iso.org/standard/60200.html) powoduje, ze poziom tego parametru
jest wyzszy niz u producentéw, ktérzy nie stosujg tej normy.

Wnosimy o zmiane tego zapisu i wprowadzenie wyzszych parametréw zwigzanych
z wydrukiem pierwszej strony do poziomu drukarka laserowa = co najmniej 7 sek. oraz
MFP kolor do poziomu 10 sek. i pozostate 7 sek.

Niniejsza zmiana spowoduje réwnowage w specyfikacji i umozliwi ztozenie
oferty producentom sprzetu ktorzy korzystajg z wyzej wskazanej normy.
CERTYFIKAT 2023/5 Dodatkowo zwracamy uwage, ze niniejszy problem zostat szczegdtowo opisany

w Rekomendacje Prezesa Urzedu Zamowieh Publicznych pn. ,Udzielanie zaméwien
publicznych w zakresie urzadzeh drukujgcych i wielofunkcyjnych, urzadzerh mobilnych
oraz  systeméw  digital signage”.https://www.gov.pl/web/uzp/udzielanie-zamowien-
publicznych-w-zakresie-urzadzen-drukujacych-i-wielofunkcyjnych-urzadzen-mobilnych-
oraz-systemow-digital-signage2

W niniejszym dokumencie w pkt. 2.4 Prezes Urzedu Zaméwienh Publicznych rekomenduje:
1. Czas wydruku pierwszej strony lub wykonania pierwszej kopii ze stanu uspienia:
Mozliwe jest okreslenie minimalnego czasu wydruku pierwszej strony, jednak nie powinien
by¢ on krétszy niz 20 sekund.

2. Czas wydruku pierwszej strony lub wykonania pierwszej kopii ze stanu gotowosci:
Mozliwe jest okreslenie minimalnego czasu wydruku pierwszej strony, jednak nie powinien
by¢ on krétszy niz 12 sekund, zaréwno dla wydruku mono jak i w kolorze.

Odpowiedz:

Zamawiajacy informuje, iz nie wyraza zgody na zmiane w zapisach postepowania.
Zamawiajacy okreslit minimalne parametry, ktére musi posiada¢ urzadzenie na
podstawie doswiadczenia z posiadanym sprzetem. Urzadzenia wielu firm dostepne
obecnie na rynku spetniaja kryteria Zamawiajgcego.




Pytanie nr 2 dotyczy zatacznika nr 6

Zamawiajgcy w parametrach technicznych dotyczacych jezykéw obstugi drukarki wymaga PCL5e, PCL 6,
PostScript 3. Powotujgc sie na zapis w dokumencie wydanym przez Prezesa Urzedu Zamdéwien Publicznych
za standardowe jezyki drukowania uwaza sg PCL i Postscript a ich emulacje moga by¢ stosowane (Pkt. 2.2
Funkcjonalnosci, link: https://www.gov.pl/web/uzp/udzielanie-zamowien-publicznych-w-zakresie-urzadzen-
drukujacych-i-wielofunkcyjnych-urzadzen-mobilnych-oraz-systemow-digital-signage2).

Whnioskujemy do zmiane frazy w SWZ ,Jezyki opisu strony” na ,Jezyki opisu strony lub ich emulacje”.
Dotyczy wszystkich typow urzadzenh.

Odpowiedz:

Zamawiajacy informuje, iz dopusci emulacje wymaganych jezykéw opisu strony.

Pytanie nr 3 dotyczy zatacznika nr 6, Urzadzenia wielofunkcyjne kolor — 3 szt.

Zamawiajgcy w punkcie dotyczacym rozdzielczosci druku wymaga min. 1200x1200 dpi. Powotujgc sie po raz
kolejny na zapis w dokumencie wydanym przez Prezesa Urzedu Zaméwien Publicznych wymagane
rozdzielczosci optyczne na potrzeby druku biurowego to 600 x 600 dpi lub 1200 x 1200 dpi zaleznie od
rzeczywistych wymagan Zamawiajgcego. Dla druku biurowego wystarczajgca jest rozdzielczo$¢ 600x600dpi,
z tego wzgledu nie rekomenduje sie wyzszych rozdzielczosci w takim przypadku. (Pkt. 2.2 Funkcjonalno$ci,
link: https://www.gov.pl/web/uzp/udzielanie-zamowien-publicznych-w-zakresie-urzadzen-drukujacych-i-
wielofunkcyjnych-urzadzen-mobilnych-oraz-systemow-digital-signage2).

Whnioskujemy zatem o zmiane tego parametru na 600x600 dpi.

Odpowiedz:

Zamawiajacy informuje, iz nie wyraza zgody na zmiane w zapisach postepowania. Zamawiajacy
okreslit minimalne parametry, ktére musi posiada¢ urzadzenie na podstawie doswiadczenia
z posiadanym sprzetem. Urzadzenia wielu firm dostepne obecnie na rynku spetniajg kryteria
Zamawiajgcego. Sugerowanie, czego potrzebuje zamawiajacy, bez weryfikacji i sprawdzenia realnych
jego potrzeb, jest nieakceptowalne i nieprofesjonalne.

Pytanie nr 4 dotyczy zalgcznika nr 6, Urzadzenia wielofunkcyjne kolor — 3 szt.

Zamawiajgcy w parametrach technicznych dotyczgcych wbudowanej pamieci i procesora wymaga
odpowiednio min. 2GB pamieci oraz procesor min. 1,2 GHz. Powotujgc sie po raz kolejny na zapis
w dokumencie wydanym przez Prezesa Urzedu Zaméwien Publicznych parametry zwigzane z procesorem
i pamiecig nie majg charakteru funkcjonalnego i nie powinny by¢ stosowane. Wydajnos$¢ urzgdzen definiuja:
predkos¢ drukowania, $redni oraz maksymalny poziom drukowanych miesiecznie  stron.
(Pkt. 2.1 Elementy skiadowe, link: https://www.gov.pl/web/uzp/udzielanie-zamowien-publicznych-w-zakresie-
urzadzen-drukujacych-i-wielofunkcyjnych-urzadzen-mobilnych-oraz-systemow-digital-signage2).
Whnioskujemy o wykreslenie tego parametru z SWZ.

Odpowiedz:

Zamawiajacy informuje, iz nie wyraza zgody na zmiane w zapisach postepowania. Zamawiajacy
okreslit minimalne parametry, ktoére musi posiada¢ urzadzenie na podstawie doswiadczenia
z posiadanym sprzetem. Urzadzenia wielu firm dostepne obecnie na rynku speiniajg kryteria
Zamawiajacego.

Pytanie nr 5 dotyczy zatgcznika nr 6, Urzadzenia wielofunkcyjne monochromatyczne — 28 szt.

Prosimy o wyjasnienie zapisu w SWZ dotyczacym wyjsciowych formatow plikéw skanera. Zamawiajagcy
wymaga zeby byty to: e-mail, USB, PDF, JPG, Tiff. Prawdopodobnie wkradt sie maty btgd, nie mniej prosimy
0 wyjasnienie i poprawe tego zapisu w SWZ.

Odpowiedz:

Zamawiajacy wyjasnia, ze port USB i email to mozliwos¢ wskazania w urzadzeniu miejsca
docelowego skanu .

Pytanie nr 6 Urzadzenia wielofunkcyjne monochromatyczne — 28 szt.
Zamawiajgcy wymaga: Wbudowana pamiec i procesor Min. 512 MB, Min. procesor 1GHz.
Pytanie: Czy Zamawiajgcy dopuszcza urzadzenia z procesorem 800 MHz, ale z pamiecig 1GB.

Odpowiedz:
Zamawiajacy informuje, iz dopuszcza powyzsze.

Pytanie nr 7 Urzadzenia wielofunkcyjne monochromatyczne — 28 szt.
Zamawiajgcy wymaga: Czas wydrukowania pierwszej strony max.6.5 sek.
Pytanie: Czy Zamawiajgcy dopuszcza czas wydruku pierwszej strony 9,5s?

Odpowiedz:
Zamawiajacy informuje, iz dopuszcza powyzsze.

Pytanie nr 8 Urzadzenia wielofunkcyjne monochromatyczne — 28 szt.
Zamawiajacy wymaga: Podajnik reczny na 100 arkuszy.
Pytanie: Czy Zamawiajgcy dopuszcza podajnik reczny na 50 arkuszy?




Wyjasnienie: w segmencie maszyn A4 podajnik na 50 arkuszy jest standardem, podajnik na 100 ark jest
charakterystyczny np dla Kyocera, co eliminuje innych dostawcow.

Odpowiedz:
Zamawiajacy informuje, iz dopuszcza powyzsze.

Pytanie nr 9 Urzadzenia wielofunkcyjne monochromatyczne — 28 szt.

Zamawiajgcy wymaga: Jezyki opisu strony PCL5e, PCL 6, PostScript 3

Pytanie: Wnosze o dopuszczeni emulacji, ktore jakoscig nie odbiegajg od oryginatow.
Wyjasnienie: producentem oryginatdéw jest HP, ktéry nie udostepnia owych innym producentom.

Odpowiedz:
Zamawiajacy informuje, iz dopuszcza emulacje wymaganych jezykéw opisu strony.

Pytanie nr 10 Urzadzenia wielofunkcyjne monochromatyczne — 28 szt.

Zamawiajgcy wymaga: Obstugiwane rozmiary nosnikow A4, A5, A6,koperta C5, C6, koperta DL

Pytanie: Czy Zamawiajgcy dopuszcza zapis: Obstugiwane rozmiary nosnikow A4, A5, A6 koperta C5 lub C6,
koperta DL

Odpowiedz:
Zamawiajacy informuje, iz dopuszcza powyzsze.

Pytanie nr 11 Urzadzenia wielofunkcyjne monochromatyczne — 28 szt.

Zamawiajgcy wymaga: Predkos¢ skanowania dwustronnego min. 90 obrazéw/min. (mono)/min. 40/min
(kolor).

Pytanie: Czy Zamawiajgcy dopuszcza: Predko$¢ skanowania dwustronnego min. 100 obrazéw/min. (mono) /
min. 34/min (kolor).

Odpowiedz:

Zamawiajacy informuje, iz dopuszcza powyzsze.

Pytanie nr 12 Urzadzenia wielofunkcyjne monochromatyczne — 28 szt.

Zamawiajgcy wymaga: Mozliwos¢ instalacji modutu do obstugi czytnikdéw kart magnetycznych (po jednym na
kazde dostarczone urzgdzenie, ktére bedg kompatybilne z posiadanymi przez zamawiajgcego kartami)
umozliwiajgce autoryzacje uzytkownikéw. Uzytkownik ma mie¢ mozliwos¢ korzystania z kazdego urzadzenia.
Pytanie: czy Zamawiajgcy dopuszcza urzadzenia, ktére w standardzie majg czytnik kart?

Odpowiedz:

Zamawiajacy informuje, iz dopuszcza powyzsze.

Pytanie nr 13 Urzadzenia wielofunkcyine kolor — 3 szt.

Zamawiajgcy wymaga: drukowanie, kopiowanie, skanowanie, faks

Pytanie: Czy Zamawiajgcy dopuszcza maszyny niewyposazone w faks, lub takie ktére mozna w kazdej
chwili o dang funkcjonalno$¢ doposazy¢? Faks nie nie standardowym wyposazeniem urzgdzenia
wielofunkcyjnego, ponadto jest to wiekowa technologia, ktéra jest obecnie bardzo rzadko stosowana.

Odpowiedz:
Zamawiajacy informuje, iz dopuszcza powyzsze.

Pytanie nr 14 Urzadzenia wielofunkcyjne kolor — 3 szt.

Zamawiajgcy wymaga: Szybkos$¢ druku min.35 stron/min. Mono min.35 stron/min. Kolor

Pytanie: Czy Zamawiajgcy dopuszcza predkos¢ 33 strony/minute? Rdéznica jest nieznaczna, a moze obnizy¢
koszty maszyny.

Odpowiedz:
Zamawiajacy informuje, iz dopuszcza powyzsze.

Pytanie nr 15 Urzadzenia wielofunkcyjne kolor — 3 szt.

Zamawiajgcy wymaga: Obstugiwane rozmiary nosnikow A4, A5, A6,koperta C5, B5, koperta DL

Pytanie: Czy Zamawiajgcy dopuszcza zapis: Obstugiwane rozmiary nosnikow A4, A5, A6 koperta C5 lub C6,
B5, koperta DL

Odpowiedz:
Zamawiajacy informuje, iz dopuszcza emulacje wymaganych jezykéw opisu strony.

Pytanie nr 16 Urzadzenia wielofunkcyjne kolor — 3 szt.
Zamawiajgcy wymaga: Predkos¢ skanowania dwustronnego min. 90 obrazéw/min.(mono)/60/min(kolor)
Czy Zamawiajgcy dopuszcza: 56 stron/min mono i kolor?

Odpowiedz:
Zamawiajacy informuje, iz dopuszcza powyzsze.

Pytanie nr 17 Urzadzenia wielofunkcyjne A3 kolor — 2 szt.




Zamawiajgcy wymaga: Szybkos$¢ skanowania min. 90 str./min
Pytanie: Czy Zamawiajgcy dopuszcza min. 80 stron/min?

Odpowiedz:
Zamawiajacy informuje, iz dopuszcza powyzsze.

Pytanie nr 18 Urzadzenia monochromatyczne A4 — 75 szt.
Zamawiajagcy wymaga: Wydajnos¢ oryginalnych toneréw - Obstuga kaset z tonerem o wydajnosci
min. 20 000 wydrukow;

Pytanie: Czy Zamawiajgcy dopuszcza obstuge kaset z tonerem o wydajnosci 12 000 wydrukow?
Zamawiajgcy w ramach umowy nie musi samodzielnie kupowac¢ tonerow, stgd wydajnos¢ materiatu
eksploatacyjnego nie ma fundamentalnego znaczenia. Tak wysoki parametr jak toner o wydajnosci 20 000
kopii ogranicza konkurencyjno$¢ , bgdz wymusza na innych producentach koniecznos¢ zaproponowanie
drozszego asortymentu.

Odpowiedz:

Zamawiajacy informuje, iz nie wyraza zgody na zmiane w zapisach postepowania. Zamawiajacy
okreslit minimalne parametry, ktoére musi posiada¢ urzadzenie, na podstawie doswiadczenia
z posiadanym sprzetem. Zmniejszenie parametru spowoduje zwiekszenie kosztéw eksploatacji, na co
nie wyrazamy zgody.

Pytanie nr 19 Urzadzenia monochromatyczne A4 — 75 szt.

Zamawiajgcy wymaga: Uniwersalny podajnik papieru (podajnik reczny) min. 100 arkuszy A4.
Pytanie: Czy Zamawiajgcy dopuszcza podajnik uniwersalny na 50 arkuszy. Standard 100 arkuszy dotyczy
gtéwnie urzadzehn MFP A3, a nie drukarek monochromatycznych A4. Parametr ten w sposéb jednoznaczny
ogranicza konkurencyjnos¢.

Odpowiedz:

Zamawiajacy informuje, iz dopuszcza powyzsze.

Pytanie nr 20 Urzadzenia monochromatyczne A4 — 75 szt.

Zamawiajgcy wymaga: Jezyki opisu strony PCL5e, PCL 6, PostScript 3

Pytanie: Wnosze o dopuszczenie emulacji, ktére nie obiegajg jakoscia od oryginatu. Producentem
oryginatéw jest HP, co ogranicza konkurencyjnosg, jedynie do dystrybutorow tej marki

Odpowiedz:
Zamawiajacy informuje, iz dopuszcza emulacje wymaganych jezykéw opisu strony.

Pytanie nr 21 dotyczy zapiséw wzoru umowy

Zamawiajgcy wymaga: 10. Noéniki danych zainstalowane w dzierzawionych urzadzeniach (jezeli dotyczy)
przechodzg na wlasnos¢ Zamawiajgcego. Po realizacji przedmiotu umowy Wykonawca, na swoj koszt i przy
uzyciu wtasnych $rodkoéw, odinstaluje dyski twarde z wszystkich dzierzawionych urzgdzen wielofunkcyjnych
i przekaze je Zamawiajgcemu. Odbior dyskéw zostanie potwierdzony w protokole zdawczo-odbiorczym
podpisanym przez obie strony.

Pytanie: Czy Zamawiajgcy dopuszcza to, aby Wykonawca w obecnosci Zamawiajgcego na koniec kontraktu
dokonat czyszczenia no$nikéw pamieci i pozostawit protokdt z wykonania tej czynnosci. Zmniejszy to koszty
zamdwienia.

Odpowiedz:

Zamawiajacy informuje, iz dopuszcza powyzsze.

Pytanie nr 22 dotyczy zapisdw wzoru umowy

Zamawiajgcy wymaga: 7. Tonery bedg wymieniane przez pracownikdw serwisu Zamawiajgcego po
otrzymaniu informacji od systemu zarzgdzajgcego lub uzytkownika urzgdzenia o koniecznosci wymiany
tonera.

Pytanie: Czy Zamawiajgcy dopuszcza mozliwo$¢ wymiany tonera przez Zamawiajgcego, po uprzednim
przeszkoleniu w tym temacie?

Wyjasnienie: Zamawiajgcy wymaga dostarczenia bardzo wielu maszyn, co bedzie generowato czeste wizyty
serwisu z powodu zaledwie wymiany jednego tonera. Ciezko sobie tez wyobrazi¢, aby Zamawiajgcy nie
wykonywat wydrukéw i czekat na zmiane tonera w drukarce przez serwis. Owy zapis znaczgco podnosi
wartos¢ zaméwienia, gdyz praca technika serwisu jest - jak kazda praca ludzka - bardzo droga.
W przypadku gdyby jednak Zamawiajacy sie upierat przy wymianie tonera przez serwis - prosze ograniczy¢
ten zapis wytgcznie do maszyn A3 i kolorowych A4 MFP. Natomiast co do drukarek monochromatycznych
i wielofunkcyjnych A4 - zrezygnowat z tego zapisu. Czynno$¢ wymiany tonera w drukarce nie jest w Zzaden
sposOb skomplikowana, ani tez wartos¢ tych urzgdzen nie jest na tyle znaczgca aby obawiaé sie, iz
urzadzenie ulegnie powaznej awarii i narazi kogokolwiek na koszty.

Odpowiedz:

Zamawiajacy wyjasnia iz zapis, do ktorego Oferent wnosi pytanie, zabezpiecza wymiane toneréw
w urzadzeniach przez Zamawiajgcego, co nie blokuje mozliwosci przeprowadzenia szkolenia
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z zakresu ich wymiany przez Oferenta. Ponadto Zamawiajacy wyjasnia, iz tonery beda wymieniane
przez pracownikow serwisu Zamawiajacego po otrzymaniu informacji od systemu zarzadzajgcego
lub uzytkownika urzadzenia o koniecznosci wymiany tonera.

Zamawiajacy

z up. DYREKTORA

Kierownik Dzialu Zamoéwien Publicznych
Adam Strzyzewski



