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Niniejsze ogtoszenie w witrynie TED: https://ted.europa.eu/udl?uri=TED:NOTICE:271360-2021: TEXT:PL:HTML

Polska-Warszawa: Ustugi w zakresie konserwacji i wsparcia systemoéw
2021/S 103-271360

Ogtoszenie 0 zaméwieniu

Ustugi

Podstawa prawna:
Dyrektywa 2014/24/UE
Sekcja I: Instytucja zamawiajgca

1.1)

1.3)

1.4)

1.5)

Nazwa i adresy

Oficjalna nazwa: Rzgdowa Agencja Rezerw Strategicznych
Krajowy numer identyfikacyjny: REGON 012199305
Adres pocztowy: ul. Grzybowska 45

Miejscowosé: Warszawa

Kod NUTS: PL911 Miasto Warszawa

Kod pocztowy: 00-844

Panstwo: Polska

Osoba do kontaktéw: Adam tukaszczyk

E-mail: zp@rars.gov.pl

Tel.: +48 223609161

Faks: +48 223609101

Adresy internetowe:

Gloéwny adres: http://www.rars.gov.pl

Komunikacja

Nieograniczony, petny i bezposredni dostep do dokumentéw zamoéwienia mozna uzyskac¢ bezptatnie pod
adresem: https://platformazakupowa.pl/pn/rars

Wiecej informacji mozna uzyskaé¢ pod adresem podanym powyzej

Oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziatu w postepowaniu nalezy przesyta¢ droga elektroniczng za
posrednictwem: https://platformazakupowa.pl/pn/rars

Oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziatu w postepowaniu nalezy przesyta¢ na adres podany powyzej
Rodzaj instytucji zamawiajacej

Agencja/urzad krajowy lub federalny

Gtéwny przedmiot dziatalno$ci

Inna dziatalnos$¢: rezerwy strategiczne

Sekcja ll: Przedmiot

11.1) Wielkosé lub zakres zaméwienia

I1.1.1) Nazwa:
Swiadczenie ustug serwisu utrzymaniowego, prac rozwojowych oraz dodatkowych dla systemy SAP S/4HANA
Numer referencyjny: BZzp.261.13.2021

1.1.2)  Gtéwny kod CPV
72250000 Ustugi w zakresie konserwacji i wsparcia systeméw

1.1.3) Rodzaj zaméwienia
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I1.1.4)

I1.1.5)
11.1.6)

11.2)

11.2.2)

11.2.3)

11.2.4)

11.2.5)

11.2.6)

11.2.7)

11.2.10)

11.2.11)

11.2.13)

11.2.14)

Ustugi

Krétki opis:

1. Przedmiotem zamodwienia jest Swiadczenie ustug serwisu utrzymaniowego, prac rozwojowych oraz ustug
dodatkowych dla systemu SAP polegajacy na:

1) Swiadczeniu ustug serwisu utrzymaniowego dla systemu SAP S/4AHANA w okresie 48 miesiecy w terminie od
1.7.2021 do 30.6.2025;

2) swiadczeniu prac rozwojowych oraz ustug dodatkowych dla systemu SAP S/4HANA w wymiarze nie
przekraczajgcym 1 500 roboczogodzin od 1.7.2021 do 30.6.2025.

Szacunkowa catkowita warto$¢é

Informacje o czes$ciach

To zamOwienie podzielone jest na czesci: nie
Opis

Dodatkowy kod lub kody CPV

72240000 Ustugi analizy systemu i programowania
72230000 Ustugi w zakresie rozbudowy oprogramowania

Miejsce Swiadczenia ustug

Kod NUTS: PL911 Miasto Warszawa

Opis zamoéwienia:

1. Przedmiotem zamoéwienia jest Swiadczenie ustug serwisu utrzymaniowego, prac rozwojowych oraz ustug
dodatkowych dla systemu SAP polegajacy na:

1) Swiadczenie ustug serwisu utrzymaniowego dla systemu SAP S/4HANA w okresie 48 miesiecy w terminie od
1.7.2021 do 30.6.2025;

2) Swiadczenie prac rozwojowych oraz ustug dodatkowych dla systemu SAP S/4AHANA w wymiarze nie
przekraczajgcym 1 500 roboczogodzin od 1.7.2021 do 30.6.2025.

Kryteria udzielenia zamdéwienia

Kryteria okreslone ponizej

Kryterium jakos$ci - Nazwa: Koszt roboczogodziny realizacji prac rozwojowych oraz ustug dodatkowych / Waga:
15

Kryterium jakosci - Nazwa: Termin usuniecia btedu A / Waga: 17

Kryterium jakos$ci - Nazwa: Termin usuniecia btedu B / Waga: 12

Kryterium jakosci - Nazwa: Termin usuniecia btedu C / Waga: 11

Cena - Waga: 45

Szacunkowa wartosé

Okres obowigzywania zaméwienia, umowy ramowej lub dynamicznego systemu zakupéw
Okres w miesigcach: 48

Niniejsze zamo6wienie podlega wznowieniu: nie

Informacje o ofertach wariantowych

Dopuszcza sie sktadanie ofert wariantowych: nie

Informacje o opcjach

Opcje: nie

Informacje o funduszach Unii Europejskiej

Zaméwienie dotyczy projektu/programu finansowanego ze srodkéw Unii Europejskiej: nie

Informacje dodatkowe
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1. Zamawiajacy, zgodnie z art. 139 ustawy, przewiduje procedure odwrdcona, tj. moze najpierw dokonac
badania i oceny ofert, a nastepnie dokona¢ kwalifikacji podmiotowej wykonawcy, ktérego oferta zostata najwyzej
oceniona, w zakresie braku podstaw wykluczenia oraz spetniania warunkéw udziatu w postepowaniu.

2. Zamawiajgcy wymaga whniesienia wadium w wysokosci 140 000, 00 PLN.

Sekcja lll: Informacje o charakterze prawnym, ekonomicznym, finansowym i technicznym

l.1) Warunki udziatu

I11.L1.1) Zdolno$¢ do prowadzenia dziatalnosci zawodowej, w tym wymogi zwigzane z wpisem do rejestru
zawodowego lub handlowego
Wykaz i krétki opis warunkéw:
Zamawiajgcy nie wymaga wykazania przez wykonawce spetnienia warunkow okreslonych w art. 112 ust. 2
Ustawy.

[11.1.2) Sytuacja ekonomiczna i finansowa
Wykaz i krétki opis kryteriow kwalifikaciji:
Zamawiajgcy nie wymaga wykazania przez wykonawce spetnienia warunkow okreslonych w art. 112 ust. 2
ustawy.

11.1.3) Zdolno$é techniczna i kwalifikacje zawodowe
Wykaz i krétki opis kryteriow kwalifikacji:
2. Wykonawca spetni warunek, o ktérym mowa powyzej, jezeli wykaze ze:
1) w okresie ostatnich 3 (trzech) lat przed uptywem terminu sktadania ofert, a jezeli okres prowadzenia
dziatalnosci jest krétszy — w tym okresie, wykonat co najmniej 2 (dwie) ustugi, ktérych przedmiotem byto
Swiadczenie ustug serwisu utrzymaniowego lub prac rozwojowych lub ustug modyfikacji o warto$ci co najmniej
1 500 000,00 PLN brutto kazda;
2) posiada zdolnos¢ do zapewnienia ochrony informacji niejawnych o klauzuli tajnosci co najmniej ,poufne”
w zakresie okreslonym w Swiadectwie bezpieczenstwa przemystowego co najmniej Ill stopnia, zgodnie z
przepisami prawa obowigzujgcymi na terenie Rzeczypospolitej Polski, a w szczeg6lnosci ustawa z dnia 5
sierpnia 2010 r. o ochronie informaciji niejawnych oraz aktami wykonawczymi wydanymi na ich podstawie.
Swiadectwo bedzie wydane przez ABW lub SKW i bedzie wazne co najmniej 6 miesiecy od daty sktadania ofert,
a w sytuacji wczesniejszego wygasniecia, oswiadczenie, iz co najmniej na 6 miesiecy przed datg wygasniecia,
wykonawca wystagpit z odpowiednim wnioskiem w celu jego ponownego wydania zgodnie z przepisami prawa
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obowigzujgcymi na terenie Rzeczypospolitej Polski, a w szczegdlnosci ustawg z dnia 5 sierpnia 2010 r. 0
ochronie informacji niejawnych oraz aktami wykonawczymi wydanymi na ich podstawie;

3) dysponuje odpowiednim potencjatem osobowym do realizacji zamoOwienia. Zamawiajacy wymaga, aby
wykonawca dysponowat zespotem co najmniej 8 osob, ktére beda uczestniczy¢ w wykonywaniu zamowienia,
ktére posiadajg kwalifikacje zawodowe i doswiadczenie niezbedne do wykonania zamowienia;

a) opiekunowie modutu systemu SAP — wymagane jest dysponowanie minimum jedng osobg przypadajaca
na kazdy modut: Fl, FI-AA, FM, SD, MM, BASIS, SAP FIO uwzglednieniem dwdch instancji systemu (jawna,
niejawna) posiadajgca;

1. minimum 2-letnie, liczac do dnia, w ktorym uptywa termin sktadania ofert w postepowaniu, doswiadczenie w
realizacji umow, ktérych przedmiotem byto Swiadczenie ustug serwisu utrzymaniowego, prac rozwojowych lub
ustug modyfikaciji;

2. doswiadczeniem w realizacji co najmniej dwoch uméw serwisowych lub prac projektowych w danym module;
3. poswiadczenie bezpieczenstwa uprawniajace do dostepu do informacji niejawnych o klauzuli ,,poufne” lub
wyzsze oraz zaswiadczenie o przebytym szkoleniu w zakresie ochrony informaciji niejawnych — uwaga: dotyczy
instancji niejawnej obejmujacej: FI, FM, SD, MM, EWM, BASIS;

b) architekt rozwigzan — minimum 1 osoba, spelniajgca ponizsze wymagania:

1. wyksztalcenie wyzsze;

2. minimum 3-letnie, liczac do dnia, w ktorym uptywa termin sktadania wnioskow o udziat w postepowaniu,
doswiadczenie w projektach jako architekt systeméw informatycznych dla co najmniej 3 systemow
informatycznych, w tym jednego systemu informatycznego o wartosci nie mniejszej niz 1 500 000,00 PLN;

3. poswiadczenie bezpieczenstwa uprawniajgce do dostepu do informacji niejawnych o klauzuli ,poufne” lub
wyzsze oraz zaswiadczenie o przebytym szkoleniu w zakresie ochrony informaciji niejawnych.

Sekcja IV: Procedura

IV.1)
IV.1.1)

IV.1.3)
IV.1.8)

IV.2)

IV.2.2)

IV.2.3)
IV.2.4)

Opis

Rodzaj procedury

Procedura otwarta

Procedura przyspieszona

Uzasadnienie:

Potrzeba Swiadczenia ustug w przedmiotowym postepowaniu wynika z koniecznosci zagwarantowania
ciggtosci utrzymania, dziatania i obstugi podstawowych proceséw systemu SAP tj. gospodarowanie rezerwami
strategicznymi. Obecna umowa na przedmiotowe zadanie wygasa 30.6.2021, a co za tym idzie utrata

jej ciagtosci spowoduje brak wsparcia licencyjnego wymaganego przez SAP, brak wsparcia w zakresie

zmian prawnych, konsultacji i modyfikacji wynikajgcych z potrzeb RARS, pozostawienie bez wsparcia
techniczno-merytorycznego zintegrowanego systemu obstugujgcego wszystkie elementy biznesowe RARS oraz
wygeneruje Zamawiajgcemu dodatkowe koszty z tytutu zaptaty optaty reaktywacyjnej — serwisowej za okres
pozostawania bez wsparcia od momentu wygasniecia biezacej umowy.

Informacje na temat umowy ramowej lub dynamicznego systemu zakupéw

Informacje na temat Porozumienia w sprawie zamoéwien rzagdowych (GPA)
Zamowienie jest objete Porozumieniem w sprawie zamoéwien rzgdowych: tak

Informacje administracyjne

Termin sktadania ofert lub wnioskéw o dopuszczenie do udziatu
Data: 11/06/2021
Czas lokalny: 10:00

Szacunkowa data wystania zaproszen do sktadania ofert lub do udziatu wybranym kandydatom
Jezyki, w ktérych mozna sporzadzaé oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziatu:
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IV.2.6)

IV.2.7)

Polski

Minimalny okres, w ktérym oferent bedzie zwigzany oferta
Oferta musi zachowac¢ waznos¢ do: 08/09/2021

Warunki otwarcia ofert

Data: 11/06/2021

Czas lokalny: 10:15

Miejsce:

Otwarcie ofert nastgpi za posrednictwem platformy zakupowej pod adresem (https://platformazakupowa.pl/pn/
Rars).

Sekcja VI: Informacje uzupetniajace

VI.1)

VI1.3)

V1.4)
V1.4.1)

Informacje o powtarzajagcym sie charakterze zaméwienia
Jest to zamdwienie o charakterze powtarzajgcym sie: nie

Informacje dodatkowe:

1. Wykonawca jest zobowigzany ztozy¢ wraz ofertg oSwiadczenia o niepodleganiu wykluczeniu i spetnianiu
warunkéw udziatu w postepowaniu w formie jednolitego europejskiego dokumentu zamoéwienia (JEDZ).

2. W przypadku wspdlnego ubiegania sie 0 zaméwienie przez wykonawcéw, JEDZ sktada kazdy z
wykonawcéw. Oswiadczenia te potwierdzajg brak podstaw wykluczenia oraz spetnianie warunkéw udziatu

w postepowaniu w zakresie, w jakim kazdy z wykonawcow wykazuje spetnianie warunkéw udziatu w
postepowaniu.

3. W przypadku gdy wykonawca polega na zdolnosciach lub sytuacji podmiotéw udostepniajgcych zasoby,

w celu wykazania braku istnienia wobec nich podstaw wykluczenia oraz spetniania warunkéw udziatu w
postepowaniu, sktada JEDZ dotyczace takze tych podmiotow w zakresie, w jakim wykonawca powotuje sie na
Ich zasoby.

4. W zakresie czesci IV ,Kryteria kwalifikacji” JEDZ, wykonawca moze ograniczy¢ sie do wypetnienia sekcji alfa,
w takim przypadku wykonawca hie wypetnia zadnej z pozostatych sekcji (A-D) w czesci IV JEDZ.

5. Z postepowania o udzielenie zamodwienia wyklucza sie wykonawce, w stosunku do ktérego zachodzi
ktérakolwiek z okolicznosci, o ktérych mowa w art. 108 ust. 1 i art. 109 ust. 1 pkt 1 i 4 ustawy Pzp.

6. Na wezwanie Zamawiajacego wykonawca zobowigzany jest do ztozenia podmiotowych srodkéw
dowodowych, o ktorych w rozdziale VII SWZ.

7. Jezeli wykonawca ma siedzibe lub miejsce zamieszkania poza granicami Rzeczypospolitej Polskiej,
zobowigzany jest do ztozenia podmiotowych srodkéw dowodowych, o ktérych mowa w § 4 rozporzadzenia
Ministra Rozwoju, Pracy i Technologii z dnia 23 grudnia 2020 r. w sprawie podmiotowych srodkéw dowodowych
oraz innych dokumentow lub o$wiadczen, jakich moze zada¢ Zamawiajacy od wykonawcy, o ktorym mowa w
pkt 6 powyzej.

8. Jezeli wykonawca polega na zdolnosciach lub sytuacji podmiotow udostepniajgcych zasoby zobowigzany jest
do ztozenia podmiotowych srodkéw dowodowych dotyczacych tych podmiotow zgodnie z § 5 rozporzadzenia
Ministra Rozwoju, Pracy i Technologii z dnia 23 grudnia 2020 r. w sprawie podmiotowych srodkéw dowodowych
oraz innych dokumentow lub o$wiadczen, jakich moze zgda¢ Zamawiajacy od wykonawcy, o ktorym mowa w
pkt 6 powyzej.

Procedury odwotawcze

Organ odpowiedzialny za procedury odwotawcze
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V1.4.3)

Oficjalna nazwa: Krajowa Izba Odwotawcza
Adres pocztowy: ul. Postepu 17a
Miejscowos¢: Warszawa

Kod pocztowy: 02-676

Panstwo: Polska

E-mail: odwolania@uzp.gov.pl

Tel.: +48 224587840

Faks: +48 224587800

Adres internetowy: www.uzp.gov.pl

Sktadanie odwotan

Doktadne informacje na temat terminéw sktadania odwotan:

1. Wykonawcy, a takze innemu podmiotowi, jezeli ma lub miat interes w uzyskaniu zamowienia oraz poniost lub
moze ponies¢ szkode w wyniku naruszenia przez Zamawiajacego przepiséw ustawy Pzp, przystugujg srodki
ochrony prawnej okre$lone w dziale IX ustawy Pzp. Srodki ochrony prawnej wobec ogtoszenia o zaméwieniu
oraz dokumentéw zamowienia przystugujg rowniez organizacjom wpisanym na liste, o ktérej mowa w art. 469
pkt 15 ustawy Pzp oraz rzecznikowi matych i Srednich przedsiebiorcow.

2. Odwotanie przystuguje wytacznie od niezgodnej z przepisami ustawy Pzp czynnosci Zamawiajacego podjetej
w niniejszym postepowaniu o udzielenie zamdwienia w tym na projektowane postanowienia umowy oraz na
zaniechanie czynnosci, do ktorej Zamawiajgcy byt zobowigzany na podstawie ustawy Pzp.

3. Odwotanie powinno zawiera¢ informacje, o ktérych mowa w art. 516 ustawy Pzp.

4. Odwotanie wnosi sie do Prezesa Izby w formie pisemnej albo w formie elektronicznej albo w postaci
elektronicznej opatrzonej podpisem zaufanym.

5. Odwotujacy przekazuje kopie odwotania Zamawiajagcemu przed uptywem terminu do wniesienia odwotania
w taki sposob, aby mogt on zapoznac sie z jego trescig przed uptywem tego terminu. Domniemywa sie,

iz Zamawiajacy mogt zapoznac sie z trescig odwotania przed uptywem terminu do jego wniesienia, jezeli
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przestanie jego kopii nastapito przed uptywem terminu do jego wniesienia przy uzyciu srodkéw komunikaciji
elektronicznej. Kopie odwotania Zamawiajgcemu nalezy przesta¢ za posrednictwem platformy.
6. Terminy wniesienia odwotania:
1) Odwotanie wnosi sie w terminie 10 dni od dnia przestania informacji o czynnosci Zamawiajgcego
stanowigcej podstawe jego wniesienia — jezeli informacja zostata przekazana przy uzycie srodkéw komunikacji
elektronicznej albo w terminie 15 dni — jezeli zostata przekazana w inny sposob.
2) Odwotanie wobec tresci ogtoszenia o0 zaméwieniu lub wobec tresci dokumentéw zamowienia wnosi sie w
terminie 10 dni od dnia publikacji ogtoszenia w Dzienniku Urzedowym Unii Europejskiej lub zamieszczenia
dokumentow zamowienia na platformie.
3) Odwotanie wobec czynnosci innych niz okreslone w pkt 1 i 2 powyzej wnosi sie w terminie 10 dni od dnia, w
ktérym powzieto lub przy zachowaniu nalezytej starannosci mozna byto powzigé wiadomos¢ o okolicznosciach
stanowigcych podstawe jego wniesienia.
4) Jezeli Zamawiajacy nie przestat wykonawcy zawiadomienia o wyborze najkorzystniejszej oferty, odwotanie
wnosi sie nie pézniej niz w terminie:
a) 30 dni od dnia publikacji w Dzienniku Urzedowym Unii Europejskiej ogtoszenia o udzieleniu zaméwienia;
b) 6 miesiecy od dnia zawarcia umowy, jezeli Zamawiajgcy nie opublikowat w Dzienniku Urzedowym Unii
Europejskiej ogtoszenia o udzieleniu zamowienia.
7. Szczegotowe zasady postepowania po wniesieniu odwotania okreslajg stosowne przepisy dziatu IX ustawy
Pzp.
8. Na orzeczenie Krajowej Izby Odwotawczej stronom oraz uczestnikom postepowania odwotawczego
przystuguje skarga do Sadu Okregowego w Warszawie — sadu zaméwien publicznych.
9. Skarge wnosi za posrednictwem Prezesa Krajowej 1zby Odwotawczej w terminie 14 dni od dnia doreczenia
orzeczenia Krajowej Izby Odwotawczej lub postanowienia Prezesa izby, o ktérym mowa w art. 519 ust. 1 ustawy
Pzp, przesytajac jednoczesnie jej odpis przeciwnikowi skargi. Ztozenie skargi w placéwce pocztowej operatora
wyznaczonego W rozumieniu ustawy z dnia 23 listopada 2012 r. — Prawo pocztowe jest rbwnoznaczne z jej
whniesieniem.
10. Od wyroku sadu lub postanowienia koriczacego postepowanie w sprawie przystuguje skarga kasacyjna do
Sadu Najwyzszego.

VI.4.4) Zrédto, gdzie mozna uzyskaé informacje na temat sktadania odwotan
Oficjalna nazwa: Krajowa Izba Odwotawcza
Adres pocztowy: ul. Postepu 17a
Miejscowosé: Warszawa
Kod pocztowy: 02-676
Panstwo: Polska
E-mail: odwolania@uzp.gov.pl
Tel.: +48 224587840
Faks: +48 224587800
Adres internetowy: www.uzp.gov.pl

VI.5) Data wystania niniejszego ogtoszenia:
26/05/2021
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