Zatacznik nr 4 do
SWZ

PN 43/24 — Swiadczenie ustugi: ,Transportu mieszanin zywieniowych dla pacjentow zywionych
dojelitowo i pozajelitowo w warunkach domowych”

Opis przedmiotu zamdwienia

1. Przedmiotem zamodwienia jest $wiadczenie ustugi polegajacej na transporcie wraz z wniesie-
niem paczek mieszanin zywieniowych, produktow leczniczych, wyrobdéw medycznych (takich
jak: opatrunki, dezynfekcja, drobny sprzet med.) zwanych dalej wyposazeniem, do domoéw
pacjentow (wraz z wniesieniem) na terenie wojewodztwa dolnoslaskiego, lubuskiego, opol-
skiego, wielkopolskiego, w sposdb i w warunkach zapewniajgcych ich dostarczenie do miej-
sca zamieszkania pacjentéw z Apteki Wojewddzkiego Specjalistycznego Szpitala im. J. Grom-
kowskiego, bez narazenia na zanieczyszczenie lub zmiane wiasciwosci fizyko-chemicznych i
farmakologicznych, ze statym monitoringiem temperaturowym. Zgodnie z zatgcznikiem nr 2
do umowy.

2. Umowa zawierana jest na okres 12 miesiecy.

3. Wykonawca zobowigzuje sie:

a. Wykonawca zobowigzuje sie do wykonania dostaw wraz z wniesieniem do miejsca
zamieszkania pacjenta od poniedziatku do pigtku, zgodnie z miesiecznym harmono-
gramem opracowanym przez Zamawiajgcego.

b. Zamawiajacy przekazuje Wykonawcy aktualny harmonogram, a Wykonawca zobowig-
zany jest dokonac aktualizacji tras przewozu.

c. Wykonawca zobowigzany jest w oparciu o dane zawarte w harmonogramie ustali¢ op-
tymalne trasy przewozu do pacjentdw poszczegdlnymi kursami.

d. Wykonawca zapewni transport wyposazenia w sposéb i w warunkach zapewniajacych
jego dostarczenie do Pacjenta bez narazenia na zanieczyszczenie lub zmiane wtasci-
wosci fizyko-chemicznych i farmakologicznych, Srodkiem transportu z wy-
dzielong przestrzenig tadowng wyposazong w osobny mechanizm grzewczo-chtodzacy
wraz z monitorowaniem temperatury 15 - 25°C oraz posiadajgcym mozliwos¢ jedno-
czesnego transportu w nizszej temperaturze (2 - 8°C) (ze statym monitorowaniem
temperatury), gdyz planowane sg dostawy mieszanin zywieniowych sporzadzanych w
Pracowni Zywienia Pozajelitowego w Aptece Szpitalnej.

e. Srodek transportu, o ktérym mowa w ust.5, bedzie wydzielony jedynie do celéw me-
dycznych w petnym zakresie trwania umowy.

f. Pojazdy przeznaczone do realizacji niniejszej Umowy majg wazne badania techniczne,
potwierdzone wpisami w dowodzie rejestracyjnym. Kopia dowodu rejestracyjnego po-
jazdow stanowi Zatgcznik nr 5a do umowy;

g. Pojazdy przeznaczone do realizacji niniejszej Umowy sg objete ubezpieczeniami ko-
munikacyjnymi OC, NW. Kopia polisy OC pojazddéw stanowi Zatgcznik nr 5b do umo-
Wy;

h. Do prawidtowego zrealizowania zadania potrzebne sg min. 3 samochody o tadownosci
min. 8 miejsc paletowych (europalet). Wykaz pojazdéw stanowi zatgcznik nr 4 do
umowy

i. Dziennie mogg by¢ potrzebne 2 samochody, ze wzgledu na dwa wyjazdy o réznych
godzinach (worki z pracowni bede gotowe ok. godz.12), a trzeci samochod moze by¢
potrzebny w razie awarii.

j. Jezeli z przyczyn technicznych Wykonawca nie bedzie mogt wykonaé ustugi, zobowig-
zany jest zorganizowac transport zastepczy i powiadomi¢ o tym fakcie Zamawiajacego
na 24 godziny przed terminem wykonania ustugi transportu.
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W przypadku, gdy opdznienie w podstawieniu pojazdu w celu przewozu wyposazenia
wyniesie wiecej niz 2 godziny, Zamawiajgcy ma prawo zleci¢ zastepcze wykonanie
przewozu innemu podmiotowi.

W sytuacji opisanej w §2 ust. 2 Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo wynajecia trans-
portu od innego przewoznika, a kosztami przewyzszajagcymi nalezno$¢ za transport
obcigzy¢ Wykonawce.

. Wykonawca lub podwykonawca zatrudni na podstawie umowy o prace osoby wykonu-

jgce prace objete przedmiotem zamdwienia, tj. oséb wykonujgcych prace kierowcy.

4. Do obowigzkow Zamawiajacego nalezy:

1) przekazywanie Wykonawcy comiesiecznych harmonograméw transportu do pacjen-

tow,

2) niezwioczne powiadamianie Wykonawcy o zmianach w harmonogramie (telefonicznie,

mailem),

3) pakowanie wyposazenia w paczki dedykowane danemu pacjentowi i przekazywanie

wyposazenia Wykonawcy

5. Do obowigzkow Wykonawcy nalezy:

1)

2)
3)
4)

5)

6)
7)

wykonywanie ustug okreslonych w §1 umowy zgodnie z obowigzujgcymi przepisami
prawnymi, prowadzenie uzgodnionej dokumentacji potwierdzajgcej wykonanie ustugi,

niezwtoczne informowanie Zamawiajgcego o przeszkodach w wykonaniu ustugi,
zapewnienie tgcznosci bezposredniej.

wykonawca zobowigzany jest dokona¢ przewozu wyposazenia nie ujetego w
harmonogramie, w przypadku telefonicznego zgtoszenia z 24-godzinnym
wyprzedzeniem przez Zamawiajgcego pilnej potrzeby wykonania przewozu.
Zamawiajgcy potwierdzi na piSmie zlecenie udzielone telefonicznie.

wykonawca zobowigzany jest przystapi¢ do wykonania przewozu zgtoszonego zgodnie
z postanowieniami ust. 4 nie pozniej niz w terminie podanym przez Zamawiajgcego

Wykonawca zobowigzany jest do zapewnienia statej obsady kierowcow

Staty kierowca wykonujacy przewozy wyposazenia zobowigzany jest:

a) stawic sie na zatadunek wyposazenia o godzinie ustalonej w harmonogramie

b) niezwtocznie poinformowac telefonicznie Zamawiajgcego (nr tel. 505088917)
w przypadku jakichkolwiek trudnosci z dostarczeniem przesyiki i bezwzglednie
zastosowac sie do polecen przekazanych drogg telefoniczng .

c) przesytke dostarczy¢ za pokwitowaniem bezposrednio do osoby wymienionej
jako adresat lub osobie przez niego upowaznionej. Pokwitowanie sporzadzone
bedzie na druku wymaganym przez zamawiajgcego, zgodnym z wymaganiami
NFZ

d) odbycia szkolenia z RODO zapewnionego przez Wykonawce i potwierdzonego
pisemnie

8) Wykonawca zobowigzany jest do zachowania w tajemnicy danych osobowych uzyska-

nych w zwigzku z wykonywaniem umowy

9) Wykonawca wyraza zgode na poddanie sie kontroli Narodowego Funduszu Zdrowia w
zakresie spetnienia wymagan dotyczacych $wiadczen objetych przedmiotowg umowag i
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zobowigzuje sie do zarejestrowania w portalu internetowym do NFZ jako podwykonawcy
Zamawiajgcego.

10) Wykonawca o$wiadcza, ze posiada 3-letnie do$wiadczenie w transporcie mieszanin zy-
wieniowych, produktéw leczniczych, wyrobéow medycznych do pacjentdw dorostych i
dzieci, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krétszy — w tym okresie .

6. Zabezpieczenie umowy:

a.

Wykonawca o$wiadcza, ze zawart umowe obowigzkowego ubezpieczenia od
odpowiedzialnosci cywilnej prowadzonej dziatalno$ci gospodarczej za szkody
wyrzadzone w trakcie wykonywania ustugi transportu na kwote nie mniejszg niz : 300
000,00 PLN na caty okres trwania niniejszej umowy, zgodnie z obowigzujgcymi
przepisami. Kopia umowy odpowiedzialnosci cywilnej stanowi Zatgcznik nr 3 do
niniejszej umowy.

W przypadku, gdy umowa odpowiedzialnosci cywilnej wygasa w trakcie
obowigzywania umowy, Wykonawca dostarczy kopie nowej polisy ubezpieczenia od
odpowiedzialnosci cywilnej na okres do czasu zakonczenia umowy, najpozniej w
ostatnim dniu obowigzywania poprzedniej.

7. Wynagrodzenie:

a.

Miesieczne wynagrodzenie stanowi sume cen przewozéw produktow wykonanych
przez Wykonawce , przy czym w cenie jednostkowej za przewdz w strefie rozumie
sie dowdz produktéw do miejsca zamieszkania /pobytu jednego pacjenta.
Rozliczenie za wykonang ustuge nastepuje na podstawie prawidtowo wystawionej
faktury , zgodnie z cenami okreSlonymi w zatgczniku nr 2 do umowy.

W przypadku zmiany miejsca zamieszkania pacjenta, cena jednostkowa ustugi
transportowej, o ktérej mowa formularzu cenowym, nie ulegnie zmianie.

W przypadku zwiekszania lub zmniejszania sie liczby pacjentdw w okresie
obowigzywania umowy, Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do zmiany ilosci
zamowienia,

Zamawiajacy zobowigzany jest do zapfaty jedynie za transport rzeczywiscie
zrealizowany, a uprzednio zamdwiony.

Zamawiajgcy zobowigzuje sie do zaptaty w ciggu 30 dni od daty prawidiowo
wystawionej faktury VAT przelewem na konto bankowe wskazane na fakturze.

Na fakturze Wykonawca zobowigzany jest do powotania sie na numer umowy.
Wykonawca przeSle Zamawiajgcemu fakture VAT mailem na adres:
wss.faktury@szpital.wroc.pl.

Wykonawca bedzie wystawiat faktury zbiorcze za okresy miesieczne (miesigc
kalendarzowy) — szczegdtowe rozliczenie na pacjenta przesytane bedzie w wersji
elektronicznej na adres: niedozywienie@szpital.wroc.pl

8. Reklamacje:

Wykonawca ponosi petng odpowiedzialno$¢ za szkody wynikte w czasie transportu.

Reklamacje z tytutu ilosci lub stanu dostarczonego wyposazenia bedg sktadane przez
Zamawiajgcego drogg mailowg do Wykonawcy, niezwtocznie po stwierdzeniu brakow
lub uszkodzen towarow.

Wykonawca zobowigzuje sie do niezwiocznego, telefonicznego potwierdzenia
otrzymania reklamacji, a nastepnie wystania maila zwrotnego.

Wykonawca zobowigzuje sie do zafatwienia reklamacji i zwrotu kosztdw za
uszkodzone towary, w terminie do 30 dni od daty ziozenia reklamacji
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przez Zamawiajgcego.

e. W przypadku niewywigzania sie Wykonawcy ze zobowigzania, o ktérym mowa w
ust.4, Zamawiajgcy moze odstgpi¢ od umowy naliczajgc kare umowng

9. Kary umowne:

1) W razie niewykonania lub nienalezytego wykonania umowy, Zamawiajacy moze
naliczy¢ kare umowna:

a. opdznienie w potwierdzeniu otrzymania reklamacji, w wysokosci 0,2 %
wartosci brutto uszkodzonych towardw za kazdy dzien zwtoki, liczony od dnia
wyznaczonego na zatatwienie reklamadji,

b. za odstgpienie od umowy przez Zamawiajgcego z przyczyn lezgcych po stronie
Wykonawcy —w wysokosci 10% wynagrodzenia umownego brutto .

C. za odstgpienie od umowy przez Wykonawce - w wysokosci 20%
wynagrodzenia umownego brutto .

2) W razie zbiegu podstaw do naliczenia kar umownych, o ktérych mowa ust.1, kary
umowne podlegajg sumowaniu.

3) Zamawiajacy moze potraci¢ naliczone kary umowne ze swymi zobowigzaniami wobec
Wykonawcy.

4) Zamawiajacy nie naliczy kar umownych, o ktérych mowa w ust.1, wylgcznie w
przypadku, w ktérym niewykonanie lub niewtasciwe wykonanie zobowigzania
Wykonawcy nastgpito na skutek sity wyzszej, lub z wytgcznej winy Zamawiajgcego.

5) Catkowita wartos¢ kar umownych nie moze przekracza¢ 30% wartosci brutto umowy.

6) Zamawiajagcy zastrzega prawo dochodzenia odszkodowania uzupetniajgcego
przenoszacego wysokos¢ zastrzezonych kar umownych.

10. Wypowiedzenie:

1. Umowa moze zostal rozwigzana w kazdym czasie za porozumieniem Stron lub przez
kazdg ze Stron z zachowaniem jednomiesiecznego okresu wypowiedzenia ze skutkiem
na koniec miesigca kalendarzowego.

2. Zamawiajgcemu przystuguje prawo rozwigzania umowy bez wypowiedzenia
w przypadku:

a) stwierdzenia przewozenia wyposazenia niezgodnie z wymogami

b) wykonywania przewozu przez kierowce bez wymaganych uprawnien lub
w okolicznosciach w ktdrych nie powinien prowadzi¢ pojazdu (po uzyciu alkoholu

itp.),

C) przewozenia w pojezdzie osob trzecich.



