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OPIS PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA


na zakup usługi przeprowadzenia cyklu spotkań skierowanych do członków grup roboczych ds. inteligentnych specjalizacji województwa mazowieckiego w ramach projektu współfinansowanego ze środków programu operacyjnego Fundusze Europejskie dla Mazowsza 2021-2027.


Symbol usług zgodnie z CPV:
9400000-8 - usługi doradcze w zakresie działalności gospodarczej i zarządzania oraz podobne,
79342200-5 - usługi w zakresie promocji, 
72316000-3 - usługi analizy danych,
55400000-4 - usługi podawania napojów, 
55500000-5 - usługi bufetowe oraz w zakresie podawania posiłków.
79131000-1 - usługi w zakresie dokumentów;
79822500-7 - usługi projektów graficznych; 
92312210-6 - usługi świadczone przez autorów;
80000000-4 - usługi edukacyjne i szkoleniowe.


UZASADNIENIE 
Wdrożenie koncepcji inteligentnej specjalizacji było warunkiem ex ante przyznania środków funduszy strukturalnych na wsparcie projektów w zakresie badań, rozwoju i innowacyjności (I cel tematyczny) w latach 2014-2020. Regiony wspierające tego typu projekty w ramach programów operacyjnych musiały udowodnić posiadanie strategii na rzecz inteligentnej specjalizacji. W przypadku województwa mazowieckiego była to Regionalna Strategia Innowacji dla Mazowsza do 2020 roku.
W latach 2021-2027 wzrosło znaczenie procesu przedsiębiorczego odkrywania. Środki funduszy UE na badania, innowacje, rozwój przedsiębiorczości i cyfryzację zostały powiązane z kryteriami oceniającymi jakość zarządzania strategią inteligentnej specjalizacji. Tzw. warunek podstawowy weryfikuje ciągłość procesów związanych z przełożeniem koncepcji inteligentnej specjalizacji na realne działania. Spełnienie warunku podlega cyklicznej ocenie w całym okresie programowania. W roku 2021 Sejmik Województwa Mazowieckiego przyjął Regionalną Strategię Innowacji dla Mazowsza do 2030 roku. Dokument jest drugą mazowiecką strategią poświęconą inteligentnej specjalizacji.

CEL ZADANIA

[bookmark: _Hlk161402310]Celem zamówienia jest utrzymanie ciągłości procesu przedsiębiorczego odkrywania na Mazowszu oraz aktywizacja grup roboczych ds. inteligentnej specjalizacji województwa mazowieckiego. Celem dodatkowym organizowanych spotkań jest identyfikacja wspólnych projektów. Spotkania powinny pomóc w identyfikowaniu obszarów wspólnego zainteresowania i potencjalnych projektów współpracy między sektorami prywatnym a naukowym. 

ODBIORCY
Samorząd Województwa Mazowieckiego.
Przedstawiciele grup roboczych ds. inteligentnej specjalizacji województwa mazowieckiego.
Przedstawiciele biznesu.
Przedstawiciele nauki.
Przedstawiciele administracji.


ZAKRES ZADANIA

Wykonawca zrealizuje zadanie na podstawie Koncepcji i rozwiązań zaproponowanych przez Wykonawcę w ofercie. Po wyborze najkorzystniejszej oferty, na etapie realizacji zamówienia Zamawiający zastrzega prawo do zlecenia Wykonawcy modyfikacji zaproponowanej Koncepcji.
Do zadań Wykonawcy będzie należało:
1. Organizacja i przeprowadzenie 8 spotkań networkingowych dla członków grup roboczych ds. inteligentnej specjalizacji (po 2 spotkania dla każdego z 4 obszarów inteligentnej specjalizacji województwa mazowieckiego). Spotkania zostaną przeprowadzone w okresie do 30 listopada 2024 r.
2. Opracowanie programu spotkań networkingowych (każdego na inny temat) dla min. 20 osób, ale nie więcej niż 40 osób na każde spotkanie. Program każdego spotkania powinien uwzględniać networking w formie warsztatowej, tzw. networking moderowany (min. 60 minut). Całość spotkania powinna trwać od 2 h do 2,5 h.
3. Opracowanie szczegółowej agendy każdego spotkania w uzgodnieniu z Zamawiającym.
4. Zapewnienie osoby/osób prowadzących spotkania networkingowe, spełniających następujące kryteria:
· charyzmatyczna i energiczna osobowość moderatora,
· doświadczenie w prowadzeniu warsztatów i networkingu,
5. Zapewnienie eksperta/ekspertów tematycznych z zakresu tematów zgodnych z programem networkingu oraz wszelkich niezbędnych materiałów wykorzystywanych podczas spotkań.
6. Opracowanie materiałów promujących spotkanie, dostosowanych do umieszczenia w mediach społecznościowych i na stronie internetowej Zamawiającego, w tym co najmniej 2 postów i informacji przed każdym ze spotkań, a także 1 postu i informacji po zakończonym spotkaniu. Posty powinny być:
· oparte przede wszystkim na zdjęciach lub materiałach video,
· tworzone w sposób atrakcyjny, wywołujący pozytywne reakcje (udostępnienia, komentarze),
· przygotowane do publikacji zgodnie z wymaganiami określonymi w wytycznych dostępności dla treści internetowych WCAG 2.1.
· przesłanie 20 zdjęć z każdego spotkania networkingowego,
7. Zapewnienie sali na spotkania networkingowe wraz z niezbędnym wyposażeniem, dostosowanej do liczby uczestników i charakteru wydarzenia, tj.: 
· o wysokim standardzie, nowoczesnej architekturze; dostępna architektonicznie, czyli dostosowana dla osób z niepełnosprawnością ruchową, 
· wyposażona w laptop, rzutnik multimedialny, ekran, pilot do prezentacji, mikrofony bezprzewodowe (co najmniej 3 szt.), Wifi, szatnie;
· lokalizacja sali do 7 km od Dworca Centralnego w Warszawie.
8. Zapewnienie cateringu dla uczestników spotkań networkingowych, w tym co najmniej:
· menu w stylu finger-food, w liczbie 6 szt./os.: sałatka (co najmniej 1 rodzaj), dania wegetariańskie (co najmniej 3 rodzaje),
· desery (co najmniej 2 rodzaje),
· soki 100% (co najmniej 2 rodzaje), woda mineralna (gazowana i niegazowana),
· kawa z ekspresu, herbata w torebkach (dodatki m.in.: cytryna, cukier, mleko),
· etykiety podpisujące dania w języku polskim, umieszczone bezpośrednio przy potrawach,
· dostarczenie niezbędnych urządzeń gastronomicznych do serwowania potraw, w tym filiżanek ceramicznych oraz naczyń ceramicznych/szklanych;
· przygotowane i dostarczone posiłki będą w najwyższym standardzie, na bazie produktów najwyższej jakości i bezpieczeństwa zgodnie z normami HACCP.
9. Przygotowanie treści zaproszeń do uczestnictwa w spotkaniach, zawierających m.in. informacje o lokalizacji i terminach spotkań oraz sposobie i terminach rejestracji, w celu przekazania grupom roboczym poprzez pocztę elektroniczną.
10. Zaproszenie uczestników spotkań networkingowych oraz prowadzenie rejestracji na każde ze spotkań. Uczestnikami spotkań mogą być jedynie członkowie grup roboczych ds. inteligentnej specjalizacji województwa mazowieckiego, tj. osoby, które wypełniły i złożyły podpisaną Deklarację uczestnictwa w grupach roboczych ds. inteligentnej specjalizacji województwa mazowieckiego.
11. Przeprowadzenie ankiety ewaluacyjnej (online) wśród uczestników każdego ze spotkań i uwzględnienie wyników w raporcie podsumowującym.
12. Przygotowanie raportu końcowego 8 spotkań networkingowych, uwzględniającego następujące elementy:
· podsumowanie działań informacyjno-promocyjnych, zrealizowanych przez Wykonawcę,
· podsumowanie merytoryczne spotkań networkingowych;
· podsumowane wyników ankiet (odpowiedzi uczestników w ankietach oraz wnioski);
· opracowanie rekomendacji dla Zamawiającego dot. prowadzenia dalszych działań animacyjnych skierowanych do grup roboczych ds. inteligentnej specjalizacji województwa mazowieckiego (rekomendacje muszą mieć charakter operacyjny, tj. możliwy do bezpośredniego wdrożenia przez Zamawiającego i dostosowanych do jego możliwości organizacyjnych),
· podpisane listy obecności uczestników każdego ze spotkań (stanowiące załącznik do raportu).
Raport końcowy może zostać złożony online, za pośrednictwem poczty elektronicznej, pod warunkiem, że jest podpisany podpisem elektronicznym (kwalifikowanym lub podpisem zaufanym) przez osobę do tego upoważnioną. Listy obecności powinny zostać złożone w oryginale w wersji papierowej. 
ORGANIZACJA, HARMONOGRAM REALIZACJI I PRODUKTY ZAMÓWIENIA:

· do 1 tygodnia od dnia podpisania umowy - organizacja prac zostanie zaprezentowana przez Wykonawcę podczas spotkania kick-off. Spotkanie kick-off może zostać przeprowadzone z wykorzystaniem narzędzi online. Wykonawca opracuje i przekaże Zamawiającemu podsumowanie ze spotkania kick-off w formie notatki w terminie do 3 dni roboczych od daty spotkania; 
· [bookmark: _Hlk159578139]do 4 tygodni od dnia podpisania umowy - opracowanie harmonogramu wraz ze szczegółową koncepcją spotkań networkingowych, zawierającego szczegółowe scenariusze spotkań (uwzględniając konsultacje z Zamawiającym i akceptację Zamawiającego);
· do 30 listopada 2024 r.- przeprowadzenie 8 spotkań networkingowych;
· nie później niż do 13 grudnia 2024 r. – przekazanie raportu końcowego oraz list obecności.

Akceptacja przez Zamawiającego raportu podsumowującego spotkania networkingowe będzie podstawą do wystawienia protokołu odbioru z realizacji zamówienia. Podpisany przez strony protokół odbioru (z adnotacją o braku wad w wykonaniu zadania) będzie podstawą do wystawienia przez Wykonawcę faktury na kwotę przewidzianą na realizację zamówienia.
Wszystkie materiały wytworzone w ramach zamówienia zostaną opracowane zgodnie z wymogami wizualizacji wynikającymi z finansowania projektu w ramach programu operacyjnego Fundusze Europejskie dla Mazowsza 2021-2027 https://funduszeuedlamazowsza.eu/zasady-oznaczania-projektow-fundusze-europejskie-dla-mazowsza-2021-2027/) oraz zgodnie z zapisami Planu Komunikacji RIS (udostępniony przez Zmawiającego). Zamawiający wymaga, aby produkty zamówienia były dostosowane do potrzeb wszystkich użytkowników, w tym osób niedowidzących. Wszystkie materiały multimedialne i graficzne powinny być przygotowane w sposób dostępny 
i zgodny z wytycznymi WCAG 2.1.[footnoteRef:2] [2:  https://www.w3.org/Translations/WCAG21-pl/] 
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