
 

AD-MG-231-42/21        

Umowa  

 

Umowę zawarto zgodnie z Regulaminem udzielania i realizacji zamówień publicznych, 

których wartość jest mniejsza niż 130 000 złotych 

 

Zawarta w dniu ……………………………………. r. pomiędzy:  

Muzeum Śląskim w Katowicach, ul. T. Dobrowolskiego 1, 40-205 Katowice, wpisanym do Rejestru 

Instytucji Kultury prowadzonego przez Województwo Śląskie – Zarząd Województwa Śląskiego, 

pod numerem RIK-M/12/99, NIP 634-23-11-686, reprezentowanym przez:  

Dyrektora Muzeum Śląskiego w Katowicach - Maria Czarnecka 

przy kontrasygnacie 

Głównego Księgowego - Edyta Biedermann 

zwanym dalej Zamawiającym 

a xxxxxxxxxxxx 

 

reprezentowanym przez: xxxxxxxxx , na podstawie pełnomocnictwa (pełnomocnictwa lub zapisów 

umowy spółki) 

zwanym dalej Wykonawcą, 

zwanymi w dalszej części umowy Stronami, o następującej treści: 

 

§ 1 Przedmiot umowy 

1. Zamawiający zleca, a Wykonawca przyjmuje do wykonania zadanie pn.: „Dostawa komputerów 

graficznych dla Muzeum Śląskiego w Katowicach przy ulicy Dobrowolskiego 1”, znak sprawy AD-

MG-231-42/21 zwane dalej przedmiotem umowy lub przedmiotem zamówienia.  

2. Przedmiot umowy należy zrealizować zgodnie z opisem przedmiotu zamówienia stanowiącym 

Załącznik nr 1, który stanowi integralną część niniejszej umowy. 

 

§ 2 Prawa i obowiązki Stron 

1. Strony umowy zobowiązują się współdziałać przy jej wykonaniu w celu należytej realizacji 

niniejszej umowy. 

2. Wykonawca oświadcza, iż posiada kwalifikacje oraz zdolności techniczne, osobowe, organizacyjne 

i merytoryczne niezbędne do prawidłowej realizacji przedmiotu umowy. 

3. Wykonawca zobowiązuje się do: 

1) wykonania przedmiotu umowy zgodnie z jego opisem (Załącznik nr 1 do umowy) 

oraz gwarantuje najwyższą jakość w jego wykonaniu, tj. z najwyższą starannością wynikającą 

z profesjonalnego charakteru prowadzonej przez niego działalności, w sposób odpowiadający 

powszechnie przyjętym standardom i normom technicznym, zgodnie z wiedzą techniczną 

oraz wymogami wynikającymi z obowiązujących przepisów prawa, jak też zgodnie 

z postanowieniami złożonej oferty, 

2) informowania Zamawiającego o wszelkich czynnikach mogących negatywnie wpłynąć 

na realizację przedmiotu umowy, w szczególności na terminową bądź prawidłową realizację 

przedmiotu umowy, niezwłocznie po ich wystąpieniu, jednakże nie później niż w kolejnym 

dniu od wystąpienia ww. czynników/zdarzeń w formie pisemnej lub za pośrednictwem poczty 

elektronicznej,  

3) udzielenia każdorazowo, na żądanie Zamawiającego, pełnej informacji na temat stanu 

realizacji przedmiotu umowy.  
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4. Komunikacja pomiędzy Stronami, w szczególności przekazywanie dokumentów dotyczących 

realizacji przedmiotu umowy będzie się odbywała w formie pisemnej lub drogą elektroniczną 

na adresy wskazane w § 8 ust. 1 umowy. 

5. Wykonawca ponosi odpowiedzialność za przedmiot umowy do czasu ostatecznego odbioru przez 

Zamawiającego. 

6. Zamawiający zobowiązuje się do spełnienia warunków określonych w umowie, w szczególności 

odebrania przedmiotu umowy i zapłaty należnego wynagrodzenia. 

 

§ 3 Terminy realizacji, odbiór przedmiotu umowy 

1. Wykonawca zobowiązuje się wykonać przedmiot umowy w terminie do 30 dni od dnia zawarcia 

niniejszej umowy. 

2. W przypadku stwierdzenia podczas dokonywania odbioru przedmiotu umowy, wad, usterek, 

niezgodności zostanie sporządzony stosowny Protokół zawierający informację o wadach, 

usterkach, niezgodnościach. Zamawiający w takiej sytuacji może odmówić dokonania odbioru 

części lub całości przedmiotu umowy oraz wyznaczy Wykonawcy termin ich usunięcia 

(dostarczenia sprzętu bez wad, usterek, niezgodności ze specyfikacją). Po upływie wyznaczonego 

terminu Zamawiający ponownie przystąpi do odbioru przedmiotu umowy. 

3. W przypadku nieusunięcia stwierdzonych podczas odbioru wad, usterek, niezgodności w terminie 

wskazanym w Protokole, Zamawiający uprawniony jest do naliczania kar umownych 

za nieterminowe wykonanie przedmiotu umowy zgodnie z § 5 ust. 1 pkt 1) umowy 

4. W przypadku nie zrealizowania całości przedmiotu zamówienia, Zamawiający może żądać 

obniżenia wynagrodzenia Wykonawcy, o którym mowa w § 4 ust. 1 umowy o wartość 

niezrealizowanej części przedmiotu umowy. 

5. W przypadku stwierdzenia w toku czynności odbioru przedmiotu umowy wad, które nie nadają 

się do usunięcia, Zamawiający może: 

a) żądać obniżenia wynagrodzenia Wykonawcy, o którym mowa w § 4 ust. 1 umowy odpowiednio 

do utraconej wartości użytkowej, estetycznej i technicznej przedmiotu umowy; 

b) w przypadku, braku możliwości użytkowania przedmiotu umowy z powodu tych wad odstąpić 

od umowy w terminie 30 dni od dnia stwierdzenia wady. 

 

§ 4 Wynagrodzenie 

1. Za realizację przedmiotu umowy Zamawiający zapłaci Wykonawcy wynagrodzenie w wysokości 

00 000.00 PLN netto, 00 000.00 PLN brutto. 

2. Wynagrodzenie, o którym mowa w § 4 ust. 1 umowy obejmuje wszelkie koszty pośrednie 

i bezpośrednie, jakie Wykonawca ponosi w celu należytej realizacji przedmiotu umowy, zgodnie 

z obowiązującymi przepisami prawa, a także wymaganiami Zamawiającego określonymi 

w umowie, jak również czynności w niej nieujęte, a których wykonanie jest niezbędne do 

prawidłowej realizacji przedmiotu umowy. 

3. Faktura VAT/rachunek zostanie wystawiona/y w oparciu o podpisany bez zastrzeżeń przez obie 

strony protokół odbioru potwierdzający wykonanie przedmiotu umowy.  

4. Faktura VAT/rachunek musi być opatrzona/y dokładną nazwą przedmiotu umowy identyczną jak 

w § 1 ust. 1 umowy oraz znak sprawy. 

5. Faktura VAT/rachunek musi zostać dostarczona Zamawiającemu nie później niż do dnia 20 

grudnia 2021 r. w formie elektronicznej lub papierowej. 

6. Wypłata wynagrodzenia nastąpi przelewem na rachunek bankowy wskazany w fakturze 

VAT/rachunku.  

7. Zapłaty wynagrodzenia Zamawiający dokona w terminie 14 dni od daty wpływu prawidłowo 

sporządzonej faktury VAT/rachunku do Zamawiającego.  

8. Za datę dokonania płatności rozumie się datę obciążenia rachunku bankowego Zamawiającego. 
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9. Zamawiający zastrzega sobie prawo do dokonywania zapłaty z zastosowaniem mechanizmu 

podzielonej płatności, o którym mowa w art. 108a-108f ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku 

od towarów i usług. 

10. W przypadku skorzystania przez Wykonawcę z możliwości wysłania ustrukturyzowanych faktur 

elektronicznych do Zamawiającego za pośrednictwem platformy elektronicznego fakturowania, 

obowiązuje następujący adres doręczenia faktury VAT: 

https://www.brokerinfinite.efaktura.gov.pl.  

11. Zamawiający zapłaci odsetki ustawowe za opóźnienie, liczone od dnia następnego po dniu, 

w którym zapłata miała być dokonana. 

12. Zamawiający nie wyraża zgody na dokonanie przez Wykonawcę cesji umowy, w całości ani 

w części, ani wynikającej z umowy wierzytelności. 

 

§ 5 Kary umowne 

1. Wykonawca zapłaci Zamawiającemu kary umowne: 

1) za opóźnienie w realizacji przedmiotu umowy w wysokości 0,1% wynagrodzenia brutto 

określonego w § 4 ust. 1 umowy za każdy rozpoczęty dzień opóźnienia, liczony od następnego 

dnia po upływie terminu realizacji, 

2) z tytułu nie zrealizowania części przedmiotu umowy z przyczyn leżących po stronie 

Wykonawcy - w wysokości 5% wynagrodzenia brutto określonego w § 4 ust. 1 umowy, 

3) z tytułu odstąpienia od umowy przez którąkolwiek ze stron z przyczyn leżących po stronie 

Wykonawcy - w wysokości 10% wynagrodzenia brutto określonego w § 4 ust. 1 umowy, 

4) za opóźnienie Wykonawcy w usunięciu wad, usterek, niezgodności stwierdzonych przy 

odbiorze lub w okresie rękojmi lub gwarancji – w wysokości 0,05% wynagrodzenia brutto 

określonego w § 4 ust. 1 umowy za każdy rozpoczęty dzień opóźnienia liczony od następnego 

dnia po upływie terminu na usunięcie, wyznaczonego przez Zamawiającego, 

2. Wszelkie kary umowne mogą być ze sobą kumulowane. Dotyczy to również kumulacji kary 

umownej za odstąpienie z innymi karami umownymi.  

3. Łączna wysokość kar umownych nie może przekroczyć 50% wynagrodzenia brutto określonego 

w § 4 ust. 1 umowy. 

4. Strony uzgadniają, że naliczane przez Zamawiającego kary umowne, mogą być 

potrącane z wynagrodzenia, na co Wykonawca wyraża zgodę. W takim przypadku Wykonawca 

zostanie poinformowany pisemnie, a Zamawiający wystawi notę obciążeniową. 

5. W przypadku braku możliwości zaspokojenia roszczeń z tytułu kar umownych na zasadach 

określonych w § 5 ust. 4 umowy Zamawiający wystawi notę obciążeniową płatną do 14 dni od 

daty jej otrzymania przez Wykonawcę, na rachunek bankowy Zamawiającego. 

6. Jeżeli kara umowna z któregokolwiek tytułu wymienionego w § 5 ust. 1 umowy nie pokrywa 

poniesionej szkody, to Zamawiający może dochodzić odszkodowania uzupełniającego 

na zasadach ogólnych określonych przepisami Kodeksu cywilnego.  

 

§ 6 Odstąpienie od umowy 

1. Poza przypadkami wynikającymi z przepisów prawa oraz przewidzianymi w innych 

postanowieniach umownych, Zamawiający jest uprawniony do odstąpienia od umowy w całości 

lub w części w terminie 30 dni od dnia zaistnienia okoliczności uzasadniającej odstąpienie lub 

uzyskania przez niego wiedzy o okoliczności uzasadniającej odstąpienie, w szczególności 

Zamawiającemu przysługuje prawo odstąpienia od umowy w całości lub w części w następujących 

sytuacjach: 

1) Wykonawca nie wykonuje umowy lub wykonuje ją nienależycie i pomimo jego wezwania 

przez Zamawiającego do podjęcia wykonywania lub należytego wykonywania umowy 

w wyznaczonym terminie, nie zadośćuczyni żądaniu Zamawiającego, 

https://www.brokerinfinite.efaktura.gov.pl/
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2) Wykonawca nie usuwa w wyznaczonym przez Zamawiającego terminie uchybień  

lub wad w przedmiocie umowy, 

3) Wykonawca nie zrealizował przedmiotu umowy do dnia 28 grudnia 2021 r. 

2. Odstąpienie od umowy powinno nastąpić w formie pisemnej.  

 

§ 7 Gwarancja i rękojmia 

1. Wykonawca udziela gwarancji na przedmiot umowy na okres 24 miesięcy na urządzenie. Okres 

gwarancji liczony jest od dnia podpisania umowy. 

2. Gwarancja Wykonawcy obejmuje dobrą jakość i trwałość przedmiotu umowy.  

3. Wykonawca udziela gwarancji na zasadach określonych w umowie oraz Kodeksie cywilnym. 

W razie rozbieżności decydujące są warunki bardziej korzystne dla Zamawiającego.  

4. Zamawiający zachowuje, oprócz uprawnień wynikających z udzielonej gwarancji, 

także uprawnienia wynikające z rękojmi za wady, przysługujące zgodnie z przepisami Kodeksu 

cywilnego i może wykonywać uprawnienia wynikające z rękojmi niezależnie od zastrzeżonej 

gwarancji. Okres rękojmi jest równy okresowi gwarancji. 

5. Odpowiedzialność Wykonawcy obejmuje również wszelkie następstwa, szkody i roszczenia osób 

trzecich, jakie mogłyby wystąpić na skutek wadliwego wykonania przedmiotu umowy 

lub z przyczyn tkwiących w dostarczonym przedmiocie umowy. W przypadku skierowania przez 

osobę trzecią roszczeń przeciwko Zamawiającemu związanych z użytkowaniem przedmiotu 

umowy, Wykonawca zobowiązany jest – na wezwanie Zamawiającego, przystąpić 

do prowadzonego postępowania oraz podjąć wszelkie czynności zmierzające do przejęcia 

odpowiedzialności. Wykonawca pokryje wszelkie szkody poniesione przez Zamawiającego 

i zwróci wartość zapłaconych przez niego odszkodowań i innych należności, jeśli szkoda na osobie 

lub w majątku osoby trzeciej będzie następstwem nieprawidłowej realizacji przedmiotu umowy. 

 

§ 8 Serwis gwarancyjny 

1. Zamawiający ma obowiązek zawiadomić Wykonawcę o wykrytej wadzie pocztą elektroniczną  

(e-mail: ……………………………………………….) lub pisemnie na adres Wykonawcy.  

2. Czas reakcji serwisu i rozpoczęcie usuwania wady przez Wykonawcę nie przekroczy 5 dni 

roboczych od chwili zgłoszenia wady do momentu rozpoczęcia usuwania wady. Poprzez 

rozpoczęcie usuwania wady uznaje się przybycie serwisanta, diagnozę i rozpoczęcie naprawy. 

3. Wady usuwane będą w obiekcie Zamawiającego. Usuwanie wad poza obiektem Zamawiającego 

wymaga zgody Zamawiającego. 

4. Wady ujawnione w terminie rękojmi i gwarancji usuwane będą na koszt Wykonawcy (dotyczy 

wszystkich materiałów oraz części i czynności podjętych w związku z usunięciem wady), 

w terminach ustalonych każdorazowo przez Strony. Jeżeli Strony nie ustaliły terminu na usunięcie 

wad, wynosić on będzie 14 dni od daty otrzymania przez Wykonawcę zgłoszenia o wykryciu wady.  

5. Wszelkie wady fizyczne elementu przedmiotu umowy winny być stwierdzone 

przez upoważnionego przedstawiciela Zamawiającego oraz Wykonawcy, przed przekazaniem 

przedmiotu umowy lub jego części Wykonawcy w celu usunięcia wady. Wykonawca zobowiązany 

jest do przeanalizowania zgłoszonej wady i wskazania terminu do jej usunięcia, jednakże 

wskazany termin na usunięcie wad nie może być dłuższy niż 14 dni oraz metody jej usunięcia. 

Usunięcie wady może nastąpić dopiero po akceptacji Zamawiającego metody jej usunięcia.  

6. W przypadku braku reakcji serwisu Wykonawcy w terminie określonym w § 8 ust. 2 umowy 

lub nie usunięcia przez Wykonawcę wad w wyznaczonym terminie oraz w przypadku wystąpienia 

wad zagrażających życiu i zdrowiu bądź grożących znacznymi stratami materialnymi 

Zamawiającemu przysługuje prawo wykonania zastępczego wszelkich prac zmierzających do 

usunięcia stwierdzonych wad bez konieczności dodatkowego wzywania Wykonawcy do ich 

usunięcia, a całość kosztów związanych z usunięciem powyższych wad obciąża Wykonawcę. 
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7. Okres gwarancji oraz rękojmi dla naprawianego przedmiotu umowy ulega wydłużeniu o czas 

trwania naprawy i usuwania wad. 

8. Wykonawca nie może odmówić wymiany przedmiotu umowy w tym jego części, jeżeli był on już 

naprawiany lub gdy wada jest tego rodzaju, że nie rokuje doprowadzenia przedmiotu umowy 

do jakości, jaką powinien mieć przedmiot umowy pozbawiony wad eksploatowany zgodnie 

z instrukcją obsługi.  

9. W przypadku wymiany przedmiotu umowy na nowy, Zamawiający wymaga, aby posiadał on 

parametry nie gorsze niż określone w niniejszej umowie. 

 

 

§ 9 Postanowienia końcowe 

1. Strony ustanawiają osoby właściwe dla spraw realizacji umowy: 

1) dla Zamawiającego – -----------------------------------------, numer telefonu: -----------------, 

adres e-mail: ----------------------------------------------------; 

2) dla Wykonawcy --------------------------------------------------, numer telefonu:  -----------------, 

adres e-mail:---------------------------------------------------- . 
 

2. Osoba, o której mowa w § 9 ust. 1 pkt 1) umowy jest upoważniona w szczególności do odbioru 

oraz weryfikacji realizacji przedmiotu umowy zgodnie z jej postanowieniami.  

3. Strony zobowiązują się do niezwłocznego wzajemnego informowania się o zmianie osób lub 

danych kontaktowych wskazanych w § 9 ust. 1 umowy za pośrednictwem poczty elektronicznej. 

4. Wykonawca oświadcza, że wypełnił obowiązki informacyjne przewidziane w art. 13 lub art. 14 

Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. 

w sprawie ochrony osób fizycznych, w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie 

swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne 

rozporządzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1) wobec osób 

fizycznych, od których dane osobowe bezpośrednio lub pośrednio pozyskał oraz przekazał 

Zamawiającemu w związku z realizacją niniejszej umowy. 

5. Wszystkie zmiany niniejszej umowy wymagają formy pisemnej pod rygorem nieważności, jeżeli 

umowa nie stanowi inaczej. 

6. Prawem właściwym dla niniejszej umowy jest prawo polskie. 

7. W sprawach nieuregulowanych umową mają zastosowanie przepisy Kodeksu cywilnego. 

8. Strony deklarują, iż w razie powstania jakiegokolwiek sporu wynikającego z interpretacji  

lub wykonania umowy, podejmą w dobrej wierze negocjacje w celu rozstrzygnięcia takiego 

sporu. W przypadku braku możliwości osiągnięcia porozumienia w drodze negocjacji, spór taki 

strony poddadzą rozstrzygnięciu sądowi powszechnemu właściwemu miejscowo dla siedziby 

Zamawiającego.  

9. Umowę sporządzono w trzech jednobrzmiących egzemplarzach, dwa egzemplarze 

dla Zamawiającego, jeden egzemplarz dla Wykonawcy. 

  

 

…………………………………………….. …………………………………………….. 

Wykonawca Zamawiający 

  

  

 Przy kontrasygnacie 

  

 

Załączniki do umowy: Załącznik nr 1 – Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia 


