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Wykonawcy postepowania
ZP/113/2021

todz, dn. 13.12.2021 r.

Dot.: udzielenia odpowiedzi na pytania zadane w postepowaniu w trybie przetargu

nieograniczonego na ,,Dostawa chromatografow, ekstraktora, liofilizatora, wyparki,

zestawu do elektroforezy i zestawu do ilosciowej analizy PCR w ramach realizacji projektu

,BRaln — Badania Rozwdj Innowacje w todzkim kampusie biomedycyny i farmacji”’—

ZP/113/2021.

Dziatajac w oparciu o art. 135 ustawy z dnia 11 wrze$nia 2019 r. prawa zamoéwien
publicznych Zamawiajacy udziela wyjasnien w zakresie tresci Specyfikacji Warunkow

Zamoéwienia przedmiotowego postepowania:

Dotyczy wzoru umowy dla pakietu VII

Pytanie 1:

Dotyczy wzoru umowy, § 1, ustep 3, podpunkt k, pozycja - Zestaw do ilosciowej analizy
PCR IVD-1 szt, pakiet VII.

Zamawiajacy zapisat:

,Kk) oprogramowanie nie moze uniemozliwiaé pracy urzagdzenia z powodu przeterminowania
waznosci przegladéw, kalibracji itp.;”

Zamawiajacy wyspecyfikowat aparat, ktory posiada IVD a tym samym jest aparatem
diagnostycznym ktory dziata w scisle regulowanym Srodowisku.

Aby zapewnic ciggtos¢ pracy oraz wiarygodnos¢ wynikéw diagnostycznych przynajmniej raz

do roku musi by¢ wykonana minimum jedna kalibracja lub kwalifikacja urzgdzenia.
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Niezbednym jest regularne monitorowanie poprawnosci dziatania urzadzenia czemu stuzy
m.in. kalibracja.

Taka funkcjonalno$é o ktérg Zamawiajacy prosi, bylibySmy w stanie zapewnic dla aparatéw
ktére sg sklasyfikowane jako ,,research use only” ale nie dla aparatéw dedykowanych do
diagnostyki medyczne;j.

Producent urzadzenia IVD zatozyt konieczno$é przeprowadzania regularnych kontroli, min.
kalibracji. Utrzymanie w dobrej kondycji aparatu ktory jest wyrobem medycznym jest
niezbednym elementem do zapewnienia prawidtowego funkcjonowania tego urzadzenia.
Biorac pod uwage fakt, ze odpowiedzialnos¢ za prawidtowe funkcjonowanie urzgdzenia
czesciowo spoczywa na producencie, producent ma prawo wymagac by urzadzenie byto
utrzymywane zgodnie z zaleceniami instrukcji obstugi urzadzenia. W okresie 3 letniej
gwarancji na urzadzenie ktére chcemy Pafdstwu zaproponowac zobowigzujemy sie
dostarczy¢ wszelkich niezbednych kalibracji i przegladéw pozwalajacych na zachowanie
ciggtosci pracy oprogramowania dostarczonego do aparatu real time pcr.

W zwigzku z czym zwracamy sie z prosbg o modyfikacje zapisu na:

,oprogramowanie nie moze uniemozliwia¢ pracy urzadzenia z powodu przeterminowania
waznosci przeglagddéw, kalibracji itp. w okresie 3 letniej gwarancji”

Nie zaakceptowanie powyzszego zapisu uniemozliwi ztozenie oferty z uwagi na fakt, iz nie
jesteSmy w stanie spetni¢ wszystkich wymogow zamawiajgcego a jednoczesnie jestesmy
zmuszeni dziata¢ zgodnie z wytycznymi producenta.

Odpowiedz
Wyrazamy zgode. Modyfikacja zatgcznika nr 4 do SWZ wzér umowy pakiet VII w zatgczeniu.

Pytanie 2:

Dotyczy wzoru umowy, § 1, ustep 3, podpunkt |, pozycja - Zestaw do iloSciowej analizy PCR
IVD-1 szt, pakiet VII.

Zamawiajgcy zapisat:

,|) ma zapewniony dostep serwisowy po zakoriczeniu okresu gwarancji przynajmniej 5 lat.”
Whnosimy o usuniecie w/w zapisu lub o korekte tak by brzmiat:

,ma zapewniong mozliwos¢ odptatnej modernizacji aparatu do nowszego modelu”



Urzadzenia ktore chcemy Panstwu zaproponowac nalezg do urzadzen, ktére charakteryzujg
sie duzg dynamika zmian, rozwoju, modyfikacji po to aby wyjs¢ na przeciw oczekiwaniu
szybko zmieniajacego sie rynku.

Dziedzina genetyki molekularnej nalezy do obszaréw intensywnie sie rozwiajgcych.
Obecnie producent urzadzenia nie przewiduje wycofania w/w sprzetéw z oferty.

Biorac pod uwage 8 lat ktére to musimy wzigé¢ pod uwage szacujgc ryzyko i warunki realizacji
nie jesteSmy w stanie przewidzie¢ czy taka decyzja nie zostanie podjeta lub nie zostanie
wymuszona zmieniajgcymi sie regulacjami na rynku genetyki/diagnostyki molekularnej.
Dlatego zwracamy sie z prosbg o skrdcenie czasu opieki serwisowej do 5 lat od daty
dostawy.

Standardowy okres wycofywania ze sprzedazu aparatu przez producenta wynosi 5 lat.
Zgodzenie sie na zaproponowane przez Panstwa warunki wigzatoby sie ze $wiadomym
podjeciem ryzyka nie wywigzania sie z warunkéw umowy.

Odpowiedz:

Wyrazamy zgode. Modyfikacja zatacznika nr 4 do SWZ wzdér umowy pakiet VII w zatgczeniu.

Pytanie 3:

Dotyczy wzoru umowy, § 10, ustep 3 - pozycja - Zestaw do ilosciowej analizy PCR IVD-1 szt,
pakiet VII.

Zamawiajacy zapisat:

»-....Wady, ktére mozna zgtasza¢ Wykonawcy za posrednictwem poczty e-mail, na adres:
.................................... , beda usuwane przez niego niezwtocznie, nie dtuzej niz w terminie 14
dni roboczych od momentu dokonania zgtoszenia, przy czym Wykonawca zobowigzuje sie do
podjecia dziatan zmierzajgcych do usuniecia zgtoszonych mu wad (przyjazd serwisanta) w
ciggu 48 godzin w dni robocze od momentu dokonanego zgtoszenia. W ciggu 48 godzin w dni
robocze od momentu przystgpienia przez Wykonawce do usuwania zgtoszonych mu wad, ma

on obowigzek poinformowania Zamawiajgcego o prawdopodobnym czasie usuniecia tych

Zwracamy sie z prosbg o korekte w/w zapisu tak by brzmiat:
».....Wady, ktére mozna zgtasza¢ Wykonawcy za posrednictwem poczty e-mail, na adres:

.................................... , beda usuwane przez niego niezwtocznie, nie dtuzej niz w terminie 21



dni roboczych od momentu dokonania zgtoszenia, przy czym Wykonawca zobowigzuje sie do
podjecia dziatan zmierzajgcych do usuniecia zgtoszonych mu wad (przyjazd serwisanta) w

ciggu 72 godzin w dni robocze od momentu dokonanego zgtoszenia. W ciggu 72 godzin w dni
robocze od momentu przystgpienia przez Wykonawce do usuwania zgtoszonych mu wad, ma

on obowigzek poinformowania Zamawiajgcego o prawdopodobnym czasie usuniecia tych

Przewidziany przez producenta czas reakcji serwisu na zgtoszenie wynosi do 72h.

Reakcja serwisu na zgtoszenie usterki moze polega¢ na samej konsultacji telefoniczne;j,
zebraniu danych takich jak np. komunikat o btedzie, ktéry to umozliwi ustalenie przyczyny
usterki i nastepnie zamowieniu niezbednych czesci serwisowych z magazynu znajdujgcego
sie poza granicami kraju bez koniecznosci odbycia wizyty celem ustalenia przyczny awarii.
Na sama naprawe producent sprzetu ktdry chcielibySmy zaoferowac, przewiduje czas do 21
dni roboczych.

Brak zgody na w/w korekte wymusi uwzglednienie w kalkulacji oferty ryzyka poniesienia
ewentualnych kosztdw opdznienia w dostawie czesci zamiennych co skutkowac bedzie
znaczgcym wzrostem ceny.

Odpowiedz:

Wyrazamy zgode. Modyfikacja zatgcznika nr 4 do SWZ wzdér umowy pakiet VII w zatgczeniu.

Pytanie 4:

Dotyczy wzoru umowy, § 10, ustep 4 - pozycja - Zestaw do iloSciowej analizy PCR IVD-1 szt,
pakiet VII.

Zamawiajgcy zapisat:

»W sytuacji, w ktérej prawdopodobny czas usuwania wad, zgtoszony Zamawiajgcemu przez
Wykonawce zgodnie z postanowienia § 10 ust. 3 bedzie przekraczat 15 dni roboczych
liczonych od chwili dokonania zgtoszenia o wadzie (wadach), Wykonawca na swéj wytgczny
koszt dostarczy Zamawiajgcemu, a takze zainstaluje i uruchomi u niego element, podzespdt,
modut, zespdt zastepczy, o parametrach tozsamych do parametrow elementu wymienianego
w taki sposéb, by urzadzenie to mogto prawidtowo funkcjonowac u Zamawiajgcego

poczynajgc od 15 dnia roboczego od momentu dokonania zgtoszenia o wadzie (wadach).”



Zwracamy sie z prosbg o korekte w/w zapisu tak by brzmiat:

»W sytuacji, w ktorej prawdopodobny czas usuwania wad, zgtoszony Zamawiajgcemu przez
Wykonawce zgodnie z postanowienia § 10 ust. 3 bedzie przekraczat 21 dni roboczych
liczonych od chwili dokonania zgtoszenia o wadzie (wadach), Wykonawca na swoéj wytaczny
koszt dostarczy Zamawiajgcemu, a takze zainstaluje i uruchomi u niego element, podzespdt,
modut, zespét zastepczy, o parametrach tozsamych do parametrow elementu wymienianego
w taki sposéb, by urzgdzenie to mogto prawidtowo funkcjonowac u Zamawiajgcego
poczynajgc od 21 dnia roboczego od momentu dokonania zgtoszenia o wadzie (wadach).”
Zwracamy sie z prosbg o wydtuzenie czasu na naprawe do 21 dni roboczych z uwagi na
koniecznos¢ sprowadzenia czesci z zagranicy. Brak zmiany tego punktu wymusza na
wykonawcy uwzglednienie w kalkulacji ryzyka opdznienia w dostawie czesci zamiennych co
skutkowac bedzie znaczgcym wzrostem ceny

Odpowiedz:

Wyrazamy zgode. Modyfikacja zatacznika nr 4 do SWZ wzdér umowy pakiet VII w zataczeniu.

Panie 5:

Dotyczy wzoru umowy, § 10, ustep 5 podpunkt b - pozycja - Zestaw do iloSciowej analizy PCR
IVD-1 szt, pakiet VII.

Zamawiajgcy zapisat:

»,b)powierzy¢ usuniecie wad lub dostarczenie towaru wolnego od wad na koszt Wykonawcy
osobom trzecim;”

Zwracamy sie z prosbg o modyfikacje zapisu na:

,b)powierzy¢ usuniecie wad lub dostarczenie towaru wolnego od wad na koszt Wykonawcy
przez autoryzowany serwis producenta”

Prosbe swg motywujemy faktem iz serwis aparatu dokonany przez nieautoryzowany serwis
producenta skutkowaé bedzie utratg gwaracji .

Odpowiedz:

Wyrazamy zgode. Modyfikacja zatgcznika nr 4 do SWZ wzdr umowy pakiet VII w zatgczeniu.



Pytanie 6:

Dotyczy wzoru umowy, § 10, ustep 5, pozycja - Zestaw do iloSciowe] analizy PCR IVD-1 szt,
pakiet VII.

Zamawiajgcy zapisat:

»W sytuacji, gdy przez okres gwarancyjny towar ulegat bedzie 3-krotnej istotnej awarii, lub w

przypadku braku mozliwosci usuniecia wad Zamawiajgcy moze wedle swojego wyboru:

Za istotng awarie uznaje sie awarie wytaczajgcg mozliwos¢ korzystania z towaru w catosci lub
czesci na okres powyzej 14 dni (kalendarzowych). Przy czym przez wytaczenie mozliwosci
korzystania z czesci rozumieé nalezy awarie, ktéra uniemozliwia wykorzystywanie
posiadanych przez towar funkcji w wymiarze wiekszym niz 60 % przez ostatni 2 miesieczny
okres jego uzytkowania poprzedzajacy awarie.”

Zwracamy sie z prosbg o korekte w/w zapisu tak by brzmiat:

»W sytuacji, gdy przez okres gwarancyjny towar ulegat bedzie 3-krotnej istotnej awarii tego
samego modutu lub komponentu, lub w przypadku braku mozliwosci usuniecia wad

Zamawiajgcy moze wedle swojego wyboru :

Za istotng awarie uznaje sie awarie wytgczajgcg mozliwosé korzystania z towaru w catosci lub
czesci na okres powyzej 21 dni roboczych. Przy czym przez wytgczenie mozliwosci
korzystania z czesci rozumieé nalezy awarie, ktéra uniemozliwia wykorzystywanie
posiadanych przez towar funkcji w wymiarze wiekszym niz 60 % przez ostatni 2 miesieczny
okres jego uzytkowania poprzedzajgcy awarie.”

Prosbe swg motywujemy faktem iz rozpatrywana w ww kontekscie awaria co do zasady
dotyczy¢ powinna tego samego elementu czy zespotu.

Czas sprowadzenia czesci z zagranicy wynosi 21 dni roboczych.

Brak zmiany tego punktu wymusza na wykonawcy uwzglednienie w kalkulacji ryzyka
opdznienia w dostawie czesci zamiennych co skutkowac bedzie znaczgcym wzrostem ceny.

Odpowiedz:
Wyrazamy zgode. Modyfikacja zatgcznika nr 4 do SWZ wzér umowy pakiet VII w zatgczeniu.



Dotyczy pakietu VI

Pytanie 7:

Dotyczy pakiet VI, Opis przedmiotu zaméwienia — Zestaw do elektroforezy dwukierunkowej
Zamawiajgcy w punktach od 1 do 8 podaje wymagania dotyczgce jednostki zasilajgcej.
Kolejno, w punktach od 9 do 15 podaje parametry komory focusujgcej, ktéra zwyczajowo, w
systemach do przeprowadzania elektroforezy 2D, jest osobnym modutem.

Zwracamy sie z uprzejma prosba o wyjasnienie, czy punkty od 9 do 15 nalezy rozumie¢ jako
dotyczgce komory do przeprowadzania focusowania izoelektrycznego, ktéra ma by¢
dostarczona razem z catym systemem?

Odpowiedz:

Tak. Modyfikacja zatacznika nr 2.6. do SWZ opis przedmiotu zamdwienia pakiet VI

w zafgczeniu.

Dotyczy wzoru umowy dla pakietu VI

Pytanie 8:
Dotyczy wzoru umowy, § 1, ustep 3, podpunkt |, pozycja - Zestaw do Elektroforezy

dwukierunkowej -1 szt, pakiet VI.

Zamawiajacy zapisat:

»|) ma zapewniony dostep serwisowy po zakoriczeniu okresu gwarancji przynajmniej 5 lat.”
Wnosimy o usuniecie w/w zapisu. Prosbe swojg motywujemy tym, iz sprzet do elektroforezy
jest sprzetem kategorii drobnego sprzetu laboratoryjnego. W przupadku awarii, sprzet nie
jest naprawiany, lecz wymieniany na nowy. Tym samym, Wykonawca nie posiada
rozbudowanych planéw serwisowych dla tego typu urzadzen i nie jest w stanie przewidziec,
czy aparat nie bedzie wycofany ze sprzedazy lub zastgpiony nowym modelem w okresie
najblizszych kilku lat.

Odpowiedz:
Wyrazamy zgode. Modyfikacja zatgcznika nr 4 do SWZ wzér umowy pakiet VI w zatgczeniu.



Pytanie 9:

Dotyczy wzoru umowy, § 6, Czynnosci odbiorowe, pkt 1, podpunkt b, pozycja - Zestaw do
Elektroforezy dwukierunkowej -1 szt, pakiet VI.

Whnosimy o nadanie nastepujgcego brzmienia dla w/w punku: ,deklaracjg zgodnosci CE —
jesli wymog ten dotyczy”

Prosbe swojg motywujemy tym, iz nie dla wszystkich urzadzen Producent ma obowigzek

dostarczac deklaracje CE

Odpowiedz:

Wyrazamy zgode. Modyfikacja zaftacznika nr 4 do SWZ wzdér umowy pakiet VI w zataczeniu.

Pytanie 10:

Dotyczy wzoru umowy, § 10, Gwarancja, pkt 7 i 8, Zestaw do Elektroforezy dwukierunkowej
-1 szt, pakiet VI.

Wnosimy o usiniecie w/w punktu. Prosbe motywujemy tym, iz dla tego typu urzadzen
Producent nie przewidziat koniecznosci dokonywania przegladdéw i nie ma takowych

w ofercie. Urzadzenie nie korzysta z zadnego oprogramowania, tym samym nie jest mozliwa
jego aktualizacja

Odpowiedz:

Wyrazamy zgode. Modyfikacja zatgcznika nr 4 do SWZ wzér umowy pakiet VI w zatgczeniu.

Pytanie 11:

Dotyczy wzoru umowy, § 10, Gwarancja, pkt 7, Zestaw do Elektroforezy dwukierunkowej -1
szt, pakiet VI.

Whnosimy o usuniecie w/w punktu. Prosbe motywujemy tym, iz dla tego typu urzadzen
Producent nie przewidziat koniecznosci dokonywania przeglagddw i nie ma takowych w
ofercie

Odpowiedz:
Wyrazamy zgode. Modyfikacja zatgcznika nr 4 do SWZ wzér umowy pakiet VI w zatgczeniu.

Pytanie 12:



Dotyczy wzoru umowy, § 10, Gwarancja, Zestaw do Elektroforezy dwukierunkowej -1 szt,
pakiet VI.

Uprzejmie prosimy o uwzglednienie w warunkach Gwarancji natepujgcego zapisu:

»W uzasadnionym przypadku, Wykonawca nie podejmie tradycyjnych czynnosci zwigzanych
z naprawag aparatury (jak np przyjazd inzyniera serwisowego), lecz wymieni aprat na nowy,
ktéry przejdzie na wtasnos¢ Zamawiajgcego”

Prosbe motywujemy tym, iz dla urzadzen typu aparatura do elektroforezy, Producent nie
przewiduje tradycyjnych napraw lecz wadliwy aparat wymienia na nowy.

Odpowiedz:

Wyrazamy zgode. Modyfikacja zaftacznika nr 4 do SWZ wzdér umowy pakiet VI w zataczeniu.

Pytanie 13:
Dotyczy wzoru umowy, § 4, ustep 6 - pakiet VI i VII.

Zamawiajgcy zapisat:

»Wykonawca ponosi wytgczng odpowiedzialno$¢é za wszelkie uszkodzenia pomieszczen, w
ktorych wykonywat prace dostawczo-montazowe, jak réwniez za uszkodzenia ciggéw
komunikacyjnych/wind, z ktérych przez okreslony czas korzystat Wykonawca. W sytuacji
powstania szkody opisanej w zd. 1, Zamawiajacy jest uprawniony do zlecenia wykonania
koniecznych prac naprawczych innemu podmiotowi, natomiast kosztem ich wykonania
zostanie obcigzony Wykonawca.”

Prosimy o korekte w/w zapisu w odniesieniu do pakietu Il tak by brzmiat:

»Wykonawca ponosi wyfgczng odpowiedzialnos¢ za wszelkie zawinione przez Wykonawce
uszkodzenia pomieszczen, w ktérych wykonywat prace dostawczo-montazowe, jak rowniez
za zawinione przez Wykonawce uszkodzenia ciggéw komunikacyjnych/wind, z ktérych przez
okreslony czas korzystat Wykonawca. W sytuacji powstania szkody opisanej w zd. 1,
Zamawiajgcy jest uprawniony do zlecenia wykonania koniecznych prac naprawczych innemu

podmiotowi, natomiast kosztem ich wykonania zostanie obcigzony Wykonawca.”

Prosbe swojg motywujemy tym, iz przy obecnym zapisie w umowie jakiekolwiek powstate
uszkodzenie, nawet nie z winy Wykonawecy lecz np. z winy pracownika Zamawiajacego,

uprawnia Zamawiajgcego do obcigzenia kosztami naprawy.



Odpowiedz:

Wyrazamy zgode. Modyfikacja zatacznika nr 4 do SWZ wzdér umowy pakiet VI w zatgczeniu.
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