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        Wszyscy Wykonawcy 
       - platforma zakupowa  

 
Dotyczy: PN-56/20 przetargu nieograniczonego na kompleksową dostawę, wdrożenie, utrzymanie oraz usługi rozwoju  
i gwarancji zintegrowanego SYSTEMU klasy ERP w zakresie funkcjonalności:  finanse i księgowość, kadry i płace, 
zakupy, majątek trwały, budżetowanie i kontrola kosztów, zarządzanie projektami, zarządzanie nieruchomościami, 
sprzedaż usług, obszar analiz, portal pracowniczy, hurtownia danych, a także wdrożenie SYSTEMU Personalizacji 
Elektronicznych Legitymacji Pracowniczych wraz z PKI oraz dostawą sprzętu; przeszkolenie pracowników 
Uniwersytetu Medycznego w Poznaniu z zakresu funkcjonowania, obsługi, konfiguracji i integracji SYSTEMU ERP 
oraz Elektronicznych Kart Pracowniczych. 
 

W związku z pytaniami dotyczącymi prowadzonego postępowania przetargowego, Zamawiający, zgodnie  z art. 38 
ust. 1, 2 i 4 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamówień publicznych (Dz. U. z 2019 r., poz. 1843 ze zm.) udziela 
odpowiedzi. 
 

L.p. Pytanie i odpowiedź 

1.  PYTANIE: 
W punkcie 7.2.2. SIWZ Zamawiający ogłasza, że: Zamawiający uzna warunek dotyczący posiadania zdolności 
technicznych lub zawodowych za spełniony jeżeli Wykonawca wykaże, że: 
dysponuje co najmniej następującymi osobami: (…) Architektura projektu – osoba spełniająca łącznie następujące 
wymagania: a) posiada certyfikat TOGAF 9 lub równoważny (przez równoważny Zamawiający rozumie certyfikat 
lub dokument równoważny certyfikatu, który potwierdza co najmniej takie umiejętności, jakie potwierdza certyfikat 
wymieniony w wymaganiach dla architekta projektu, wystawiony przez podmiot, który prowadzi działalność 
polegającą na weryfikacji i potwierdzaniu umiejętności), b) posiada co najmniej 7 lat doświadczenia zawodowego 
w obszarze IT, c) w okresie ostatnich 7 lat przed upływem terminu składania ofert pełniła rolę architekta projektu w 
co najmniej dwóch zakończonych projektach informatycznych obejmujących wdrożenie zintegrowanego systemu 
informatycznego w uczelni wyższej o wartości każdego projektu co najmniej 2.500.000,00 zł brutto; Zgodnie z art. 
7 ust. 1 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. - Prawo zamówień publicznych (Dz.U. z 2019 r., poz. 1843) – dalej 
„Pzp”, w świetle którego: „Zamawiający przygotowuje i przeprowadza postępowanie o udzielenie zamówienia w 
sposób zapewniający zachowanie uczciwej konkurencji i równe traktowanie wykonawców oraz zgodnie z 
zasadami proporcjonalności i przejrzystości.” 
 
Zdaniem Wykonawcy powyższe wymaganie jest nadmiarowe i ograniczające konkurencyjność powyższej zasady. 
Warunek jest także nadmiarowy, ponieważ po analizie dokumentacji SIWZ i OPZ Zamawiający nie wspomina o 
zaprojektowaniu architektury korporacyjnej zgodnie ze standardem TOGAF. Zdaniem Wykonawcy wymaganie to 
ogranicza konkurencyjność, ponieważ wg najlepszej wiedzy Wykonawcy na rynku dostępnych jest tylko kilka osób 
z opisanym wyżej certyfikatem. Pytanie: Czy ze względu na powyższe Zmawiający dopuszcza modyfikację 
opisanego powyżej warunku w sposób opisany poniżej? Zamawiający uzna warunek dotyczący posiadania 
zdolności technicznych lub zawodowych za spełniony jeżeli Wykonawca wykaże, że: dysponuje co najmniej 
następującymi osobami: (…) Architektura projektu – osoba spełniająca łącznie następujące wymagania: a) 
Posiada minimum następujące certyfikaty: Posiada certyfikat z Administracji MS Windows Server w wersji co 
najmniej 2012, (lub równoważny) Posiada certyfikat na poziomie eksperckim z infrastruktury serwerowej wydanej 
przez podmiot, który prowadzi działalność polegającą na weryfikacji i potwierdzaniu umiejętności (np. certyfikat 
MS Solution Expert: Server Infrastructure) b) posiada co najmniej 7 lat doświadczenia zawodowego w obszarze 
IT, c) w okresie ostatnich 7 lat przed upływem terminu składania ofert pełniła rolę architekta projektu w co najmniej 
dwóch zakończonych projektach informatycznych obejmujących wdrożenie zintegrowanego systemu 
informatycznego w uczelni wyższej o wartości każdego projektu co najmniej 2.500.000,00 zł brutto; 
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ODPOWIEDŹ: 
Zamawiający dokonuje modyfikacji treści pkt. 7.2.2, ppkt 2.2 SIWZ. Stary zapis: "Architekta projektu – osoba 
spełniająca łącznie następujące wymagania: a) posiada certyfikat TOGAF 9 lub równoważny (przez równoważny 
Zamawiający rozumie certyfikat lub dokument równoważny certyfikatu, który potwierdza co najmniej takie 
umiejętności, jakie potwierdza certyfikat wymieniony w wymaganiach dla architekta projektu, wystawiony przez 
podmiot, który prowadzi działalność polegającą na weryfikacji i potwierdzaniu umiejętności), b) posiada co 
najmniej 7 lat doświadczenia zawodowego w obszarze IT, c) w okresie ostatnich 7 lat przed upływem terminu 
składania ofert pełniła rolę architekta projektu w co najmniej dwóch zakończonych projektach informatycznych 
obejmujących wdrożenie zintegrowanego systemu informatycznego w uczelni wyższej o wartości każdego 
projektu co najmniej 2.500.000,00 zł brutto;"  zastępuje się nowym: "Architekta projektu – osoba spełniająca 
łącznie następujące wymagania: a) Posiada certyfikat na poziomie eksperckim z infrastruktury serwerowej 
wydanej przez podmiot, który prowadzi działalność polegającą na weryfikacji i potwierdzaniu umiejętności (np. 
certyfikat MS Solution Expert: Server Infrastructure) b) posiada co najmniej 7 lat doświadczenia zawodowego w 
obszarze IT, c) w okresie ostatnich 7 lat przed upływem terminu składania ofert pełniła rolę architekta projektu w 
co najmniej dwóch zakończonych projektach informatycznych obejmujących wdrożenie zintegrowanego systemu 
informatycznego w uczelni wyższej o wartości każdego projektu co najmniej 2.500.000,00 zł brutto;" 

2.  PYTANIE: 
Pytanie nr 2 Załącznik nr 6 do SIWZ, załącznik nr 4 do umowy – Opis Przedmiotu Zamówienia (OPZ) 
punkt 1.4 Kalkulacja typu i liczby licencji: Zamawiający wymaga dostarczenia licencji jednoczesnego 
dostępu do SYSTEMÓW w ilości…, natomiast w tabeli, przy Obszarze funkcjonalnym ERP wskazane jest, 
by Oferta zawierała minimum 110 nazwanych, jednocześnie zalogowanych użytkowników. Pytanie: Czy 
Zamawiający zaakceptuje sposób licencjonowania systemu ERP, w którym licencja występuje w formie 
licencji nazwanej, przyporządkowanie do danego użytkownika (pozwalającej na zalogowanie do systemu 
ERP równocześnie tylu użytkowników, ile licencji nazwanych posiada w ramach zakupionej licencji). 
 
ODPOWIEDŹ: 
Zamawiający zaakceptuje sposób licencjonowania systemu ERP, w którym licencja występuje w formie licencji 
nazwanej, przyporządkowanie do danego użytkownika (pozwalającej na zalogowanie do systemu ERP 
równocześnie tylu użytkowników, ile licencji nazwanych posiada w ramach zakupionej licencji). 
 
Wymaga się, aby kilkukrotne zalogowanie tego samego nazwanego użytkownika było traktowane jako 
wykorzystanie 1 licencji SYSTEMU. 

3.  PYTANIE: 
Dotyczy: Załącznik nr 6 do SIWZ, załącznik nr 4 do umowy – Opis Przedmiotu Zamówienia (OPZ) 
Prosimy o informację, czy system ERP będzie wdrażany w kilku lokalizacjach (np. filiach)? - a jeśli tak, prosimy o 
podanie: 
a) liczby lokalizacji objętych wdrożeniem, 
b) liczby Użytkowników w poszczególnych lokalizacjach, 
c) średniego opóźnienia w transmisji pakietów (latency) pomiędzy centralą a przedmiotowymi lokalizacjami. 
 
ODPOWIEDŹ: 
Zamawiający podaje dane o swoich aktualnych lokalizacjach (mogą się zmienić): 
a)  posiadamy 11 lokalizacji z użytkownikami systemu ERP, 
b) lista lokalizacji: 
- Centrum Kształcenia w Języku Angielskim (Ul. Jackowskiego 41, 60-512 Poznań) - 2 użytkowników, 
- Coll. Chmiela (Ul. Rokietnicka 7, 60-806 Poznań) - 3 użytkowników, 
- Biblioteka Główna oraz Centrum Kongresowo-Dydaktyczne (Ul. Przybyszewskiego 37 a, 60-356 Poznań) - 3 
użytkowników, 
- Collegium Anatomicum (Ul. Święcickiego 6, 60-781 Poznań) - 2 użytkowników, 
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- Collegium Chemicum (Ul. Grunwaldzka 6, 60-780 Poznań) - 14 użytkowników, 
- Collegium Maius (Ul. Fredry 10, 61-701 Poznań) - 64 użytkowników, 
- Collegium Stomatologicum (Ul. Bukowska 70, 60-812 Poznań) - 3 użytkowników, 
- D.S. "Eskulap" (Ul. Przybyszewskiego 39, 60-356 Poznań) - 6 użytkowników, 
- D.S. "Medyk" (Ul. Rokietnicka 4, 60-806 Poznań) - 2 użytkowników, 
- Studium Języków Obcych. Magazyn Centralny (Ul. Marcelińska 27, 60-801 Poznań) - 2 użytkowników, 
- Optometria (Ul. Rokietnicka 5 d, 60-806 Poznań) - 1 użytkownik, 
c) najczęściej są to czasy poniżej 1 ms, przy obecnym obciążeniu systemu SIMPLE: do 5 ms, 

4.  PYTANIE: 
Dotyczy: Załącznik nr 6 do SIWZ, załącznik nr 4 do umowy – Opis Przedmiotu Zamówienia (OPZ) 
Prosimy o wyjaśnienie czy system ERP będzie wykorzystywany w wielu samodzielnych podmiotach prawnych 
(odrębny NIP, REGON, itp.) - a jeśli tak, prosimy o wyspecyfikowanie wszystkich podmiotów prawnych objętych 
wdrożeniem wraz ze wskazaniem liczby Użytkowników w poszczególnych podmiotach prawnych. 
 
ODPOWIEDŹ: 
Zamawiający wyjaśnia, iż możliwość dodawania nowych podmiotów nie powinna być ograniczona w systemie 
Na chwilę obecną system ERP będzie wykorzystany w podmiotach prawnych: Uniwersytet Medyczny  im. Karola 
Marcinkowskiego w Poznaniu  NIP: 777-00-03-104, spółki UMP UCTT oraz Centrum Stomatologii; spółki mogą 
powstawać nowe. 
Roczne sprawozdanie obejmuje dane łączne dotyczące Uniwersytetu Medycznego oraz Apteki Akademickiej, 
która jest wydzielą jednostką organizacyjną Uczelni posiadającą oddzielny NIP 7770005468 
Użytkownikami systemu będą pracownicy Uniwersytetu, a także pracownicy szpitali dla których uniwersytet jest 
organem założycielskim. 

5.  PYTANIE: 
Dotyczy: Załącznik nr 6 do SIWZ, załącznik nr 4 do umowy – Opis Przedmiotu Zamówienia (OPZ) 
Prosimy o wyjaśnienie czy system ERP będzie pracował wyłącznie w sieci LAN? 
 
ODPOWIEDŹ: 
System ERP będzie pracował wyłącznie w sieci LAN. 

6.  PYTANIE: 
Dotyczy: Załącznik nr 6 do SIWZ, załącznik nr 4 do umowy – Opis Przedmiotu Zamówienia (OPZ) 
5.2. Lista SYSTEMÓW do zmiany i integracji 
Prosimy o: 
a) potwierdzenie, że migracja będzie obejmować wyłącznie dane niezbędne do rozpoczęcia pracy w nowym 
systemie, a dane historyczne będą migrowane wyłącznie w przypadkach uzasadnionych (np. wymaganych 
przepisami prawa), 
b) potwierdzenie, że Zamawiający dostarczy dane do migracji z aktualnie używanych systemów w formacie CSV, 
c) potwierdzenie, że Wykonawca ponosi odpowiedzialność za poprawność przeprowadzenia migracji (procesu 
migracji) i jest zobowiązany bez zbędnej zwłoki usunąć wszelkie skutki wynikające z błędów migracji (procesu 
migracji), ale za „jakość” migrowanych danych odpowiada Zamawiający i rolą Zamawiającego jest przygotowanie 
do zmigrowania danych o odpowiedniej „jakości” (dane muszą być: kompletne, spójne, prawidłowe, zgodne ze 
stanem faktycznym, zgodne ze standardem obowiązującym dla danej kategorii danych np. długość nr NIP, itp.), 
d) wyjaśnienie czy dokumentacja techniczna opisująca struktury danych w aktualnie użytkowanych systemach jest 
dostępna? 
e) wyjaśnienie czy posiadają Państwo wsparcie producentów aktualnego oprogramowania w celu przygotowania 
danych do migracji? 
 
ODPOWIEDŹ: 
Zamawiający modyfikuje treść pkt. 5.3 Wymagany zakres migracji danych załącznika nr 6 do SIWZ - Opis 
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Przedmiotu Zamówienia, nowa treść: 
” 
1. Migracja danych – z SYSTEMU SIMPLE.ERP, baza Ms SQL Server 2014. Zakres danych – moduły posiadane 
przez Zamawiającego: 
   a) SIMPLE.ERP.SYS – funkcjonalność standardowa, 
   b) SIMPLE.ERP.Finanse i Księgowość, 
   c) SIMPLE.ERP.Jednolity Plik Kontrolny, 
   d) SIMPLE.ERP.Majątek Trwały, 
   e) SIMPLE.ERP.Obrót Towarowy, 
   f) SIMPLE.ERP.Personel, 
   g) SIMPLE.ERP.e-PIT, 
   h) SIMPLE.ERP.HRUMCP  HR Umowy Cywilno Prawne, 
   i) SIMPLE.ERP.HRUMOP  HR Umowy o Prace (WSO), 
   j) Dane z dodatkowych formatek kadrowych i płacowych: 
         i. POLON (rodzaj i forma zatrudnienia, wymiar etatu, grupa stanowisk, tytuły zawodowe, czy realizacja prac 
badawczo-rozwojowych, wydział, daty zatrudnienia od-do; stopnie naukowe wraz z trybem nadania, dyscyplinie 
naukowej, obszarze wiedzy, jednostce nadającej, stopniu naukowycm, jednostce historycznej), 
         ii. Dane do spisu osobowego (jednostki zatrudnienia pracownika, daty od-do, zgoda na publikację danych w 
spisie osobowym, stanowisko w jednostce, miejsce pracy - budynek) 
         iii. ELD doktoranci (dane osobowe, zamieszkania, urząd skarbowy) 
         iv. Szkoła doktorska(dane osobowe, zamieszkania, dane płacowe z nr konta bankowego, inf. o 
ubezpieczeniu), 
         v. Dane Socjalne (inf. dot. Kasy Zapomogowo-Pożyczkowej, Informacje o żyrantach, terminy pobytów w 
Ośrodkach Wypoczynkowych Zamawiającego, pożyczki, inf. o karcie Multi Sport i wpłatach na nią, informacje o 
zapomogach, informacje z oświadczeń o sytuacji życiowej, materialnej i rodzinnej, informacje dot. wnioskowanych 
i przyznanych bonach) 
 
2. Należy zapewnić w przyszłości możliwość importu kolejnych danych z innych systemów Zamawiającego; nie 
stanowi to obecnie elementu przedmiotu zamówienia. 
 
3. Wykonawca jest odpowiedzialny za całość procesu przeniesienia danych, a Zamawiający za jakość tych 
danych: 
   a) Wykonawca będzie odpowiedzialny za techniczną poprawność migracji danych, a Zamawiający będzie 
odpowiedzialny za weryfikacje merytoryczną i poprawienie (lub uzupełnienie) danych w przypadku błędów 
merytorycznych. 
   b) Wykonawca będzie odpowiedzialny za eksport danych z systemów źródłowych (zastępowanych) oraz za 
przygotowanie plików przejściowych (lub zaprojektowanie mechanizmów przenoszących dane) oraz precyzyjne 
określenie danych podlegających migracji, 
   c) Wykonawca ponosi odpowiedzialność za przeniesienie 1:1 danych wyszczególnionych w OPZ, 
   d) Koszt migracji danych jest po stronie Wykonawcy (tj. koszt musi być wkalkulowany w cenę oferty), 
   e) Zamawiający posiada wykupione wsparcie producenta aktualnego oprogramowania ERP. 
” 

7.  PYTANIE: 
Dotyczy: Załącznik nr 6 do SIWZ, załącznik nr 4 do umowy – Opis Przedmiotu Zamówienia (OPZ) 
Prosimy o potwierdzenie, że Zamawiający na potrzeby szkoleń zapewni: 
a) sale szkoleniowe, 
b) stacje robocze dla uczestników szkoleń, 
c) pozostałą infrastrukturę [rzutnik, sieć, itp.]. 
 
ODPOWIEDŹ: 
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Zamawiający modyfikuje treść Załącznika nr 6 do SIWZ – Opis Przedmiotu Zamówienia (OPZ), pkt. 6.2.10.1 
"Szkolenia z SYSTEMU ERP" ppkt. a) 3) otrzymuje następujące brzmienie: "Zamawiający zapewni sale 
szkoleniowe (wraz ze stacjami roboczymi podłączonymi do sieci -  w liczbie 24 dla uczestników oraz 1 dla 
prowadzącego; projektor multimedialny z ekranem) wynikającej z dwustronnych uzgodnień dokonanych na etapie 
Analizy Przedwdrożeniowej." 

8.  PYTANIE: 
Dotyczy: Załącznik nr 6 do SIWZ, załącznik nr 4 do umowy – Opis Przedmiotu Zamówienia (OPZ) 
Prosimy o wyjaśnienie czy 1 godzina szkolenia oznacza godzinę zegarową [60 min.] czy dydaktyczną [45 min.]? 
 
ODPOWIEDŹ: 
Zamawiający dokonuje modyfikacji treści załącznika nr 6 do SIWZ - Opis Przedmiotu Zamówienia, pkt. 6.2.10 
otrzymuje następujące brzmienie: "Przed rozpoczęciem szkoleń Wykonawca musi przygotować i dostarczyć 
Dokumentację opisaną w punkcie 6.2.9 dotyczącą tematycznie danego obszaru szkolenia, na co najmniej 7 dni 
przed jego rozpoczęciem. Wszystkie określone liczby godzin szkoleń oznaczają pełne godziny zegarowe." 

9.  PYTANIE: 
Dotyczy: Załącznik nr 6 do SIWZ, załącznik nr 4 do umowy – Opis Przedmiotu Zamówienia (OPZ) 
Prosimy o wskazanie liczby użytkowników systemu ERP w podziale na obszary merytoryczne: 
a) Finanse i księgowość - ….. 
b) Kadry i płace - ….. 
c) Zakupy i sprzedaż - ….. 
d) Majątek trwały - ….. 
e) Budżetowanie i kontrola kosztów - ….. 
f) Zarządzanie projektami - ….. 
g) Zarządzanie nieruchomościami - ….. 
h) Analizy - ….. 
i) Portal pracowniczy - ….. 
 
ODPOWIEDŹ: 
Zamawiający wskazuje liczbę użytkowników systemu ERP w podziale na obszary merytoryczne: 
a) Finanse i księgowość - 35  
b) Kadry i płace - 25 
c) Zakupy i sprzedaż - 10 
d) Majątek trwały - 10 
e) Budżetowanie i kontrola kosztów - 10 
f) Zarządzanie projektami - 10 
g) Zarządzanie nieruchomościami - 10 
h) Analizy - 10 
i) Portal pracowniczy – 2500 
Przy czym jedna osoba (użytkownik) może mieć dostęp do wielu obszarów. 

10.  PYTANIE: 
Dotyczy: Załącznik nr 6 do SIWZ, załącznik nr 4 do umowy – Opis Przedmiotu Zamówienia (OPZ) 
Prosimy o wskazanie liczby użytkowników systemu ERP do przeszkolenia w podziale na obszary merytoryczne: 
a) Finanse i księgowość - ….. 
b) Kadry i płace - ….. 
c) Zakupy i sprzedaż - ….. 
d) Majątek trwały - ….. 
e) Budżetowanie i kontrola kosztów - ….. 
f) Zarządzanie projektami - ….. 
g) Zarządzanie nieruchomościami - ….. 



 
Projekt „Uniwersytet z Misją - Zintegrowany Program Rozwoju Uniwersytetu Medycznego im. Karola Marcinkowskiego w Poznaniu” 

 

Opracowała: Karolina Jendryca 
nr tel. (61) 854-62-35 
e-mail: dzp@ump.edu.pl 

 

h) Analizy - ….. 
i) Portal pracowniczy - ….. 
 
ODPOWIEDŹ: 
Zamawiający wskazuje liczbę użytkowników systemu ERP do przeszkolenia w podziale na obszary merytoryczne: 
a) Finanse i księgowość - 35  
b) Kadry i płace - 25 
c) Zakupy i sprzedaż - 10 
d) Majątek trwały - 10 
e) Budżetowanie i kontrola kosztów - 10 
f) Zarządzanie projektami - 10 
g) Zarządzanie nieruchomościami - 10 
h) Analizy - 10 
i) Portal pracowniczy - 2500 

11.  PYTANIE: 
Dotyczy: Załącznik nr 6 do SIWZ, załącznik nr 4 do umowy – Opis Przedmiotu Zamówienia (OPZ) 
h) Serwery aplikacji muszą pracować poprawnie na platformach Win64 lub Linux (bądź pochodnych), jednakże 
zarządzanie nimi musi być wykonywane ze stacji roboczych pracujących na platformach Win64 bez konieczności 
dodawania SYSTEMÓW pośredniczących tj.np. maszyny wirtualnej. 
Prosimy o potwierdzenie, że Zamawiający dopuszcza wdrożenie systemu ERP w architekturze 2-warstwowowej, 
bez warstwy serwerów aplikacji. 
 
ODPOWIEDŹ: 
Zamawiający potwierdza możliwość zastosowania architektury 2- lub 3-warstwowej. 

12.  PYTANIE: 
Dotyczy: Załącznik nr 6 do SIWZ, załącznik nr 4 do umowy – Opis Przedmiotu Zamówienia (OPZ) 
k) SYSTEMY muszą być zrealizowane w oparciu o jednolity interfejs użytkownika rozumiany jako komunikacja 
pomiędzy SYSTEMEM, a użytkownikiem odbywająca się na identycznych zasadach, czyli posiadająca podobny 
układ ekranu, menu SYSTEMU, identyczne znaczenie poszczególnych klawiszy skrótu itd. niezależnie od obszaru 
funkcjonalnego. Zamawiający dopuszcza odmienny interfejs dla modułu raportów oraz wymagań dodatkowo 
punktowanych. 
Prosimy o potwierdzenie, że Zamawiający dopuszcza również odmienne interfejsy (technologie) pomiędzy 
aplikacjami składającymi się na SYSTEM, czyli: 
a) ERP, 
b) ELP, 
c) PKI, 
d) Portal Pracowniczy, 
e) Hurtownia Danych, 
f) Analizy (BI). 
 
ODPOWIEDŹ: 
Zamawiający potwierdza. 

13.  PYTANIE: 
Dotyczy: Załącznik nr 6 do SIWZ, załącznik nr 4 do umowy – Opis Przedmiotu Zamówienia (OPZ) 
l) SYSTEMY muszą bazować na stabilnej wersji oprogramowania, którego aktualizacja przez producenta nie 
może wpływać w sposób negatywny na zmiany dokonane w trakcie wdrożenia SYSTEMÓW. 
Prosimy o potwierdzenie, że aktualizacja elementów składowych Systemu (np. bazy danych) będzie realizowana 
tylko w przypadkach uzasadnionych – czyli jeśli aktualizacja (np. bazy danych) nie będzie wymagana przez 
system (np. ERP), to Wykonawca nie będzie miał obowiązku przeprowadzać aktualizacji tylko dlatego, że np. 
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producent bazy udostępnił aktualizację (np. nową wersję oprogramowania). 
 
ODPOWIEDŹ: 
Zamawiający potwierdza. 

14.  PYTANIE: 
Dotyczy: Załącznik nr 6 do SIWZ, załącznik nr 4 do umowy – Opis Przedmiotu Zamówienia (OPZ) 
m) Interfejs użytkownika powinien być zoptymalizowany w zakresie wszystkich funkcjonalności do rozdzielczości 
ekranu min. 1280x1024, niemniej powinien prawidłowo skalować obraz również do wyższych rozdzielczości bez 
nakładania lub obcinania tekstu. 
Prosimy o potwierdzenie, że jeżeli system ERP udostępnia trzy kategorie rozdzielczości w jakiej można pracować 
na systemie (1024x768, 1280x1024 i 1440x900) – to Zamawiający uzna wymaganie za spełnione. 
 
ODPOWIEDŹ: 
Zamawiający nie potwierdza - wymagana jest możliwość prawidłowego skalowania obrazu również do wyższych 
rozdzielczości bez nakładania lub obcinania tekstu. 

15.  PYTANIE: 
Dotyczy: Załącznik nr 6 do SIWZ, załącznik nr 4 do umowy – Opis Przedmiotu Zamówienia (OPZ) 
6) Silnik ERP raportowy musi być wyposażony w narzędzie do projektowania raportów wykorzystujący technikę 
drag-and-drop. 
Prosimy o potwierdzenie, że jeżeli oferowany system raportowy umożliwia użytkownikowi wskazanie źródeł 
danych: rodzajów pól/etykiet i kategorii pól (dane liczbowe, dane wartościowe), które mają znaleźć się na 
raporcie, a wygenerowany raport pozwoli na grupowanie/przesuwanie danych (np. kolumn) – to Zamawiający 
uzna wymaganie za spełnione. 
 
ODPOWIEDŹ: 
Zamawiający uzna wymóg za spełniony, gdy w przedmiotowym punkcie będzie można zastosować technikę drag 
and drop. 

16.  PYTANIE: 
Dotyczy: Załącznik nr 6 do SIWZ, załącznik nr 4 do umowy – Opis Przedmiotu Zamówienia (OPZ) 
7) Silnik raportów musi pozwalać na budowę raportów interaktywnych. 
Prosimy o potwierdzenie, że jeżeli oferowany system raportowy umożliwia użytkownikowi wskazanie źródeł 
danych: rodzajów pól/etykiet i kategorii pól (dane liczbowe, dane wartościowe), które mają znaleźć się na 
raporcie, a wygenerowany raport pozwoli na grupowanie/przesuwanie danych (np. kolumn) – to Zamawiający 
uzna wymaganie za spełnione. Jeśli nie, to prosimy o wyjaśnienie co Zamawiający rozumie przez „raporty 
interaktywne”? 
 
ODPOWIEDŹ: 
Pod pojęciem raportu interaktywnego z rozumie sytuacje w której na raporcie wyświetlany jest np. symbol 
dokumentu i klikniecie w ten symbol powoduje przeniesienie użytkownika na ten dokument w systemie. 
Inaczej mówiąc silnik raportujący powinien pozwalać umieszczać linki lub skróty do dokumentów umieszczonych 
na tym raporcie. 

17.  PYTANIE: 
Dotyczy: Załącznik nr 1 do SIWZ – Regulamin i scenariusz prezentacji 
10. Wykonawca może być reprezentowany przez maksymalnie 3 osoby posiadające jego pełnomocnictwo do 
przeprowadzenia Prezentacji w niniejszym postępowaniu. Pełnomocnictwo może zostać złożone wraz z 
dokumentami będącymi częścią oferty lub może zostać przedstawione w dniu prezentacji. Zaakceptowany 
zostanie oryginał pełnomocnictwa lub notarialnie poświadczona za zgodność z oryginałem kopia stosownego 
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dokumentu. 
Przedmiotowe wymaganie w naszej ocenie jest nieuzasadnione i ingeruje w proces przeprowadzenia próbki w 
zakresie w jakim winno to zależeć od decyzji samego Wykonawcy. Nie ma podstaw do ograniczenia liczby osób 
reprezentujących Wykonawcę do trzech, zwłaszcza, że zakres funkcjonalny prezentowanego zestawu testowego 
jest relatywnie szeroki. Wykonawca może i powinien móc dysponować osobnym pracownikiem od każdego 
testowanego obszaru – tak by mógł optymalnie zaprezentować system z wykorzystaniem najlepszych 
specjalistów. Jeżeli intencją Zamawiającego jest uniknięcie „tłoku” na prezentacji - wystarczającym zapisem 
byłoby ograniczenie, iż każdorazowo na sali, na której odbywa się prezentacja, obecnych mogłoby być 
jednocześnie trzech przedstawicieli Wykonawcy, jednak ich skład powinien być możliwy do zmiany w toku 
prezentacji, jeśli wystąpi taka potrzeba ze strony Wykonawcy, w szczególności w przypadku, gdy po stronie 
Wykonawcy występuje specjalizacja konsultantów prezentujących poszczególne obszary oprogramowania. 
W związku z powyższym prosimy o modyfikację SIWZ poprzez usunięcie limitu osób prezentujących zestaw 
testowy lub modyfikację w taki sposób, aby dopuszczona była wymiana przedstawicieli Wykonawcy przy 
założeniu, że jednocześnie podczas prezentacji obecnych będzie na sali, na której odbywa się prezentacja, nie 
więcej niż trzech przedstawicieli ze strony Wykonawcy. 
 
ODPOWIEDŹ: 
Zamawiający modyfikuje Załącznik 1 do SIWZ - Regulamin i scenariusz prezentacji, pkt. I.10 otrzymuje 
następujące brzmienie: "Wykonawca może być reprezentowany przez maksymalnie 6 osób posiadających jego 
pełnomocnictwo do przeprowadzenia Prezentacji w niniejszym postępowaniu. Pełnomocnictwo może zostać 
złożone wraz z dokumentami będącymi częścią oferty lub może zostać przedstawione w dniu prezentacji. 
Zaakceptowany zostanie oryginał pełnomocnictwa lub notarialnie poświadczona za zgodność z oryginałem kopia 
stosownego dokumentu." 

18.  PYTANIE: 
Dotyczy: Załącznik nr 1 do SIWZ – Regulamin i scenariusz prezentacji 
16. Zamawiający dopuszcza wystąpienie nie więcej niż 3 błędów niezależnie od tego czy zostaną naprawione. 
17. Przez błąd Zamawiający rozumie niepoprawne funkcjonowanie Systemu, niestabilność, spowolnienie Systemu 
lub inne zdarzenie znacząco utrudniające lub uniemożliwiające wykonanie określonej operacji. 
21. Spowolnienie pracy lub jakiekolwiek problemy czy awarie Systemu w czasie prezentacji nie mogą być 
tłumaczone niedostateczną mocą obliczeniową sprzętu używanego do prezentacji, niewłaściwą pracą sieci 
komputerowej Zamawiającego (z wyjątkiem awarii tej sieci) lub nie dostarczeniem określonego sprzętu bądź 
oprogramowania niezbędnego do przeprowadzenia całości lub części prezentacji. Wykonawca musi zadbać o to 
by sprzęt użyty do demonstracji zapewniał płynną pracę Systemu, a prezentacja mogła zostać przeprowadzona w 
całości. 
Prosimy o usunięcie zwrotu „spowolnienie”, który nie został zdefiniowany i jest zatem niemierzalny, a może zostać 
uznany za błąd i skutkować odrzuceniem oferty. 
 
ODPOWIEDŹ: 
Zgodnie z odpowiedzią na pytanie nr 241. 

19.  PYTANIE: 
Dotyczy: Załącznik nr 1 do SIWZ – Regulamin i scenariusz prezentacji 
22. Przedstawiciele Wykonawcy muszą być przygotowani do udzielania odpowiedzi na pytania Zamawiającego 
dotyczące prezentowanego Systemu 
Prosimy o potwierdzenie, że: 
a) pytania Zamawiającego mogą odnosić się wyłącznie do zagadnień będących przedmiotem scenariuszy 
prezentacyjnych, a nie zaś całego przedmiotu zamówienia opisanego w dokumentacji przetargowej, 
b) pytania Zamawiającego, jak również odpowiedzi Oferenta/Wykonawcy nie będą mieć wpływu na ocenę 
prezentacji.. 
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ODPOWIEDŹ: 
Zamawiający modyfikuje Załącznik 1 do SIWZ - Regulamin i scenariusz prezentacji, pkt. 22 otrzymuje 
następujące brzmienie: "Przedstawiciele Wykonawcy muszą być przygotowani do udzielania odpowiedzi na 
pytania Zamawiającego dotyczące prezentowanego Systemu (podczas prezentacji pytania mogą odnosić się 
wyłącznie do zagadnień będących przedmiotem scenariuszy prezentacyjnych)" 

20.  PYTANIE: 
Dotyczy: Załącznik nr 1 do SIWZ – Regulamin i scenariusz prezentacji 
24. Jeżeli podczas prezentacji okaże się, że oferowany System nie posiada funkcjonalności wymaganych przez 
Zamawiającego jako „Wymagane na dzień złożenia oferty” albo funkcjonalność ta nie działa prawidłowo, oferta 
tego Wykonawcy zostanie uznana za niezgodną z SIWZ i zostanie odrzucona 
Prosimy o potwierdzenie, że: 
a) Zamawiający weryfikować będzie zakres funkcjonalny zagadnień będących przedmiotem scenariuszy 
prezentacyjnych, a nie zaś całego przedmiotu zamówienia opisanego w dokumentacji przetargowej, 
b) funkcjonalności wymagane przez Zamawiającego jako „Wymagane na dzień złożenia oferty” to wyłącznie 
wymagania oznaczone symbolem „T” w kolumnie „Funkcjonalność wymagana na dzień złożenia oferty [T/N]” i 
przedstawione w scenariuszach: 
• Prezentacja - Funkcjonalności punktowane ERP – kryterium P1 
• Prezentacja - Funkcjonalności punktowane dot. systemu personalizacji ELP i PKI – kryterium P2 
 
ODPOWIEDŹ: 
Zamawiający potwierdza, iż weryfikować będzie zakres funkcjonalny zagadnień będących przedmiotem 
scenariuszy prezentacyjnych, a nie zaś całego przedmiotu zamówienia opisanego w dokumentacji przetargowej. 
Funkcjonalności wymagane przez Zamawiającego jako „Wymagane na dzień złożenia oferty” to wymagania 
znajdujące się w tabeli "1. Prezentacja 4 z 15 scenariuszy przygotowanych przez Zamawiającego (3 losowo 
wybrane z 14 Scenariuszy ERP oraz 1 Scenariusz Prezentacji ELP)"; jak również oznaczone symbolem „T” w 
kolumnie „Funkcjonalność wymagana na dzień złożenia oferty [T/N]” i przedstawione w scenariuszach: 
• Prezentacja - Funkcjonalności punktowane ERP – kryterium P1 
• Prezentacja - Funkcjonalności punktowane dot. systemu personalizacji ELP i PKI – kryterium P2 

21.  PYTANIE: 
Dotyczy: Załącznik nr 1 do SIWZ – Regulamin i scenariusz prezentacji 
4. Prezentacja - Cechy użytkowe punktowane dotyczące systemu ERP – kryterium P3 
Pragniemy podkreślić, że ocena cech użytkowych, z przypisaną wagą aż 20% w kryteriach oceny może w 
znaczącym stopniu wpłynąć na wybór oferty. Kryterium P3 opisane poprzez 5 kategorii zagadnień – sprowadza 
się do oceny estetyczno-„wyglądowej” i ergonomicznej. W naszej ocenie kryterium to nie odnosi się do „jakości” 
systemu jako dzieła stanowiącego oprogramowanie komputerowe. Normy ISO definiują jakość jako „ogół cech i 
właściwości wyrobu lub usługi decydujących o zdolności wyrobu do zaspokojenia stwierdzonych lub 
przewidywanych potrzeb” [PN-ISO 8402:1994 1996, s. 12]. Słownik języka polskiego przedstawia definicję jakości 
jako „właściwość, rodzaj, gatunek, wartość; zespół cech stanowiących o tym, że dany przedmiot jest tym 
przedmiotem, a nie innym” [Słownik języka polskiego, 2002, t. I, s. 769]. W naszej ocenie nie można zatem 
„wymogów” przedstawionych w kryterium P3 uznać jako spełniających cechy kryterium jakościowego – co 
eliminuje użycie tak doprecyzowanego kryterium w SIWZ. 
Tak opisane kryteria są nieostre i niejednoznaczne, ponadto zezwalają na całkowicie uznaniową ocenę przez 
Zamawiającego, wreszcie - pozbawiają Wykonawcę jakiegokolwiek wpływu na ocenę treści jego oferty w 
omawianym zakresie. W/w zapisy SIWZ powodują, że ocena w kryterium „jakości” (P3) będzie subiektywną oceną 
członków komisji przetargowej i prowadzić będzie do sytuacji, w której ocena oferty będzie zupełnie dowolna i to 
aż w 20%. 
W pierwszej kolejności zwracamy uwagę na nieprecyzyjność i niejasność opisanych w tym kryteriów „wymagań” – 
będących de facto podkryteriami, np.: „Wygląd aplikacji” – nie jest jasne jaki wygląd aplikacji zasługuje na 
maksymalną liczbę punktów i co faktycznie oznacza (czy odbiór wizualny, czy wygląd i rozmiar czcionki, czy 
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słownictwo)? Podobnie „Intuicyjność w zakresie obsługi” (doprecyzowana jako logiczne działania i chronologię 
operacji) - nie jest jasne jaka kolejność zdaniem członka komisji będzie zasługiwała na maksymalna liczbę 
punktów, a jaka będzie kolejnością „gorszą”, czy z tego punktu widzenia wadliwą (nieintuicyjną)? 
Wg nas ocena oferowanego systemu z wagą aż 20% oparta na enigmatycznej czytelności wyglądu aplikacji czy 
jej szacie graficznej powoduje, że nie jest wiadome jaka szata graficzna spełnia „wymagania” na tyle, by uzyskać 
maksymalną liczbę punktów, zwłaszcza, że każdy z członków komisji Zamawiającego może mieć inny pogląd w 
tym zakresie. To samo dotyczy kwestii zrozumiałości nazewnictwa – Wykonawca nie może ponosić 
odpowiedzialności za poziom zrozumienia poszczególnych, nieznanych mu osób z komisji przetargowej, nie da 
się tak sformułować systemu by był on jednolicie akceptowalny z punktu widzenia wyglądu, ergonomii czy 
nazewnictwa przez wszystkie oceniającego go osoby. 
Opisane wyżej podkryteria czy „wymagania” są też absolutnie nieweryfikowalne – właściwie nie jest wiadome jak 
miałby wyglądać czy działać system by spełniał wymagania „intuicyjności” obsługi. Kwestia intuicji nie powinna 
absolutnie stanowić kryterium oceny ofert – które winny mieć charakter zobiektywizowany i nie uznaniowy. To 
samo dotyczy „wymogu” złożoności obsługi – są to elementy zupełnie zindywidualizowane, a zatem subiektywne. 
Wykonawca prezentując system – który z założenia ma być systemem istniejącym, siłą rzeczy nie będzie 
systemem uwzględniającym indywidualne preferencje tych konkretnych członków komisji (nie wiadomo nawet jak 
licznej) u Zamawiającego. Również aspekt pomocy dla użytkownika z poziomu aplikacji – pod kątem jego 
„łatwości” – ma charakter subiektywny i wysoce uniemożliwiający rzeczową i zobiektywizowaną ocenę, a także 
dyskusję z przyznanymi punktami w ramach tego kryterium. W naszej ocenie przyjęte kryterium jakości (P3) i jego 
podkryteria oceny ofert są niezrozumiałe i nieprecyzyjne, co czyni ocenę ofert przez Zamawiającego całkowicie 
dowolną i uznaniową. Powyższe prowadzi również do całkowitej dowolności interpretacyjnej przyjętych kryteriów 
oceny ofert przez Wykonawców, co skutkuje złożeniem w postępowaniu ofert nieporównywalnych oraz 
uniemożliwieniem Wykonawcom dokonania weryfikacji oceny ofert z punktu widzenia stosowania przez 
Zamawiającego zasad udzielania zamówień publicznych 
W związku z powyższym prosimy o usunięcie kryterium jako niekonkurencyjnego i nieuzasadnionego w procesie 
oceny próbki oprogramowania lub zminimalizowanie jego wagi do 5% w kryteriach oceny. 
 
ODPOWIEDŹ: 
Zamawiający nie wyraża zgody na usunięcie kryterium P3. Zamawiający nie wyraża zgody na zmniejszenie wagi 
kryterium P3. 

22.  PYTANIE: 
Dotyczy: Załącznik nr 1 do SIWZ – Regulamin i scenariusz prezentacji 
2. Zamawiający wyznaczy każdemu z Wykonawców termin przeprowadzenia prezentacji, której zakres znajduje 
się w niniejszym dokumencie w pkt. II pt. „Scenariusz”. Informacja o terminie prezentacji zostanie przesłana do 
każdego Wykonawcy na jego adres e-mail podany w ofercie jako adres do korespondencji. Informację tę 
Wykonawca otrzyma na co najmniej 14 dni kalendarzowych przed wyznaczonym terminem prezentacji. 
oraz 
Prezentacja 4 z 15 Scenariuszy przygotowanych przez Zamawiającego (3 losowo wybrane z 14 Scenariuszy ERP 
oraz 1 Scenariusz Personalizacji ELP) 
Prosimy o potwierdzenie, że każdy z Oferentów/Wykonawców otrzyma ten sam (identyczny) zestaw scenariuszy 
do prezentacji. 
 
ODPOWIEDŹ: 
Każdy z Oferentów/Wykonawców otrzyma drogą mailową ten sam (identyczny) zestaw scenariuszy; losowanie 
scenariuszy które faktycznie mają być prezentowane odbędzie się przed samą prezentacją. 
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23.  PYTANIE: 
Dotyczy: Załącznik nr 1 do SIWZ – Regulamin i scenariusz prezentacji 
1. Prezentacja 4 z 15 Scenariuszy przygotowanych przez Zamawiającego (3 losowo wybrane z 14 Scenariuszy 
ERP oraz 1 Scenariusz Personalizacji ELP) 
15. Scenariusz Personalizacji ELP – prezentacja obligatoryjna 
Z uwagi na złożoność zagadnień, które dotyczą integracji, jak również ze względu na to, iż Scenariusz 
Personalizacji ELP (prezentacja obligatoryjna) nie będzie podlegać losowaniu – prosimy o przedstawienie 
przedmiotowego scenariusza na etapie procesowania przetargu. 
 
ODPOWIEDŹ: 
Realizacja scenariusza personalizacji ELP musi odpowiadać wymogom zawartym w opisie przedmiotu 
zamówienia. 

24.  PYTANIE: 
Dotyczy: Załącznik nr 1 do SIWZ – Regulamin i scenariusz prezentacji 
1. Prezentacja 4 z 15 Scenariuszy przygotowanych przez Zamawiającego (3 losowo wybrane z 14 Scenariuszy 
ERP oraz 1 Scenariusz Personalizacji ELP) 
oraz 
2. Zamawiający wyznaczy każdemu z Wykonawców termin przeprowadzenia prezentacji, której zakres znajduje 
się w niniejszym dokumencie w pkt. II pt. „Scenariusz”. Informacja o terminie prezentacji zostanie przesłana do 
każdego Wykonawcy na jego adres e-mail podany w ofercie jako adres do korespondencji. Informację tę 
Wykonawca otrzyma na co najmniej 14 dni kalendarzowych przed wyznaczonym terminem prezentacji. 
 
Z uwagi na to, że przygotowanie próbki (w zależności od stopnia złożoności i zakresu scenariuszy) może być 
procesem bardzo pracochłonnym – prosimy o poglądowe (tak aby Oferenci/Wykonawcy mieli wyobrażenie o 
stopniu złożoności i liczbie elementów/”kroków” każdego ze scenariuszy) przedstawienie jak będą wyglądać 
scenariusze (dane „wejściowe” mogą być później zmienione przez Zamawiającego – zgodnie z przywołanym 
punktem 2) dla poszczególnych pozycji: 
1. Zatrudnienie nauczyciela i pracownika niebędącego nauczycielem 
2. Przygotowanie aneksu umowy dla pracownika 
3. Rozwiązanie stosunku pracy 
4. Parametryzacja składników płacowych 
5. Naliczanie wynagrodzenia (wszystkie listy płac łącznie z umowami cywilnoprawnymi) 
6. Korekty list płac i obsługa potrąceń 
7. Eksport do programu Płatnik 
8. Obsługa zleceniobiorców 
9. Sprawozdawczość i PIT 
10. Przygotowanie list płac dla doktorantów 
11. Przyjęcie na ewidencję środka trwałego 
12. Wprowadzanie i aktualizacja danych projektu 
13. Kontrola stanu realizacji budżetu projektu 
14. Tworzenie i zarządzanie planem finansowym 
 
ODPOWIEDŹ: 
ad. 1: 
a) zatrudnienie nauczyciela akademickiego na stanowisku adiunkta w pełnym wymiarze czasu pracy na czas 
określony od 01.09.2020 do 30.06.2021 (zadaniowy system czasu pracy), UMP jedyny pracodawca; pracownik 
przedstawił świadectwo pracy za okres od 01.01.2012 do 30.06.2020: 
- wynagrodzenie zasadnicze nauczyciela akademickiego  w 50 % finansowane z budżetu jednostki w której 
pracownik jest zatrudniony oraz w 10 %  z projektu 
- dodatek funkcyjny 100 % z projektu 
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- naliczenie dodatku stażowego - aktualnej stawki tego dodatku  
b) zatrudnienie pracownika administracyjnego w wymiarze 0,75 etatu na czas określony od 06.09.2020 do  
05.02.2020 (podstawowy system czasu pracy); wypowiedzenie pracodawcy wręczone 06.10.2020 
- wynagrodzenie zasadnicze pracowniak adminsitracyjnego 100 % finansowane z budżetu jednostki w której 
pracownik jest zatrudniony 
- wprowadzenie świadectwa pracy za 19 lat i 11 m-cy pracy z założeniem, że pracownik nie ma prawa do wysługi 
lat (dodatku stażowego)  w związku z zaliczeniem tego okresu u równoległego pracodawcy, który ten dodatek 
wypłaca 
- ustalenie stażu do nagrody jubileuszowej w odniesieniu do w.w. sytuacji oraz ustalenie terminu przysługiwania 
nagrody jubileuszowej 
- naliczenie prawa do urlopu wypoczynkowego  
 
ad. 2: 
a) wprowadzenie dla nauczyciela akademickiego podwyżki wynagrodzenia zasadniczego od 07.10.2020 przy 
jednoczesnej zmianie jednostki organizacyjnej  + wygenerowanie pisma zmieniającego/aneksu   
b) wprowadzenia dla pracownika administracji zmiany wymiaru etatu z 0,75 na 0,5 etatu w okresie od 16.10.2020 
do 05.02.2021 +  wygenerowanie pisma zmieniającego/aneksu oraz informacji zgodnie z art. 29 § 3 kodeksu 
pracy 
- następuje zmiana parytetu finansowania wynagrodzenia: 70 % z budżetu jednostki w której jest zatrudniony i 30 
% z projektu 
 
ad. 3: 
a)wygenerowanie zgody na rozwiązanie stosunku pracy na mocy porozumienia stron z nauczycielem 
akademickim z dniem 30.11.2020 
b) wygenerowanie wypowiedzenia pracodawcy dla pracownika administracyjnego zatr. na umowe o prace na czas 
określony od 06.09.2020 do 05.02.2020 w wymiarze 0,75 - w tym zm. etatu na 0,5 w okresie 01.10.2020 do 
05.02.2021 - wypowiedzenie pracodawcy wręczone w dniu 06.10.2020 
c) naliczenie urlopu  wypoczynkowego w zw. z zakończeniem zatrudnienia dla obu pracowników  
c) wygenerowanie świadectw pracy dla obu pracowników  
d) automatyczne wyrejestrowanie pracowników i członków ich rodzin z ZUS 
 
ad. 4: przedstawienie parametrów do konfiguracji paska płacowego  z elementami składowymi wynagrodzenia. 
 
ad. 5: przedstawienie wynagrodzenia dla a) nauczyciela akademickiego z zastosowaniem kosztów twórczych , 
przebywającego na zwolnieniu lekarskim 6 dni i urlopie wypoczynkowym 5 dni (który miał wypłacone godziny 
ponadwymiarowe w okresie 12 miesięcy  wys. 10 000,00), b) dla pracownika administracyjnego, który wypracował 
10 nadgodzin, u którego zastosowano potrącenia dobrowolne: ratę pożyczki i ubezpieczenie na życie oraz zajęcie 
komornicze. 
 
ad. 6: korekta listy płac po wypłacie wynagrodzenia z uwagi na ZLA  opieka nad chorym dzieckiem 4 dni, 
pracownika naukowego, którego wynagrodzenie składa się z wynag.zas, w.lat i dodatku funkcyjnego. obsługa 
potrąceń: przygotowanie zbiorczych zestawień dla zajęć komorniczych z list płac wraz z przygotowaniem plików 
do przelewów. Raport zbiorczy dla rat pożyczek potrąconych z danego miesiąca, z podziałem na nazwisko i 
gr.zawodową. 
 
ad. 7: 
  1) zgłoszenie  umowy cywilnoprawnej     1-30.06.2020-wyplata 07/2020, oraz 10-15.2020 -wypłata 07/2020 dla 
tej samej osoby -sposób rozliczenia w dokumentach rozliczeniowych przypisanie kodów tyt.ubezpieczeń. 
  2) umowa 15-30.06.2020 oraz 1-30.06.2020 ta sama osoba sposób zgłoszenia w Płatniku. 
 
ad. 8: wprowadzenie do systemu umowy cywilno-prawnej, z elementami źródła finasowania / tematu umowy 
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/numeru umowy /dat zawarcia    i okresów wykonywania dla danego zleceniobiorcy, wygenerowanie zgłoszenia 
do ZUS, oraz sporządzenie listy płac z zastosowaniem  20% kosztów uzyskania przychodu  + wygenerowanie 
mpk dla zbiorczej list płac 
 
ad. 9: przedstawienie PIT 11 dla pracownika, który miał  zawartą umowę o dzieło z kosztami 50% w jednostce 
macierzystej. 
 
ad. 10:  przedstawienie listy płac dla uczestnika szkoły doktorskiej , ze stawką stypendium 2000,00, który zgłosił 
się do ubezpieczenia zdrowotnego z budżetu państwa. 
 
ad. 11: Przyjęcie na ewidencję środka trwałego 
Dodanie Środka Trwałego do ewidencji 
1) Założenie kartoteki 
2) Przypisanie kilku źródeł finansowania do jednego środka trwałego 
- subwencja 
- dotacje 
- środki UE 
- kredyt 
- darowizna 
- środki własne Uczelni" 
3) sprawdzenie przypisania instrukcji naliczania Amortyzacji dla środka trwałego dla danego źródła finasowania 
4) Przyjęcie wartości początkowej ŚT 
 - zakup 
- rozliczenie nakładów inwestycyjnych" 
5) Wydruk dokumentu OT 
6) Naliczenie amortyzacji 
7) Księgowanie amortyzacji 
8) Przegląd zapisów na kontach Księgi Głównej uzgodnienie do modułu Środków Trwałych 
 
ad. 12: Wprowadzanie i aktualizacja danych projektu 
- Założenie projektu w systemie  
- Przypisanie zadań harmonogramu projektu 
- Przypisanie budżetów i źródeł finansowania 
- Przypisanie dostępności zasobów, możliwość  integracji z istniejącym systemem do zarządzania kadrami  
- Rejestracja zamówienia, możliwość powiązania zamówienia z budżetem projektu (blokada środków w budżecie 
projektu). 
- Możliwość kontrolowania obciążenia budżetu w momencie tworzenia dokumentu zakupowego np. zamówienia  
- Ewidencji dowodu księgowego (faktury) w powiązaniu ze złożonym zamówieniem, w przypadku realizacji 
zamówienia w kwocie niższej zwolnienie środków 
- Rejestracji płatności ze wskazaniem daty, formy i kwoty zapłaty (opisanie płatności symbolem projektu, 
przypisanie płatności do projektu) 
- Rozliczenie Wartościowe projektu, porównanie nakładów i budżetów 
- Zestawienie nakładów w ujęciu memoriałowym i kasowym 
- Aktualizacja danych 
Zmiana budżetu 
Zmiana harmonogramu - wydłużenie czasu realizacji projektu 
przesunięcie budżetu pomiędzy zadaniami 
Zmiana kierownika projektu 
 
ad. 13: Kontrola stanu realizacji budżetu projektu 
- Możliwość kontrolowania obciążenia budżetu w momencie tworzenia dokumentu zakupowego np. zamówienia  
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- Możliwość porównania kwot  poniesionych nakładów i budżetów (podgląd w systemie i raport) 
- Rozliczenie wartościowe projektu uwzględniające rozliczenie kosztów bezpośrednich i pośrednich  
- Zestawienie nakładów w ujęciu memoriałowym i kasowym 
 - Eksport danych w formacie xls 
 
ad. 14: Tworzenie i zarządzanie planem finansowym 
- tworzenie budżetów  wg przyjętej struktury budżetowej oraz w podziale na dowolne okresy czasu (np. kwartalne) 
- definiowanie szablonów planów rzeczowo - finansowych  
- obsługa budżetów projektów, zadaniowych 
- definiowanie różnych źródeł finansowania dla planowanych wydatków 
- możliwość zmian struktury budżetu w ciągu roku budżetowego - dostosowania struktury budżetu do 
zachodzących zmian np. klasyfikacji budżetowej oraz zmian wewnątrz organizacji 
- import danych z szablonów planowania w formacie xls 
- tworzenie zintegrowanego planu finansowego dla całej jednostki 
- powiązanie planów rzeczowo-finansowych z budżetami kosztów i przychodów 
- eksport danych z szablonów planowania w formacie xls 
- możliwość definiowania kluczy do rozliczania kosztów 
-  informacją o aktualnym poziomie wykorzystania przeznaczonych środków finansowych w oparciu o poniesione 
koszty zawarte w: fakturach, zapisach księgowych z Księgi Głównej, zapłatach, refundacjach, wystawionych 
dowodach OT, zwiększeniach/zmniejszeniach środka trwałego" 
- wersjonowanie i archiwizowanie planów, możliwość tworzenia różnych scenariuszy, wariantów budżetów 
- rejestrowanie przekazywanych przez jednostki (dysponentów) wniosków o zmianę budżetu  
-analiza finansowa w zakresie planowanych i rzeczywistych kosztów i przychodów jednostek organizacyjnych, 
prowadzonej działalności 
- analiza kosztów i przychodów według ich rodzajów i miejsc powstawania 

25.  PYTANIE: 
Dotyczy: Załącznik nr 6 do SIWZ, załącznik nr 4 do umowy – Opis Przedmiotu Zamówienia (OPZ) 
Zamawiający specyfikuje zapis: 
5.6. Hurtownia danych 
 
PYTANIE a) 
Prosimy o wyjaśnienie, jakie obszary biznesowe systemu ERP powinniśmy objąć raportowaniem? 
ODPOWIEDŹ: 
Wymagane obszary opisane są w załączniku numer 7 do SIWZ - Wymagania funkcjonalne do SIWZ - pkt 9 
 
PYTANIE b) 
Prosimy o wyjaśnienie, jaką ilość raportów do dostarczenia powinniśmy założyć? 
ODPOWIEDŹ: 
Raporty zostały opisane w załączniku nr 7 do SIWZ - Wymagania funkcjonalne Systemu ERP, pkt 9 Analizy 
 
PYTANIE c) 
Prosimy o wyjaśnienie, jaka będzie ilość użytkowników korzystających z hurtowni danych/BI? 
ODPOWIEDŹ: 
Informacja znajduje się w pkt. 1.4 załącznika nr 4 do SIWZ - Opis przedmiotu zamówienia. 
 
PYTANIE d) 
Prosimy o wyjaśnienie, czy zakładaliście już jakieś sizingi danych, skalowaliście sprzęt jeśli chodzi o system 
ERP? 
ODPOWIEDŹ: 
Odpowiedź na to pytanie znajduje się w pkt. 2.1 "Parametry do oceny skali" oraz 2.4 "Infrastruktura techniczna i 
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informatyczna Zamawiającego" załącznika nr 6 do SIWZ - Opis Przedmiotu Zamówienia 

26.  PYTANIE: 
Dotyczy: Załącznik nr 6 do SIWZ, załącznik nr 4 do umowy – Opis Przedmiotu Zamówienia (OPZ) 
Zamawiający specyfikuje zapis: 
5.6. Hurtownia danych 
a) SYSTEM musi dostarczać zintegrowane narzędzia do zarządzania i konfiguracji wszystkich składowych tj. bazy 
danych, usług analitycznych, usług transformacji danych. 
Prosimy o wyjaśnienie, czy przez "usługi analityczne" Zamawiający rozumie oprogramowanie klasy BI 
odpowiedzialne za tworzenie raportów i wizualizacji danych, czy chodzi o usługi wykorzystywane do tworzenia 
wielowymiarowych struktur (kostkek) analitycznych (OLAP)? 
 
ODPOWIEDŹ: 
Zamawiający wymaga dostarczenia narzędzi do konfiguracji i zarządzania/edycji wielowymiarowych kostek 
analitycznych (OLAP) 

27.  PYTANIE: 
Dotyczy: Załącznik nr 6 do SIWZ, załącznik nr 4 do umowy – Opis Przedmiotu Zamówienia (OPZ) 
Zamawiający specyfikuje zapis: 
5.6. Hurtownia danych […] 
e) Hurtownia danych powinna posiadać możliwość przechowywania oraz wersjonowania danych, 
Prosimy o wyjaśnienie, jaki okres retencji danych powinniśmy założyć przy tej okazji? 36 miesięcy wstecz jest 
wystarczającym horyzontem? 
 
ODPOWIEDŹ: 
Zamawiający modyfikuje tresć pkt. 5.6 "Hurtownia danych" ppkt. e) załącznika nr 6 do SIWZ - Opis Przedmiotu 
Zamówienia. Nowe brzmienie punktu: "e) Hurtownia danych powinna posiadać możliwość przechowywania oraz 
wersjonowania danych; dla retencji min. 36 miesięcy" 

28.  PYTANIE: 
Dotyczy: Załącznik nr 6 do SIWZ, załącznik nr 4 do umowy – Opis Przedmiotu Zamówienia (OPZ) 
Zamawiający specyfikuje zapis: 
5.6. Hurtownia danych […] 
g) Dostarczone oprogramowanie bazodanowe musi posiadać pełną integrację z pakietem Microsoft Office w 
wersji co najmniej 2016 użytkowanym przez Zamawiającego. 
Prosimy o wyjaśnienie, jak należy rozumieć pojęcie "pełnej integracji"? Prośba o doprecyzowanie przykładowych 
scenariuszy biznesowych. 
 
ODPOWIEDŹ: 
Zamawiający modyfikuje tresć pkt. 5.6 "Hurtownia danych" ppkt. g) załącznika nr 6 do SIWZ - Opis Przedmiotu 
Zamówienia. Nowe brzmienie punktu: "g) Dostarczone oprogramowanie bazodanowe musi posiadać integrację z 
pakietem Microsoft Office w wersji co najmniej 2016 użytkowanym przez Zamawiającego; zapewniającą 
możliwość łatwego przenoszenia danych z wykorzystaniem interfejsu użytkownika SYSTEMU do pakietu Office 
lub za pomocą funkcji kopiuj–wklej" 

29.  PYTANIE: 
Dotyczy: Załącznik nr 6 do SIWZ, załącznik nr 4 do umowy – Opis Przedmiotu Zamówienia (OPZ) 
Zamawiający specyfikuje zapis: 
5.6. Hurtownia danych […] 
h) Rozwiązanie bazodanowe musi również pozwalać na umożliwianie dostępu do danych użytkownikom o 
wysokich uprawnieniach administracyjnych. 
Prosimy o potwierdzenie, że w ramach ww. wymagania opisana jest możliwość rozróżnienia użytkowników na 
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administratorów oraz pozostałych - w domyśle o niższych uprawnieniach z dostępem np. tylko do części danych? 
 
ODPOWIEDŹ: 
Zamawiający potwierdza. 

30.  PYTANIE: 
Dotyczy: Załącznik nr 6 do SIWZ, załącznik nr 4 do umowy – Opis Przedmiotu Zamówienia (OPZ) 
Zamawiający specyfikuje zapis: 
5.6. Hurtownia danych […] 
j) SYSTEM musi umożliwiać rejestrowanie zapytań wykonywanych przez użytkowników, a następnie umożliwiać 
na podstawie zgromadzonych informacji na optymalizację wydajności Systemu (pozwalającą na przyspieszenie 
wykonywania najczęściej wykonywanych zapytań do bazy danych). 
Prosimy o potwierdzenie, że w ramach ww. wymagania opisany jest mechanizm analogiczny jak dostępna w MS 
SQL Server funkcja Query Store? 
 
ODPOWIEDŹ: 
Zamawiający potwierdza. 

31.  PYTANIE: 
Dotyczy: Załącznik nr 6 do SIWZ, załącznik nr 4 do umowy – Opis Przedmiotu Zamówienia (OPZ) 
Zamawiający specyfikuje zapis: 
5.6. Hurtownia danych […] 
l) SYSTEM musi umożliwiać zarządzanie dostępem do poszczególnych elementów modeli analitycznych 
(poszczególnych miar i elementów wymiarów) na poziomie użytkownika, możliwość dostępu do danych wielu 
użytkownikom równocześnie, nie obciążając systemów dziedzinowych. 
Prosimy o wyjaśnienie, czy Zamawiający wykorzystuje Active Directory do zarządzania strukturą podeległościową 
oraz delegowania uprawnień użytkowników/grup? 
 
ODPOWIEDŹ: 
Zamawiający nie potwierdza wykorzystania AD i jednocześnie modyfikuje treść pkt. 5.6 "Hurtownia danych" ppkt. 
l) załącznika nr 6 do SIWZ - Opis Przedmiotu Zamówienia. Nowe brzmienie punktu: "l) SYSTEM musi umożliwiać 
zarządzanie dostępem do poszczególnych elementów modeli analitycznych (poszczególnych miar i elementów 
wymiarów) na poziomie użytkownika, możliwość dostępu do danych wielu użytkownikom równocześnie" 

32.  PYTANIE: 
Dotyczy: Załącznik nr 6 do SIWZ, załącznik nr 4 do umowy – Opis Przedmiotu Zamówienia (OPZ) 
Zamawiający specyfikuje zapis: 
5.6. Hurtownia danych […] 
m) SYSTEM musi pozwalać użytkownikowi na samodzielne tworzenie zaawansowanych raportów i zestawień na 
podstawie danych pochodzących z różnych obszarów funkcjonalnych, automatyczne generowanie wykresu 
podczas budowania analiz wielowymiarowych. 
Prosimy o wyjaśnienie, jak należy rozumieć "automatyczne generowanie"? Czy chodzi o to, że użytkownik może 
podejrzeć analizowane dane i automatycznie wygenerować na jej postawie wykres po kliknięciu we właściwą 
opcję w aplikacji? 
 
ODPOWIEDŹ: 
Zamawiający potwierdza. 
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33.  PYTANIE: 
Dotyczy: Załącznik nr 2 do SIWZ – wzór umowy 
Zamawiający specyfikuje zapis: 
7. Zamawiający może usunąć w zastępstwie Wykonawcy i na jego koszt i ryzyko wady (w tym stwierdzone w 
okresie Gwarancji, usługi Utrzymania SYSTEMU, Usług na rzecz rozwoju SYSTEMU oraz 
w czasie odbiorów) nieusunięte lub wykonane w sposób nienależyty przez Wykonawcę w wyznaczonym przez 
Zamawiającego terminie, w tym zlecić wykonanie koniecznych prac naprawczych osobom trzecim (bez 
konieczności uzyskiwania zgody sądu). Zamawiający zachowuje przy tym inne uprawnienia przysługujące mu na 
podstawie umowy, w tym odstąpienie od umowy na podstawie § 6 ust. 10 i naliczenie kary umownej na podstawie 
zgodnie z ust. 3 pkt 4. 
Prosimy o wyjaśnienie, czy Zamawiający wobec tak surowego zapisu i jednocześnie wprowadzeniu limitacji kar 
umownych (zatem limitującego odpowiedzialność wykonawcy) wyrazi zgodę na wprowadzenie do zapisów o 
wykonaniu zastępczym limit kosztu wykonania zastępczego w taki sposób, by nie przekraczał on wartości oferty w 
zakresie prac jakie zostaną zlecone podmiotowi trzeciemu? 
 
ODPOWIEDŹ: 
Zamawiający nie wyraża zgody na wprowadzenie zmian do umowy polegających na wprowadzeniu do zapisów o 
wykonaniu zastępczym limitu kosztów wykonania zastępczego.  

34.  PYTANIE: 
Dotyczy: Załącznik nr 10 do SIWZ, załącznik nr 8 do umowy – wzór umowy powierzenia przetwarzania danych 
osobowych 
Zamawiający specyfikuje zapis: 
§8 Odpowiedzialność i kary umowne 
1. Podmiot Przetwarzający odpowiada za szkody spowodowane przetwarzaniem naruszającym 
Rozporządzenie oraz za szkody wyrządzone Administratorowi danych oraz osobom trzecim w wyniku 
niezgodnego z niniejszą umową powierzenia przetwarzania danych osobowych. 
2. W szczególności Podmiot Przetwarzający ponosi odpowiedzialność odszkodowawczą w sytuacji, gdy na skutek 
naruszenia postanowień niniejszej umowy powierzenia przez, Podmiot Przetwarzający, 
Administrator będzie zobowiązany do zapłaty kar lub odszkodowań osobom trzecim, w tym osobom, 
których dane są przetwarzane lub organom ochrony danych osobowych. W takiej sytuacji Podmiot 
Przetwarzający zwróci Administratorowi wszelkie poniesione w powyższym zakresie koszty. 
3. Podmiot Przetwarzający ponosi odpowiedzialność za działania swoich pracowników, przy pomocy, których 
przetwarza powierzone mu dane osobowe, jak za własne działanie i zaniechanie. 
4. W przypadku rozwiązania przez Administratora umowy powierzenia z przyczyn, o których mowa w §7 ust. 3 lub 
w przypadku naruszenia przez Podmiot Przetwarzający postanowień §2 ust. 2, §3, §4 ust.7, §6 ust. 2 lub §7 ust. 
5, Administrator będzie uprawniony do nałożenia na Podmiot Przetwarzający kary umownej w wysokości 10% 
wartości brutto umowy zasadniczej. Administrator może dochodzić odszkodowania przewyższającego wartość 
zastrzeżonej kary umownej na zasadach ogólnych. 
Prosimy o wyjaśnienie, czy Zamawiający wyrazi zgodę na ograniczenie odpowiedzialności Wykonawcy z tytułu 
przetwarzania danych osobowych – w odniesieniu do wartości zawartej umowy (np. jedno lub dwukrotność 
wartości umowy)? 
 
ODPOWIEDŹ: 
Zamawiający nie wyraża zgody na ograniczenie odpowiedzialności wykonawcy za naruszenie przepisów o 
ochronie danych osobowych. 

35.  PYTANIE: 
Dotyczy: Załącznik nr 1 do SIWZ – Regulamin i scenariusz prezentacji 
Prosimy o wyjaśnienie, czy Zamawiający dopuści zaprezentowanie Systemu z wykorzystaniem kilku laptopów lub 
przy użyciu kilku baz danych? Chodzi o możliwość zaprezentowania np. dwóch scenariuszy ERP na jednym 
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laptopie, trzeciego scenariusza ERP na drugim laptopie i scenariusza ELP na trzecim laptopie. 
 
ODPOWIEDŹ: 
Zamawiający modyfikuje Załącznik 1 do SIWZ - Regulamin i scenariusz prezentacji, pkt. I.8 otzymuje następujące 
brzmienie: "Prezentacje odbędą się przy użyciu sprzętu Wykonawcy (laptop 1 szt., drukarka kart 1 szt., niezbędny 
osprzęt/okablowanie, itp.). Zmiana sprzętu na inny możliwa jest jedynie w przypadku awarii sprzętowej 
(zweryfikowanej przez Zamawiającego). Zamawiający dopuszcza podłączanie do różnych baz danych w czasie 
trwania prezentacji, pomiędzy odpowiedziami dot. danego scenariusza. Prezentacja danego pojedynczego 
scenariusza musi odbyć się na jednej bazy danych bez jej przełączania." 

36.  PYTANIE: 
Dotyczy: Załącznik nr 1 do SIWZ – Regulamin i scenariusz prezentacji 
„9. Na potrzeby prezentacji Wykonawca dostarczy skonfigurowany System/oprogramowanie, w którym znajdować 
się będą wszelkie dane niezbędne do przeprowadzenia prezentacji wg załączonego scenariusza. Ponadto w 
Systemie powinny znajdować się konta użytkowników przypisanych do grup o różnych poziomach dostępu w tym 
m.in. administrator, pracownik kadr, płac, itp. oraz inne niezbędne do przeprowadzenia prezentacji.” 
Prosimy o wyjaśnienie, czy Zamawiający uzna wymaganie ze spełnione jeśli wszystkie operację w scenariuszu 
przeprowadzi jeden użytkownik systemu ERP posiadając uprawnienia do wszystkich modułów? 
 
ODPOWIEDŹ: 
Zamawiający potwierdza. 

37.  PYTANIE: 
Dotyczy: Załącznik nr 1 do SIWZ – Regulamin i scenariusz prezentacji 
„12. Zamawiający przewiduje następujący roboczy porządek prezentacji: 
(…) 
9.00 - 9.30: rozpoczęcie, krótka charakterystyka proponowanego Systemu ERP, proponowanego systemu 
personalizacji ELP i PKI, wymienienia wcześniejszych wdrożeń, podanie wykorzystanych technologii, narzędzi do 
obsługi baz danych, sposobu migracji danych i integracji” 
Prosimy o usunięcie zapisu lub jego doprecyzowanie. Jakie dokładnie informację chce uzyskać Zamawiający w 
tym zakresie? Czy omawiane w tym punkcie tematy będą podlegać ocenie lub będą miały wpływ na ocenę 
próbki? Zwracamy uwagę, że w ciągu pół godziny nie jest możliwe opisanie i scharakteryzowanie wymienionych 
zagadnień, zawłaszcza bez znajomości intencji Zamawiającego i konkretnych zagadnień, które Zamawiający 
chciałby usłyszeć (każde z wymienionych zagadnień np.: migracja danych jest bardzo rozległe i jego omawianie 
może trwać godzinami). 
 
ODPOWIEDŹ: 
Odpowiedź znajduje się w odpowiedzi na pytanie nr 238. 

38.  PYTANIE: 
Dotyczy: Załącznik nr 1 do SIWZ – Regulamin i scenariusz prezentacji 
„Przedstawiciele Wykonawcy muszą być przygotowani do udzielania odpowiedzi na pytania Zamawiającego 
dotyczące prezentowanego Systemu.” 
Prosimy o potwierdzenie, że Zamawiający będzie pytał jedynie o funkcjonalności prezentowanych rozwiązań i 
systemu a nie będzie pytał o kwestie merytoryczne. 
 
ODPOWIEDŹ: 
Zamawiający modyfikuje treść pkt. I.22 załącznika nr 1 do SIWZ - Regulamin i scenariusz prezentacji. Nowe 
brzmienie punktu: "Przedstawiciele Wykonawcy muszą być przygotowani do udzielania odpowiedzi na pytania 
Zamawiającego dotyczące prezentowanego Systemu - prezentowanych funkcjonalności." 
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39.  PYTANIE: 
Dotyczy: Załącznik nr 1 do SIWZ – Regulamin i scenariusz prezentacji 
„Szczegółowe opisy scenariuszy, o których mowa w pkt. 25, zostaną przesłane po otwarciu ofert do każdego z 
Wykonawców na jego adres e-mail podany w ofercie jako adres do korespondencji, na co najmniej 14 dni 
kalendarzowych przed wyznaczonym terminem prezentacji ” 
Prosimy o usunięcie zapisu i dołączenie do dokumentacji przetargowej szczegółowe opisy scenariuszy. 
Zwracamy uwagę, że prezentowane będę losowo wybrane 3 z 14 scenariuszy z różnych obszarów 
merytorycznych systemu ERP. Dla wykonawców oznacza to, że w ciągu 14 dni roboczych będą musieli 
przygotować bazę danych i skonfigurować system ERP (zatem nie ma możliwości przygotować nawet wstępnej 
wersji próbki ponieważ Wykonawca nie wie jakie obszary będzie musiał zaprezentować), przygotować 
przykładowe dane, sparametryzować procesy i algorytmu według szczegółowych scenariuszy klienta, 
przetestować próbkę i przenieść ja na laptopa. Zwracamy uwagę, że wszystkie te czynności musza zostać 
wykonane w okresie pandemii Covid-19 gdzie zgodnie z zaleceniami Rządu możliwie dużo pracowników powinno 
pracować w trybie zdalnym w związku z czym sam proces przeniesienia próbki na laptopa może być wydłużony w 
czasie. 
Zwracam również uwagę, że hasłowe i bardzo ogólne zarysowanie scenariuszy (np. 10. Przygotowanie list płac 
dla doktorantów) są bardzo ogólne i nie dają nawet zgrubnego poglądu na złożoność próbki (przykładowo, czy 
należy przygotować dane 4 doktorantów czy 100? Czy trzeba będzie zaprezentować sposób definiowania 
składników płacowych czy tylko finalne naliczenie listy płac). Te zagadnienia maja wpływ na wybór prezenterów 
co ze względu na bardzo krótki okres na przygotowanie próbki (14 dni kalendarzowych) oraz sytuację 
pandemiczną znacząco ogranicza możliwość przygotowanie rzetelnej i wiarygodnej próbki oferowanego systemu. 
 
ODPOWIEDŹ: 
Zamawiający nie wyraża zgody na usunięcie tego zapisu. Informacje zawarte w opisie przedmiotu zamówienia są 
wystarczające do przygotowania przez oferentów próbki oferowanego programu w terminie 14 dni i jej prezentacja 
według wylosowanego scenariusza. 

40.  PYTANIE: 
Dotyczy: Załącznik nr 1 do SIWZ – Regulamin i scenariusz prezentacji 
„Szczegółowe opisy scenariuszy, o których mowa w pkt. 25, zostaną przesłane po otwarciu ofert do każdego z 
Wykonawców na jego adres e-mail podany w ofercie jako adres do korespondencji, na co najmniej 14 dni 
kalendarzowych przed wyznaczonym terminem prezentacji ” 
Prosimy o informację, czy wszyscy Wykonawcy będą prezentować te same scenariusze. 
 
ODPOWIEDŹ: 
Odpowiedź znajduje się w pkt.1 dla kryteriów P1, P2 i P3 załącznika nr 1 do SIWZ - Regulamin i scenariusz 
prezentacji: "1. Prezentacja 4 z 15 Scenariuszy przygotowanych przez Zamawiającego (3 losowo wybrane z 14 
Scenariuszy ERP oraz 1 Scenariusz Personalizacji ELP)" 

41.  PYTANIE: 
Dotyczy: Załącznik nr 1 do SIWZ – Regulamin i scenariusz prezentacji 
„2. Prezentacja - Funkcjonalności punktowane ERP – kryterium P1: 
15. Jednolity wygląd i struktura Systemu w zakresie modułów wymienionych w Opisie Przedmiotu Zamówienia, 
pkt. 1.2.1 ppkt a)-h)” 
Prosimy o potwierdzenie, że Zamawiającemu chodzi przede wszystkim o integralność systemu i jednokrotne 
wprowadzanie danych natomiast dopuszczalne są niewielkie różnice między interfejsami poszczególnych 
modułów (np. inny układ formatki i tła natomiast te same skróty klawiszowe i takie same działanie identycznych 
ikon i przycisków). 
 
ODPOWIEDŹ: 
Nowe brzmienie otrzymuje pkt. "2. Prezentacja - Funkcjonalności punktowane ERP – kryterium P1", pkt. 15 tabeli 
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załącznika nr 1 do SIWZ – Regulamin i scenariusz prezentacji: 
"Jednolity wygląd i struktura Systemu w zakresie modułów wymienionych w Opisie Przedmiotu Zamówienia, pkt. 
1.2.1 ppkt a)-g); weryfikowana będzie integralność systemu i jednokrotne wprowadzanie danych natomiast 
dopuszczalne są niewielkie różnice między interfejsami poszczególnych modułów (np. nieznacznie inny układ 
formatki i tła natomiast te same skróty klawiszowe i takie same działanie identycznych ikon i przycisków)." 

42.  PYTANIE: 
Dotyczy: Załącznik nr 1 do SIWZ – Regulamin i scenariusz prezentacji 
„2. Prezentacja - Funkcjonalności punktowane ERP – kryterium P1: 
19. Kółko myszki przewija zawartość okienek” 
Prosimy o zmianę zapisu na „System umożliwia przewijania zawartości okienek za pomocą myszki bądź 
klawiatury” 
 
ODPOWIEDŹ: 
Nowe brzmienie otrzymuje pkt. "2. Prezentacja - Funkcjonalności punktowane ERP – kryterium P1", pkt. 19 tabeli 
załącznika nr 1 do SIWZ – Regulamin i scenariusz prezentacji: "19. System umożliwia na przewijanie zawartości 
okienek, których treść nie mieści się naraz w okienku, za pomocą myszki bądź klawiatury, po uzyskaniu focusu na 
tym elemencie - po kliknięciu na jego dowolną część" 

43.  PYTANIE: 
Dotyczy: Załącznik nr 1 do SIWZ – Regulamin i scenariusz prezentacji 
„2. Prezentacja - Funkcjonalności punktowane ERP – kryterium P1: 
25. Zestawienia Cashlow, RZiS, Bilans z wykorzystaniem metody drill down” 
Prosimy o potwierdzenie, że Zamawiający uzna wymaganie za spełnione jeśli zostanie zrealizowane w formie 
raportu umożliwianego przejście z pozycji ogólnych (np. zapasy w bilansie) do pozycji szczegółowych (np. 
materiały, produkty gotowe itd.) 
 
ODPOWIEDŹ: 
Zamawiający potwierdza: akceptowalne jest przechodzenie z pozycji ogólnych do pozycji szczegółowych np. 
pojedynczych księgowań. 

44.  PYTANIE: 
Dotyczy: Załącznik nr 1 do SIWZ – Regulamin i scenariusz prezentacji 
„2. Prezentacja - Funkcjonalności punktowane ERP – kryterium P1: 
26. Elastyczny Import danych z Elektronicznego Obiegów Dokumentów do systemu na różnych etapach realizacji 
i rozliczenia dokumentów zakupowych” 
Prosimy o usunięcie wymagania. Zwracamy uwagę, że integracja z systemem Elektronicznego Obiegów 
Dokumentów jest jednym z przedmiotów zamówienia, zostanie dokonana dopiero na etapie wdrożenia (po 
przeprowadzeniu analizy przedwdrożeniowej) i nie jest możliwe zaprezentowanie jej w ramach prezentacji 
(chociażby ze względu na brak dostępu Wykonawców do systemu uczelni). 
Ponadto zapis elastyczny import jest subiektywny i niemierzalny. 
 
ODPOWIEDŹ: 
Zamawiający usuwa z tabeli punkt 26 znajdujący się w pkt „2. Prezentacja - Funkcjonalności punktowane ERP – 
kryterium P1, w załączniku nr 1 do SIWZ – Regulamin i scenariusz prezentacji". 

45.  PYTANIE: 
Dotyczy: Załącznik nr 1 do SIWZ – Regulamin i scenariusz prezentacji 
„4. Prezentacja - Cechy użytkowe punktowane dotyczące systemu ERP – kryterium P3” 
Prosimy o usunięcie wszystkich wymagań znajdujących się w tym kryterium. Zwracamy uwagę, że są one oparte 
na subiektywnych i niemierzalnych odczuciach komisji oceniającej. Cechy takie jak wygląd aplikacji są 
subiektywnymi odczuciami użytkownika, nie maja wpływu na funkcjonalności biznesowe oferowanego 
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rozwiązania. Ponadto nie jest możliwe określenie równych kryteriów którym będą podlegać oferowane systemu 
(np. jaka jest pożądana ilość operacji do uzyskania wyniku?). Zrozumiałość opisów czy intuicyjność w zakresie 
obsługi zależy od merytorycznej znajomości danego zagadnienia (np. nazwa pola MPK będzie zrozumiała i 
czytelna dla działów księgowych ale może być niejasne dla osób odpowiedzialnych za gospodarkę remontowa). 
Niektóre z wymienionych zagadnień (np. pomoc dla użytkownika) jest modyfikowana dla każdego wdrożenia i na 
etapie analizy przedwdrożeniowej ustalane są takie zagadnienia jak sposób wyszukiwania informacji aby był on 
najbardziej użyteczny dla Zamawiającego. Zapis kryterium w tej formie faworyzuje systemu które obecnie posiada 
Zamawiający i z które pracownicy Zamawiającego mieli styczność (są to systemy czytelne i intuicyjne w obsłudze 
ponieważ są znane przedstawicielom Zamawiającego w przeciwieństwie do oferowanego systemu). Powoduje to 
nierówne traktowanie wszystkich wykonawców. 
 
ODPOWIEDŹ: 
Zamawiający nie wyraża zgody na usunięcie kryterium P3.  

46.  PYTANIE: 
Dotyczy: Załącznik nr 6 do SIWZ, załącznik nr 4 do umowy – Opis Przedmiotu Zamówienia (OPZ) 
„7) Silnik raportów musi pozwalać na budowę raportów interaktywnych.” 
Prosimy o potwierdzenie, że Zamawiający uzna wymagania za spełnione jeśli podczas modyfikowania raportów 
(np. filtrowanie danych, przenoszenie kolumny do obszaru filtrowania) system będzie dynamicznie wizualizował te 
zmiany na raporcie (np. po zastosowania filtra na ekranie automatycznie będą wyświetlane tylko rekordy zgodne z 
nałożonym filtrem). 
 
ODPOWIEDŹ: 
Zamawiający potwierdza. 

47.  PYTANIE: 
Dotyczy: Załącznik nr 6 do SIWZ, załącznik nr 4 do umowy – Opis Przedmiotu Zamówienia (OPZ) 
„13) SYSTEMY muszą być zaprojektowane i zaimplementowane „z myślą o bezpieczeństwie” 
Prosimy o usunięcie wymagania, jest zbyt ogólne i niemierzalne. 
 
ODPOWIEDŹ: 
Zamawiający uzna warunek za spełniony, gdy spełnione będą przez Wykonawcę pozostałe zapisy dotyczące 
wymagań bezpieczeństwa, pośrednio potwierdzające zaprojektowanie w zgodności z bezpieczeństwem. 
Wykonawca musi ponadto potwierdzić wykaz środków organizacyjnych i technicznych stosowanych przez 
Podmiot przetwarzający (załącznik nr 11 do SIWZ). 

48.  PYTANIE: 
Dotyczy: Załącznik nr 6 do SIWZ, załącznik nr 4 do umowy – Opis Przedmiotu Zamówienia (OPZ) 
„o) SYSTEM musi przechowywać indywidualne dane konfiguracyjne użytkowników tj. ustawienia ekranu 
startowego, filtrów, sortowania danych itp.” 
Prosimy o zmianę zapisu na „System umożliwia zapisanie użytkownikowi ustawień filtrów i sortowania”. 
 
ODPOWIEDŹ: 
Nowe brzmienie otrzymuje pkt. 3.2 "System ERP" ppkt. o) załącznika nr 6 do SIWZ - Opis Przedmiotu 
Zamówienia: "o) System umożliwia zapisanie użytkownikowi ustawień filtrów, sortowania i wyglądu ekranu 
startowego" 

49.  PYTANIE: 
Dotyczy: Załącznik nr 6 do SIWZ, załącznik nr 4 do umowy – Opis Przedmiotu Zamówienia (OPZ) 
„s) SYSTEM musi obsługiwać możliwość przewijania zawartości okienek za pomocą kółka myszki.” 
Prosimy o zmianę zapisu na „System umożliwia przewijania zawartości okienek za pomocą myszki bądź 
klawiatury.” 
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ODPOWIEDŹ: 
Nowe brzmienie otrzymuje pkt. 3.2 "System ERP" ppkt. s) załącznika nr 6 do SIWZ – Opis Przedmiotu 
Zamówienia: "s) System umożliwia na przewijanie zawartości okienek, których treść nie mieści się naraz w 
okienku, za pomocą myszki bądź klawiatury, po uzyskaniu focusu na tym elemencie - po kliknięciu na jego 
dowolną część" 

50.  PYTANIE: 
Dotyczy: Załącznik nr 7 do SIWZ, załącznik 5 do umowy, Załącznik 1 do OPZ – Wymagania funkcjonalne 
SYSTEMU ERP 
„Finanse i księgowość 39. System musi zapewniać możliwość ewidencji dowodów księgowych z podziałem na 
wiele zadań 
56. System musi zapewniać możliwość przyporządkowania jednej umowy lub jednego zadania do kilku jednostek 
organizacyjnych i kilku MPK” 
Prosimy o informację czym są Zadania? Czy jest to dodatkowy wymiar księgowy? 
 
ODPOWIEDŹ: 
Zamawiający wyjaśnia, że zadanie to dodatkowy wymiar analityczny alternatywny  do kont księgowych sposób 
oznaczania zapisów księgowych.  
Zadanie oznacza przykładowo:  
Projekt badawczy - zadanie określone w umowie   
Projekt Inwestycyjny - zadanie określone w harmonogramie  
Cele realizowany przez jednostkę organizacyjną -  np. promocja w szkołach średnich 

51.  PYTANIE: 
Dotyczy: Załącznik nr 7 do SIWZ, załącznik 5 do umowy, Załącznik 1 do OPZ – Wymagania funkcjonalne 
SYSTEMU ERP 
„Finanse i księgowość 45. System musi umożliwiać podgląd skanu dokumentu (faktur i innych załączników, np. 
zapotrzebowań, kosztorysów) na poziomie przeglądania np. zapisów na koncie, rozrachunków” 
Prosimy o potwierdzenie, że Zamawiający uzna wymaganie za spełnione jeśli system umożliwi dołączanie 
skanów do wybranych dokumentów rejestrowanych w systemie. 
 
ODPOWIEDŹ: 
Zamawiający dopuszcza takie rozwiązanie pod warunkiem że możliwość  dołączania skanów do wybranych 
dokumentów rejestrowanych w systemie, odbywa się w taki sposób aby zeskanowany dokument był powiązany z 
transakcjami, których dotyczy beż konieczności wielokrotnego skanowania jednego dokumentów do wielu 
operacji.  

52.  PYTANIE: 
Dotyczy: Załącznik nr 7 do SIWZ, załącznik 5 do umowy, Załącznik 1 do OPZ – Wymagania funkcjonalne 
SYSTEMU ERP 
„Finanse i księgowość 46. System musi zapewniać dodatkowe pola do notatek użytkowników dotyczących 
danego dokumentu z możliwością ich dodania w dowolnym momencie (wprowadzania dokumentu, jego 
księgowania i przeglądania) oraz zapewnić możliwość wyszukiwania notatek/dokumentów wg zdefiniowanych 
kryteriów (np. daty wpisania, fragmentu treści, operatora).” 
Prosimy o zmianę wymagania na „System zapewni możliwość dodawania komentarzy/ opisów do dokumentów”. 
Zwracamy uwagę, że ewidencjonowanie wielu komentarzy wraz z informacja o autorze i dacie oznacza de’facto 
prowadzenie oddzielnej kartoteki komentarzy dla każdego dokumentu i w naszej ocenie nie jest zasadne 
biznesowo. Wprowadzenie takiej funkcjonalności znacząco spowolniłoby działanie systemu i doprowadziło do 
przyrostu bazy danych obiekty które nie byłyby wykorzystywane. 
 
ODPOWIEDŹ: 
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Zamawiający pozostawia wymagania bez zmian. Dla Zamawiającego tworzenie notatki do dokumentu jest 
zasadne businesowo, w systemie powinno umożliwić osobie przeglądającej dany dokument sprawdzenie kto 
wprowadził informację do dokumentu np. możliwość zanotowania przy danej należności i/lub kontrahencie 
istotnych informacji pozyskanych w czasie windykacji.  

53.  PYTANIE: 
Dotyczy: Załącznik nr 7 do SIWZ, załącznik 5 do umowy, Załącznik 1 do OPZ – Wymagania funkcjonalne 
SYSTEMU ERP 
„Finanse i księgowość 54. Możliwość prowadzenia księgowości dla wielu jednostek powiązanych z 
wykorzystaniem danych innego podmiotu 
66. Systemu musi umożliwiać obsługę wielu podmiotów Zamawiającego” 
Prosimy o informację czym są jednostki powiązane (wiele podmiotów Zamawiającego)? Czy są to odrębne 
jednostki prawne (z odrębnym NIP-em)? Czy są to wydzielone jednostki organizacyjne ale funkcjonujące pod 
jednym NIP-em razem z UMP? 
 
ODPOWIEDŹ: 
Roczne sprawozdanie obejmuje dane łączne dotyczące Uniwersytetu Medycznego oraz Apteki Akademickiej, 
która jest wydzielą jednostką organizacyjną Uczelni posiadającą oddzielny NIP 7770005468 
 
Możliwość dodawania nowych podmiotów nie powinna być ograniczona. 
 
Dalsze wyjaśnienia zawarte są w odpowiedzi nr 4. 

54.  PYTANIE: 
Dotyczy: Załącznik nr 7 do SIWZ, załącznik 5 do umowy, Załącznik 1 do OPZ – Wymagania funkcjonalne 
SYSTEMU ERP 
„Finanse i księgowość 77 System musi umożliwiać samodzielne tworzenie i edycję instrukcji / schematów 
księgowania z wersjonowaniem i zapisem historii zmian (operator, data, rodzaj zmiany).” 
Prosimy o zmianę zapisu na „System musi umożliwiać samodzielne tworzenie i edycję instrukcji / schematów 
księgowania”. Alternatywnie prosimy o potwierdzanie, że wersjonowanie automatów księgowych może odbywać 
się na poziomie bazy danych. 
 
ODPOWIEDŹ: 
Zamawiający nie dopuszcza takiego rozwiązania. Kontrola tworzenia automatów księgowych musi być dostępna 
dla użytkownika  

55.  PYTANIE: 
Dotyczy: Załącznik nr 7 do SIWZ, załącznik 5 do umowy, Załącznik 1 do OPZ – Wymagania funkcjonalne 
SYSTEMU ERP 
„Finanse i księgowość 78. System musi zapewniać możliwość tworzenia instrukcji / schematów automatycznego 
księgowania bez konieczności zmiany kodu programu” 
Prosimy o potwierdzenie, że Zamawiającemu chodzi o brak konieczności znikamy kodów źródłowych programu 
(zmiana automatów księgowych wymaga zmiany kodu SQL automatu ale nie narusza kodu źródłowego aplikacji) 
 
ODPOWIEDŹ: 
Zamawiający potwierdza. 
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56.  PYTANIE: 
Dotyczy: Załącznik nr 7 do SIWZ, załącznik 5 do umowy, Załącznik 1 do OPZ – Wymagania funkcjonalne 
SYSTEMU ERP 
„Finanse i księgowość 134. Możliwość ustalania wysokości opłat czesnego-kalkulacja kosztów kształcenia (koszty 
wynagrodzeń wykładowców + koszty najmu sal + pozostałe koszty ogólnouczelniane itp.)” 
Prosimy o potwierdzenie, że Zamawiającemu uzna wymaganie za spełnione jeśli kalkulacja kosztów kształcenia 
będzie odbywać się w module raportowym lub controlingowym. 
 
ODPOWIEDŹ: 
Zamawiający dopuszcza takie rozwiązanie. 

57.  PYTANIE: 
Dotyczy: Załącznik nr 7 do SIWZ, załącznik 5 do umowy, Załącznik 1 do OPZ – Wymagania funkcjonalne 
SYSTEMU ERP 
„Finanse i księgowość 219. System musi mieć możliwość wysyłania maila z zestawieniem stanu konta za 
konferencję, koło naukowe na podstawie subkonta 
223. System musi umożliwiać łatwe przesyłanie na wskazane adresy mailowe informacji dotyczących danej 
pozycji wyciągu bankowego na etapie wprowadzania wyciągu po zadekretowaniu tej pozycji wraz z możliwością 
dodania załącznika.” 
Prosimy o usunięcie wymagań. Funkcjonalności związane z mailingiem nie stanowią domeny systemów klasy 
ERP ani modułów finansowo księgowych. 
 
ODPOWIEDŹ: 
Systemy ERP są na bieżąco uaktualniane o najnowsze funkcje, cechy i praktyki. Zamawiający chce mieć 
możliwość przesłania zestawień z systemu ERP mailem. 
Alternatywnie Zamawiający uzna funkcjonalność za spełnioną, jeżeli będzie możliwe wygenerowanie raportów 
wraz z informacjami o adresie/ adresach e-mail (system będzie umożliwiał przypisywanie adresów email); będzie 
także możliwość wywołania API zewnętrznego systemu Zamawiającego, które przekaże przygotowaną w ERP 
treść maili do wskazanych adresatów do tego zewnętrznego systemu. 

58.  PYTANIE: 
Dotyczy: Załącznik nr 7 do SIWZ, załącznik 5 do umowy, Załącznik 1 do OPZ – Wymagania funkcjonalne 
SYSTEMU ERP 
„Finanse i księgowość 220. System musi zawierać rejestr konferencji” 
Prosimy o usunięcie wymagania. Funkcjonalności związane z mailingiem nie stanowią domeny systemów klasy 
ERP ani modułów finansowo księgowych . 
 
ODPOWIEDŹ: 
Zamawiający wyjaśnia że system musi zawierać rejestr konferencji, dostępny w obszarze finansowo - księgowym 
konferencji rejestr konferencji związany jest z określonym typem umów, kosztorysem, określa obiekt budżetowy 
rozliczeniem kosztów oraz przychodów, kosztorysem. Wymogi dotyczące mailingów zostały opisane w 
odpowiedzi nr 57. 

59.  PYTANIE: 
Dotyczy: Załącznik nr 7 do SIWZ, załącznik 5 do umowy, Załącznik 1 do OPZ – Wymagania funkcjonalne 
SYSTEMU ERP 
„Finanse i księgowość 253. System musi zapewnić wprowadzenie korekt do raportów i księgowań” 
Prosimy o potwierdzenie, że Zamawiającemu chodzi o możliwość wprowadzania korekt do dokumentów 
źródłowych (np. modyfikacja / stornowanie księgowań) a nie o modyfikację końcowych raportów opartych o te 
księgowania (np. ręczna korekta koszów w rachunku wyników) 
 
ODPOWIEDŹ: 
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Zamawiającemu wyjaśnia, że chodzi o możliwość wprowadzania korekt do dokumentów źródłowych tj. chodzi o 
możliwość edycji zapisu księgowego dowodu do momentu zaksięgowania oraz wykonanie operacji storna po 
zaksięgowaniu oraz możliwość sporządzanie korekt sprawozdań budżetowych i finansowych, po dokonaniu 
korekty na dokumentach księgowych. 

60.  PYTANIE: 
Dotyczy: Załącznik nr 7 do SIWZ, załącznik 5 do umowy, Załącznik 1 do OPZ – Wymagania funkcjonalne 
SYSTEMU ERP 
„Kadry i płace 10. Graficzne narzędzia wyświetlania całości i dowolnego fragmentu struktury organizacyjnej wraz z 
głównymi informacjami o danej komórce, możliwość dostępu do danych podrzędnych oraz nadrzędnych” 
Prosimy o potwierdzenie, że Zamawiającemu uzna wymaganie za spełnione jeśli zostanie zrealizowane jako 
raport. 
 
ODPOWIEDŹ: 
Zamawiający potwierdza - raport spełni wymagania. 

61.  PYTANIE: 
Dotyczy: Załącznik nr 7 do SIWZ, załącznik 5 do umowy, Załącznik 1 do OPZ – Wymagania funkcjonalne 
SYSTEMU ERP 
„Kadry i płace 17. Kartoteka pracownika musi mieć możliwość założenia dowolnej danej osobowej z poziomu 
użytkownika systemu” 
Prosimy o usunięcie wymagania. Zwracamy uwagę, że szczegółowo lista danych jakie maja być 
ewidencjonowane w systemie znajduje się w punkcie 17 obszaru Kadry i płace. 
 
ODPOWIEDŹ: 
Zamawiający modyfikuje treść załącznika nr 7 do SIWZ - Wymagania funkcjonalne Systemu ERP, pkt. 3 Kadry i 
płace, ppkt. 14 tabeli otrzymuje następujące brzmienie: "Kartoteka pracownika musi mieć możliwość założenia 
dowolnej danej (formatki/pola) z poziomu administratora systemu" 

62.  PYTANIE: 
Dotyczy: Załącznik nr 7 do SIWZ, załącznik 5 do umowy, Załącznik 1 do OPZ – Wymagania funkcjonalne 
SYSTEMU ERP 
„Kadry i płace 25. Możliwość wyszukiwania pracownika po zmodyfikowanych danych osobowych i sprzed zmiany” 
Prosimy o usunięcie wymagania. W naszej ocenie nie jest ono zasadne biznesowo, wyszukiwanie w systemie 
powinno się odbywać według aktualnych danych osobowych. 
 
ODPOWIEDŹ: 
Zamawiający usuwa pkt. 25 tabeli w pkt. 3. Kadry i płace w załączniku nr 7 do SIWZ - Wymagania funkcjonalne 
Systemu ERP. 

63.  PYTANIE: 
Dotyczy: Załącznik nr 7 do SIWZ, załącznik 5 do umowy, Załącznik 1 do OPZ – Wymagania funkcjonalne 
SYSTEMU ERP 
„Kadry i płace 27. System spełnia wymagania dotyczące prowadzenia i przechowywania dokumentacji w postaci 
elektronicznej zgodnie z wymogami Rozporządzenia Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Społecznej z dnia 
10.12.2018 r. w sprawie dokumentacji pracowniczej 
28. System umożliwia przejście na prowadzenie całej dokumentacji osobowej w formie elektronicznej na 
podstawie przepisów kodeksu pracy obowiązujących od 1.01.2019 ” 
Prosimy o potwierdzenie, że Zamawiający uzna wymaganie za spełnione jeśli w systemie będzie możliwość 
dodawania załączników do kartoteki pracowników podpisanych w sposób cyfrowy (podpisywanie załączników 
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odbywać się będzie w systemach zewnętrznych np. przy użyciu profilu zaufanego lub podpisu kwalifikowanego) 
 
ODPOWIEDŹ: 
Załącznik nr 7 do SIWZ, załącznik 5 do umowy, Załącznik 1 do OPZ – Wymagania funkcjonalne SYSTEMU ERP, 
3. Kadry i płace, pkt. 27 otrzymuje następujące brzmienie: "System spełnia wymagania dotyczące prowadzenia i 
przechowywania dokumentacji w postaci elektronicznej zgodnie z wymogami Rozporządzenia Ministra Rodziny, 
Pracy i Polityki Społecznej z dnia 10.12.2018 r. w sprawie dokumentacji pracowniczej. Zamawiający uzna 
wymaganie za spełnione, jeśli w systemie będzie możliwość dodawania załączników do kartoteki pracowników 
podpisanych w sposób cyfrowy, przy czym podpisywanie załączników odbywać się będzie bezpośrednio poprzez 
system ERP, przy użyciu profilu zaufanego lub podpisu kwalifikowanego." 

64.  PYTANIE: 
Dotyczy: Załącznik nr 7 do SIWZ, załącznik 5 do umowy, Załącznik 1 do OPZ – Wymagania funkcjonalne 
SYSTEMU ERP 
„Kadry i płace 119. Wyszukiwanie dowolnie zdefiniowanych zdarzeń w założonym przedziale dat/ lub na 
wskazany dzień wg dowolnie określonej danej (generowanie raportu, wydruk, zapis)” 
Prosimy o usunięcie wymagania. W naszej ocenie nie jest ono niejasne i niezasadne biznesowo. 
 
ODPOWIEDŹ: 
Zamawiający pozostawia wymagania bez zmian, oraz podaje przykłady dotyczące wyszukania danych (raport): 
a) dot. zmiany stanowisk (nazwa stanowiska + data zmiany) za poprzedni kwartał 
b) dot. zmiany wymiaru etatów (wymiar etatu + data zmiany) za zadany okres (np. ostatnie 5 m-cy) 
c) dot. zmiany jednostek organizacyjnych (jednostka + data zmiany) np. za okres 3 lat 

65.  PYTANIE: 
Dotyczy: Załącznik nr 7 do SIWZ, załącznik 5 do umowy, Załącznik 1 do OPZ – Wymagania funkcjonalne 
SYSTEMU ERP 
„Kadry i płace 216. Możliwość ewidencji umów dla pracowników własnych i obcych (powiązanie z modułem 
budżetowania)” 
Prosimy o informację kim są pracownicy obcy? Czy w systemie maja się znajdować dane osobowe pracowników 
obcych (jest to niezbędne m.in. do prowadzenie ewidencji umów)? 
 
ODPOWIEDŹ: 
Pracownik obcy to w nomenklaturze Zamawiającego osoba zatrudniona w Uniwersytecie Medycznym w Poznaniu 
w ramach umowy cywilno-prawnej (umowa zlecenie, umowa o dzieło). Dane pracowników obcych muszą być w 
systemie ERP, przynajmniej w zakresie umożliwiającym dokonanie wypłaty wynagrodzenia i prowadzenia 
ewidencji umów. 

66.  PYTANIE: 
Dotyczy: Załącznik nr 7 do SIWZ, załącznik 5 do umowy, Załącznik 1 do OPZ – Wymagania funkcjonalne 
SYSTEMU ERP 
„Kadry i płace 352. System powinien posiadać możliwość elektronicznego podpisywania dokumentów (np. umów, 
rachunków) lub posiadać możliwość rozbudowy o taką funkcjonalność w przyszłości” 
Prosimy o usunięcie wymagania. Wykonawca nie może zapewnić możliwości podpisywania elektronicznego 
dokumentów (funkcjonalność istniejąc obecnie lub w przyszłości) nie znając dokładnie listy tych dokumentów, 
kontekstu ich użycia i procesów biznesowych. Zwracamy uwagę, że dostępne są darmowe narzędzia 
umożliwiające podpisywanie dowolnych dokumentów Profilem Zaufanych. Alternatywnie prosimy o potwierdzenie, 
że wystarczające będzie możliwość podpisywania e-deklaracji (VAT, CIT, PIT) z poziomu aplikacji. 
 
ODPOWIEDŹ: 
Zamawiający wymaga funkcjonalności e-podpisów zarówno dokumentów plikowych (np. pdf), w tym e-podpisów 
kilku osób jednocześnie; jak również możliwości podpisywania e-deklaracji (VAT, CIT, PIT) z poziomu aplikacji. 



 
Projekt „Uniwersytet z Misją - Zintegrowany Program Rozwoju Uniwersytetu Medycznego im. Karola Marcinkowskiego w Poznaniu” 

 

Opracowała: Karolina Jendryca 
nr tel. (61) 854-62-35 
e-mail: dzp@ump.edu.pl 

 

67.  PYTANIE: 
Dotyczy: Załącznik nr 7 do SIWZ, załącznik 5 do umowy, Załącznik 1 do OPZ – Wymagania funkcjonalne 
SYSTEMU ERP 
„Zakupy i sprzedaż 1. Możliwość prowadzenia wielu magazynów w systemie, w tym możliwość zdefiniowania 
magazynów obcych, wirtualnych” 
Prosimy o informację czym są magazyny obce i wirtualne? Czy magazyny te powinny podlegać ewidencji 
księgowej? Prosimy o podanie przykładu biznesowego. 
 
ODPOWIEDŹ: 
Zamawiający rozumie pod zapisem "magazyn wirtualny" - założonego magazynu w systemie, w którym prowadzi 
ewidencje księgową dostarczonego asortymentu, jednakże bez wydzielonej przestrzeni fizycznej w obiekcie. 

68.  PYTANIE: 
Dotyczy: Załącznik nr 7 do SIWZ, załącznik 5 do umowy, Załącznik 1 do OPZ – Wymagania funkcjonalne 
SYSTEMU ERP 
„Zakupy i sprzedaż 85. System powinien umożliwiać podgląd wystawionego dokumentu sprzedaży z poziomu 
zapisu na koncie księgowym” 
Prosimy o potwierdzenie, że Zamawiający uzna wymaganie za spełnione jeśli z poziomu zapisów na koncie 
księgowym będzie możliwość przejścia do formatki sprzedażowej z wystawionym dokumentem (i możliwość 
podgląd na tej formatce dokumentu sprzedaży). 
 
ODPOWIEDŹ: 
Zamawiający potwierdza. 

69.  PYTANIE: 
Dotyczy: Załącznik nr 7 do SIWZ, załącznik 5 do umowy, Załącznik 1 do OPZ – Wymagania funkcjonalne 
SYSTEMU ERP 
„Zakupy i sprzedaż 100. System powinien umożliwiać sprzedaż towarów i usług bezpośrednio z magazynów, 
automatycznie generować fakturę sprzedaży na podstawie dokumentu wydania magazynowego WZ” 
Prosimy o potwierdzenie, że Zamawiający uzna wymaganie za spełnione jeśli z poziomu magazynów będzie 
możliwość przejścia do formatki sprzedażowej i wystawienie dokumentu sprzedaży na podstawie dokument WZ. 
 
ODPOWIEDŹ: 
Zamawiający potwierdza. 

70.  PYTANIE: 
Dotyczy: Załącznik nr 7 do SIWZ, załącznik 5 do umowy, Załącznik 1 do OPZ – Wymagania funkcjonalne 
SYSTEMU ERP 
„Zakupy i sprzedaż 103. Wsparcie obsługi konferencji, kursów i szkoleń, aby na podstawie rejestracji uczestników 
konferencji, kursów lub szkoleń można było uczestnikom wystawić fakturę sprzedaży. W tym celu musi być 
możliwość ewidencji przedpłat za konferencję, kursy i szkolenia oraz rejestrowanie danych niezbędnych do 
wystawienia faktury.” 
Prosimy o usunięcie wymagań. Funkcjonalności związane z konferencjami, kursami i szkoleniami nie stanowią 
domeny systemów klasy ERP ani modułów zakupy i sprzedaż. 
 
ODPOWIEDŹ: 
Zamawiający pozostawia wymagania bez zmian. System ERP powinien obsługiwać wszelkiego rodzaju sprzedaż 
towarów i usług realizowanych przez Zamawiającego. Moduł sprzedaży powinien wspierać ewidencję sprzedaży , 
przedpłat oraz rejestrować  dane niezbędne do wystawienia faktury, dotyczy to również działalności szkoleniowej i 
organizacji konferencji. 
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71.  PYTANIE: 
Dotyczy: Załącznik nr 7 do SIWZ, załącznik 5 do umowy, Załącznik 1 do OPZ – Wymagania funkcjonalne 
SYSTEMU ERP 
„Majątek trwały 10. Możliwość obsługi kilku jednostek, w tym wirtualnych (np. UMP i Apteka Akademicka).” 
Prosimy o informację czym są jednostki wirtualne? 
 
ODPOWIEDŹ: 
Zamawiający wyjaśnia, system powinien mieć możliwość zdefiniowania jednostek wirtualnych jak np. magazyn 
wirtualny. 

72.  PYTANIE: 
Dotyczy: Załącznik nr 7 do SIWZ, załącznik 5 do umowy, Załącznik 1 do OPZ – Wymagania funkcjonalne 
SYSTEMU ERP 
„Budżetowanie i kontrola kosztów 3. Możliwość dołączania do wybranych budżetów lub poszczególnych pozycji 
budżetów notatek, pod postacią komentarzy tekstowych indywidualnie lub grupowo” 
Prosimy o usunięcie wymagania. W naszej ocenie jest ono niezasadne biznesowo. 
 
ODPOWIEDŹ: 
Zamawiający pozostawia zapisy wymagań bez zmian. 

73.  PYTANIE: 
Dotyczy: Załącznik nr 7 do SIWZ, załącznik 5 do umowy, Załącznik 1 do OPZ – Wymagania funkcjonalne 
SYSTEMU ERP 
„Budżetowanie i kontrola kosztów 72. Możliwość rozliczenia kosztów i przychodów związanych z działalnością 
wydawniczą, stolarnią itp.” 
Zapis niezrozumiały, prosimy o podanie przykładu biznesowego i oczekiwanego działania systemu. Prosimy o 
informację czym jest stolarnia w UMP? 
 
ODPOWIEDŹ: 
Zamawiający modyfikuje treść pkt. 72 tabeli w pkt. 6. Budżetowanie i kontrola kosztów w załączniku nr 7 do SIWZ 
- Wymagania funkcjonalne Systemu ERP, nowa treść: "Możliwość rozliczenia kosztów i przychodów związanych z 
działalnością usługową Zamawiającego" 

74.  PYTANIE: 
Dotyczy: Załącznik nr 7 do SIWZ, załącznik 5 do umowy, Załącznik 1 do OPZ – Wymagania funkcjonalne 
SYSTEMU ERP 
„Portal pracowniczy 15. Portal umożliwia obsługę menedżerską w zakresie tworzenia i edycji harmonogramów 
31. System umożliwia tworzenie harmonogramów czasu pracy dla pracowników (z uwzględnieniem przypisanego 
systemu czasu pracy, wymiaru etatu (możliwość tworzenia harmonogramów indywidualnych i dla grup 
pracowników) - przy zachowaniu obowiązujących norm czasu pracy zgodnych z przepisami prawa pracy” 
Prosimy o potwierdzenie, że Zamawiający uzna wymagania za spełnione jeśli Wykonawca dostarczy dedykowany 
portal www do tworzenia harmonogramów czasu pracy. 
 
ODPOWIEDŹ: 
Zamawiający potwierdza, dedykowany portal musi być jednakże zintegrowany z pozostałymi systemami. 

75.  PYTANIE: 
Dotyczy: Załącznik nr 7 do SIWZ, załącznik 5 do umowy, Załącznik 1 do OPZ – Wymagania funkcjonalne 
SYSTEMU ERP 
„Portal pracowniczy 38. System kontroluje zgodność pracy w godzinach nadliczbowych z przepisami prawa pracy 
(normy dobowe, tygodniowe, roczne, doba pracownicza, okresy wypoczynku) 
39 System umożliwia generowanie bilansu czasu pracy - różnica pomiędzy planowanym a rzeczywistym czasem 
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pracy ” 
Prosimy o potwierdzenie, że Zamawiający uzna wymaganie za spełnione funkcjonalności te będą realizowane w 
aplikacji klienckiej (a nie w ramach portalu pracowniczego). 
 
ODPOWIEDŹ: 
Zamawiający dopuszcza rozwiązanie, w którym opisane tutaj funkcjonalności będą realizowane w aplikacji 
klienckiej. 

76.  PYTANIE: 
Dotyczy: Załącznik nr 6 do SIWZ, załącznik nr 4 do umowy – Opis Przedmiotu Zamówienia (OPZ) 
1.4. Kalkulacja typu i liczby licencji 
Zamawiający wymaga dostarczenia licencji jednoczesnego dostępu do SYSTEMÓW w ilości:[…] 
Obszar analiz ERP (BI) – zamawiający posiada licencje systemu QLIK: 
a) 1 szt. OEM - Qlik Sense Enterprise Production Site 
b) 5 szt. OEM - Qlik Sense Enterprise Tokens 
które wg zasad licencji mogą pobierać dane jedyne z systemów SEMAFOR, EOD oraz e-Sklep posiadanych 
przez Zamawiającego 
Należy rozszerzyć zakres i liczbę posiadanych licencji, o możliwość korzystania ze źródeł danych z oferowanych 
systemów (ERP), wraz z nie mniej niż 10 jednocześnie zalogowanymi użytkownikami pracującymi na danych z 
oferowanego systemu ERP 
Prosimy o wyjaśnienie, czy Zamawiający dopuści wymianę systemu Qlik na inny. Prosimy o wyjaśnienie jaki 
podmiot dostarczył dotychczasowe licencje systemu Qlik. 
 
ODPOWIEDŹ: 
Odpowiedź na pytanie znajduje się w odpowiedzi nr 230. 

77.  PYTANIE: 
Dotyczy: Załącznik nr 6 do SIWZ, załącznik nr 4 do umowy – Opis Przedmiotu Zamówienia (OPZ) 
2.2.1. Wymóg instalacji SYSTEMÓW 
Wymaga się instalacji SYSTEMÓW będących przedmiotem zamówienia w środowisku fizycznym i 
zwirtualizowanym w aktualnie działających serwerowniach Zamawiającego (wymaga się wsparcia wirtualizacji dla 
infrastruktury sprzętowej i wdrożonego SYSTEMU operacyjnego):[…] 
c) zamawiający udostępni Wykonawcy infrastrukturę informatyczną w postaci posiadanego rozwiązania 
sprzętowego i wirtualizującego. 
Prosimy o wyjaśnienie, kiedy Zamawiający udostępni infrastrukturę sprzętową? Prosimy o potwierdzenie, że 
będzie to nie później niż 14 dni od dnia podpisania umowy. 
 
ODPOWIEDŹ: 
Odpowiedź na to pytanie znajduje się w pkt. 2.3 oraz 2.4 załącznika nr 6 do Opisu Przedmioty Zamówienia - 
wymagania środowiska serwerowego. 
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78.  PYTANIE: 
Dotyczy: Załącznik nr 6 do SIWZ, załącznik nr 4 do umowy – Opis Przedmiotu Zamówienia (OPZ) 
a) Zamawiający obecnie nie posiada zasobów do posadowienia SYSTEMU ERP (serwerów oraz miejsca na 
macierzy). 
[…] 
Wykonawca przygotowując ofertę musi uwzględnić posiadane przez Zamawiającego zasoby i dostosować 
oferowane rozwiązanie tak, by możliwe było rozbudowanie wykorzystywanych rozwiązań sprzętowych 
Zamawiającego, jak i również uwzględnić stosowane przez Zamawiającego 
oprogramowanie wirtualizujące w celu doboru odpowiednich licencji na oferowane Oprogramowanie (zakup 
serwerów nie wchodzi w zakres tego postepowania). 
 
PYTANIE a) 
Prosimy o wyjaśnienie, wobec powyższych zapisów prosimy o wyjaśnienie, jak Zamawiający zamierza wdrożyć 
nowy system ERP? W oparciu o jakie zasoby? Kiedy zostaną one zapewnione? Czy uwaga, że „Wykonawca 
przygotowując ofertę musi uwzględnić posiadane przez Zamawiającego zasoby i dostosować oferowane 
rozwiązanie tak, by możliwe było rozbudowanie wykorzystywanych rozwiązań sprzętowych Zamawiającego” 
wskazuje o tym, że system ERP ma jednak być zainstalowany tylko na aktualnie dostępnych zasobach? 
 
PYTANIE b) 
Prosimy o wyjaśnienie, czy w ramach innych postępowań Zamawiający planuje zakup sprzętu (serwerów) na 
potrzeby rozbudowy infrastruktury technicznej i informatycznej Zamawiającego? Jeśli tak to kiedy? Wdrożenie 
dużych systemów informatycznych typu ERP wiąże się z koniecznością zapewniania odpowiedniej mocy zarówno 
na potrzeby wdrożenia ale i przyszłego funkcjonowania systemów. 
 
ODPOWIEDŹ: 
Zamawiający niezwłocznie zakupi zasoby serwerowe na potrzeby systemu ERP w oparciu o przekazane przez 
Wykonawcę wytyczne, w osobnym postępowaniu przetargowym. 

79.  PYTANIE: 
Dotyczy: Załącznik nr 6 do SIWZ, załącznik nr 4 do umowy – Opis Przedmiotu Zamówienia (OPZ) 
6.2.7. Integracja oraz migracja danych z SYSTEMÓW Zamawiającego […] 
Wykonawca ponosi odpowiedzialność za poprawność danych migrowanych do nowego SYSTEMU i jest 
zobowiązany bez zbędnej zwłoki usunąć wszelkie skutki wynikające z błędów migracji danych udostępnionych w 
strukturach pośrednich przez Zamawiającego i dokonać naprawy danych i działania SYSTEMU nawet w 
przypadku jeżeli nieprawidłowości wystąpią w procesie eksploatacji SYSTEMU po odbiorze procedury migracji. 
Zobowiązanie to dotyczy całości trwania okresu umowy. 
Prosimy o usunięcie powyższego zapisu bądź jego modyfikacje uwzględniając odpowiedzialnością 
Zamawiającego za ww. proces. Wykonawca nie może zostać obarczony odpowiedzialnością za kwestie na które 
nie ma wpływu jak i nie posiada wiedzy merytorycznej – dotyczące danych z innego systemu. Usunięcie skutków 
wynikających z błędów migracji danych udostępnionych w strukturach pośrednich przez Zamawiającego – będzie 
zależeć od kwestii merytorycznych i struktury danych migrowanego systemu – innego producenta. 
Prosimy o potwierdzenie, że Zamawiający przekaże Wykonawcy dane do migracji w określonym przez 
Wykonawcę formacie, który zawierać będzie wymaganą strukturę danych do nowego systemu dostarczanego 
przez Wykonawcę. 
 
ODPOWIEDŹ: 
Odpowiedź na to pytanie znajduje się w odpowiedzi nr 6. 



 
Projekt „Uniwersytet z Misją - Zintegrowany Program Rozwoju Uniwersytetu Medycznego im. Karola Marcinkowskiego w Poznaniu” 

 

Opracowała: Karolina Jendryca 
nr tel. (61) 854-62-35 
e-mail: dzp@ump.edu.pl 

 

80.  PYTANIE: 
Czy przewidują Państwo możliwość negocjowania umowy przed złożeniem oferty i oświadczeniem, że 
akceptujemy umowę w kształcie omówionym i zmienionym przez strony? 
 
ODPOWIEDŹ: 
Zamawiający nie widzi możliwości negocjowania umowy przed złożeniem oferty. 

81.  PYTANIE: 
Dotyczy „Wymagania funkcjonalne systemu ERP” rozdział 2. Finanse i Księgowość pkt 139 
„Możliwość przeglądania i wykonania operacji rozliczeń rozrachunków z odbiorcami, dostawcami, pracownikami, 
słuchaczami, bankami, urzędem skarbowym, urzędem celnym, ZUS-em, bez konieczności zaewidencjonowania 
dekretu w Księdze Głównej z uwzględnieniem waluty operacji. „ 
Czy Zamawiający zmieni treść punktu na 
„Możliwość przeglądania i wykonania operacji rozliczeń zaksięgowanych rozrachunków z odbiorcami, 
dostawcami, pracownikami, słuchaczami, bankami, urzędem skarbowym, urzędem celnym, ZUS-em, bez 
konieczności zaewidencjonowania dekretu w Księdze Głównej z uwzględnieniem waluty operacji. Komentarz: 
Rozumiemy, że Zamawiającemu chodzi o możliwość rozliczania transakcji należności i zobowiazań bez 
konieczności wykonywania przeksięgowywań pomiędzy kontami.” 
 
ODPOWIEDŹ: 
Zamawiający potwierdza. Chodzi o możliwość rozliczania transakcji należności i zobowiązań bez konieczności 
wykonywania przeksięgowywań pomiędzy kontami. 

82.  PYTANIE: 
Dotyczy „Wymagania funkcjonalne systemu ERP” rozdział 5. Majątek Trwały pkt 32 
„Możliwość wystawienia opinii o stanie technicznym likwidowanego środka trwałego” 
Czy Zamawiający zmieni treść punktu na 
“Możliwość wystawienia opinii o stanie technicznym likwidowanego środka trwałego za pomocą dołączenia 
dokumentu (np. Word. PDF) do kartoteki środka trwałego.” 
 
ODPOWIEDŹ: 
Zamawiający potwierdza. 

83.  PYTANIE: 
Dotyczy „Wymagania funkcjonalne systemu ERP” rozdział 6. Budżetowanie i kontrola kosztów pkt 3 
“Możliwość dołączania do wybranych budżetów lub poszczególnych pozycji budżetów notatek, pod postacią 
komentarzy tekstowych indywidualnie lub grupowo „ 
Prosimy o uszczegółowienie o co chodzi z komentarzami tekstowymi w kontekście indywidualnie lub grupowo? 
Czy chodzi o możliwość umieszczenia jednym wpisem wielu notatek do wielu pozycji budżetowych? 
 
ODPOWIEDŹ: 
Zamawiający wymaga wyposażenia systemu w możliwość umieszczenia jednym wpisem wielu notatek do wielu 
pozycji budżetowych i/lub wielu budżetów. 

84.  PYTANIE: 
Dotyczy „Wymagania funkcjonalne systemu ERP” rozdział 6. Budżetowanie i kontrola kosztów pkt 48 
„Blokada edycji danych przez dysponentów po przekroczeniu terminów określonych w harmonogramie oraz 
możliwość zdjęcia blokady przez osoby uprawnione” 
 
Czy Zamawiający zaakceptuje wymaganie jeśli taka blokada będzie zakładana na zasadzie zmiany statusu przez 
dysponenta na zasadzie jego reakcji po otrzymaniu alertu z systemu o przekroczeniu terminu 
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ODPOWIEDŹ: 
Dysponent nie może zmieniać sam statusu. O tym ma decydować uprawniony użytkownik lub automatycznie 
przez system po spełnieniu zdefiniowanych warunków (np. zakres dat). 

85.  PYTANIE: 
Dotyczy „Wymagania funkcjonalne systemu ERP” rozdział 6. Budżetowanie i kontrola kosztów pkt 53 
„Archiwizowanie budżetów „ 
Czy zamawiający zaakceptuje sposób archiwizacji jako zmianę statusu na pozycji budżetowej lub arkuszu 
budżetowym? 
 
ODPOWIEDŹ: 
Zamawiający potwierdza. O tym ma decydować uprawniony użytkownik lub automatycznie przez system po 
spełnieniu zdefiniowanych warunków (np. zakres dat). 

86.  PYTANIE: 
Wykonawca wnioskuje o zmianę wymogu posiadania środków finansowych lub zdolności kredytowej na wartość 
„co najmniej 1 000 000 zł brutto” w punkcie SIWZ punkt 7.2.1. Obecnie Zamawiający ogłasza, że Zamawiający 
uzna warunek dotyczący sytuacji ekonomicznej za spełniony jeżeli Wykonawca wykaże, że posiada środki 
finansowe lub zdolność kredytową w wysokości co najmniej 4 000 000 zł brutto. Zdaniem wykonawcy powyższe 
wymaganie jest nadmiarowe, nieadekwatne do przedmiotu postępowania. 
Uzasadnienie 
Warunek udziału w postepowaniu w zakresie zdolności finansowej wyrażać musi uniwersalne, wspólne i 
jednakowe dla wszystkich wykonawców cechy i właściwości uprawdopodabniające zamawiającemu, że 
wykonawca w sposób niezakłócony i należyty wykona zamówienie. Krajowa Izba Odwoławcza konsekwentnie stoi 
na stanowisku, że zasada proporcjonalności oznacza, iż opisane przez zamawiającego warunki udziału w 
postępowaniu muszą być uzasadnione wartością zamówienia, charakterystyką, zakresem, stopniem złożoności 
lub warunkami realizacji zamówienia. Nie powinny one także ograniczać dostępu do zamówienia wykonawcom 
dającym rękojmię należytego jego wykonania (zob. wyrok KIO z 27 kwietnia 2017 r., KIO 697/17). Adekwatność, 
konieczność i wystarczalność to wyznaczniki zasady proporcjonalności, które muszą być brane pod uwagę przy 
kształtowaniu warunków udziału w postępowaniu (zob. uchwała KIO 24 kwietnia 2018 r., KIO/KU 15/18), zaś 
ważną wskazówką, płynącą z orzeczenia KIO z 8 marca 2013 r. (KIO 426/13) jest obowiązek oceny sytuacji 
rynkowej przez zamawiającego przy formułowaniu warunków udziału w postępowaniu. Literalne znaczenie 
przymiotnika „proporcjonalny" może być mylące, gdyż warunek związany z przedmiotem zamówienia zawsze 
pozostaje w jakiejś proporcji do niego, dlatego też w doktrynie i orzecznictwie podkreśla się, że przez 
proporcjonalność warunku udziału w postępowaniu w stosunku do przedmiotu zamówienia należy rozumieć 
zachowanie właściwej proporcji i brak nadmierności, co wyraźnie podkreśliła KIO w wyroku z 12 maja 2017 r. (KIO 
843/17) a także w wyroku z dnia 12 stycznia 2018 r. (KIO 2737/17). Warunki udziału w postępowaniu powinny być 
oceniane pod kątem ich adekwatności do przedmiotu zamówienia i pozostawać w ścisłym związku ze sposobem 
jego realizacji. Jak uznała KIO w wyroku z dnia 17 maja 2018 r. (KIO 829/18) nawet jeżeli zamówienie jest 
zamówieniem o znacznej wartości i postawione warunki udziału w porównaniu z wartością i złożonością 
zamówienia wydają się zasadne, to jednak w skonfrontowaniu ze sposobem realizacji zamówienia mogą być 
uznane za zbyt wygórowane, nieproporcjonalne, ograniczające krąg wykonawców mogących złożyć ofertę. 
Stanowisko takie Izba zajęła w sporze dotyczącym ustalenia zbyt rygorystycznych warunków w postępowaniu na 
usługi druku i dystrybucji materiałów egzaminacyjnych. Zwrócić należy także uwagę na orzeczenie Trybunału z 4 
grudnia 2003 r. w sprawie EVN AG and Wienstrom GmbH p. Republik Österreich (C-448/01), w którym wskazano, 
że postawienie zbyt wygórowanego warunku udziału w postępowaniu może faworyzować duże przedsiębiorstwa, 
dyskryminując mniejszych dostawców, którzy mogliby z powodzeniem wykonać zamówienie. Jest to o tyle istotne, 
że wygórowane warunki udziału w postępowaniu, np. posiadanie ubezpieczenia OC na nadmiernie wysoką sumę, 
mogą skutkować potencjalnym wyeliminowaniem małych podmiotów. 
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Mając na względzie powyższe ustanowienie wygórowanych wymagań co do posiadanych środków finansowych 
lub zdolności kredytowej skutkuje naruszeniem art. 22 ust. 1a) ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamówień 
publicznych (Dz.U.2019.1843 t.j. dalej jako p.z.p.) oraz art. 7 ust. 1 p.z.p. przez sformułowanie warunków udziału 
w postępowaniu w sposób nadmierny i nieproporcjonalny co narusza zasady uczciwej konkurencji oraz sprzeciwia 
się zasadzie proporcjonalności i uniemożliwia ubieganie się o udzielenie zamówienia wykonawcom obiektywnie 
zdolnym i przygotowanym do jego realizacji. 
Oczywistym jest zatem, że swoboda w kształtowaniu przez Zamawiającego warunków udziału w postępowaniu 
nie jest nieograniczona. Wręcz przeciwnie, Zamawiający jako podmiot dysponujący środkami publicznymi ma 
obowiązek z jednej strony wydatkować je w sposób oszczędny i efektywny, a z drugiej strony respektować i 
przestrzegać zasad uczciwej konkurencji i równego traktowania wykonawców. Zamawiający powinien móc 
udowodnić, że postawione warunki mają charakter „minimalny", co oznacza, że brak określonego warunku lub 
jego złagodzenie nie da mu należytej rękojmi realizacji zamówienia. W doktrynie i orzecznictwie Izby podnosi się 
bowiem, że formułując warunki udziału Zamawiający powinien dopuścić do udziału w realizacji zamówienia 
każdego wykonawcę należycie przygotowanego i obiektywnie zdolnego do jego realizacji, w tym posiadającego 
odnośne doświadczenie personel, zasoby techniczne, finansowe etc. Formułując warunki udziału w 
postępowaniu, Zamawiający powinien przestrzegać reguły proporcjonalności, tj. przyjęcia takich warunków, które 
uzasadnione są przedmiotem zamówienia, w tym w szczególności jego rozmiarem, złożonością i innymi istotnymi 
warunkami jego realizacji. Zamawiający winien móc udowodnić, że postawienie określonego warunku jest 
uzasadnione z uwagi na konieczność zabezpieczenia interesu Zamawiającego polegającego na właściwym 
wykonaniu umowy o zamówienie publiczne. Każdy nadmiarowy, nieproporcjonalny i nieuzasadniony przedmiotem 
zamówienia warunek jest niezgodny z przepisami ustawy ( por. wyrok KIO z 12.11.2013 r., KIO 2516/13). Mając 
na względzie powyższe, a zasadnym jest zmiana wymagań w zakresie posiadania środków finansowych lub 
zdolności kredytowej z kwoty „co najmniej 4 000 000 zł brutto” na kwotę „co najmniej 1 000 000 zł brutto”. 
 
ODPOWIEDŹ: 
Zamawiający nie wyraża zgody na zmianę SIWZ w punkcie 7.2.1. 

87.  PYTANIE: 
Dotyczy: Wzór umowy §1 ust. 7 o treści: 
Zamawiający zastrzega sobie prawo do zgłaszania uwag (zastrzeżeń), w zakresie prawidłowos ́ci realizowania 
zamówienia, w tym co do jego zakresu i sposobu realizacji prac, na każdym etapie wykonywania umowy, w formie 
pisemnej, faksem lub drogą elektroniczną. Wykonawca zobowiązany jest do ich uwzględnienia w terminie i 
zakresie wyznaczonym przez Zamawiającego, bez prawa do dodatkowego wynagrodzenia. 
Pytanie: 
Wykonawca prosi o potwierdzenie, że uwagi i zastrzeżenie mogą dotyczyć wyłącznie przywrócenia stanu 
wykonywanych prac do zgodności z umową oraz że wyłącznie uwagi (zastrzeżenia) spełniające ten atrybut 
Wykonawca jest zobowiązany uwzględniać. Wykonawca wskazuje, że prawo zgłaszania uwag (zastrzeżeń) nie 
może prowadzić do rozszerzenia zakresu zamówienia, tym bardziej jeśli jak zastrzeżono w przepisie 
uwzględnienie uwag ma odbywać się bez dodatkowego wynagrodzenia. Przeciwna interpretacja narusza przepisu 
ustawy pzp. Wykonawca pragnie podkreślić iż obowiązkiem Zamawiającego jest precyzyjne oznaczenie 
przedmiotu zamówienia, ponieważ tylko w odniesienie do wymagać dookreślonych w zamówieniu, Wykonawca 
może przedstawić poprawnie skalkulowaną ofertę. 
 
ODPOWIEDŹ: 
Zamawiający wskazuje, że uwagi bądź zastrzeżenia Zamawiającego dotyczą prawidłowości wykonania 
zamówienia, w tym jego zakresu i sposobu realizacji prac wskazanych w umowie, opisie przedmiotu zamówienia, 
powszechnie obowiązujących przepisach prawa oraz innych dokumentach wiążących strony 



 
Projekt „Uniwersytet z Misją - Zintegrowany Program Rozwoju Uniwersytetu Medycznego im. Karola Marcinkowskiego w Poznaniu” 

 

Opracowała: Karolina Jendryca 
nr tel. (61) 854-62-35 
e-mail: dzp@ump.edu.pl 

 

88.  PYTANIE: 
Dotyczy: Wzór umowy §4 ust. 1 o treści: 
Podane wynagrodzenie zawiera wszelkie koszty niezbędne do zrealizowania przedmiotu zamówienia, wynikające 
ze szczegółowej specyfikacji zawartej w SIWZ wraz załącznikami, w tym w Umowie, w Opisie Przedmiotu 
Zamówienia, jak również w nich nie ujęte, a bez których nie można należycie wykonać zamówienia. 
Pytanie: 
Wykonawca wskazuje, że wynagrodzenie nie może dotyczyć funkcjonalności nie ujętych w OPZ. Wykonanie 
zamówienia zgodnie z OPZ powinno w każdych warunkach spełniać walor należytego wykonania zamówienia. 
Nie jest zatem dopuszczalne żądanie od Wykonawcy wykonanie w ramach wynagrodzenia objętego ofertą, 
funkcjonalności nie ujętych w OPZ. Zastosowana formuła rodzi ryzyko rozszerzania zakresu zamówienia przez 
Zamawiającego bez dodatkowego wynagrodzenia, w trybie nie przewidzianym w ustawie pzp. 
 
ODPOWIEDŹ: 
Wynagrodzenie obejmuje wszelkie koszty niezbędne do zrealizowania przedmiotu zamówienia zgodnie z SIWZ, 
umową, Opisem Przedmiotu zamówienia w sposób zapewniający pełną funkcjonalność zamówionego systemu. 

89.  PYTANIE: 
Dotyczy: Wzór umowy §4 ust. 4 
Pytanie: 
Wykonawca prosi o wyjaśnienie z czego wynika oznaczenie % wartości umowy w oparciu o który kalkulowana jest 
wysokość wynagrodzenia za poszczególne etapy w sposób widełkowy; Wykonawca prosi o potwierdzenie, że 
wynagrodzenie za poszczególne etapy będzie określone w umowie w sposób ścisły 
 
ODPOWIEDŹ: 
Zamawiający nie przewiduje zmiany umowy w tym zakresie. Widełkowy sposób ustalenia wynagrodzenia za 
poszczególne etapy gwarantuje Wykonawcy konkretne, zgodne z kwotami podanymi w formularzu ofertowym 
wynagrodzenia za dany etap. 
Procentowe określenie wynagrodzenia za poszczególne etapy stanowi zabezpieczenie Zamawiającego, aby 
Wykonawca nie żądał nieadekwatnych kwot do etapów o mniejszych nakładach, szczególnie dot. pierwszych 
etapów. Zamawiający potwierdza, iż wynagrodzenie wpisane w umowie za realizację poszczególnych etapów 
będzie ścisłe (bez zastosowania widełek). 

90.  PYTANIE: 
Dotyczy: Wzór umowy §6 ust. 10 o treści 
W przypadku niezastosowania się do wskazówek/zaleceń Zamawiającego w wyznaczonym przez niego terminie, 
Zamawiający może odstąpić od niniejszej umowy, naliczając Wykonawcy karę umowną, o której mowa w § 18 ust. 
3 pkt 4 Zamawiającemu przysługuje prawo dochodzenia odszkodowania przewyższającego wysokośc ́ 
zastrzeżonej kary umownej na zasadach ogólnych. 
Pytanie: 
Wykonawca wnosi o potwierdzenie, że wskazówki/zalecenia Zamawiającego, o których mowa w umowie mogą 
dotyczyć wyłącznie przywrócenia wykonywania umowy do stanu zgodnego z Umową – eliminacją 
skonkretyzowanych naruszeń postanowień umowy o tylko niewykonanie wskazówek/zaleceń spełniających ten 
atrybut może rodzić sankcje opisane w przepisie. Przeciwna interpretacja przepisu rodziłaby ryzyko rozszerzania 
zakresu zamówienia mocą arbitralnej decyzji Zamawiającego w trybie nieprzewidzianym w pzp. 
 
ODPOWIEDŹ: 
Zamawiający wskazuje, że wskazówki bądź zalecenia Zamawiającego dotyczą prawidłowości wykonania 
zamówienia w sposób określony w umowie, opisie przedmiotu zamówienia, powszechnie obowiązujących 
przepisach prawa oraz innych dokumentach wiążących strony 
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91.  PYTANIE: 
Dotyczy: Wzór umowy §6 ust. 12-16 o treści: 
12.Zamawiający wymaga od Wykonawcy, aby przedmiot umowy był wykonywany przez pracowników 
zatrudnionych w ramach umowy o pracę (w dowolnym wymiarze), jeżeli wykonywanie tych czynności polega na 
wykonywaniu pracy w sposób określony w art. 22 § 1 ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. – Kodeks pracy. 
Obowiązek ten dotyczy także podwykonawców - Wykonawca jest zobowiązany zawrzeć w każdej umowie o 
podwykonawstwo stosowne zapisy zobowiązujące podwykonawców do zatrudnienia na umowę o pracę osób 
wykonujących czynności wskazane w tym ustępie. 
13.Wykonawca składa wykaz osób, o których mowa w ust. 12, zawierający dane w postaci imienia, nazwiska wraz 
z oświadczeniem o tym, że są zatrudnieni na podstawie umowy o pracę w terminie 7 dni od daty zawarcia 
niniejszej umowy. Wykonawca składa wykaz osób, zatrudnionych przez podwykonawców i oddelegowanych do 
realizacji zamówienia, zawierający dane w postaci imienia, 
nazwiska wraz z oświadczeniem o tym, że są zatrudnieni na podstawie umowy o pracę w terminie 7 dni od daty 
zawarcia umowy z podwykonawcą. Każdy z Wykazów dostarczony zostanie w oryginale na adres Kancelarii 
Ogólnej Uniwersytetu Medycznego w Poznaniu, Ul. Fredry 10, 61-701 Poznań, z dopiskiem „Dział Informatyki”. Za 
datę otrzymania powyższych dokumentów uznaje się dzień ich wpływu do Kancelarii. 
14.Każdorazowa zmiana wykazu osób skierowanych do realizacji niniejszej umowy, wskazanych w § 12 wymaga 
sporządzenia aneksu do umowy. W tym celu Wykonawca zobowiązany jest przedstawić uaktualnioną listę osób 
oddelegowanych do wykonywania umowy do zaakceptowania przez Zamawiającego, w terminie nie dłuższym niż 
7 dni przed rozpoczęciem przez wskazaną osobę wykonywanych czynności w ramach niniejszej umowy. Nowi 
pracownicy oddelegowani do realizacji niniejszej umowy muszą posiadać doświadczenie i kompetencje nie niższe 
niż zastępowany pracownik, co Wykonawca jest zobowiązany wykazać Zamawiającemu celem weryfikacji, w 
sposób adekwatny do przewidzianego w SIWZ, spełnienia warunku określającego doświadczenie i kompetencje 
pracowników. 
15.Zamawiający zastrzega sobie prawo przeprowadzenia kontroli w zakresie realizacji obowiązku określanego w 
ust. 13, w celu zweryfikowania, czy osoby wykonujące czynności przy realizacji niniejszej umowy są osobami 
wskazanymi przez Wykonawce ̨ w wykazie, o którym mowa w ust. 13. 
16.W przypadku powzięcia przez Zamawiającego informacji o naruszeniu przez Wykonawce ̨ zobowiązania 
określonego w ust. 13, dotyczącego zatrudnienia osób na podstawie umowy o pracę, Zamawiający niezwłocznie 
zawiadomi o tym fakcie Państwową Inspekcję Pracy celem podjęcia przez nią stosownego postępowania 
wyjaśniającego w tej sprawie. 
Pytanie: 
Wykonawca wnosi o potwierdzenie, że hipotezą przepisu nie są objęte sytuację, w których Wykonawca wykaże, 
że osoba zaangażowana w realizację Umowy współpracuje z Wykonawcą na podstawie innego niż stosunek 
pracy stosunku prawnego (umowa cywilnoprawna, B2B), a współpraca ta nie nosi cech określonych w art. 22 §1 
kp i nie służy obejściu przepisów prawa pracy. W szczególności dotyczy to przypadków jeśli pomiędzy osoba 
zaangażowaną w realizację umowy a Wykonawcą nie będzie istniał stosunek podległości służbowej. Innymi 
słowy, Wykonawca prosi o potwierdzenie, że przepis nie przewiduje bezwzględnego nakazu zatrudniania na 
umowę o pracę wszystkich osób zaangażowanych w realizację prac objętych umową. Wykonawca zastrzega, że 
tego rodzaju wymagania byłoby nadmiarowe i nieuzasadnione przedmiotem zamówienia, w szczególności jeśli 
wziąć pod uwagę obowiązującą praktykę na rynku wdrożeń informatycznych. O ile przedmiotowe wymagania 
wynika z oczekiwania Zamawiającego zapewnienia względnej stabilności personelu wykonawcy zaangażowanego 
w projekt, Wykonawca wskazuje, że może ono znajdywać uzasadnienia wyłącznie do osób pełniących kluczowe 
funkcje w projekcie, w szczególności związane z czynieniem bieżących ustaleń z Zamawiającym, nie zaś 
wszelkich osób zaangażowanych w realizację umowy. W związku z tym Wykonawca wnosi o ograniczenie 
zastosowania przepisu tylko do wybranego kręgu osób zaangażowanych w realizacje umowy. 
Wykonawca wnosi wyłączenie wymogu podpisywania aneksu dla każdej zmiany w wykazie osób, biorąc pod 
uwagę formalizm towarzyszący zawierania aneksu oraz fakt, że zmiana osób zaangażowanych w realizację może 
wynikać z przyczyn niezależnych od Wykonawcy (np. przyczyny zdrowotne, rozwiązanie umowy z przyczyn 
leżących po stronie pracownika, rozwiązanie umowy przez pracownika) 
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ODPOWIEDŹ: 
Zamawiający wskazuje, że zapis umowy jest jednoznaczny. Zgodnie z art. 29 ust. 3a ustawy Prawo Zamówień 
Publicznych wymagania zatrudnienia przez wykonawcę lub podwykonawcę na podstawie umowy o pracę dotyczy 
wszystkich osób wykonujących wskazane przez zamawiającego czynności w zakresie realizacji zamówienia, 
jeżeli wykonanie tych czynności polega na wykonywaniu pracy w sposób określony w art. 22 § 1 ustawy z dnia 26 
czerwca 1974 r. - Kodeks pracy. 

92.  PYTANIE: 
Dotyczy: Wzór umowy §7 ust. 3 Umowy 
W przypadku naruszenia przez Wykonawcę majątkowych lub osobistych praw autorskich, praw własności 
przemysłowej lub innych praw osób trzecich, powodującego powstanie po stronie Zamawiającego obowiązku 
naprawienia szkody, Wykonawca zobowiązuje się do naprawienia 
powstałej w ten sposób szkody po stronie Zamawiającego (prawo regresu) w pełnym zakresie w szczególności na 
zasadach określonych w ustawie z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych lub w ustawie 
z dnia 30 czerwca 2000 r. prawo własności przemysłowej. Wykonawca pokryje także wszelkie koszty poniesione 
przez Zamawiającego związane z dochodzeniem roszczeń przez osoby trzecie z tytułu naruszenia praw 
własności intelektualnej. Niezależnie od powyższego, w przypadku stwierdzenia prawomocnym orzeczeniem, iż 
wykorzystanie przez Zamawiającego SYSTEMU zgodnie z umową narusza prawa osób trzecich, choćby w części, 
Zamawiający ma prawo odstąpić od umowy w całości lub w częs ́ci oraz żądać kary umownej określonej w § 18 
ust. 3 pkt 4 umowy. Zamawiającemu przysługuje prawo dochodzenia odszkodowania przewyższającego 
wysokośc ́ zastrzeżonej kary umownej na zasadach ogólnych. 
Pytanie: 
Wykonawca wnosi o uzupełnienie przepisu o następujące zdanie: „Wykonanie przez Zamawiającego praw 
zastrzeżonych w niniejszym przepisie warunkowane jest zapewnieniem Wykonawcy możliwos ́ci zajęcia 
stanowiska względem podmiotu występującego z roszczeniami oraz zapewnienia udziału w postępowaniu (jeśli 
prawo dopuszcza taką możliwośc ́), przy czym Zamawiający nie jest uprawniony do zawarcia ugody ani uznania 
roszczenia bez pisemnej zgody Wykonawcy” 
 
ODPOWIEDŹ: 
Zamawiający nie wyraża zgody na uzupełnienie par. 7 ust. 3 umowy o zdanie: „Wykonanie przez Zamawiającego 
praw zastrzeżonych w niniejszym przepisie warunkowane jest zapewnieniem Wykonawcy możliwości zajęcia 
stanowiska względem podmiotu występującego z roszczeniami oraz zapewnienia udziału w postępowaniu (jeśli 
prawo dopuszcza taką możliwośc ́), przy czym Zamawiający nie jest uprawniony do zawarcia ugody ani uznania 
roszczenia bez pisemnej zgody Wykonawcy”. 

93.  PYTANIE: 
Dotyczy: Wzór umowy §7 ust. 17 o treści: 
Zamawiający jest upoważniony do nieograniczonego dostępu do kodów z ́ro ́dłowych Projektu (całości SYSTEMU) 
w następujących sytuacjach dotyczących Wykonawcy: 
1) ogłoszenie upadłości (od chwili złożenia wniosku o upadłos ́ć), 
2) likwidacja, 
3) zaprzestanie działalności, 
4) zaprzestanie rozwoju oprogramowania. 
W wyżej wymienionych sytuacjach Zamawiającemu przysługuje niewyłączna, bezterminowa licencja do kodów 
z ́ródłowych. 
Pytanie: 
Wykonawca prosi o potwierdzenie, że przesłanką uzasadniającą podjęcie kodów z depozytu nie jest likwidacja 
Wykonawcy w związku z przekształceniami własnościowymi (połączeniem, podziałem etc.) lub w innym 
przypadku, jeśli nie wiąże się ona faktycznym zaprzestaniem działalności. 
 
ODPOWIEDŹ: 
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Zamawiający wskazuje, że zgodnie z par. 7 ust. 17 wzoru umowy jest upoważniony do nieograniczonego dostępu 
do kodów źro ́dłowych Projektu (całości SYSTEMU) w następujących sytuacjach dotyczących Wykonawcy: 
1) ogłoszenie upadłości (od chwili złożenia wniosku o upadłos ́ć), 
2) likwidacja, 
3) zaprzestanie działalności, 
4) zaprzestanie rozwoju oprogramowania. 
W wyżej wymienionych sytuacjach Zamawiającemu przysługuje niewyłączna, bezterminowa licencja do kodów 
z ́ródłowych. Połączenie bądź podział wykonawcy nie mieści się w pojęciu likwidacji. Dany podmiot trwa nadal 
tylko w innej formie prawnej. Zaprzestanie działalności upoważnia zamawiającego do skorzystania z zapisów par. 
7 ust. 17 

94.  PYTANIE: 
Dotyczy: Wzór umowy §7 ust. 18 pkt 4) 
miejsce deponowania: kancelaria notarialna, Zamawiający otrzymuje nazwę i adres tejże Kancelarii, 
Pytanie: 
Wykonawca prosi o potwierdzenie, że koszty ustanowienia i utrzymywania depozytu notarialnego pokrywa 
Zamawiającego. 
Wykonawca prosi o wyjaśnienia na jaki czas ma zostać ustanowiony depozyt kodów źródłowych. 
 
ODPOWIEDŹ: 
Zamawiający modyfikuje treść załącznika nr 2 do SIWZ - Wzór umowy, §7 ust. 18 dodaje się pkt 7) o treści: 
"Koszt zdeponowania pokrywa Wykonawca." oraz pkt. 8) o treści: "Minimalny czas zdeponowania jest zgody z 
czasem trwania usług utrzymania systemu (gwarancji) i może być przedłużony po wykupieniu przez 
Zamawiającego kolejnych okresów usług utrzymania/serwisów". 

95.  PYTANIE: 
Dotyczy: Wzór umowy §11 ust. 3 pkt 18) o treści: 
18) wykonania wszystkich innych niewymienionych zadań i prac, jakie Wykonawca uzna za niezbędne do 
realizacji przedmiotu zamówienia w ramach wynagrodzenia ryczałtowego, o którym mowa w §4 ust. 2, 
Dotyczy: Wzór umowy §13 ust. 3 pkt 6) o treści: 
Zamawiający zastrzega sobie prawo dokonania odbioru SYSTEMU, mimo występowania Wad, Błędo ́w lub 
zastrzeżen ́/uwag, które w ocenie Zamawiającego, pozostają bez lub nie mają istotnego wpływu na 
funkcjonowanie SYSTEMU, z zastrzeżeniem prawa Zamawiającego do odpowiedniego obniżenia wynagrodzenia 
Wykonawcy oraz żądania kar umownych i odszkodowań przewidzianych niniejszą umową. W takim przypadku 
protokół odbioru będzie zawierał stosowną adnotację o stwierdzonych Wadach, Błędach lub 
zastrzeżeniach/uwagach, będącą podstawą do ustalenia ww. roszczeń wobec Wykonawcy. 
Pytanie: 
Wykonawca wnosi o zmianę przepisu w ten sposób, by dokonanie odbioru w przypadku wystąpienia wad 
mających istotnego wpływu na funkcjonowanie systemu nie stanowiło jednostronnego uprawnienia 
Zamawiającego, a było jego obowiązkiem. 
Wykonawca wskazuje, że odmowę dokonania odbioru na gruncie art. 643 k.c. może uzasadniać wyłącznie 
istnienia wad o charakterze istotnym, nie zaś jak to zostało określone w przepisie istnienie jakichkolwiek wad – 
niezależnie od ich wagi. 
Pogląd ten jest powszechnie przyjęty w doktrynie, jak i w orzecznictwie - podstawą do odmowy odbioru dzieła 
przez zamawiającego może być wyłącznie jego oddanie przez wykonawcę z wadą istotną, tj. wadą: „czyniącą je 
niezdatnym do zwykłego użytku lub sprzeciwiającą się w sposób wyraźny umowie (…)”1. 
W sytuacji, w której zaoferowane dzieło wykazuje jedynie wady o charakterze nieistotnym, to jego oddanie 
zamawiającemu przez wykonawcę sprawia, że wymagalna staje się wierzytelność wykonawcy z tytułu 
wynagrodzenia, a samemu zamawiającemu przysługują w tej sytuacji uprawnienia z tytułu rękojmi, z których 
powinien on skorzystać.2 Uprawnienia z tytułu rękojmi przysługujące zamawiającemu w tej sytuacji wynikają także 
z przepisu art. 638 § 1 k.c. Jeżeli zatem dzieło ma wady, ale nie dyskwalifikują one dzieła co do jego istoty, to 
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wówczas następuje wydanie (oddanie) dzieła, zgodnie z umową (art. 627 KC), ze skutkami prawnymi, o jakich 
mowa w szczególności w art. 642, 643 i 646 KC, z tym, że dla zamawiającego otwierają się uprawnienia 
wynikające z rękojmi za wady dzieła. 
Przy ocenie stopnia „istotności” wad, należy także wziąć pod uwagę specyfikę przedmiotu umowy, który stanowiło 
oprogramowanie informatyczne wdrażane i konfigurowane dla potrzeb Zamawiającego. Występowanie zwykłych 
wad związanych z użytkowaniem systemu jest wpisane w specyfikę tego rodzaju przedmiotu i w żadnym stopniu 
nie może uzasadniać odmowy ich od odbioru czy też odstąpienia. Przejawem tej specyfiki jest choćby fakt 
zawierania w umowach wdrożeniowych (w tym także Umowy objętej niniejszym postępowaniem) postanowień 
normujących obsługę gwarancyjną/serwisową oprogramowania w sposób autonomiczny względem przepisów 
dotyczących rękojmi za wady. Trafnie na powyższą specyfikę wskazał m.in.: Sąd Apelacyjny w Poznaniu - I 
Wydział Cywilny z dnia 15 grudnia 2010 r. sygn. akt I ACa 788/10 „Występowanie błędo ́w w programach 
informatycznych jest sytuacją normalną w toku procesu wdrożeniowego i trudno oczekiwac ́ bezbłędnego działania 
prototypowego systemu w sytuacji ciągłego wprowadzania do niego zmian, bowiem każda zmiana 
oprogramowania wprowadza ryzyko ujawnienia się nowych błędo ́w. Fakt występowania błe ̨dów podczas 
przeprowadzania testów akceptacyjnych nie może być uznany za wadliwe wykonywanie działa - oprogramowania 
komputerowego, zwłaszcza zas ́ w sytuacji, gdy zamawiający stale wprowadza zmiany do tego oprogramowania”. 
Nadto, Wykonawca wnosi o uchylenie sankcji w postaci obniżenia wynagrodzenia lub żądania kar, wobec faktu, 
że Wykonawca obowiązany jest wady, o którym mowa w przepisie usunąć, niezależnie od dokonanego odbioru z 
uwagami. Względnie Wykonawca wnosi o ograniczenie tychże sankcji do 
1 Wyrok Sądu Najwyższego - Izba Cywilna z dnia 21 stycznia 2015 r. IV CSK 214/14, wyroku SN z dnia 
26.2.1998 r., I CKN 520/97 
przypadków, w których uwagi nie zostaną usunięte w terminie uzgodnionym pomiędzy stronami w protokole 
odbioru. 
 
ODPOWIEDŹ: 
Zamawiający nie wyraża zgody na zmianę zapisu umowy w tym zakresie. 

96.  PYTANIE: 
Dotyczy: Wzór umowy §18 ust. 1 o treści: 
Wykonawca będzie zobowiązany do zapłaty na rzecz Zamawiającego kar umownych w przypadku, gdy 
Wykonawca opóźnia się z wykonaniem w stosunku do termino ́w wykonania zamówienia zgodnie z § 3 ust. 1: 
1) Etapu 0: w wysokości 0,2% wartości brutto wynagrodzenia określonego w § 4 ust. 2 (bez wynagrodzenia za 
Prawo Opcji), za każdy rozpoczęty dzień opóźnienia, 
2) Etapu I (każdego z Podetapo ́w): w wysokości 0,2% wartości brutto wynagrodzenia określonego w § 4 ust. 2 
(bez wynagrodzenia za Prawo Opcji), za każdy rozpoczęty dzień opóz ́nienia, 
3) Etapu II (każdego z Podetapo ́w): w wysokości 0,2% wartos ́ci brutto wynagrodzenia okres ́lonego w § 4 ust. 2 
(bez wynagrodzenia za Prawo Opcji), za każdy rozpoczęty dzień opóz ́nienia, 
4) Etapu III (każdego z Podetapo ́w): w wysokości 0,2% wartos ́ci brutto wynagrodzenia okres ́lonego w § 4 ust. 2 
(bez wynagrodzenia za Prawo Opcji), za każdy rozpoczęty dzień opóz ́nienia, 
5) Etapu IV (każdego z Podetapów): w wysokości 0,2% wartości brutto wynagrodzenia określonego w § 4 ust. 2 
(bez wynagrodzenia za Prawo Opcji), za każdy rozpoczęty dzień opóz ́nienia, 
6) Etapu V (każdego z Podetapo ́w): w wysokości 0,2% wartos ́ci brutto wynagrodzenia okres ́lonego w § 4 ust. 2 
(bez wynagrodzenia za Prawo Opcji), za każdy rozpoczęty dzień opóz ́nienia, 
Pytanie: 
Wykonawca wnosi o potwierdzenie, że kary umowne, o których mowa powyżej są liczone w dniach roboczych. 
Wykonawca wskazuje, że opóźnienie przypadające na dni, w których Zamawiający nie korzysta produkcyjnie z 
systemu nie wiąże się dla Zamawiającego z istotnym uszczerbkiem, a ponadto w tym okresie Zamawiający nie 
może zapewnić niezbędnego współdziałania dla prawidłowego wykonania umowy. 
Wykonawca wnosi o potwierdzenie, że czas oczekiwania na przekazanie Wykonawcy informacji istotnych dla 
usunięcia wady oraz czas oczekiwania na weryfikację zgłoszonych prac nie jest wliczany do okresu opóźnienia 
Wykonawcy. W uzasadnieniu Wykonawca wskazuje, że nie ma wpływu na czas trwania tych czynności leżących 
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po stronie Zamawiającego, w związku z powyższym czas ich trwania nie może być wliczany w poczet opóźnień 
obciążających Wykonawcę. 
Wykonawca wnosi o zmianę przepisu poprzez odniesienie kar umownych określonych w umowie do wartości 
poszczególnych Etapów, nie zaś w odniesieniu do wartości całej umowy, co zapewni dostosowanie wysokości 
kary umownej do wagi świadczeń, których dotyczy opóźnienie, w szczególności wobec faktu, że ustanowienie 
kary w tożsamej wysokości w odniesieniu do wszystkich etapów (niezależnie do zakresu prac jaki obejmuje etap) 
uzasadnia zarzut rażącego wygórowania części kar. 
 
ODPOWIEDŹ: 
Zamawiający podaje, że kary umowne liczone są za każdy dzień opóźnienia. Zamawiający nie wyraża zgody na 
zmianę przepisów paragrafu 18 wzoru umowy w zakresie wysokości zastrzeżonych kar umownych. 

97.  PYTANIE: 
Dotyczy: Wzór umowy Odnośnie kary ustanowionej w §18 ust. 2 pkt 1) z tytułu: 
uzyskania dostępu przez nieuprawnionego przedstawiciela Wykonawcy lub nieuprawnionego pracownika 
Zamawiającego do danych innego pracownika Zamawiającego, w szczególności jego danych osobowych 
wynikającego z błędo ́w konfiguracji Oprogramowania – w wysokości 20.000,00 zł (słownie: dwadzieścia tysięcy 
złotych) za każdy stwierdzony przypadek, 
Pytanie: 
Wykonawca wskazuje, że przedmiotowa kara jest rażąco wygórowana i wnosi o jej uchylenie względnie obniżenie 
do poziomu 1000 zł. Wykonawca wskazuje, że uszczerbek Zamawiającego powodowany zdarzeniem opisanym w 
hipotezie przepisu może polegać w szczególności na nałożeniu sankcji przez uprawniony organ w związku z 
incydentem w zakresie przetwarzania danych osobowych. Jeśli przyczyny tego zdarzenia leżą wyłącznie po 
stronie Wykonawca, Zamawiający może dochodzić od 
Wykonawcy rekompensaty z tytułu nałożonej kary na zasadach ogólnych, bez konieczności zastrzegania kary 
umownej. Jednocześnie zastrzeżona kara pozostaje nieproporcjonalnie wysoka względem potencjalnej kary jaka 
może zostać nałożona z uwagi na zdarzenie opisane w przepisie. 
 
ODPOWIEDŹ: 
 Zamawiający nie wyraża zgody na zmianę przepisów paragrafu 18 ust. 2 pkt 1) wzoru umowy. 

98.  PYTANIE: 
Dotyczy: Wzór umowy §18 ust. 3 o treści 
Gdy Wykonawca opóz ́nia się z usunięciem Wad, Błędów lub zastrzeżeń/uwag stwierdzonych w trakcie 
któregokolwiek odbioru, w tym częs ́ciowego, w stosunku do terminów ich usunięcia wyznaczonych przez 
Zamawiającego – w wysokości 0,1% wartości brutto określonego w § 4 ust. 2 (bez wynagrodzenia za Prawo 
Opcji) za każdy rozpoczęty dzien ́ opóz ́nienia, 
Pytanie: 
Wykonawca wnosi o oznaczenie jako podstawy kalkulacji kary wartości wynagrodzenia za dany etap, którego 
dotyczy opóźnienie, z przyczyn jak wyżej w odniesieniu do pytania dotyczącego ust. 1. 
W odniesieniu do kar oznaczonych w ust. 2 pkt 2 a) – b) Wykonawca wnosi o ich obniżenie poprzez naliczanie 
kary za opóźnienie w podanej wysokości zamiast „za każdy godzinę opóźnienia” za „każdy dzień roboczy 
opóźnienia”. 
Wykonawca wskazuje, że z uwagi na przyjęcie jako podstawy kalkulacji kary wartości całej umowy, nie zaś 
wyłącznie świadczeń gwarancyjnych, nawet znikomy % tej wartości skutkuje naliczeniem kary w kwocie bardzo 
wysokiej, znacznie odbiegających od standardów rynkowych przy tego typu świadczeniach, a tym samym rodzi po 
stronie Wykonawcy atypowe ryzyko, które musi być kalkulowane w cenie ofertowej. 
 
ODPOWIEDŹ: 
 Zamawiający nie wyraża zgody na zmianę przepisów paragrafu 18 ust. 3 wzoru umowy w zakresie wysokości 
zastrzeżonych kar umownych. 



 
Projekt „Uniwersytet z Misją - Zintegrowany Program Rozwoju Uniwersytetu Medycznego im. Karola Marcinkowskiego w Poznaniu” 

 

Opracowała: Karolina Jendryca 
nr tel. (61) 854-62-35 
e-mail: dzp@ump.edu.pl 

 

99.  PYTANIE: 
Dotyczy: Wzór umowy ust. 5 treści: 
Łączna wysokość naliczonych kar umownych nie może przekroczyć 100% wartości wynagrodzenia, o którym 
mowa w § 4 ust. 2 (bez wynagrodzenia za Prawo Opcji) 
Pytanie: 
Wykonawca wnosi o obniżenie progu odpowiedzialności do 20% wartości wynagrodzenia, co odpowiada 
standardom rynkowym. Ryzyko wykraczającym poza te granice musi zostać kalkulowane w cenie ofertowej. 
Wykonawca wskazuje, że Zamawiający zastrzegł możliwość dochodzenia odszkodowania wykraczającego poza 
kwotę zastrzeżonej kary. 
 
ODPOWIEDŹ: 
 Zamawiający nie wyraża zgody na zmianę przepisów paragrafu 18 ust. 5 wzoru umowy w zakresie łącznej 
wysokości kar umownych.   

100.  PYTANIE: 
Dotyczy: Wzór umowy Załacznik nr 17 ust. 13 pkt 3) o treści: 
umożliwiający pracownikom Zamawiającego nabycie odpowiednich umiejętności oraz wiedzy (know-how), 
pozwalających na samodzielne serwisowanie SYSTEMU rozumiane jako przeszkolenie wskazanych przez 
Zamawiającego pracowników wzakresie opisanym w SIWZ, a także przekazanie kompetencji w zakresie 
serwisowania SYSTEMU, tj. przeprowadzenie szkoleń z architektury SYSTEMU umożliwiających zrozumienie 
zasad jego działania oraz przekazywanie na bieżąco przez Wykonawcę w trakcie użytkowania SYSTEMU pełnych 
rozwiązań zgłoszonych Wad lub Błędo ́w. Szkolenia, o których mowa będą zakończone wydaniem certyfikatu 
potwierdzającego zdobycie wymaganych umiejętności. Wykonawca (Gwarant) zapewni szkolenia, których zakres 
zagwarantuje osiągnięcie wymaganego poziomu kompetencji. 
Pytanie: 
Wykonawca prosi o potwierdzenie, że powyższy przepis nie może stanowić podstawy dla żądania do Wykonawcy 
informacji stanowiących tajemnice przedsiębiorstwa Wykonawcy 
 
ODPOWIEDŹ: 
Przekazywane Zamawiającemu informacje mają służyć prawidłowemu funkcjonowaniu przedmiotu zamówienia. 
Wykonawca nie może zasłaniać się tajemnicą przedsiębiorstwa przekazania podstawowej wiedzy opisanej w 
SIWZ i jej załącznikach. 

101.  PYTANIE: 
Dotyczy: Wzór umowy Załącznik nr 17 ust. 15 pkt 3) o treści: 
Wykonawca (Gwarant) zobowiązuje się także do: 
3) monitorowania zmian przepisów prawa i niezwłocznego dostosowywania SYSTEMU do zmieniających się 
przepisów, jednakże nie później niż na 7 dni przed wejściem ich w życie, 
Pytanie: 
Wykonawca wnosi o zmianę umowy poprzez wskazanie, że Jeżeli okres vacatio legis wejścia w życie przepisów, 
jest krótszy niż 14 dni, Wykonawca zobowiązany dostosować System w terminie 14 dni od dnia wejścia w życie 
przepisów. Wykonawca wskazuje, że w przypadku prawa przyjmowanego w krótszym odstępach czasu, co 
incydentalnie może mieć miejsce, wprowadzenie zmian dostosowawczych może nie być możliwe. 
 
ODPOWIEDŹ: 
Zamawiający nie wyraża zgody na zmianę zapisu umowy w tym zakresie. Zapis wzoru umowy mówi, że 
dostosowanie SYSTEMU musi nastąpić nie później niż na 7 dni przed ich wejściem w życie. Jeżeli okres vacatio 
legis jest krótszy Wykonawca musi dokonać niezwłocznego dostosowania Systemu do zmieniających się 
przepisów. 
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102.  PYTANIE: 
Dotyczy: Wzór umowy ust. 3 pkt 3) o treści: 
gdy Wykonawca opóźnia się z Czasem Reakcji w ramach świadczeń gwarancyjnych i usługi Utrzymania 
SYSTEMU w stosunku do terminów, o których mowa w pkt 9 dokumentu gwarancji stanowiącym załącznik nr 17 
do umowy – za każdą rozpocze ̨tą godzinę opóz ́nienia (liczoną w godzinach roboczych, w dni robocze) w 
dotrzymaniu Czasu Reakcji na zgłoszenie lub za brak reakcji na zgłoszenie w wysokości 250,00 zł (słownie: 
dwieście pięc ́dziesiąt złotych), 
Pytanie: 
Wykonawca wnosi o uchylenie kary umownej z uwagi na opóźnienie względem Czasu Reakcji, albowiem z 
opóźnieniem w tym zakresie nie wiąże się istotny uszczerbek w interesach Zamawiającego jeśli czas naprawy 
został przez Wykonawcę dochowany 
 
ODPOWIEDŹ: 
Zamawiający nie wyraża zgody na zmianę zapisu umowy w tym zakresie. 

103.  PYTANIE: 
Dotyczy: Wzór umowy ust. 3 pkt 6) i 10) o treści: 
gdy Wykonawca opóźnia się w wykonaniu innych zobowiązan ́ wynikających z umowy, dla których określone są w 
umowie (wraz z załącznikami) terminy – w wysokości 0,01% wartości brutto wynagrodzenia określonego w § 4 
ust. 2, za każdy rozpoczęty dzień opo ́źnienia, 
gdy wykonawca naruszy zobowiązanie określone w § 6 ust. 8 – w wysokości 500,00 zł (słownie: pięćset złotych) 
za każdy rozpoczęty dzień opo ́źnienia w przekazaniu pisemnego sprawozdania z realizacji zamówienia; 
Pytanie: 
Wykonawca wnosi o uwarunkowanie kary o którym mowa w niniejszym przepisie od uprzedniego wezwania z 
wyznaczeniem terminu i bezskutecznego upływu terminu oznaczonego w wezwaniu pod rygorem zapłaty kary 
umownej, o której mowa w przepisie. 
 
ODPOWIEDŹ: 
Zamawiający nie wyraża zgody na zmianę zapisu umowy w tym zakresie. 

104.  PYTANIE: 
Zamawiający może usunąć w zastępstwie Wykonawcy i na jego koszt i ryzyko wady (w tym stwierdzone w okresie 
Gwarancji, usługi Utrzymania SYSTEMU, Usług na rzecz rozwoju SYSTEMU oraz w czasie odbiorów) nieusunięte 
lub wykonane w sposób nienależyty przez Wykonawcę w wyznaczonym przez Zamawiającego terminie, w tym 
zlecić wykonanie koniecznych prac naprawczych osobom trzecim (bez konieczności uzyskiwania zgody sądu). 
Pytanie: 
Wykonawca wnosi o potwierdzenie, że za wady w Systemie powodowane wykonaniem prac przez osoby trzecie, 
w tym w zakresie ujętym w powyższym przepisie nie ponosi odpowiedzialności, w szczególności wady te nie są 
usuwane w ramach opieki gwarancyjnej. Wykonawca wskazuje, że nie 
może ponosić odpowiedzialności za następstwa wykonywania prac w Systemie przez osoby przez Wykonawcę 
nieautoryzowane. 
 
ODPOWIEDŹ: 
W przypadku wykonania zastępczego zgodnie z par. 18 ust. 7 zdanie 2 zamawiający zachowuje wszystkie inne 
uprawnienia przysługujące mu na podstawie umowy w tym uprawnienia z tytułu gwarancji.  

105.  PYTANIE: 
Dotyczy: Wzór umowy §20 ust. 3 pkt 1) i 2) o treści: 
Zamawiającemu nadto przysługuje prawo do odstąpienia od umowy, bez wyznaczenia terminu dodatkowego, z 
zachowaniem prawa do odszkodowania i kar umownych, określonych w umowie, w sytuacji gdy: 
1) Wykonawca opóz ́nia się z wykonaniem którejkolwiek częs ́ci zamówienia, w szczególnos ́ci któregokolwiek 
Etapu, o więcej niż 30 dni w stosunku do terminu określonego w niniejszej umowie, z zastrzeżeniem pkt 2 poniżej, 
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lub któregokolwiek z terminów określonych w Szczegółowym Harmonogramie Wdrożenia, be ̨dącym załącznikiem 
do Koncepcji Wdrożenia. 
2) Wykonawca opóz ́nia się z wydaniem kompletnie wykonanego SYSTEMU w celu jego Odbioru końcowego, o 
wie ̨cej niż 14 dni w stosunku do terminu określonego w pkt. 6.1, Etap IVc, załącznika nr 4 do umowy. 
3) Wykonawca nie zachował prawa ciągłości ubezpieczenia od odpowiedzialności cywilnej, w tym nie uiścił 
należnej składki ubezpieczeniowej w terminie jej wymagalnos ́ci lub nie przedłożył nowej polisy przed 
wygaśnięciem poprzedniej. 
Pytanie: 
Wykonawca wnosi o uwarunkowanie skorzystania z prawa odstąpienia od umowy w związku z zaistnieniem 
powyższych zdarzeń od uprzedniego wezwania na piśmie do usunięcia naruszeń w terminie oznaczonym nie 
krótszym niż 14 dni pod rygorem odstąpienia od umowy i bezskutecznego upływu terminu oznaczonego w tym 
wezwaniu (podobnie jak ma to miejsce w przypadku zdarzeń opisanych w ust. 4). Wykonawca wskazuje, że 
przesłanki odstąpienia zostały sformułowane w sposób ogólny, oceny, co wprowadza niepewność Wykonawcy co 
do trwałości zobowiązań określonych w umowie 
 
ODPOWIEDŹ: 
Zamawiający nie wyraża zgody na zmianę zapisu umowy w tym zakresie. 

106.  PYTANIE: 
Dotyczy: Wzór umowy §20 ust. 4 o treści: 
Zamawiającemu ponadto przysługuje prawo do odstąpienia od umowy, po wyznaczeniu terminu dodatkowego na 
zaniechanie naruszeń, nie krótszego niż 7 dni, z zachowaniem prawa do odszkodowania i kar umownych, 
określonych w umowie, w sytuacji gdy: 
Pytanie: 
Wykonawca wnosi o uzupełnienie sformułowania zawartego w przepisie: „po wyznaczeniu terminu dodatkowego 
na zaniechanie naruszeń, nie krótszego niż 7 dni, pod rygorem odstąpiania od Umowy” 
 
ODPOWIEDŹ: 
Zamawiający nie wyraża zgody na zmianę zapisu umowy w tym zakresie. 

107.  PYTANIE: 
Dotyczy: Wzór umowy §20 ust. 6 o treści: 
W każdym przypadku odstąpienia od umowy, zgodnie z niniejszą umową oraz na podstawie Kodeksu cywilnego, 
Zamawiający wedle własnego wyboru, jest uprawniony do: 
1) dokonania zwrotu Wykonawcy wszystkiego, co Wykonawca świadczył Zamawiającemu na podstawie umowy 
oraz żądania zwrotu całości kwot zapłaconych przez Zamawiającego na rzecz Wykonawcy, jak też zapłaty 
zastrzeżonych kar umownych i odszkodowań, 
2) zatrzymania wszystkich lub niektórych elementów prac wykonanych przez Wykonawcę na podstawie umowy, w 
szczególności dokumentacji wykonanej w ramach Analizy Przedwdrożeniowej, za zapłatą wynagrodzenia w 
częs ́ci odpowiadającej zakresowi wykonanych prac, po potrąceniu kwot należnych Zamawiającemu od 
Wykonawcy na podstawie niniejszej umowy, w szczególności z tytułu kar umownych i odszkodowań. 
Pytanie: 
Wykonawca wnosi o zmianę przepisu poprzez nadanie odstąpieniu skutków ex nunc tj. wyłącznie na przyszłość. 
Wykonawca określenie skutków odstąpienia na zasadach ogólnych nie przystaje do charakteru prawnego 
świadczeń wykonywanych przez Wykonawcę, polegających przede wszystkim na pracach utrzymaniowych, 
serwisowych, konsultacyjnych, które to ze swej natury nie mogą zostać zwrócone przez Zamawiającego. W 
związku z tym, Wykonawca wnosi o zastrzeżenie, że Wykonawcy przysługuje wynagrodzenia za prace wykonane 
do dnia odstąpienia od Umowy 
 
ODPOWIEDŹ: 
Zamawiający nie wyraża zgody na zmianę zapisu umowy w tym zakresie.  
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108.  PYTANIE: 
Dotyczy: Wzór umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych 
Pytania: 
1. Mając na uwadze, że w § 4 ust. 5 umowy powierzenia przetwarzania danych przewidziany został termin 
uprzedniego zawiadomienia o planowanej kontroli, wynoszący jedynie 1 dzień przed jej przeprowadzeniem, 
wskazujemy że w praktyce zastosowanie takiego terminu może wiązać się z trudnościami oraz może uniemożliwić 
Podmiotowi przetwarzającemu należyte przygotowanie się do kontroli. Wobec tego wnosimy o zmianę 
postanowienia § 4 ust. 5 umowy powierzenia w ten sposób, że przewidziany w nim termin uprzedniego 
zawiadomienia o kontroli zostanie wydłużony z 1 do 7 dni. 
2. Wobec okoliczności, że postanowienia § 8 ust. 1 i 2 umowy powierzenia nakładają na Podmiot Przetwarzający 
obowiązki wykraczające poza regulację odpowiedzialności podmiotu przetwarzającego, przewidzianą w 
przepisach RODO, w szczególności przewidzianą w art. 82 ust. 2, 3, 4 i 5 RODO, polegające na ponoszeniu 
pełnej odpowiedzialności za szkody związane z przetwarzaniem oraz zwróceniu poniesionych przez 
Administratora kosztów z tytułu nałożonych kar, grzywien czy odszkodowań, jakie będzie on zobowiązany 
zapłacić w związku z przetwarzaniem powierzonych danych przez Podmiot Przetwarzający, wnosimy o zmianę 
rzeczonych postanowień w ten sposób, że zostaną one wykreślone z umowy, zaś w kwestiach odpowiedzialności 
za przetwarzanie danych osobowych w zakresie nieuregulowanym umową zastosowanie znajdą odpowiednie 
przepisy RODO oraz kodeksu cywilnego. 
 
ODPOWIEDŹ: 
Zamawiający nie wyraża zgody na zmianę zapisu umowy w tym zakresie. 

109.  PYTANIE: 
Dotyczy: Załącznik nr 2 do SIWZ – wzór umowy 
§ 1 Przedmiot umowy 
1. Przedmiotem umowy jest: 
4) zakres wszelkich prac opisanych w Załączniku nr 4 – Opis Przedmiotu Zamówienia (OPZ) oraz załączniki, 
obejmujące m.in.: 
j) świadczenie usługi Utrzymania SYSTEMU obejmującej m.in. aktualizacje wynikające ze zmian przepisów prawa 
oraz Usług Gwarancji obejmującej m.in. usuwanie Wad (w tym Błędów) wykrytych w trakcie użytkowania 
SYSTEMU, 
Pytanie: 
Czy Zamawiający uzna ten punkt za zrealizowany, jeśli wymagane aktualizacje zostaną udostępnione przez 
Wykonawcę poprzez portal internetowy? Aktualizacja wraz informacją o sposobnie wykonania przez większość 
wykonawców jest dystrybuowana w prosty i czytelny sposób, umożliwiający dokonanie aktualizacji przez 
Administratorów zamawiającego. Jest to standardowa praktyka na rynku. 
 
ODPOWIEDŹ: 
Aktualizacje SYSTEMU będą wykonywane przez Wykonawcę. 

110.  PYTANIE: 
Dotyczy: Załącznik nr 2 do SIWZ – wzór umowy 
§1 Przedmiot umowy 
6. Miejsce wykonywania umowy: Uniwersytet Medyczny im. Karola Marcinkowskiego w Poznaniu, ul. Fredry 10, 
61-701 Poznań. Zamawiający dopuszcza możliwość pracy zdalnej w bezpieczny, uzgodniony w czasie Analizy 
Przedwdrożeniowej sposób. 
Pytanie: 
Czy zamawiający wyraża zgodę na zdalne świadczenie usług Gwarancji? W sytuacjach awaryjnych, gdzie nie ma 
możliwości realizacji zdalnie usługi wykonywane są w siedzibie klienta. 
 
ODPOWIEDŹ: 
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Zamawiający pozostawia zapisy bez zmian - opisane są warunki dopuszczenia pracy zdalnej. 

111.  PYTANIE: 
Dotyczy: Załącznik nr 19 do SIWZ – Dokument Gwarancji 
Utrzymanie SYSTEMU (gwarancja) oraz rękojmia 
1. Wykonawca (Gwarant) będzie świadczył usługę Utrzymania SYSTEMU przez okres określony w Załączniku nr 
1 do umowy (w ofercie Wykonawcy) oraz umowie, liczony od daty Odbioru końcowego SYSTEMU przez obie 
Strony. 
Pytanie: 
Czy zamawiający wyraża zgodę na zdalne świadczenie usług Utrzymania Systemu? W sytuacjach awaryjnych, 
gdzie nie ma możliwości realizacji zdalnie usługi wykonywane są w siedzibie klienta. 
 
ODPOWIEDŹ: 
Zamawiający dokonuje modyfikacji Załącznika nr 19 do SIWZ – Dokument Gwarancji poprzez dodanie punktu 18 
o treści: "18. Zamawiający wyraża zgodę na zdalne świadczenie usług Utrzymania Systemu. W sytuacjach, w 
których nie ma możliwości realizacji zdalnie, usługi wykonywane będą w siedzibie Zamawiającego." 

112.  PYTANIE: 
Dotyczy: Załącznik nr 19 do SIWZ – Dokument Gwarancji 
Utrzymanie SYSTEMU (gwarancja) oraz rękojmia 
6. Wykonawca (Gwarant) zapewnia również możliwość zgłaszania Wad lub Błędów w godzinach od 8:00 do 16:00 
w dni robocze: telefonicznie pod nr: …………..………… – zgłoszenie telefoniczne lub drogą elektroniczną na 
adres e-mail:……………….. . 
Pytanie: 
Czy Zamawiający wyraża zgodę aby możliwość zgłaszania Wad lub Błędów odbywała się w pierwszej kolejności 
poprzez formularz elektroniczny udostępniony przez Wykonawcę za pomocą specjalnego dedykowanego portalu 
Wykonawcy obsługującego Zgłoszenia, a w przypadku niedostępności portalu za pomocą innych środków 
komunikacji (drogą telefoniczną lub mailową) ? 
 
ODPOWIEDŹ: 
Zamawiający dokonuje modyfikacji pkt. 6 Załącznika nr 19 do SIWZ – Dokument Gwarancji, nowe brzmienie 
punktu: "Wykonawca (Gwarant) zapewnia również możliwość zgłaszania Wad lub Błędów w godzinach od 8:00 do 
16:00 w dni 
robocze: telefonicznie pod nr: …………..………… – zgłoszenie telefoniczne lub drogą elektroniczną na adres e-
mail:  ………………..; przy czym  możliwość zgłaszania Wad lub Błędów będzie odbywała się w pierwszej 
kolejności poprzez formularz elektroniczny udostępniony przez Wykonawcę za pomocą specjalnego 
dedykowanego portalu Wykonawcy obsługującego Zgłoszenia, a w przypadku niedostępności portalu za pomocą 
innych środków komunikacji (drogą telefoniczną lub mailową)" 

113.  PYTANIE: 
Dotyczy: Załącznik nr 19 do SIWZ – Dokument Gwarancji 
Utrzymanie SYSTEMU (gwarancja) oraz rękojmia 
9. W przypadku stwierdzenia bądź ujawnienia Wady lub Błędu, Wykonawca (Gwarant) usunie tę Wadę lub Błąd 
zgodnie z zasadami SLA (Service Level Agreement) zawartymi w poniższej Tabeli: 
Typ 
Czas Reakcji (h) 
Czas Obejścia (h) 
Czas Naprawy (h) 
Błąd krytyczny 
1 
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- 
8 
Błąd ważny 
2 
8 
24 
Błąd zwykły 
2 
24 
40 
Inne problemy 
12 
- 
112 
Pytania: 
1. Prosimy o potwierdzenie, że czas naprawy liczony jest, jako czas pracy Wykonawcy i nie zawiera czasu 
oczekiwania na informacje od Zamawiającego niezbędne do prowadzenia działań serwisowych. 
2. Prosimy o potwierdzenie, że wymóg usuwania Wad i Błędów dotyczy przypadków, w których ich przyczyna leży 
po stronie Wykonawcy. 
 
ODPOWIEDŹ: 
Zamawiający dokonuje modyfikacji pkt. 10 Załącznika nr 19 do SIWZ – Dokument Gwarancji, nowe brzmienie 
punktu: "Powyższe czasy SLA liczone są w godzinach roboczych (tj. w godzinach od 8:00 do 16:00), a czas 
naprawy liczony jest jako czas pracy Wykonawcy i nie zawiera czasu oczekiwania na informacje od 
Zamawiającego niezbędne do prowadzenia działań serwisowych.". 
 
Zamawiający dokonuje modyfikacji pkt. 12 Załącznika nr 19 do SIWZ – Dokument Gwarancji, poprzez dodanie 
podpunktu 4) o treści: "W przypadku ustalenia i potwierdzenia przypadku, w którym przyczyna nieprawidłowego 
działania SYSTEMU leży po stronie Zamawiającego, Wykonawca będzie mógł rozliczyć naprawę z godzin 
rozwojowych lub osobnym odpłatnym zleceniem; po wcześniejszym uzgodnieniu liczby roboczogodzin lub kwoty." 

114.  PYTANIE: 
Dotyczy: Załącznik nr 19 do SIWZ – Dokument Gwarancji 
Utrzymanie SYSTEMU (gwarancja) oraz rękojmia 
15. Wykonawca (Gwarant) zobowiązuje się także do: 
2) dostarczania i instalowania nowych wersji SYSTEMU, w tym jego elementów składowych, uwzględniając 
postęp techniczny i technologiczny w sferze IT oraz poprawę funkcjonalności SYSTEMU, 
Pytanie: Zamawiający oczekuje dostarczania i instalowania nowych wersji systemu. Czy Zamawiający uzna ten 
punkt za zrealizowany, jeśli nowe wersje zostaną udostępnione przez Wykonawcę poprzez portal internetowy? 
Nowa wersja wraz informacją o sposobnie wykonania przez większość wykonawców jest 
dystrybuowana w prosty i czytelny sposób, umożliwiający dokonanie aktualizacji przez Administratorów 
zamawiającego. Jest to standardowa praktyka na rynku. 
 
ODPOWIEDŹ: 
Odpowiedź znajduje się w odpowiedzi na pytanie nr 109. 

115.  PYTANIE: 
Dotyczy: Załącznik nr 19 do SIWZ – Dokument Gwarancji 
Utrzymanie SYSTEMU (gwarancja) oraz rękojmia 
17. Wykonawca (Gwarant) gwarantuje naprawienie wszystkich Wad lub Błędów, które zostaną zgłoszone do dnia 
będącego końcem terminu Utrzymania SYSTEMU. 
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Pytanie: 
Prosimy o potwierdzenie, że wymóg usuwania Wad i Błędów dotyczy przypadków, w których ich przyczyna leży 
po stronie Wykonawcy. 
 
ODPOWIEDŹ: 
Odpowiedź znajduje się w odpowiedzi na pytanie nr 113. 

116.  PYTANIE: 
Dotyczy: Analiza przedwdrożeniowa 
OPZ / 6. Harmonogram prac i opis etapów / 6.2. Podział na etapy / 6.2.4. Etap Analizy Przedwdrożeniowej 
„Analiza Przedwdrożeniowa to realizowany przez Wykonawcę zespół kompleksowych czynności, polegających na 
przeprowadzeniu pełnej analizy (w tym analizy pod kątem procesów)” 
Pytanie: 
Czy ukierunkowanie analizy pod kątem procesów należy interpretować jako obowiązek realizacji analizy 
procesowej z produktami cząstkowymi (grafami) dla niej charakterystycznymi, czy Wykonawca może skupić swoją 
uwagę na analizie funkcjonalnej – weryfikują wskazane wymagania i oczekiwania pod kątem zidentyfikowanych 
procesów (np. głównych). 
 
ODPOWIEDŹ: 
Zamawiający oczekuje przede wszystkim analizy funkcjonalnej, nie można jednak wykluczyć konieczności 
przygotowania grafów w analizie procesowej. 

117.  PYTANIE: 
Dotyczy: Analiza przedwdrożeniowa 
OPZ / 6. Harmonogram prac i opis etapów / 6.2. Podział na etapy / 6.2.4. Etap Analizy Przedwdrożeniowej 
e) Zamawiający może żądać wprowadzenia zmian do Analizy, a Wykonawca jest zobowiązany do ich 
wprowadzenia w terminie 7 dni roboczych od daty ich zgłoszenia. 
f) Wykonawca może odmówić wprowadzenia zmian jedynie w przypadku, gdy ich treść jest sprzeczna z zasadami 
sztuki lub, gdy wprowadzenie zmian będzie miało negatywny wpływ na funkcjonowanie SYSTEMÓW. 
g) Odmowa wprowadzenia zmian przez Wykonawcę wymaga szczegółowego uzasadnienia w formie pisemnej. 
Pytanie: 
W związku z faktem, iż „Zamawiający może żądać … Wykonawca jest zobowiązany do ich wprowadzenia” proszę 
o stanowisko Zamawiającego w sytuacji, gdy - którekolwiek z wymagań jest możliwe do zrealizowania na kilka 
sposobów, przy czym każdy z nich zgodny z przepisami, zaś jeden z nich rozwiązaniem standardowym 
Wykonawcy dostępnym w systemie, drugi niedostępny w systemie lecz oczekiwany przez Zamawiającego” 
 
ODPOWIEDŹ: 
Zamawiający będzie mieć obowiązek zapoznania się z zaprezentowanymi przez Wykonawcę sposobami realizacji 
danego zagadnienia i wskazanie rozwiązania nieobecnego w systemie tylko w sytuacji istnienia przesłanek natury 
technicznej lub funkcjonalnej, które będą dowodziły ich wyższość w przedstawionych sytuacjach. 

118.  PYTANIE: 
Dotyczy: Organizacja zamówienia oraz zasady współpracy 
OPZ / 7. Organizacja zamówienia oraz zasady współpracy / 7.3. Zespół Projektowy i Wdrożeniowy Wykonawcy 
„Wdrożenie będzie prowadzone z zastosowaniem zapisów Umowy oraz zapisów SIWZ z wykorzystaniem 
podejścia rekomendowanego w metodykach zwinnych” 
Pytanie: 
W jaki sposób Zamawiający oczekuje wykorzystania podejścia rekomendowanego w metodykach zwinnych – 
zarówno pod względem organizacyjnym (czy chodzi o cykliczne spotkania na wzór „sprintów”), jak i zakresu (np. 
dobór i kontrola zadań w predefiniowanych interwałach czasu?. 
 
ODPOWIEDŹ: 
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Metodyka pracy zwinnego zarządzania zostanie uzgodniona podczas analizy przedwdrożeniowej. 

119.  PYTANIE: 
Dotyczy: Załącznik nr 7 do SIWZ, załącznik 5 do umowy, Załącznik 1 do OPZ – Wymagania funkcjonalne 
SYSTEMU ERP; Finanse i księgowość 
1. System musi zapewniać pełną obsługę w obszarze prowadzenia ksiąg rachunkowych uczelni i podmiotów 
zależnych oraz obsługę wszelkich rejestrów zgodnie z obowiązującymi przepisami prawa podatkowego i ustawy o 
rachunkowości 
54. Możliwos ́ć prowadzenia ksie ̨gowości dla wielu jednostek powiązanych z wykorzystaniem danych innego 
podmiotu 
66. Systemu musi umożliwiać obsługę wielu podmiotów Zamawiającego 
Pytanie: Co Zamawiający rozumie jako "podmioty zależne"/”jednostki powiązane”? Jeżeli Zamawiający ma na 
myśli podmioty gospodarcze, będące w podległości lub zależności od Uczelni to czy w ramach postępowania 
oczekiwane jest dostarczenie systemu również do tych podmiotów? Prosimy o doprecyzowanie treści wymagania, 
co najmniej poprzez wskazanie listy podmiotów, których ma dotyczyć wdrożenie, określenie zależności pomiędzy 
podmiotami i różnic (w konfiguracji, raportowaniu) pomiędzy nimi. 
 
ODPOWIEDŹ: 
Zamawiający wyjaśnia, iż posiada jednostki powiązane, są to inne podmioty gospodarcze w których zamawiający 
posiada udziały, możliwość dodawania nowych podmiotów nie powinna być ograniczona w systemie. 
W tego postępowania nie jest oczekiwane dostarczenie systemu również do tych podmiotów. 
 
Dalsza informacja zawarta jest w odpowiedzi nr 4. 

120.  PYTANIE: 
Dotyczy: Załącznik nr 7 do SIWZ, załącznik 5 do umowy, Załącznik 1 do OPZ – Wymagania funkcjonalne 
SYSTEMU ERP; Finanse i księgowość 
13. System musi zapewniać możliwośc ́ zdefiniowania liczby okresów historycznych dostępnych do analiz (chodzi 
o możliwość pozyskania danych za dowolnie zdefiniowany okres, w tym np. za rok akademicki, semestr) 
Pytanie: W obszarze księgowym funkcjonują okresy obrachunkowe - rok i miesiąc obrotowy, a nie jak podano w 
przykładzie rok akademicki i semestr. Te okresy niekoniecznie muszą się pokrywać ze sobą. Taki dodatkowy 
układ czasu jest właściwością systemów analitycznych klasy BI. Czy Zamawiający uzna za spełnione rozwiązanie, 
w którym to przytoczony układ czasu (rok akademicki-semestr) będzie dostępny w systemie analiz i raportów? 
 
ODPOWIEDŹ: 
Zamawiający dopuszcza rozwiązanie, w którym układ okresów sprawozdawczych (rok akademicki-semestr) 
będzie dostępny w systemie analiz i raportów. 

121.  PYTANIE: 
Dotyczy: Załącznik nr 7 do SIWZ, załącznik 5 do umowy, Załącznik 1 do OPZ – Wymagania funkcjonalne 
SYSTEMU ERP; Finanse i księgowość 
25. System musi zapewniać możliwośc ́ zaksięgowania jedynie kompletnych dowodów księgowych, których zapisy 
bilansują się (zarówno zapisy na kontach bilansowych jak i niebilansowych) 
Pytanie: W przypadku księgowań na kontach pozabilansowych nie jest wymagane bilansowanie się zapisów. Czy 
zatem Zamawiający uzna za spełnione wymaganie bilansowania zapisów na kontach bilansowych? 
 
ODPOWIEDŹ: 
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Zamawiający dopuszcza rozwiązanie, że w przypadku gdy zapis księgowy się nie bilansuje musi być uruchomiona 
kontrola, która sprawdza czy niezbilansowanie wynika tylko z kont pozabilansowych i czy konta bilansowe 
uwzględnione w zapisie się bilansują. Jeśli tak to wówczas możliwe jest zatwierdzenie polecenia księgowania. 

122.  PYTANIE: 
Dotyczy: Załącznik nr 7 do SIWZ, załącznik 5 do umowy, Załącznik 1 do OPZ – Wymagania funkcjonalne 
SYSTEMU ERP; Finanse i księgowość 
29. System musi zapewniać możliwośc ́ określania uprawnień co do pozyskiwania danych do ksiąg rachunkowych 
z poszczególnych modułów 
Pytanie: Za pozyskiwanie danych do ksiąg rachunkowych nie odpowiada określanie uprawnień, lecz wykonane w 
trakcie wdrożenia konfiguracje obejmujące np. automatyczne tworzenie dekretów księgowych w oparciu o 
szablony księgowań. Czy Zamawiający uzna wymaganie za spełnione w takiej sytuacji? 
 
ODPOWIEDŹ: 
 Zamawiający nie zna rozwiązania funkcjonalnego pytającego, wyjaśnia więc System powinien mieć możliwość 
nadawania uprawnień dla danego użytkownika do operacji, które generują zapisy księgowe z innych modułów jak 
Sprzedaż, Majątek Trwały na kontach w Księdze Głównej.  

123.  PYTANIE: 
Dotyczy: Załącznik nr 7 do SIWZ, załącznik 5 do umowy, Załącznik 1 do OPZ – Wymagania funkcjonalne 
SYSTEMU ERP; Finanse i księgowość 
36. System musi umożliwić wprowadzenie budżeto ́w z podziałem na kategorie dla poszczego ́lnych zadań w PLN i 
w walutach obcych 
Pytanie: O jakich budżetach jest mowa w wymaganiu? Czy wymaganie odnosi się do budżetów projektów 
realizowanych przez Zamawiającego? 
 
ODPOWIEDŹ: 
Zamawiający potwierdza - wymaganie odnosi się do budżetów projektowych. 

124.  PYTANIE: 
Dotyczy: Załącznik nr 7 do SIWZ, załącznik 5 do umowy, Załącznik 1 do OPZ – Wymagania funkcjonalne 
SYSTEMU ERP; Finanse i księgowość 
46. System musi zapewniać dodatkowe pola do notatek użytkowników dotyczących danego dokumentu z 
możliwością ich dodania w dowolnym momencie (wprowadzania dokumentu, jego księgowania i przeglądania) 
oraz zapewnić możliwos ́ć wyszukiwania notatek/dokumentów wg zdefiniowanych kryteriów (np. daty wpisania, 
fragmentu treści, operatora). 
Pytanie: Czy w przypadku dołączenia do dokumentu załącznika w postaci pliku, system także ma wyszukiwać po 
zawartości dołączonego załącznika? 
 
ODPOWIEDŹ: 
Zamawiający potwierdza, iż system powinien zapewnić możliwos ́ć wyszukiwania notatek/dokumentów wg 
zdefiniowanych kryteriów (np. daty wpisania, fragmentu treści, operatora) dotyczy to rónież dokumentów 
załączonych w formie pliku umożliwiającego przeszukanie treści. 
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125.  PYTANIE: 
Dotyczy: Załącznik nr 7 do SIWZ, załącznik 5 do umowy, Załącznik 1 do OPZ – Wymagania funkcjonalne 
SYSTEMU ERP; Finanse i księgowość 
50. Możliwos ́ć utworzenia storn dekretów 
Pytanie: Czy wystarczające będzo storno na czerowno z ujemnymi wartościami? 
 
ODPOWIEDŹ: 
Wystornowanie dokumentu  może odbyć przy zastosowaniu storna czerwonego,  wyświetlenie dokumentu 
wystornowanego powinno posiadać referencję do dokumentu stornującego. 

126.  PYTANIE: 
Dotyczy: Załącznik nr 7 do SIWZ, załącznik 5 do umowy, Załącznik 1 do OPZ – Wymagania funkcjonalne 
SYSTEMU ERP; Finanse i księgowość 
56. System musi zapewniać możliwośc ́ przyporządkowania jednej umowy lub jednego zadania do kilku jednostek 
organizacyjnych i kilku MPK 
Pytanie: Prosimy o wyjaśnienie co Zamawiający w wymaganiu rozumie jako umowa i zadanie. Czy i jak te dwa 
pojęcia są ze sobą powiązane? Czym w rozumieniu Zamawiającego są jednostki organizacyjne, a czym MPK - 
czym się różnią? 
 
ODPOWIEDŹ: 
Zamawiający wyjaśnia, iż umowa i zadanie nie są tożsame. Jedna umowa może dotyczyć różnych zadań 
realizowanych w jednostkach budżetowych uczelni. 
 
System powinien umożliwić zdefiniowanie struktury organizacyjnej oraz struktury budżetowej MPKów. Jednostką 
budżetową może być również jednostka organizacyjna uczelni ale również projekt (badawczy, inwestycyjny itp.) 
MPK oznacza obiekt który posiada budżet, określone źródła finansowa, gdzie rozliczane są koszty jakie ponosi 
Uczelnia. 

127.  PYTANIE: 
Dotyczy: Załącznik nr 7 do SIWZ, załącznik 5 do umowy, Załącznik 1 do OPZ – Wymagania funkcjonalne 
SYSTEMU ERP; Finanse i księgowość 
57. System musi zapewniać możliwośc ́ prowadzenia róz ̇nych słowników dotyczących danych m.in.: miejsce 
powstawania kosztów (MPK), niezależnie od struktury organizacyjnej jednostek, typy / rejestry dokumentów, 
rodzaje rozrachunków, rodzaje rejestrów na potrzeby podatku VAT, stawki podatkowe, jednostki miar, kody 
wierzycieli/dłużników (na potrzeby sprawozdania Rbn i Rbz), grup podmiotów gospodarczych (na potrzeby 
sprawozdania Rbn i Rbz), kody krajów (na potrzeby sprawozdawczości do 
GUS-u, sprawozdanie DNUK), kody usług (na potrzeby sprawozdawczości GUS, sprawozdanie DNUK), waluty 
(kody powszechnie używane), kody kas fiskalnych używanych w uczelni, który musi zawierać unikatowy kod kasy 
fiskalnej nadany przez Urząd Skarbowy oraz adres użytkowania kasy fiskalnej (wraz z zachowaniem historii zmian 
w adresie użytkowania kasy fiskalnej), rodzaj prowadzonej działalności w uczelni (działalnos ́ć dydaktyczna, 
działalnośc ́ naukowo-badawcza, itp.), rodzaj działalności naukowo-badawczej (na potrzeby sprawozdawczości 
GUS, sprawozdanie PNT-01/s, typy dziedzin nauki (na potrzeby sprawozdawczości GUS, sprawozdanie PNT-
01/s), rodzaj przychodów wyste ̨pujących w uczelni (powiązanie z analityką kont zespołu 7), rodzaj źro ́deł 
finansowania (uzależnione od rodzaju sprawozdania oraz wewne ̨trznych uregulowań w uczelni), rodzaj kosztów 
(koszty rodzajowe w ujęciu syntetycznym i analitycznym), wyróz ̇ni powiązania kosztów / przychodów (element 
konta księgowego), rodzaj nakładów inwestycyjnych (na potrzeby sprawozdawczości do MNiSW, MZ oraz GUS, 
np. F-03, informacja roczna o realizacji inwestycji finansowanych z MNiSW) 
Pytanie: Czy w wymaganiu mowa jest o kasach czy o drukarkach fiskalnych? 
 
ODPOWIEDŹ: 
Zamawiający stosuje kasy fiskalne ale nie wyklucza w przyszłości zastosowania drukarek fiskalnych. 
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128.  PYTANIE: 
Dotyczy: Załącznik nr 7 do SIWZ, załącznik 5 do umowy, Załącznik 1 do OPZ – Wymagania funkcjonalne 
SYSTEMU ERP; Finanse i księgowość 
60. Kontrola okresu sprawozdawczego - możliwość generowania informacji kontrolnych o niedokonanych 
operacjach we wszystkich komponentach w systemie, w zadanym okresie np.: niezatwierdzonych, 
niezadekretowanych dokumentach, nienaliczonych różnicach kursowych, niewycenionych dokumentach 
obrotowych, niezamkniętych listach płac, niewygenerowanych fakturach wewnętrznych, nienaliczonej amortyzacji. 
Pytanie: Jakiego zdarzenia gospodarczego dotyczą niewycenione dokumenty obrotowe? 
 
ODPOWIEDŹ: 
Niewycenione dokumenty obrotowe dotyczyć mogą np. wyceny bilansowej należności w walucie obcej, objętej 
odpisem aktualizującym. 

129.  PYTANIE: 
Dotyczy: Załącznik nr 7 do SIWZ, załącznik 5 do umowy, Załącznik 1 do OPZ – Wymagania funkcjonalne 
SYSTEMU ERP; Finanse i księgowość 
65. Raport pomocniczy do przygotowania deklaracji CIT 
Pytanie: Jakie dane ma zawierać raport pomocniczy? 
 
ODPOWIEDŹ: 
Zamawiający wyjaśnia, iż system powinien umożliwić raporty/zestawienia pomocnicze zawierające dane które 
ujęte są w deklaracji. Tj. generowanie raportów źródłowych zakresu danych np. kont które biorą udział w 
kalkulacji, w celu sprawdzenia zapisów na kontach których obroty, salda zostały ujęte w kalkulacji. 

130.  PYTANIE: 
Dotyczy: Załącznik nr 7 do SIWZ, załącznik 5 do umowy, Załącznik 1 do OPZ – Wymagania funkcjonalne 
SYSTEMU ERP; Finanse i księgowość 
68. Możliwos ́ć wczytywania kursów wymiany walut z bankowości elektronicznej 
Pytanie: Czy możliwość wczytywania aktualnych tabel kursowych ze strony NBP zostanie uznane za spełnienie 
wymagania?To standardowa praktyka w tego typu systemach informatyczznych. 
 
ODPOWIEDŹ: 
Zamawiający uzna funkcjonalność za spełnioną, jeżeli system ma możliwość importu tabeli kursów walutowych 
ze strony NBP oraz tabel kursów banków w  których Zamawiający posiada rachunki bankowe 

131.  PYTANIE: 
Dotyczy: Załącznik nr 7 do SIWZ, załącznik 5 do umowy, Załącznik 1 do OPZ – Wymagania funkcjonalne 
SYSTEMU ERP; Finanse i księgowość 
72. Kontrola, czy transakcje be ̨dące podstawą naliczenia róz ̇nic nie uległy zmianie (np. przez odkojarzenie 
płatności od faktury) i informowanie o niezgodnościach. 
Pytanie: Co ma oznaczać określenie, że podstawa naliczenia różnić uległa zmianie? 
 
ODPOWIEDŹ: 
Zamawiający wyjaśnia, że w przypadku odkojarzenia płatności i faktury system powinien dać komunikat, że 
zostały naliczone już różnice kursowe i cofnąć róznice kursowe z tej transakcji. 
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132.  PYTANIE: 
Dotyczy: Załącznik nr 7 do SIWZ, załącznik 5 do umowy, Załącznik 1 do OPZ – Wymagania funkcjonalne 
SYSTEMU ERP; Finanse i księgowość 
87. System musi zapewniać możliwośc ́ automatycznego generowania dodatkowych dekreto ́w księgowych na 
kontach pozabilansowych w powiązaniu z kontami bilansowymi (określone wzorce dekretacji) 
Pytanie: Czy wymaganie zostanie uznane za spełnione, gdy w jednym dekrecie księgowym będą pozycje z 
kontami bilansowymi i pozabilansowymi? 
 
ODPOWIEDŹ: 
Zamawiający potwierdza, że wymaganie zostanie uznane za spełnione, gdy w jednym dekrecie księgowym będą 
pozycje z kontami bilansowymi i pozabilansowym. 

133.  PYTANIE: 
Dotyczy: Załącznik nr 7 do SIWZ, załącznik 5 do umowy, Załącznik 1 do OPZ – Wymagania funkcjonalne 
SYSTEMU ERP; Finanse i księgowość 
93. Automatyczna identyfikacja wszystkich MPK (jednostka organizacyjna, projekt ) związanych z pracownikiem 
podczas wprowadzania jego danych (nazwiska i imienia) na etapie wprowadzania dokumento ́w 
Pytanie: Prosimy o podanie przykładu na czym ma polegać identyfikacja MPK lub projektu związanych z 
pracownikiem? Czy chodzi o wprowadzanie danych pracownika podczas logowania do systemu? 
 
ODPOWIEDŹ: 
Zamawiający wyjaśnia, iż chodzi o możliwośc sprawdzenia przy wprowadzaniu dokumentu na pracownika do 
jakich MPK kosztowych,  projektów jest przypisany. 

134.  PYTANIE: 
Dotyczy: Załącznik nr 7 do SIWZ, załącznik 5 do umowy, Załącznik 1 do OPZ – Wymagania funkcjonalne 
SYSTEMU ERP; Finanse i księgowość 
105. Plan kont - przenoszenie i łączenie kont na przełomie lat 
Pytanie: Czy łączenie kont ma dotyczyć także rozrachunków? 
 
ODPOWIEDŹ: 
Zamawiający wyjaśnia, że łączenie kont nie musi dotyczyć kont rozrachunkowych 

135.  PYTANIE: 
Dotyczy: Załącznik nr 7 do SIWZ, załącznik 5 do umowy, Załącznik 1 do OPZ – Wymagania funkcjonalne 
SYSTEMU ERP; Finanse i księgowość 
112. Mechanizm łatwego eksportu danych zaewidencjonowanych w systemie do popularnych formatów (np. PDF, 
arkusz kalkulacyjny, edytor tekstów) 
Pytanie: Edytor tekstu co do zasady nie służy do przechowywania struktur danych. Prosimy o usunięcie tego 
fragmentu z wymagania lub określenie które zestawienia z obszaru FK maja mieć możliwość eksportu w formacie 
edytora tekstu, np MS Word. 
 
ODPOWIEDŹ: 
System powinien mieć możliwość łatwego eksportu danych zaewidencjonowanych w systemie do popularnych 
formatów 
(PDF, XML, CSV, arkusz kalkulacyjny zgodny z MS Excel, dokument tekstowy zgodny z MS Word) np. raport  
potwierdzenie salda 
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136.  PYTANIE: 
Dotyczy: Załącznik nr 7 do SIWZ, załącznik 5 do umowy, Załącznik 1 do OPZ – Wymagania funkcjonalne 
SYSTEMU ERP; Finanse i księgowość 
123. System musi zapewnić możliwośc ́ generowania podstawowych zestawień takich jak Rachunek zysków i strat 
Bilans oraz Cash Flow z wykorzystaniem metody drill down. 
Pytanie: Czy wymaganie oznacza, że dla np. bilansu system ma pokazać dekrety księgowe, z których zostały 
pobrane dane? 
 
ODPOWIEDŹ: 
Wymaganie będzie spłenione jeżeli system ma możliwość bezpośredniego przejścia od danych sumarycznych 
konta do odpowiednich zapisów księgowych i dokumentów źródłowych 

137.  PYTANIE: 
Dotyczy: Załącznik nr 7 do SIWZ, załącznik 5 do umowy, Załącznik 1 do OPZ – Wymagania funkcjonalne 
SYSTEMU ERP; Finanse i księgowość 
141. System musi zapewniać możliwośc ́ obsługi wielu kartotek kontrahentów (kontrahent jako firma zewnętrzna 
oraz kontrahent jako pracownik, student, doktorant, itp.) z możliwością nadawania uprawnien ́ do poszczególnych 
kartotek, które muszą zawierac ́ co najmniej następujące elementy: symbol kontrahenta składający się z kodu 
literowego określającego rodzaj kontrahenta wraz z jego numerem kolejnym w ramach danego słownika (numer 
kontrahenta jest jednym z segmentów konta 
rozrachunkowego), skrót nazwy kontrahenta, pełna nazwa kontrahenta, kod grupy podmiotów gospodarczych na 
potrzeby sprawozdawczości (sprawozdanie Rbn i Rbz), kod wierzyciela/dłużnika na potrzeby sprawozdawczości 
(sprawozdanie Rbn i Rbz), określenie prawne podmiotu (osoba prawna, osoba fizyczna), określenie podmiotu w 
podziale na podmiot zewnętrzny i wewnętrzny, numer identyfikacji podatkowej (NIP) z uwzględnieniem numerów 
identyfikacji podatkowej innych krajów (chodzi tu o zapewnienie odpowiedniej ilości znaków), numer statystyczny 
Regon, numer Pesel, określenie kontrahenta pod kątem posiadania siedziby firmy (podatnik krajowy/zagraniczny, 
podatnik z UE lub spoza UE), adres siedziby / zamieszkania (zależnie od tego czy jest to osoba prawna czy 
osoba fizyczna), adres do korespondencji, informację o numerach telefonów kontaktowych, informację o adresie 
e-mail, informację o adresie strony internetowej, informacja o numerach rachunków bankowych 
Pytanie: Do jakich celów potrzeby jest pracownik jako kontrahent, jeżeli w dokumencie można użyć bezpośrednio 
pracownika z listy pracowników a nie kontrahentów? 
 
ODPOWIEDŹ: 
Odpowiedź znajduje się w odpowiedzi na pytanie 284. 

138.  PYTANIE: 
Dotyczy: Załącznik nr 7 do SIWZ, załącznik 5 do umowy, Załącznik 1 do OPZ – Wymagania funkcjonalne 
SYSTEMU ERP; Finanse i księgowość 
145. Możliwośc ́ opisywania rozrachunków obiektami ewidencyjnymi i generowania raportów rozrachunkowych dla 
wybranych obiektów ewidencyjnych np. projektów, zadań, z ́ro ́deł finansowania. 
Pytanie: Czy wymaganie oznacza, że w koncie rozrachunkowym oprócz kontrahneta ma być infromacja o 
projekcie, źrodle i zadaniu? Co w przypadku, gdy jeden rozrachunek dotyczy kilku projektów, źrodeł czy zadań? 
 
ODPOWIEDŹ: 
Chodzi o opisywanie operacji na rozrachunkach z danym kontrahentem z powiązanymi przy danej operacji ze 
źródłami finansowania, projektem i zadaniem czy możliwość uzyskania informacji np. w formie raportu o 
płatnościach zrealizowanych i wymaganych w podziale na źródła finansowania, projekty / zadania. 
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139.  PYTANIE: 
Dotyczy: Załącznik nr 7 do SIWZ, załącznik 5 do umowy, Załącznik 1 do OPZ – Wymagania funkcjonalne 
SYSTEMU ERP; Finanse i księgowość 
146. Ewidencja - podpowiadanie podczas rejestracji dokumentu planu kont wraz z nazwami kont, w tym 
podpowiadanie kont kontrahenta i kont VAT. Możliwośc ́ podglądu na wybranym koncie zaksięgowanych operacji. 
Pytanie: Na czy ma polegać podpowiedź konta kontrahenta? 
 
ODPOWIEDŹ: 
Podpowiedź konta księgowego kontrahenta oznacza informację na jakie konto rorachunkowe w księdze głównej 
zostanie wprowadzona transakcja 

140.  PYTANIE: 
Dotyczy: Załącznik nr 7 do SIWZ, załącznik 5 do umowy, Załącznik 1 do OPZ – Wymagania funkcjonalne 
SYSTEMU ERP; Finanse i księgowość 
158. System musi zapewniać możliwośc ́ monitorowania i biez ̇ącą kontrolę rozrachunków z uwzględnieniem 
uregulowań zewnętrznych oraz wewnętrznych (zarówno w odniesieniu do kontrahentów zewne ̨trznych jak i w 
odniesieniu do pracowników, studentów i doktorantów) 
Pytanie: O jakich uregulowaniach zewnętrznych i wewnętrznych jest mowa w wymaganiu? Prosimy o podanie 
przykładów lub wykreślenie zapisów z treści wymagania. 
 
ODPOWIEDŹ: 
Chodzi o możliwość nadawania dodatkowych statusów użytkownika poszczególnym pozycjom rozrachunkowym 
np. ściągalne komorniczo, ściągalne sądowo, wysłane wezwanie. 

141.  PYTANIE: 
Dotyczy: Załącznik nr 7 do SIWZ, załącznik 5 do umowy, Załącznik 1 do OPZ – Wymagania funkcjonalne 
SYSTEMU ERP; Finanse i księgowość 
166. System musi mieć możliwos ́ć generowania zawiadomien ́ o kompensatach rozrachunków oraz odnoszenie 
ich w księgach/rozrachunkach 
Pytanie: Czy wymaganie oznacza że po wykonaniu kompensaty my być wygenerowanie powiadowiemienie? 
 
ODPOWIEDŹ: 
Zamawiający potwierdza. 

142.  PYTANIE: 
Dotyczy: Załącznik nr 7 do SIWZ, załącznik 5 do umowy, Załącznik 1 do OPZ – Wymagania funkcjonalne 
SYSTEMU ERP; Finanse i księgowość 
182. Obsługa przelewów według pojedynczych tytułów lub zgrupowanych, możliwośc ́ generowania zbiorczych 
przelewów z wielu rachunków bankowych 
Pytanie: Czy wymaganie oznacza, że ma być zbiorczy przelew z wielu rachunków bankowych Uczelni lub 
zbiorczy przelew na kilka rachunków dostawcy? 
 
ODPOWIEDŹ: 
Zamawiający rozumie przez to możliwość  generowania przelew zbiorczych dla danego dostawcy, w przypadku 
kiedy dostawca ma kilka rachunków bankowych; oraz możliwość generowania przelewu zbiorczego wg daty. 

143.  PYTANIE: 
Dotyczy: Załącznik nr 7 do SIWZ, załącznik 5 do umowy, Załącznik 1 do OPZ – Wymagania funkcjonalne 
SYSTEMU ERP; Finanse i księgowość 
186. Możliwośc ́ automatycznego generowania przelewów z dokumentów zakupowych z określonym typem 
płatności jako przelew (krajowy i zagraniczny) i przesłania do banków współpracujących z Uczelnią 
Pytanie: Ponieważ przelewy wymagają odrębnego procesu potwierdzania i akceptacji osób uprawnionych prosimy 
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o potwierdzenie, że przesłanie do banków nie jest operacją automatyczną jako następstwo generowania 
przelewu. 
 
ODPOWIEDŹ: 
System powinien zapewnić możliwość wysłania przelewu, który oczekuje w banku na jego autoryzacje do banku, 
gdzie jest możliwa możliwość autoryzacji przelewów przez więcej niż 1 osobę. 

144.  PYTANIE: 
Dotyczy: Załącznik nr 7 do SIWZ, załącznik 5 do umowy, Załącznik 1 do OPZ – Wymagania funkcjonalne 
SYSTEMU ERP; Finanse i księgowość 
252. System musi umożliwiać rozliczenie końcowe, które powinno odbywać się w dwo ́ch walutach: złotówkach 
PLN oraz innej wybranej walucie. 
Pytanie: O jakim rozliczeniu końcowym mowa jest w wymaganiu? 
 
ODPOWIEDŹ: 
Rozliczenie końcowe oznacza rozliczenie końcowe projektu zgodnie z umową 

145.  PYTANIE: 
Dotyczy: Załącznik nr 7 do SIWZ, załącznik 5 do umowy, Załącznik 1 do OPZ – Wymagania funkcjonalne 
SYSTEMU ERP; Finanse i księgowość 
253. System musi zapewnić wprowadzenie korekt do raportów i księgowan ́ 
Pytanie: Raporty bazują np. na danych wynikających z księgowań. Czy zatem możliwość wprowadzania korekt 
księgowań i ich odwzorowanie w raportach Zamawiający uzna za spełnienie wymagania? 
 
ODPOWIEDŹ: 
Zamawiającemu chodzi o możliwość wprowadzania korekt do dokumentów źródłowych oraz możliwośc 
sporządzanie korekt sprawozdań budżetowych i finansowych, z numeracją korekty 

146.  PYTANIE: 
Dotyczy: Załącznik nr 7 do SIWZ, załącznik 5 do umowy, Załącznik 1 do OPZ – Wymagania funkcjonalne 
SYSTEMU ERP; Finanse i księgowość 
281. Generowanie i drukowanie Raportu kasowego według wybranej szczegółowości 
Pytanie: O jaką szczegółowość chodzi? Prosimy o doprecyzowanie wymagania 
 
ODPOWIEDŹ: 
Zamawiający rozumie przez to: 
 - wydruk raportu kasowego, 
 - wydruk KP - syntetycznie, 
 - wydruk KW - syntetycznie, 
 - wydruk KP - analitycznie, 
 - wydruk KW - analitycznie, 
 - wydruk list wypłat, 
 - wydruk listy wpłat. 

147.  PYTANIE: 
Dotyczy: Załącznik nr 7 do SIWZ, załącznik 5 do umowy, Załącznik 1 do OPZ – Wymagania funkcjonalne 
SYSTEMU ERP; Finanse i księgowość 
294. System ma umożliwiać nadawanie uprawnień użytkownikom do określonych grup kontrahentów oraz 
poszczególnych kartotek rozrachunków z kontrahentami 
Pytanie: Jakich obszarów ma dotyczyć nadanie uprawnienie? Np.faktury zakupu, sprzedaży itp 
 
ODPOWIEDŹ: 
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Zamawiający potwierdza. 

148.  PYTANIE: 
Dotyczy: Załącznik nr 7 do SIWZ, załącznik 5 do umowy, Załącznik 1 do OPZ – Wymagania funkcjonalne 
SYSTEMU ERP; Kadry i płace 
3 Możliwość przypisywania w jednostkach organizacyjnych limitów etatów 
Pytanie: Czy wymaganie zostanie spełnione, jeżeli limit etatów będzie planowany w jednostce, schodząc niżej na 
stanowiskach je tworzących? Czy planowanie może ograniczyć się do zapisania oczekiwanej ilości etatów? 
 
ODPOWIEDŹ: 
Zamawiający potwierdza. 

149.  PYTANIE: 
Dotyczy: Załącznik nr 7 do SIWZ, załącznik 5 do umowy, Załącznik 1 do OPZ – Wymagania funkcjonalne 
SYSTEMU ERP; Kadry i płace 
22 Automatyczne uzupełnianie z rejestru TERYT danych adresowych na podstawie kodu pocztowego (gmina, 
powiat, województwo) 
Pytanie: System TERYT nie jest systemem obłsugi kodów pocztowych. Nie jest zatem możliwe wykonanie takiej 
integracji. W zamian za to, czy Zamawiający dopuści użycie innych baz komercyjnych (wymagających dodatkowej 
opłaty licencyjnej) zawierającej takie informacje? Ew. czy Zamawiający dopuści rozwiązanie, w którym relacje kod 
pocztowy - dane adresowe pracownika, będą budowane w lokalnej bazie i historycznie podpowiadane przy edycji 
następnych pracowników, jeżeli z poprzednich takie relacje zostaną zapamiętane? 
 
ODPOWIEDŹ: 
Zamawiający modyfikuje treść załącznika nr 7 do SIWZ, pkt. 3. Kadry i płace, ppkt. 22 tabeli otrzymuje 
następujące brzmienie: "Automatyczne uzupełnianie danych adresowych na podstawie kodu pocztowego (gmina, 
powiat, województwo). Zamawiający dopuści możliwość łączenia z zewnętrznymi komercyjnymi systemami baz 
danych adresowych, a koszt zewnętrznych licencji należy wliczyć w wartość postępowania (liczbę zapytań 
skalkulować należy w oparciu o liczbę pracowników wraz z założeniem ich rotacji)" 

150.  PYTANIE: 
Dotyczy: Załącznik nr 7 do SIWZ, załącznik 5 do umowy, Załącznik 1 do OPZ – Wymagania funkcjonalne 
SYSTEMU ERP; Kadry i płace 
27 System spełnia wymagania dotyczące prowadzenia i przechowywania dokumentacji w postaci elektronicznej 
zgodnie z wymogami Rozporządzenia Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Społecznej z dnia 10.12.2018 r. w 
sprawie dokumentacji pracowniczej 
Pytanie: Wg obecnych interpretacji ustawy, wykorzystanie jej zapisów wymaga przejścia firmy w tryb obłsugi 
elektronicznei całościowej, co wiąże się z likwidacją zapisów papierowych. Czy Zamawiający w związku z tym 
dopuści rozwiązania hybrydowe, polegające na stosowaniu załączników do danych pracowniczych w których 
umieszczone byłby zeskanowane dokumenty? 
 
ODPOWIEDŹ: 
Zamawiający potwierdza dopuszczenie rozwiązania hybrydowego, polegającego na stosowaniu załączników do 
danych pracowniczych w których umieszczone będą zeskanowane dokumenty. 
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151.  PYTANIE: 
Dotyczy: Załącznik nr 7 do SIWZ, załącznik 5 do umowy, Załącznik 1 do OPZ – Wymagania funkcjonalne 
SYSTEMU ERP; Kadry i płace 
28 System umożliwia przejście na prowadzenie całej dokumentacji osobowej w formie elektronicznej na 
podstawie przepisów kodeksu pracy obowiązujących od 1.01.2019 
Pytanie: Wg obecnych interpretacji ustawy, wykorzystanie jej zapisów wymaga przejścia firmy w tryb obłsugi 
elektronicznei całościowej, co wiąże się z likwidacją zapisów papierowych. Czy Zamawiający zna termin przejścia 
w ten tryb, czy też wymaganie jest przyszłościowe? Jeżeli nie, prosimy o usunięcie wymagania. 
 
ODPOWIEDŹ: 
System musi posiadać funkjconalnosć prowadzenia dokumentacji osobowej w formie elektronicznej, z której 
Zamawiający skorzysta w przyszłości. 

152.  PYTANIE: 
Dotyczy: Załącznik nr 7 do SIWZ, załącznik 5 do umowy, Załącznik 1 do OPZ – Wymagania funkcjonalne 
SYSTEMU ERP; Kadry i płace 
43 System umożliwia zapis dowolnie zdefiniowanych składników wynagrodzenia oraz wskazanie źro ́dła 
finansowania wynagrodzenia z możliwością podziału wynagrodzenia na różne rachunki bankowe i wg różnych 
mpk (wraz z okresem przyznania i historią wynagrodzenia). 
System musi zapewnić ewidencję ro ́żnej klasyfikacji kosztowej (zaliczanie do źro ́deł koszto ́w) umów i 
poszczególnych składników wynagrodzenia. 
Pytanie: Prosimy o wyjaśnienie, czy chodzi o rachunki bankowe uczelni, czy pracownika? 
 
ODPOWIEDŹ: 
Podział dotyczy rachunków bankowych Uczelni. 

153.  PYTANIE: 
Dotyczy: Załącznik nr 7 do SIWZ, załącznik 5 do umowy, Załącznik 1 do OPZ – Wymagania funkcjonalne 
SYSTEMU ERP; Kadry i płace 
53 System monitoruje, alertuje i wyświetla wykorzystane limity przyznanych dodatków zadaniowych (limit 
procentowy 80% sumy wynagrodzenia zasadniczego i dodatku funkcyjnego) - zgodnie z obowiązującym 
regulaminem wynagradzania 
Pytanie: Prosimy o wyjasnienie zasad prowadzenia limitowania wynagrodzeń. Z czego mają one wynikać? 
 
ODPOWIEDŹ: 
Zasadą prowadzenia limitowanego wynagrodzenia, w tym przypadku dodatku zadaniowego jest fakt pilnowania 
przez system, aby zgodnie z Ustawą Prawo o Szkolnictwie Wyższym i Nauce oraz regulaminem wynagradzania 
kwota realizowanego dodatku zadaniowego nie przekraczała 80% sumy wynagrodzenia zasadniczego 
pracownika i dodatku funkcyjnego w skali miesiąca. 

154.  PYTANIE: 
Dotyczy: Załącznik nr 7 do SIWZ, załącznik 5 do umowy, Załącznik 1 do OPZ – Wymagania funkcjonalne 
SYSTEMU ERP; Kadry i płace 
65 Obsługa regulacji płac - moz ̇liwość wskazania założeń wzrostu wynagrodzeń pracowniko ́w (np. procentowo, 
kwotowo, stanowiskowo), automatyczne generowanie porozumień zmieniających na podstawie wybranego 
wariantu 
Pytanie: W związku z wymaganiem o zaczytywaniu danych do regulacji z arkusza xls prosimy o wyjaśnienie, czy 
ten punkt wymagania ma być opcją alternatywną? 
 
ODPOWIEDŹ: 
Ma być to funkcja wymagalna. 
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155.  PYTANIE: 
Dotyczy: Załącznik nr 7 do SIWZ, załącznik 5 do umowy, Załącznik 1 do OPZ – Wymagania funkcjonalne 
SYSTEMU ERP; Kadry i płace 
67 System umożliwia symulacje ̨ wynagrodzenia zawierającą wszystkie składniki wynikające z umowy o pracę: 
wynagrodzenie zasadnicze, premia, dodatek funkcyjny, stażowy, zadaniowy, inne dodatki 
Pytanie: Czy symulacja taka może być efektem działania na drugiej bazie, tworzonej z produkcyjnej, gdzie będzie 
można zastosować zmiany i na ich podstawie uzyskanie informacji o zmianach? 
 
ODPOWIEDŹ: 
Zamawiający dopuszcza dwa alternatywne rozwiązania: 
1) symulacja może być efektem działania na drugiej bazie tworzonej z produkcyjnej, 
2) we wdrożonym systemie symulacje prowadzone na bazie produkcyjnej, po ich  usunięciu nie stworzą błędów w 
składnikach płacowych. 

156.  PYTANIE: 
Dotyczy: Załącznik nr 7 do SIWZ, załącznik 5 do umowy, Załącznik 1 do OPZ – Wymagania funkcjonalne 
SYSTEMU ERP; Kadry i płace 
71 System po zmianie urlopu automatycznie aktualizuje stan urlopu (np. odwołanie z urlopu, zwolnienia lekarskie 
itp. anulujące urlop). System generuje alert w postaci wiadomości e-mail o konieczności zaplanowania 
anulowanego urlopu 
Pytanie: Wymaganie jest dość specyficzne. Nie zawsze anulowany urlop ma przypomiać pracownikowi potrzebę 
wprowadzenia nowego. Prosimy o podanie uzasadnienia biznesowego tego procesu. 
 
ODPOWIEDŹ: 
Uzasadnienie - przykłady: 
- np. plan urlopu (który jest jednoznaczny z wystawieniem wniosków na cały rok) ma obejmować 65 % 
przysługującego całego urlopu (bieżącego + zaległego) u każdego pracownika, przypomnienie mailowe powinno 
zmobilizować pracownika do wykorzystywania urlopu na bieżąco 
- w przypadku automatycznego  anulowania urlopu np. istnieje możliwość sytuacji że do 30.09 urlop zaległy nie 
będzie wykorzystany 

157.  PYTANIE: 
Dotyczy: Załącznik nr 7 do SIWZ, załącznik 5 do umowy, Załącznik 1 do OPZ – Wymagania funkcjonalne 
SYSTEMU ERP; Kadry i płace 
97 System kontroluje roczny/trzyletni okres czasu, po którym niezbędne jest usunięcie kary z kartoteki i informuje 
zdefiniowanego użytkownika 
Pytanie: Czy jako usunięcie możemy przyjąć wysłanie komunikatu do operatora, by dokonał takiej czynności? 
Automatyczne usuwanie danych jest procesem niebezpiecznym. 
 
ODPOWIEDŹ: 
Zamawiający wymaga systemu monitorowania tego procesu i zgłaszanie zdarzenia do użytkownika (system nic 
nie usuwa z automatu). 

158.  PYTANIE: 
Dotyczy: Załącznik nr 7 do SIWZ, załącznik 5 do umowy, Załącznik 1 do OPZ – Wymagania funkcjonalne 
SYSTEMU ERP; Kadry i płace 
99 System musi zapewnić obliczenie przeciętnego zatrudnienia w miesiącu, kwartale i roku w przeliczeniu na 
pełnozatrudnionych i niepełnozatrudnionych w osobach i etatach. 
Pytanie: Prosimy o podanie metodyki obliczenia tych średnich? 
 
ODPOWIEDŹ: 
Metodyka obliczania: metodą średniej chronologicznej, obliczanej na podstawie sumy połowy stanu dziennego w 
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pierwszym i ostatnim dniu miesiąca oraz stanu zatrudnienia w 15 dniu miesiąca podzielonej przez dwa. W czasie 
trwania nieobecności (w stanach dziennych przyjmowanych do obliczeń) nie należy ujmować osób, które powyżej 
14 dni nieprzerwanie w danym miesiącu przebywały na urlopach bezpłatnych, wychowawczych. 

159.  PYTANIE: 
Dotyczy: Załącznik nr 7 do SIWZ, załącznik 5 do umowy, Załącznik 1 do OPZ – Wymagania funkcjonalne 
SYSTEMU ERP; Kadry i płace 
100 Średnie zatrudnienie etaty/osoby z/bez uwzględnieniem absencji z możliwością podziału na jednostki 
organizacyjne, grupy pracownicze, stanowiska 
Pytanie: Prosimy o podanie metodyki obliczenia tych średnich? 
 
ODPOWIEDŹ: 
Metodyka obliczania: metodą średniej chronologicznej, obliczanej na podstawie sumy połowy stanu dziennego w 
pierwszym i ostatnim dniu miesiąca oraz stanu zatrudnienia w 15 dniu miesiąca podzielonej przez dwa. W czasie 
trwania nieobecności (w stanach dziennych przyjmowanych do obliczeń) nie należy ujmować osób, które powyżej 
14 dni nieprzerwanie w danym miesiącu przebywały na urlopach bezpłatnych, wychowawczych, otrzymywały 
zasiłki chorobowe, macierzyńskie, rodzicielskie i opiekuńcze z wyjątkiem osób, które łączą dodatkowy urlop 
macierzyński lub urlop rodzicielski z pracą w niepełnym wymiarze u pracodawcy udzielającego tego urlopu. 

160.  PYTANIE: 
Dotyczy: Załącznik nr 7 do SIWZ, załącznik 5 do umowy, Załącznik 1 do OPZ – Wymagania funkcjonalne 
SYSTEMU ERP; Kadry i płace 
117 Możliwośc ́ porównywania, analizowania raportów, zestawien ́, sprawozdań wraz z prezentowaniem danych na 
ro ́żnego rodzaju wykresach (m. in. Liniowe, kołowe, słupkowe) 
Pytanie: Czy tego rodzaju raporty mogą być dostępne z modułu BI? 
 
ODPOWIEDŹ: 
Zestawienia, sprawozdania i analizy powinny być dostępne w module analityczno-raportowym. Wykresy mogą być 
tworzone w narzędziu klasy BI. 

161.  PYTANIE: 
Dotyczy: Załącznik nr 7 do SIWZ, załącznik 5 do umowy, Załącznik 1 do OPZ – Wymagania funkcjonalne 
SYSTEMU ERP; Kadry i płace 
118 Możliwośc ́ stworzenia cyklicznych raportów/zestawień wg zdefiniowanych pól z zaznaczeniem 
automatycznego i cyklicznego generowania (z opcją zapisu, wydruku) 
Pytanie: Prosimy o potwierdzenie, że tego rodzaju raporty mogą być dostępne z modułu BI? 
 
ODPOWIEDŹ: 
Zamawiający usuwa pkt. 118 z tabeli znajdującej się w pkt. 3. Kadry i płace załącznika nr 7 do SIWZ - Wymagania 
funkcjonalne Systemu ERP. 

162.  PYTANIE: 
Dotyczy: Załącznik nr 7 do SIWZ, załącznik 5 do umowy, Załącznik 1 do OPZ – Wymagania funkcjonalne 
SYSTEMU ERP; Kadry i płace 
119 Wyszukiwanie dowolnie zdefiniowanych zdarzeń w załoz ̇onym przedziale dat/ lub na wskazany dzień wg 
dowolnie określonej danej (generowanie raportu, wydruk, zapis) 
Pytanie: Prosimy o podanie, o jakie zdarzenia chodzi w tym wymaganiu? 
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ODPOWIEDŹ: 
Zamawiający wymaga wyszukiwania danych (raport) typu (przykłady): 
 a) dot. zmiany stanowisk (nazwa stanowiska + data zmiany) za poprzedni kwartał 
 b) dot. zmiany wymiaru etatów (wymiar etatu + data zmiany) za zadany okres (np. ostatnie 5 m-cy) 
 c) dot. zmiany jednostek organizacyjnych (jednostka + data zmiany) np. za okres 3 lat 

163.  PYTANIE: 
Dotyczy: Załącznik nr 7 do SIWZ, załącznik 5 do umowy, Załącznik 1 do OPZ – Wymagania funkcjonalne 
SYSTEMU ERP; Kadry i płace 
142 System musi zapewnić możliwośc ́ definiowania przez uz ̇ytkownika struktury zatrudnienia i struktury płacowej. 
Chodzi o możliwość powiązania stanowiska z wynagrodzeniami zgodnie z obowiązującymi przepisami 
(taryfikatory, regulamin wynagradzania UMP). 
Pytanie: Proimy o podanie jak wyglądają takie struktury? 
 
ODPOWIEDŹ: 
Zamawiający usuwa pkt. 142 z tabeli znajdującej się w pkt. 3. Kadry i płace załącznika nr 7 do SIWZ - Wymagania 
funkcjonalne Systemu ERP. 

164.  PYTANIE: 
Dotyczy: Załącznik nr 7 do SIWZ, załącznik 5 do umowy, Załącznik 1 do OPZ – Wymagania funkcjonalne 
SYSTEMU ERP; Kadry i płace 
149 System umożliwia przygotowanie w systemie funduszu premiowego na podstawie danych za dany miesiąc 
lub okres, w podziale na wybrane grupy pracownicze, jednostki organizacyjne i piony 
Pytanie: Prosimy o rozszerzenie informacji, jak ma wyglądać taki plan, kto ma nim zarządzać? 
 
ODPOWIEDŹ: 
Założenia do tworzenia funduszu premiowego, ujęte są regulaminie premiowania, fundusz premiowy określa % 
wynagrodzenia danego rodzaju, w danej grupie od którego liczony jest fundusz, jest ustalany rocznie. 
Wyodrębnia się różne rodzaje, na chwilę obecną są to: fundusz premii rocznej, fundusz premii zadaniowych i 
fundusz premii uznaniowych (mogą się zmienić). 

165.  PYTANIE: 
Dotyczy: Załącznik nr 7 do SIWZ, załącznik 5 do umowy, Załącznik 1 do OPZ – Wymagania funkcjonalne 
SYSTEMU ERP; Kadry i płace 
153 System umożliwia pobieranie do modułu budżetowania danych płacowych ze zrealizowanych wypłat 
Pytanie: Prosimy o podanie założeń takiego budżetowania. 
 
ODPOWIEDŹ: 
System powinien zbierać informacje o wszystkich zawartych umowach z pracownikami i umożliwiać sukcesywne 
ich rozliczanie zgodnie z warunkami kwotowymi i czasowymi zawartych umów. System powinien umożliwić 
raportowanie planu i wykonania poszczególnych umów na poszczególnych budżetach/jednostkach/MPK-ach. 

166.  PYTANIE: 
Dotyczy: Załącznik nr 7 do SIWZ, załącznik 5 do umowy, Załącznik 1 do OPZ – Wymagania funkcjonalne 
SYSTEMU ERP; Kadry i płace 
189 System umożliwia wyliczanie rezerw na świadczenia pracownicze w przyszłych okresach 
Pytanie: Prosimy o podanie o jakie rezerwy chodzi w tym wymaganiu? 
 
ODPOWIEDŹ: 
Chodzi tutaj o rezerwy na wynagrodzenia, lub poszczególne elementy wynagrodzeń np. nagrody jubileuszowe, 
odprawy emerytalne itp.. 
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167.  PYTANIE: 
Dotyczy: Załącznik nr 7 do SIWZ, załącznik 5 do umowy, Załącznik 1 do OPZ – Wymagania funkcjonalne 
SYSTEMU ERP; Kadry i płace 
210 System umożliwia przygotowania planu wynagrodzeń dla wybranych grup pracowniczych na podstawie 
danych kadrowych, możliwos ́ć re ̨cznego korygowania raportu i eksportu do arkusza kalkulacyjnego, a następnie 
możliwośc ́ zaimportowania danych i pliku. 
Pytanie: Czy wymaganie zostanie spełnione, jeżeli z systemu będzie dostepny raport / widok do prezentacji 
wykonania planu oraz do zaplanowania wynagrodzeń na kolejne okresy? Samo planowanie odbywałoby się poza 
systemem. 
 
ODPOWIEDŹ: 
Zamawiający potwierdza - uzna wymaganie za spełnione. 

168.  PYTANIE: 
Dotyczy: Załącznik nr 7 do SIWZ, załącznik 5 do umowy, Załącznik 1 do OPZ – Wymagania funkcjonalne 
SYSTEMU ERP; Kadry i płace 
234 System umożliwia kontrole ̨ podlegania ubezpieczeniom społecznym i zdrowotnym z tytułu zawartych umów, 
wg zdefiniowanych kryteriów, zgodnie z obowiązującymi przepisami 
Pytanie: Prosimy o podanie przykładów takiej kontroli. 
 
ODPOWIEDŹ: 
Przykłady: 
1. zawarcie umowy cywilnoprawnej z własnym pracownikiem -kontrola kodu tytułu ubezpieczenia 0110.., 
2. zawarcie umowy cywilnoprawnej ze zleceniobiorcą zewnętrznym-kontrola kodu tytułu i rodzaju podlegania w 
przypadku kolejnej umowy i nakładającego się okresu trwania, 
3. w sytuacji zintegrowania formularza zgłoszeniowego (oświadczenie zleceniobiorcy)z systemem kadrowo-
płacowym kwalifikowanie do prawidłowego zgłoszenia-podlegania ubezpieczenia, 
4. zawarcie umowy cywilnoprawnej ze studentem poniżej 26 roku życia, 
5. zawarcie umowy cywilnoprawnej  ze studentem powyżej 26 roku życia. 

169.  PYTANIE: 
Dotyczy: Załącznik nr 7 do SIWZ, załącznik 5 do umowy, Załącznik 1 do OPZ – Wymagania funkcjonalne 
SYSTEMU ERP; Kadry i płace 
312 System musi zapewnić obsługę zgłoszeń związanych z wielokrotnymi umowami cywilnoprawnymi. 
Pytanie: Prosimy o określenie jakie wymagania ma spełniać w tym temacie system? 
 
ODPOWIEDŹ: 
System powinien uzupełniać okresy zgłoszeń wcześniej już istniejących o nowe terminy umów nakładających się 
oraz sporządzanie bieżących 

170.  PYTANIE: 
Dotyczy: Załącznik nr 7 do SIWZ, załącznik 5 do umowy, Załącznik 1 do OPZ – Wymagania funkcjonalne 
SYSTEMU ERP; Kadry i płace 
317 Możliwośc ́ wygenerowania, zapisania, i wydrukowania formularzy wg obowiązujących wzorów ZUS (w 
szczególności wniosek o emeryturę, rentę, s ́wiadczenie rehabilitacyjne, kapitał początkowy, okresy składkowe i 
nieskładkowe) - z zapewnieniem aktualizacji 
Pytanie: Prosimy o podanie kodów wymaganych formularzy. 
 
ODPOWIEDŹ: 
Zamawiający podane kody wymaganych formularzy: Wniosek oświadczenie rehabilitacyjne ZNp-7 + zał.OL-9,OL-
10, wniosek o emeryturę EMP, okresy składkowe i nieskładkowe  eRP-6, wniosek o rentę ERN, Zaświadczenie o 
zatrudnieniu i wynagrodzeniu eRP-7, wniosek o kapitał początkowy EKP 
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171.  PYTANIE: 
Dotyczy: Załącznik nr 7 do SIWZ, załącznik 5 do umowy, Załącznik 1 do OPZ – Wymagania funkcjonalne 
SYSTEMU ERP; Kadry i płace 
320 Alert z informacją o wprowadzeniu do systemu ERP umowy cywilnoprawnej póz ́niej niż 7 dni po jej zawarciu. 
Pytanie: Prosimy o podanie komu ma się taki komunikat pokazywać? 
 
ODPOWIEDŹ: 
Wprowadzenie umowy zlecenia po obowiązujacym terminie 7 dni, komunikat o tym fakcie powinien ukazywać się 
osobie wprowadzającej umowę i rozliczajacej ZUS. Ma to na celu usprawnić korygowanie dokumentów 
rozliczeniowych  w Płatniku. 

172.  PYTANIE: 
Dotyczy: Załącznik nr 7 do SIWZ, załącznik 5 do umowy, Załącznik 1 do OPZ – Wymagania funkcjonalne 
SYSTEMU ERP; Kadry i płace 
325 Ewidencja zajmowanych stanowisk, etatu, jednostki organizacyjnej w ramach zadań projektowych 
Pytanie: Czy Zamawiający ma tu na myśli ewidencję danych konkretnego pracownika? 
 
ODPOWIEDŹ: 
Zamawiający potwierdza - dotyczy to konkretnego pracownika. 

173.  PYTANIE: 
Dotyczy: Załącznik nr 7 do SIWZ, załącznik 5 do umowy, Załącznik 1 do OPZ – Wymagania funkcjonalne 
SYSTEMU ERP; Kadry i płace 
326 Ewidencja stawek i dodatków płacowych w ramach projektów 
Pytanie: Czy Zamawiający ma tu na myśli ewidencję danych konkretnego pracownika? 
 
ODPOWIEDŹ: 
Zamawiający potwierdza - w ramach jednego pracownika. 

174.  PYTANIE: 
Dotyczy: Załącznik nr 7 do SIWZ, załącznik 5 do umowy, Załącznik 1 do OPZ – Wymagania funkcjonalne 
SYSTEMU ERP; Kadry i płace 
327 Ewidencja pełnionych funkcji w projekcie 
Pytanie: Czy Zamawiający ma tu na myśli ewidencję danych konkretnego pracownika? 
 
ODPOWIEDŹ: 
Zamawiający potwierdza - dotyczy to konkretnego pracownika. 

175.  PYTANIE: 
Dotyczy: Załącznik nr 7 do SIWZ, załącznik 5 do umowy, Załącznik 1 do OPZ – Wymagania funkcjonalne 
SYSTEMU ERP; Zakupy i sprzedaż 
7. Możliwość przydzielania uprawnień użytkownikom systemu do określonego przedziału indeksów towarowych 
na danym magazynie 
Pytanie: Czy wystarczajace dla spełnienia wymagania będzie nadawanie uprawnień na poziomie grup indeksów? 
Czy też w wymaganiu Zamawiający oczekuje możłiwości przydziału indeksów do wybranego/wybranych 
magazynów oraz przydzielenie użytkownikom dostępu wyłącznie do wybranych magazynów? 
 
ODPOWIEDŹ: 
Zamawiający dopuszcza możliwość przydziału uprawnień użytkownikom systemu do określonego przedziału 
indeksów towarowych na danym magazynie. 
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176.  PYTANIE: 
Dotyczy: Załącznik nr 7 do SIWZ, załącznik 5 do umowy, Załącznik 1 do OPZ – Wymagania funkcjonalne 
SYSTEMU ERP; Zakupy i sprzedaż 
14. Możliwos ́ć powiazania zarejestrowanych dokumentów z zamówieniami zakupu, umowami zakupu, 
dokumentami sądowymi, delegacjami 
Pytanie: Co Zamawiający rozumie przez powiązanie zarejestrowanych dokumentów z innymi dokumentami? 
Prosimy o podanie przykładów. O jakich dokumentach mowa w kontekście powiązania z dokumentami sądowymi i 
delegacjami? Czy chodzi o możliwość dodawania skanów tych dokumentów jako załączników? Jaki kontekst ma 
to wymaganie w świetle wcześniejszym dotyczącym ściśle ewidencji magazynowej? 
 
ODPOWIEDŹ: 
Zamawiający wymaga możliwości powiązania dokumentów z zamówieniami zakupu i umowami zakupu. 
Dokument zakupowy może być rozliczony w ramach rozliczenia delegacji, w trakcie realizacji procesu zakupów 
czy zamówienia realizowanych w ramach zamówień publicznych mogą wystąpić sytuacje kiedy zaistnieje spór 
sądowy. 

177.  PYTANIE: 
Dotyczy: Załącznik nr 7 do SIWZ, załącznik 5 do umowy, Załącznik 1 do OPZ – Wymagania funkcjonalne 
SYSTEMU ERP; Zakupy i sprzedaż 
20. Kartoteka materiału (indeksu) zawiera: nazwę, nazwe ̨ skro ́coną, numer indeksu, indeks własny lub obcy, 
jednostkę miary dokumenty obrotu, stan BO i stan aktualny, informację o cenie z dokumentu (P, PZ) i cenie 
zakupu z faktury, datę ostatniego przychodu i rozchodu, opiekun asortymentu (pracownik odpowiedzialny za 
zakupy), stawkę VAT dla poszczególnych rodzajów transakcji, nazwy dostawcy lub dostawców (z możliwością 
wskazania dostawcy domyślnego, informacje specyficzne np. dla publikacji, wydawnictw 
Pytanie: Prosimy o podanie przykładu, kiedy stawka VAT tego samego materiału zależy od rodzaju transakcji lub 
nazwy dostawcy. O jakich specyficznych informacjach dla publikacji i wydawnictw jest mowa w wymaganiu? 
 
ODPOWIEDŹ: 
Zamawiający pod stwierdzeniem stawka VAT dla każdej z transakcji rozumie przyjście np. odzieży medycznej ze 
stawką 8% oraz roboczej ze stawką 23% od tego samego dostawcy. Obsługa sprzedaży jest w ramach 
wydawnictwa naukowego Uczelni.np skrypty, publikacje (ujmujemy całość uczelni nie tylko jeden magazyn 
centralny). 

178.  PYTANIE: 
Dotyczy: Załącznik nr 7 do SIWZ, załącznik 5 do umowy, Załącznik 1 do OPZ – Wymagania funkcjonalne 
SYSTEMU ERP; Zakupy i sprzedaż 
24. Możliwos ́ć wyboru dowolnego układu indeksu materiałowego - w zależności od magazynu 
Pytanie: Prosimy o podanie przykładu, kiedy układ indeksu tego samego materiału jest zależny od magazynu. 
Ewentualnie prosimy o usunięcie wymagania. 
 
ODPOWIEDŹ: 
Zamawiający usuwa pkt. 24 z tabeli znajdującej się w pkt. 4. Zakupy i sprzedaż załącznika nr 7 do SIWZ - 
Wymagania funkcjonalne Systemu ERP. 

179.  PYTANIE: 
Dotyczy: Załącznik nr 7 do SIWZ, załącznik 5 do umowy, Załącznik 1 do OPZ – Wymagania funkcjonalne 
SYSTEMU ERP; Zakupy i sprzedaż 
31. Automatyczne nadawanie statusów faktur: zatwierdzona, anulowana, zaakceptowana, odrzucona. 
Pytanie: Statusy dokumentu są zmieniane w wyniku wykonywania określonych operacji, a nie automatycznie. 
Prosimy o zmianę treści wymagania na "Możliwość nadawawania statusów ...". 
 
ODPOWIEDŹ: 
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Zamawiający zmienia treść załącznika nr 7 do SIWZ - Wymagania funkcjonalne Systemu ERP, pkt. 4. Zakupy i 
sprzedaż, ppkt. 31 otrzymuje następujące brzmienie: "Możliwość nadawania statusów faktur: zatwierdzona, 
anulowana, zaakceptowana, odrzucona". 

180.  PYTANIE: 
Dotyczy: Załącznik nr 7 do SIWZ, załącznik 5 do umowy, Załącznik 1 do OPZ – Wymagania funkcjonalne 
SYSTEMU ERP; Zakupy i sprzedaż 
63. System powinien posiadać możliwośc ́ przypisania dla dokumentu rozchodu wewnętrznego RW informacji na 
temat miejsca przeznaczenia rozchodu (np. dział, miejsce powstawania kosztów) oraz celu rozchodu, nr umowy 
na podstawie, której rozchód jest dokonywany 
Pytanie: Co Zamawiający rozumie jako "nr umowy"? Czy w wymaganiu chodzi o powiązanie RW z projektem? 
 
ODPOWIEDŹ: 
Zamawiający pod zapisem "nr umowy" rozumie numer umowy zakupu z której pochodzi towar na dokumencie 
RW. 

181.  PYTANIE: 
Dotyczy: Załącznik nr 7 do SIWZ, załącznik 5 do umowy, Załącznik 1 do OPZ – Wymagania funkcjonalne 
SYSTEMU ERP; Zakupy i sprzedaż 
76. Możliwos ́ć weryfikacji złożonych zapotrzebowań pod względem ich zbieżności z innymi zapotrzebowaniami o 
tym samym numerze klasyfikacji w ramach danego roku obrachunkowego, kontrola progu kwotowego 
Pytanie: Co Zamawiający rozumie jako numer klasyfikacji zapotrzebowania? Prosimy o uszczegółowienie lub 
podanie przykładów takich numerów i ich relacji z innymi dokumentami w procesie. 
 
ODPOWIEDŹ: 
Zamawiający pod numerami klasyfikacji rozumie nr CPV np. Kod CPV 30200000-1: Urządzenia komputerowe, 
relacja zapotrzebowanie (wystawiane przez jednostkę) - zecenie lub umowa na zakup z dostawcą sprzętu. 

182.  PYTANIE: 
Dotyczy: Załącznik nr 7 do SIWZ, załącznik 5 do umowy, Załącznik 1 do OPZ – Wymagania funkcjonalne 
SYSTEMU ERP; Zakupy i sprzedaż 
81. Możliwos ́ć zdefiniowania wzorca dla kilku zakresów numerów przydzielonych dla kilku ro ́żnych użytkowników 
(np. dla poszczególnych jednostek organizacyjnych, towarów lub rodzajów usług). 
Pytanie: Prosimy o rozszerzenie wymagania, o podanie przykładów zastosowania. 
 
ODPOWIEDŹ: 
Zamawiający wymaga aby w przypadku wystwaiania faktur sprzedaży w kilku jednostkach organizacyjnych dla 
każdej z nich istniał zakres numeracji np. 1/DOZ/2020 (Dział Obsługi Zakupów) oraz 1/SSF/2020 (Samodzielna 
Sekcja Finansowa) 

183.  PYTANIE: 
Dotyczy: Załącznik nr 7 do SIWZ, załącznik 5 do umowy, Załącznik 1 do OPZ – Wymagania funkcjonalne 
SYSTEMU ERP; Zakupy i sprzedaż 
103. Wsparcie obsługi konferencji, kursów i szkoleń, aby na podstawie rejestracji uczestniko ́w konferencji, kursów 
lub szkoleń można było uczestnikom wystawić fakturę sprzedaży. W tym celu musi być możliwośc ́ ewidencji 
przedpłat za konferencję, kursy i szkolenia oraz rejestrowanie danych niezbędnych do wystawienia faktury. 
Pytanie: Prosimy o doprecyzowanie na czym to wsparcie ma polegać. Czy i w jakim systemie Zamawiający 
obsługuje rejestrację uczestników konferencji i innych działań? 
 
ODPOWIEDŹ: 
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Zamawiający nie zgadza się, system ERP powinien obsługiwać wszelkiego rodzaju sprzedaż towarów i usług 
realizowanych przez Zamawiającego. Moduł sprzedaży powinien wspierać ewidencję sprzedaży, przedpłat oraz 
rejestrować  dane niezbędne do wystawienia faktury, dotyczy to również działalności szkoleniowej i organizacji 
konferencji. 

184.  PYTANIE: 
Dotyczy: Załącznik nr 7 do SIWZ, załącznik 5 do umowy, Załącznik 1 do OPZ – Wymagania funkcjonalne 
SYSTEMU ERP; Zakupy i sprzedaż 
124. System musi zapewniać możliwośc ́ swobody wyboru terminu płatności w róz ̇nym ujęciu (np. liczony od daty 
wystawienia faktury, liczony od daty otrzymania faktury, itp.) 
Pytanie: W jaki sposób Zamawiający oczekuje realizacji wyliczania terminu płatności od daty otrzymania faktury, 
skoro ta data nie jest znana przy wystawianiu faktury? Możliwy scenariusz do realizacji: na wydruku faktury 
zostanie zamieszczona klauzula warunku płatności np. 14 dni od daty otrzymania, a termin płatności będzie 
korygował na podstawie potwierdzenia odbiorcy, że fakturę otrzymał. Czy Zamawiający uzna wymaganie za 
spełnione w tej formie? 
 
ODPOWIEDŹ: 
Dla faktur zakupowych termin otrzymania jest znany więc system powinien umożliwić naliczenie płatności od 
terminu otrzymania. W  przypadku faktur sprzedażowych termin płatności może być aktualizowany po otrzymaniu 
potwierdzenia odbioru faktury. 

185.  PYTANIE: 
Dotyczy: Załącznik nr 7 do SIWZ, załącznik 5 do umowy, Załącznik 1 do OPZ – Wymagania funkcjonalne 
SYSTEMU ERP; Majątek trwały 
15. System zapewnia rozróżnianie poszczególnych transakcji na środku trwałym.: 
- przyjęcie na stan nowych środków trwałych, 
- dodatkowe nakłady, 
- amortyzacja 
- likwidacja całości lub częs ́ci, 
- podział 
- przemieszczenia, 
- przeszacowania wartości, 
- przyjęcie na stan częs ́ciowo umorzonych środków trwałych, 
- zmiana miejsca użytkowania 
- przekazanie bądź przyjęcie środka trwałego pomiędzy podmiotami powiązanymi, itd. 
Pytanie: Na czym ma polegać operacja podziału? 
 
ODPOWIEDŹ: 
Podział środka trwałego oznacza wyodrębnienie z jednego środka trwałego jego części i przeniesienie w 
ewidencji na nowy, który stanowi odrębną pozycję w ewidencji majątku trwałego. W wyniku operacji wartość 
początkowa jak również wartość dotychczasowego umorzenia w określonej proporcji zostaje przeniesiona na 
nowy środek trwały.  

186.  PYTANIE: 
Dotyczy: Załącznik nr 7 do SIWZ, załącznik 5 do umowy, Załącznik 1 do OPZ – Wymagania funkcjonalne 
SYSTEMU ERP; Majątek trwały 
30. Przeszacowania środków trwałych zgodnie z obowiązującymi przepisami 
Pytanie: Obecnie brak jest wytycznych MF w zakresie przeszacowania. Czy wymaganie zostanie uznane za 
spełnione jeśli zostanie zrealizowane gdy zostaną opublikowane stosowne przepisy? 
 
ODPOWIEDŹ: 
Zamawiający potwierdza, że wymaganie zostanie uznane za spełnione, gdy zostanie zrealizowane po 
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opublikowaniu stosownych przepisów. 

187.  PYTANIE: 
Dotyczy: Załącznik nr 7 do SIWZ, załącznik 5 do umowy, Załącznik 1 do OPZ – Wymagania funkcjonalne 
SYSTEMU ERP; Majątek trwały 
43. Wprowadzanie korekt w opisywanych dokumentach 
Pytanie: O jakie dokumenty chodzi w wymaganiu? 
 
ODPOWIEDŹ: 
Edycja i korekta informacji  opisowych w  dokumencie OT, które nie mają wpływu na sposób rozliczenia środka 
trwałego np. pole dodatkowe adnotacje, uzupełnienie informacji. 

188.  PYTANIE: 
Dotyczy: Załącznik nr 7 do SIWZ, załącznik 5 do umowy, Załącznik 1 do OPZ – Wymagania funkcjonalne 
SYSTEMU ERP; Majątek trwały 
53. Prowadzenie kartoteki elementów obiektów inwentarzowych z cenami jednostkowymi poszczególnych 
elementów 
Pytanie: Czy w wymaganiu chodzi o składowe środka trwałego? 
 
ODPOWIEDŹ: 
Zamawiający potwierdza. 

189.  PYTANIE: 
Dotyczy: Załącznik nr 7 do SIWZ, załącznik 5 do umowy, Załącznik 1 do OPZ – Wymagania funkcjonalne 
SYSTEMU ERP; Majątek trwały 
59. Możliwos ́ć prowadzenia kartoteki pozabilansowej dla środków z możliwością automatycznego przyjęcia 
pozycji z tej kartoteki na stan środków trwałych 
Pytanie: Na podstawie jakiego zdarzenia ma nastąpić automatyczne przeniesienie na stan środka trwałego? 
 
ODPOWIEDŹ: 
Ze względu na konieczność zachowania należytej kontroli i nadzoru nad stanem składników majątkowych 
należących do innych podmiotów, system powinien umożliwić ewidencję pozabialnsową. W momencie 
przekazania środka Uczelni np. na podstawie umowy darowizny środek trwały powinien być przyjęty do ewidencji 
bilansowej. 

190.  PYTANIE: 
Dotyczy: Załącznik nr 7 do SIWZ, załącznik 5 do umowy, Załącznik 1 do OPZ – Wymagania funkcjonalne 
SYSTEMU ERP; Majątek trwały 
101. Możliwośc ́ grupowania w arkuszach inwentaryzacji indeksów wg: daty ważności, numero ́w serii, lokalizacji w 
magazynie 
Pytanie: Czy wymaganie dotyczy inwenatryzacji środków trwałych czy stanów magazynowych? 
 
ODPOWIEDŹ: 
Wymóg opisany w załączniku nr 7 do SIWZ - Wymagania funkcjonalne Systemu ERP, pkt. 5. Majątek trwały, ppkt. 
101 tabelki, Zamawiający przesuwa do pkt. 4. Zakupy i sprzedaż, nowy ppkt. 147 tabelki. 
Może dotyczyć ŚT które tymczasowo zostały przesunięte na inną lokalizację np. magazyn tymczasowy w celu np. 
przeprowadzenia remontu w obiekcie, w którym wcześniej się znajdowały. 
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191.  PYTANIE: 
Dotyczy: Załącznik nr 7 do SIWZ, załącznik 5 do umowy, Załącznik 1 do OPZ – Wymagania funkcjonalne 
SYSTEMU ERP; Majątek trwały 
105. Możliwośc ́ podglądu niezatwierdzonych dokumentów obrotowych powiązanych z arkuszem inwentaryzacji. 
Pytanie: O jakie dokumenty chodzi w wymaganiu? 
 
ODPOWIEDŹ: 
Wymóg opisany w załączniku nr 7 do SIWZ - Wymagania funkcjonalne Systemu ERP, pkt. 5. Majątek trwały, ppkt. 
105 tabelki, Zamawiający przesuwa do pkt. 4. Zakupy i sprzedaż, ppkt. 68 tabeli (dotyczy inwentaryzacji stanów 
magazynowych). Nowe brzmienie punktu: 
"Obsługa inwentaryzacji zapasów, zapewnienie możliwości rozliczania inwentaryzacji - ilościowo-wartościowa, 
wyliczanie różnic, podglądu niezatwierdzonych dokumentów obrotowych powiązanych z arkuszem inwentaryzacji, 
oraz blokowania (odblokowania) obrotu indeksów do inwentaryzacji w poszczególnych magazynach". 

192.  PYTANIE: 
Dotyczy: Załącznik nr 7 do SIWZ, załącznik 5 do umowy, Załącznik 1 do OPZ – Wymagania funkcjonalne 
SYSTEMU ERP; Majątek trwały 
106. Możliwośc ́ blokowania (odblokowania) obrotu indeksów do inwentaryzacji w poszczego ́lnych magazynach. 
Pytanie: Czy wymaganie dotyczy inwenatryzacji środków trwałych czy stanów magazynowych? 
 
ODPOWIEDŹ: 
Odpowiedź na to pytanie znajduje się w odpowiedzi nr 191. 

193.  PYTANIE: 
Dotyczy: Załącznik nr 7 do SIWZ, załącznik 5 do umowy, Załącznik 1 do OPZ – Wymagania funkcjonalne 
SYSTEMU ERP; Majątek trwały 
108. Możliwośc ́ korygowania zapisów wprowadzonych wczes ́niej danych dokumentami korygującymi wraz z 
automatyczną korektą dokumentu korygowanego oraz dotychczasowych naliczeń 
amortyzacyjnych/umorzeniowych 
Pytanie: Czy korekta amortyzacji może polegać na anulowaniu poprzedniej amortyzacji i naliczeniu nowej? 
 
ODPOWIEDŹ: 
Naliczenie korekty automatycznie bez wycofywania zaksięgowanych wczesniej dokumentów. Wartość korekty 
powina się naliczyć automatycznie. 

194.  PYTANIE: 
Dotyczy: Załącznik nr 7 do SIWZ, załącznik 5 do umowy, Załącznik 1 do OPZ – Wymagania funkcjonalne 
SYSTEMU ERP; Budżetowanie i kontrola kosztów 
3 Możliwość dołączania do wybranych budżeto ́w lub poszczególnych pozycji budżetów notatek, pod postacią 
komentarzy tekstowych indywidualnie lub grupowo 
Pytanie: Proszę o informacje czy notatki wprowadzane grupowo należy rozumieć jako jedna notatka do grupy 
pozycji (pozycji nadrzędnej względem pozycji podrzednych w strukturze)? 
 
ODPOWIEDŹ: 
Zamawiający potwierdza. 

195.  PYTANIE: 
Dotyczy: Załącznik nr 7 do SIWZ, załącznik 5 do umowy, Załącznik 1 do OPZ – Wymagania funkcjonalne 
SYSTEMU ERP; Budżetowanie i kontrola kosztów 
20 Uwzględnienie umów wieloletnich w trakcie tworzenia plano ́w oraz kontrola rozliczenia umów wieloletnich 
Pytanie: Proszę o opisanie w jaki sposób ma być realizowane wspomniane uwzględnienie umów wieloletnich? 
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ODPOWIEDŹ: 
Kontrola zawartych umów wieloletnich powinna uniemożliwić przekroczenia wartości umowy w całym okresie jej 
obowiązywania zgodnie z podziałem na poszczególne lata i budżety. 

196.  PYTANIE: 
Dotyczy: Załącznik nr 7 do SIWZ, załącznik 5 do umowy, Załącznik 1 do OPZ – Wymagania funkcjonalne 
SYSTEMU ERP; Budżetowanie i kontrola kosztów 
28 Tworzenie planu amortyzacji na podstawie danych z ewidencji środków trwałych oraz prognozy planu 
inwestycji i zakupów środków trwałych 
Pytanie: Plan amortyzacji tworzony będzie w obszarze obsługi środków trwałych, z możliwością wprowadzenia 
odpowiednich danych przez operatora do planu budzetowego - prosimy o potwierdzenie takiego sposobu 
realizacji 
 
ODPOWIEDŹ: 
Zamawiający potwierdza. 

197.  PYTANIE: 
Dotyczy: Załącznik nr 7 do SIWZ, załącznik 5 do umowy, Załącznik 1 do OPZ – Wymagania funkcjonalne 
SYSTEMU ERP; Budżetowanie i kontrola kosztów 
45 Określenie dat krytycznych dla określonych działań, np. daty wprowadzania budżetów cząstkowych, korekt 
planu 
Pytanie: Prosze o informację czy określenie maksymalnego czasu trwania danego kroku w procesie obiegu 
dokumentów jest wystarczającym sposobem realizacji wymagania? 
 
ODPOWIEDŹ: 
Czas trwania danego kroku powinien być ograniczony zakresem dat lub czasem trwania wyrażonym w dniach. 

198.  PYTANIE: 
Dotyczy: Załącznik nr 7 do SIWZ, załącznik 5 do umowy, Załącznik 1 do OPZ – Wymagania funkcjonalne 
SYSTEMU ERP; Budżetowanie i kontrola kosztów 
93 Kontrola budżetu projektów kasowym i memoriałowym 
Pytanie: Proszę o doprecyzowanie i poprawienie wymaganie - treść wymagania jest niejasna. 
 
ODPOWIEDŹ: 
System powinien umożliwić kontrolę kosztów zarówno w ujęciu kasowym, czyli zgodnie z datą wydatkowania 
środków jak i w ujęciu memoriałowym. Dotyczy to np. budżetów projektowych, które są rozliczane przez podmiot, 
który przyznał środki, w różnych ujęciach. 

199.  PYTANIE: 
Dotyczy: Załącznik nr 7 do SIWZ, załącznik 5 do umowy, Załącznik 1 do OPZ – Wymagania funkcjonalne 
SYSTEMU ERP; Zarządzanie projektami 
6 System umożliwia nakładanie blokad środków według źródeł finansowania wykazanych na zapotrzebowaniach 
lub innych dokumentach (aktualizowane w przypadkach ewentualnych ich korekt) oraz zdejmowanie blokad po 
dokonanych rozliczeniach kosztów, 
Pytanie: Proszę o wyjaśnienienie czy w wymaganiu chodzi o zablokowanie wydatkowania ze źródła rozumianego 
jako określony projekt? 
 
ODPOWIEDŹ: 
Chodzi o zablokowanie wydatkowania ze źródła rozumianego jako określony projekt. Projekt może mieć jedno lub 
kilka źródeł finansowania. Zapotrzebowania jeszcze niezrealizowane oraz zapotrzebowania zrealizowane 
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(rozliczone kosztowo zgodnie z fakturami) blokują środki na danym źródle finasowania. Jeżeli realizacja 
zapotrzebowania jest niższa wówczas następuje odblokowanie niewykorzystanych środków (różnica). 

200.  PYTANIE: 
Dotyczy: Załącznik nr 7 do SIWZ, załącznik 5 do umowy, Załącznik 1 do OPZ – Wymagania funkcjonalne 
SYSTEMU ERP; Zarządzanie projektami 
7 System zapewnia przypominanie o zbliżaniu się końcowych terminów wydatkowania środków 
Pytanie: Prosze o wyjaśnienie czy raport z terminów obowiązujących dla danego projektu jest wystarczającym 
sposobem realizacji wymagania? 
 
ODPOWIEDŹ: 
Raport z terminów obowiązujących dla danego projektu nie jest wystarczającym sposobem realizacji 
wymagania.System powinien  zapewnić przypominanie o zbliz ̇aniu się końcowych terminów wydatkowania 
s ́rodków 

201.  PYTANIE: 
Dotyczy: Załącznik nr 7 do SIWZ, załącznik 5 do umowy, Załącznik 1 do OPZ – Wymagania funkcjonalne 
SYSTEMU ERP; Zarządzanie projektami 
11 System umożliwia prowadzenie rejestracji kategorii kosztowych (z podziałem na źro ́dła finansowania) 
planowanych, zablokowanych i zrealizowanych, umożliwiających agregowanie danych dla celów obsługi 
zamówień publicznych, sprawozdawczych 
Pytanie: Proszę o potwierdzenie że agregacja danych o której mowa może być zrealizowana w formie 
dedykowanego raportu prezentującego wybrane dane w wymaganym układzie? 
 
ODPOWIEDŹ: 
1.) Agregacja danych o której mowa może być zrealizowana w formie dedykowanego raportu prezentującego 
wybrane dane w wymaganym układzie. 2.) System powinien umożliwić bieżący monitoring, możliwość przegladu 
danych na ekranie jak również przygotowanie zestawienia w formie raportu. 

202.  PYTANIE: 
Dotyczy: Załącznik nr 7 do SIWZ, załącznik 5 do umowy, Załącznik 1 do OPZ – Wymagania funkcjonalne 
SYSTEMU ERP; Zarządzanie projektami 
22 Ewidencja kontroli i audytów projektów/grantów 
Pytanie: Proszę o potwierdzenie, że wspomniana ewidencja może być zrealizowana w formie odpowiednich 
załączników dołączanych do projektu? 
 
ODPOWIEDŹ: 
Zamawiający potwierdza: ewidencja kontroli i audytów projekto ́w/grantów może być zrealizowana w formie 
odpowiednich załączników dołączanych do projektu 

203.  PYTANIE: 
Dotyczy: Załącznik nr 7 do SIWZ, załącznik 5 do umowy, Załącznik 1 do OPZ – Wymagania funkcjonalne 
SYSTEMU ERP; Zarządzanie projektami 
23 Ewidencja wniosków powiązanych z projektami/grantami 
Pytanie: Proszę o potwierdzenie, że wspomniana ewidencja może być zrealizowana w formie odpowiednich 
załączników dołączanych do projektu? 
 
ODPOWIEDŹ: 
Zamawiający potwierdza - ewidencja wniosków powiązanych z projektami/grantami może być zrealizowana w 
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formie odpowiednich załączników dołączanych do projektu. 

204.  PYTANIE: 
Dotyczy: Załącznik nr 7 do SIWZ, załącznik 5 do umowy, Załącznik 1 do OPZ – Wymagania funkcjonalne 
SYSTEMU ERP; Zarządzanie projektami 
24 Ewidencja monitoringu i wskaźników projektowych 
Pytanie: Proszę o potwierdzenie, że wspomniana ewidencja może być zrealizowana w formie odpowiednich 
załączników dołączanych do projektu? 
 
ODPOWIEDŹ: 
Zamawiający potwierdza - ewidencja monitoringu i wskaźniko ́w projektowych może być zrealizowana w formie 
odpowiednich załączników dołączanych do projektu. 

205.  PYTANIE: 
Dotyczy: Załącznik nr 7 do SIWZ, załącznik 5 do umowy, Załącznik 1 do OPZ – Wymagania funkcjonalne 
SYSTEMU ERP; Zarządzanie projektami 
25 Ewidencja wpływów projektowych 
Pytanie: Proszę o potwierdzenie, że wspomniana ewidencja może być zrealizowana w formie odpowiednich 
załączników dołączanych do projektu? 
 
ODPOWIEDŹ: 
Ewidencja wpływów projektowych powinna być prowadzona w systemie. Wpływy projektowe zarejestrowane w 
module księgowym, przypisana do konkretnego projektu powinny być widoczna w module zarządzania projektami. 
Dodatkowo ewidencja ta może być zrealizowana w formie załączników. Powinna istnieć możliwość 
wygenerowania raportu dotyczącego wpływów finansowych. 

206.  PYTANIE: 
Dotyczy: Załącznik nr 7 do SIWZ, załącznik 5 do umowy, Załącznik 1 do OPZ – Wymagania funkcjonalne 
SYSTEMU ERP; Zarządzanie projektami 
26 Ewidencja dotacji 
Pytanie: Proszę o potwierdzenie, że wspomniana ewidencja może być zrealizowana w formie odpowiednich 
załączników dołączanych do projektu? 
 
ODPOWIEDŹ: 
Zamawiający potwierdza - ewidencja dotacji może być zrealizowana w formie odpowiednich załączników 
dołączanych do projekt. 

207.  PYTANIE: 
Dotyczy: Załącznik nr 7 do SIWZ, załącznik 5 do umowy, Załącznik 1 do OPZ – Wymagania funkcjonalne 
SYSTEMU ERP; Zarządzanie projektami 
27 Ewidencja karty projektu/grantu 
Pytanie: Proszę o potwierdzenie, że wspomniana ewidencja może być zrealizowana w formie odpowiednich 
załączników dołączanych do projektu? 
 
ODPOWIEDŹ: 
Zamawiający potwierdza - ewidencja kat projektu może być zrealizowana w formie odpowiednich załączników 
dołączanych do projekt. 
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208.  PYTANIE: 
Dotyczy: Załącznik nr 7 do SIWZ, załącznik 5 do umowy, Załącznik 1 do OPZ – Wymagania funkcjonalne 
SYSTEMU ERP; Zarządzanie projektami 
28 Ewidencja celów projektu/grantu 
Pytanie: Proszę o potwierdzenie, że wspomniana ewidencja może być zrealizowana w formie odpowiednich 
załączników dołączanych do projektu? 
 
ODPOWIEDŹ: 
Zamawiający potwierdza - ewidencja celów projektu może być zrealizowana w formie odpowiednich załączników 
dołączanych do projekt. 

209.  PYTANIE: 
Dotyczy: Załącznik nr 7 do SIWZ, załącznik 5 do umowy, Załącznik 1 do OPZ – Wymagania funkcjonalne 
SYSTEMU ERP; Zarządzanie projektami 
29 Ewidencja działań projektowych 
Pytanie: Proszę o potwierdzenie, że wspomniana ewidencja może być zrealizowana w formie odpowiednich 
załączników dołączanych do projektu? 
 
ODPOWIEDŹ: 
Zamawiający potwierdza - ewidencja działań projektowych może być zrealizowana w formie odpowiednich 
załączników dołączanych do projekt. 

210.  PYTANIE: 
Dotyczy: Załącznik nr 7 do SIWZ, załącznik 5 do umowy, Załącznik 1 do OPZ – Wymagania funkcjonalne 
SYSTEMU ERP; Zarządzanie nieruchomościami 
6 Ewidencja decyzji dot. grunto ́w, w tym dotyczących opłat za wieczyste użytkowanie 
Pytanie: Proszę o infomację czy wspomniana ewidencja może być zrealizowana jako repozytorium plików 
powiązane z danym budynkiem? 
 
ODPOWIEDŹ: 
Zamawiający potwierdza. 

211.  PYTANIE: 
Dotyczy: Załącznik nr 7 do SIWZ, załącznik 5 do umowy, Załącznik 1 do OPZ – Wymagania funkcjonalne 
SYSTEMU ERP; Analizy 
38 Zarządzanie Finansami - Analizy zarządcze - Tworzenie zestawień i analiz pozwalających na konsolidację 
danych finansowych 
Pytanie: Prosimy o doprecyzowanie czego ma dotyczyć konsolidacja, co Zamawiający rozumie pod tym 
pojęciem? Jakich danych finansowych konsolidacja ma dotyczyć? 
 
ODPOWIEDŹ: 
Dotyczy to danych do Sprawozdania Finansowego. 

212.  PYTANIE: 
Dotyczy: Załącznik nr 6 do SIWZ, załącznik nr 4 do umowy – Opis Przedmiotu Zamówienia (OPZ); 
iv. Dyrektywami i decyzjami unijnymi. 
Pytanie: Prosimy o potwierdzenie, że chodzi o dyrektywy i decyzje obowiązujące w Polsce 
 
ODPOWIEDŹ: 
Zamawiający potwierdza: chodzi o dyrektywny i decyzje obowiązujące na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej jak i 
wiążące Polskę. 
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213.  PYTANIE: 
Dotyczy: Załącznik nr 6 do SIWZ, załącznik nr 4 do umowy – Opis Przedmiotu Zamówienia (OPZ); 
v. Regulacjami wewnętrznymi obowiązującymi w UMP (doste ̨pnymi w BIP tj. https://bip.ump.edu.pl), w 
szczególności: 
A. Statutem UMP, 
B. Regulaminem pracy, 
C. Regulaminem wynagradzania, 
D. Regulaminem Organizacyjnym, 
E. Zarządzeniami Rektora i Kanclerza/Dyrektora Generalnego, 
F. Uchwałami Senatu i Rady Uczelni. 
Oraz Załącznik nr 6 do SIWZ, załącznik nr 4 do umowy – Opis Przedmiotu Zamówienia (OPZ); 
e) SYSTEM musi tworzyć okres ́lone w analizie przedwdrożeniowej wszystkie niezbędne dla danego procesu 
dokumenty, zaświadczenia, formularze, sprawozdania, raporty, dyspozycje i analizy. Utworzone dokumenty 
księgowe muszą być automatycznie zadekretowane, zaksięgowane, a dekrety przygotowane do wydruku. 
Powyższe wymagania powinny być zgodne z obowiązującymi przepisami oraz przepisami wewne ̨trznymi Uczelni. 
Pytanie: Ze względu na fakt, iż wskazane przez Zamawiającego źródło regulacji wewnętrznych zawiera około 4 
000 dokumentów (zwłaszcza jeśli mówimy o Zarządzeniach Rektora i Kanclerza/Dyrektora Generalnego oraz 
Uchwałach Senatu i Rady Uczelni) oraz z uwagi na unikalność zapisów (w przeciwieństwie do ustaw i 
rozporządzeń), nie jest możliwe rzetelne potwierdzenie przez Wykonawców, na etapie ofertowania, iż oferowany 
przez nich system jest/będzie zgodny z ww regulacjami. Przeczytanie i przeanalizowanie regualcji wymaga 
zaangażowania zasobów, dużej ilości czasu, niejednokrotnie wyjaśnień ze strony Zamawiającego. Z uwagi na 
powyższe, wskazane w wymaganiu regulacje powinny być: 
a) Ściśle określone, tj ze zbioru wszystkich regulacji wewn. UMP należy wskazać enumeratywnie tylko te, które 
mają zostać uwzględnione przy konfiguracji systemu (nie może to być np. 1000 z 4000 regulacji do uwzględnienia 
w systemie, w tym do przeanalizowania ich w trakcie trwania ofertowania przez Wykonawców) 
b) Spójne, tj ten zamknięty zbiór musi zawierać rozporządzenia aktualnie obowiązujące i ujednolicone, by nie było 
potrzeby odwoływania się do poprzednich wersji/edycji. 
c) Jawne, tj ten zamknięty zbiór musi być dostępny dla wszystkich oferentów przed złożeniem oferty 
d) Określone w czasie, tj. musi być wskazana data graniczna, do której to we wdrożeniu systemu będą 
uwzględniane zmiany w ww regulacjach (zgodnie z wcześniejszymi wymaganiami, tj weryfikacją ustaw i regulacji 
na etapie analizy system powinien zostać uznany za zgodny z wewnętrznymi regulacjami w odniesieniu do 
regulacji obowiązujących na moment zakończenia analizy) 
Wnosimy o urealnienie wymagania poprzez jego dostosowanie do wskazanych wyżej założeń a)-d), by 
Wykonawcy mieli szansę zweryfikować zgodność oferowanych systemów z regulacjami i nie poświadczać 
nieprawdy. W przeciwnym przypadku wnosimy o wykreślenie wymagania, jako niemożliwego do prawidłowego 
zweryfikowania i potwierdzenia spełnienia. 
Prosimy równiez o potwierdzenie, że regulacje wewnętrzne nie rozszerzają przedmiotu zamówienia określonego 
w SIWZ, w szczególności w Załącznikach 7 i 8 do SIWZ 
 
ODPOWIEDŹ: 
Zamawiający nie wyraża zgody na zmianę zapisów Opisu Przedmiotu Zamówienia w tym zakresie (czy jest 
możliwe doprecyzowanie). 

214.  PYTANIE: 
Dotyczy: Załącznik nr 6 do SIWZ, załącznik nr 4 do umowy – Opis Przedmiotu Zamówienia (OPZ); 
k) SYSTEMY muszą być zrealizowane w oparciu o jednolity interfejs użytkownika rozumiany jako komunikacja 
pomiędzy SYSTEMEM, a użytkownikiem odbywająca się na identycznych zasadach, czyli posiadająca podobny 
układ ekranu, menu SYSTEMU, identyczne znaczenie poszczególnych klawiszy 
skrótu itd. niezależnie od obszaru funkcjonalnego. Zamawiający dopuszcza odmienny interfejs dla modułu 
raportów oraz wymagań dodatkowo punktowanych. 
Pytanie: Prosimy o potwierdzenie, że wymaganie dotyczy jedynie funkcjonalności dostępnych w obrębie 
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podsystemów (ERP, PKI, system personalizacji ELP) i Zamawiający dopuści odmienny interfejs użytkownika dla 
systemów klasy BI (raportowego) oraz Portalu Pracowniczego, które dedykowane są odmiennym grupom 
użytkowników 
 
ODPOWIEDŹ: 
Zamawiający modyfikuje treść Załącznika nr 6 do SIWZ – Opis Przedmiotu Zamówienia (OPZ), pkt. 3.1 ppkt k) 
otrzymuje nowe brzmienie: 
"SYSTEMY wymienione w pkt. 1.2.1 ppkt a)-g) muszą być zrealizowane w oparciu o jednolity interfejs 
użytkownika rozumiany jako komunikacja pomiędzy SYSTEMEM, a użytkownikiem odbywająca się na 
identycznych zasadach, czyli posiadająca podobny układ ekranu, menu SYSTEMU, identyczne znaczenie 
poszczególnych klawiszy skrótu itd. niezależnie od obszaru funkcjonalnego. Zamawiający dopuszcza odmienny 
interfejs dla modułu raportów oraz wymagań dodatkowo punktowanych." 

215.  PYTANIE: 
Dotyczy: Załącznik nr 6 do SIWZ, załącznik nr 4 do umowy – Opis Przedmiotu Zamówienia (OPZ); 
iii. wygenerowania wydruku do zbioru (np. PDF, DOC, DOCX, XLS, XLSX, TXT, XML, CSV), 
Pytanie: Wnosimy o wyłączenie formatu doc i docx ze względu na fakt, iż nie są one przeznaczone do celów 
przechowywania danych 
 
ODPOWIEDŹ: 
Zamawiający pozostawia zapisy bez zmian. W przypadku zdefiniowania szablonu np. umowy, wymaganym 
formatem będzie doc/docx. 

216.  PYTANIE: 
Dotyczy: Załącznik nr 6 do SIWZ, załącznik nr 4 do umowy – Opis Przedmiotu Zamówienia (OPZ); 
2) SYSTEM ERP musi posiadać możliwośc ́ generowania przez jednego użytkownika wielu raportów 
jednocześnie. 
Pytanie: Prosimy o potwierdzenie, że Zamawiający uzna wymaganie za spełnione w przypadku uruchamiania 
jednoczesnego raportów w odrębnych sesjach, tak jak to opisano w wymaganiu: SYSTEM musi umożliwiać 
otwieranie kilku sesji SYSTEMU na jednej fizycznej końcówce klienta umożliwiając równoległą pracę w kilku 
obszarach funkcjonalnych SYSTEMU. 
Dodać należy, że kolejne sesje tego samego użytkownika nie będą powodowały konsumowania dodatkowych 
licencji 
 
ODPOWIEDŹ: 
Zamawiający potwierdza. 

217.  PYTANIE: 
Dotyczy: Załącznik nr 6 do SIWZ, załącznik nr 4 do umowy – Opis Przedmiotu Zamówienia (OPZ); 
3) SYSTEM ERP musi posiadać możliwośc ́ uruchamiania dowolnego wydruku automatycznie w określonych 
cyklach (np. raz w tygodniu). Dodatkowo stworzony taki wydruk musi być zapisany w określonej lokalizacji na 
dysku/udziale sieciowym. 
Pytanie: Prosimy o potwierdzenie, że Zamawiający uzna wymaganie za spełnione dla zakresu informacyjnego 
raportów obejmującego kadry i płace 
 
ODPOWIEDŹ: 
Zamawiający nie wprowadza zmian - opisana możliwość musi obejmować dowolną część systemu. 
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218.  PYTANIE: 
Dotyczy: Załącznik nr 6 do SIWZ, załącznik nr 4 do umowy – Opis Przedmiotu Zamówienia (OPZ); 
6) Silnik ERP raportowy musi być wyposażony w narzędzie do projektowania raportów wykorzystujący technikę 
drag-and-drop. 
Pytanie: Prosimy o wykreślenie wymagania lub potwierdzenie, że chodzi o raporty tworzone w obrębie rozwiązań 
klasy BI. Prosimy o podanie przykładów raportów, które zamierza projektować Zamawiający. Dodatkowo, ze 
względu na różne sposoby licencjonowania takich narzędzi prosimy o określenie liczby osób, które powinny mieć 
możliwość projektowania raportów. 
 
ODPOWIEDŹ: 
Chodzi o raporty tworzone w obrębie rozwiązań klasy BI - narzędzie do projektowania raportów musi posiadać 
drag-and-drop. 

219.  PYTANIE: 
Dotyczy: Załącznik nr 6 do SIWZ, załącznik nr 4 do umowy – Opis Przedmiotu Zamówienia (OPZ); 
7) Silnik raportów musi pozwalać na budowę raportów interaktywnych. 
Pytanie: Prosimy o wykreślenie wymagania lub określenie o jakie interaktywne raporty chodzi lub potwierdzenie, 
że chodzi o raporty tworzone w obrębie rozwiązań klasy BI 
 
ODPOWIEDŹ: 
Chodzi o raporty tworzone zarówno w systemie ERP jak i BI. 
"Interaktywne" - rozumie się przez to sytuacje, w której na raporcie wyświetlane jest np. symbol dokumentu i 
klikniecie w ten symbol powoduje przeniesienie usera na ten dokument w systemie. Inaczej mówiąc silnik 
raportujący powinien pozwalać umieszczać linki lub skróty do dokumentów umieszczonych na tym raporcie. 

220.  PYTANIE: 
Dotyczy: Załącznik nr 6 do SIWZ, załącznik nr 4 do umowy – Opis Przedmiotu Zamówienia (OPZ); 
1) uprawnienia kont użytkowników muszą być odzwierciedlone zarówno w aplikacji, jak i na poziomie bazy 
danych, 
Pytanie: Prosimy o potwierdzenie, że stosowanie technicznych ograniczeń uprawnień na bazie danych bardziej 
restrykcyjnych niż uprawnienia dostępu użytkownika do danych z poziomu systemu spełniają wymaganie 
(przykładowo z poziomu bazy danych użytkownik może nie mieć nawet żadnych uprawnień, tylko dostęp do 
danych poprzez interfejs użytkownika daje takie możliwości) 
 
ODPOWIEDŹ: 
Załącznik nr 6 do SIWZ – Opis Przedmiotu Zamówienia (OPZ), pkt. 3.1 p) "Wymagania dotyczące 
bezpieczeństwa", ppkt. 1) otrzymuje następujące brzmienie:  
"uprawnienia kont użytkowniko ́w muszą być odzwierciedlone zarówno w aplikacji, jak i na poziomie bazy danych; 
celem jest zapobiegnięcie możliwości dopuszczenia do sytuacji, w której poprzez dostęp do konta bazodanowego 
następuje także dostęp do danych, do których użytkownik nie ma dostepu na poziomie interfejsu SYSTEMU; a 
także niemożliwe jest nieautoryzowane podniesienie uprawnień z poziomu konta bazodanowego" 

221.  PYTANIE: 
Dotyczy: Załącznik nr 6 do SIWZ, załącznik nr 4 do umowy – Opis Przedmiotu Zamówienia (OPZ); 
14) Wykonawca zobowiązany jest do przeprowadzania cyklicznych weryfikacji konfiguracji, zwłaszcza w aspekcie 
zachowania bezpieczeństwa, 
Pytanie: Prosimy o określenie, czy wspomniane weryfikacje mają odbywać się w środowisku i na kofiguracji 
systemu u Zamawiającego? 
Jaki jest wymagany minimalny zakres takich weryfikacji? 
Jaki jest wymagany minimalny cykl/częstotliwość ich przeprowadzania? 
 
ODPOWIEDŹ: 
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Zamawiający modyfikuje pkt. 3.1 p) 14) załącznika nr 6 do SIWZ - opis przedmiotu zamówienia. Punkt otrzymuje 
nowe brzmienie: "14) Wykonawca zobowiązany jest do przeprowadzania cyklicznych weryfikacji konfiguracji, 
zwłaszcza w aspekcie zachowania bezpieczeństwa (dot. wszystkich środowisk także produkcyjnego, min. raz na 
pół roku; zakres dotyczy wszelkich aspektów mających wpływ na ryzyko kompromitacji, nieuprawnionej 
modyfikacji czy utraty danych)," 

222.  PYTANIE: 
Dotyczy: Załącznik nr 6 do SIWZ, załącznik nr 4 do umowy – Opis Przedmiotu Zamówienia (OPZ); 
18) Zastosować środki ochrony danych tj. szyfrowanie zarówno w odniesieniu do danych przechowywanych jak 
ro ́wnież danych przesyłanych. 
Pytanie: Czy Zamawiający chce szyfrować całą bazę danych? Jest to funkcja systemów bazodanowych typu 
Enterprise, których koszty są znacząco wyższe od wersji Standard. 
 
ODPOWIEDŹ: 
Zamawiający modyfikuje pkt. 3.1. System ERP i System Personalizacji ELP i PKI, ust. q) ppkt. 18) załącznika nr 6 
do SIWZ Opis Przedmiotu Zamówienia (OPZ); nowe brzmienie punktu: 
"18) Zastosować s ́rodki ochrony danych tj. szyfrowanie w odniesieniu do danych przesyłanych - wymaga się, aby 
dane przesyłane pomiędzy serwerem a klientami (użytkownikami) były szyfrowane w trakcie przesyłania. 

223.  PYTANIE: 
Dotyczy: Załącznik nr 6 do SIWZ, załącznik nr 4 do umowy – Opis Przedmiotu Zamówienia (OPZ); 
3) pozwalać na import/export z/do pliku w formacie np. TXT, CSV, XLS, XLSX według stanu na dzień z walidacją 
poprawności importu, a przy eksporcie odzwierciedlać zmiany w czasie zarówno nazw, kodo ́w, adresów oraz 
hierarchii jednostek, 
Pytanie: Ze względu na bardzo duży stopień skomplikowania obiektu jakim jest struktura organizacyjna, 
możliwościami jego wersjonowania i wpływem jaki ma na pozostałe elementy systemu (np. przydział 
pracowników, dekretację itp.) wnosimy o wykreślenie z wymagania funkcji importu 
 
ODPOWIEDŹ: 
Zamawiający modyfikuje treść pkt. 3.2 System ERP, pkt. b) 3) załącznika nr 6 do SIWZ - Opis przedmiotu 
zamówienia. Nowa treść punktu: "3) pozwalać na import/export z/do pliku w formacie np. TXT, CSV, XLS, XLSX 
według stanu na dzień z walidacją poprawności importu, a przy eksporcie odzwierciedlać zmiany w czasie 
zarówno nazw, kodów, adresów oraz hierarchii jednostek; przy czym struktura organizacyjna będzie podlegać 
tylko eksportom z systemu ERP" 

224.  PYTANIE: 
Dotyczy: Załącznik nr 6 do SIWZ, załącznik nr 4 do umowy – Opis Przedmiotu Zamówienia (OPZ); 
1) pozwalać na eksport/import z/do plików w formacie np. TXT, CSV, XLS, XLSX z walidacją poprawności 
importu, 
Pytanie: Wnosimy o wykreślenie operacji importu z wymagania, ze względu na fakt, iż obiekty, w tym słowniki, w 
zintegrowanych systemach klasy ERP są w większości złożone z kilku tabel połączonych 
zależnościami trudnymi do odwzorowania w płaskim pliku i jeszcze trudniejszymi do interpretacji przez zwykłego 
użytkownika systemu, co w konsekwencji prowadzi do niskiej użyteczności oraz używalności a także 
skomplikowania mechanizmów walidujących. 
Dla wymaganych operacji importu prosimy o wskazanie skończonej listy obiektów, jakie mają być w ten sposób 
importowane do systemu, w celu przygotowania mechanizmów 
 
ODPOWIEDŹ: 
Zamawiający modyfikuje treść pkt. 3.2 System ERP, pkt. c) 1) Nowa treść punktu: "1) pozwalać na eksport/import 
z/do plików w formacie np. TXT, CSV, XLS, XLSX z walidacją poprawności importu. W przypadku 
wielowymiarowych danych obejmujących konieczność wprowadzenia informacji do więcej niż jednej tabeli 
połączonej relacją w bazie danych, import wprowadzi dane tylko do jednej tabeli (w przypadku występowania 
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tabel połączonych relacjami z koniecznością uzupełniania danych do więcej niż 1 tabeli jednocześnie, import 
będzie niemożliwy)" 

225.  PYTANIE: 
Dotyczy: Załącznik nr 6 do SIWZ, załącznik nr 4 do umowy – Opis Przedmiotu Zamówienia (OPZ); 
3) pozwalać na zmiany prowadzonych słowników z zachowaniem historii zmian (wraz z informacją o dacie 
obowiązywania danego słownika czy też danej składowej w konkretnym słowniku). 
Pytanie: Wnosimy o wykreślenie wymagania ze względu na fakt, iż jego realizacja w systemie powoduje istotne 
obciążenie bieżącej pracy, w tym nawet przy średniej intensywności zmian,może generować znaczące 
zwiększenie rozmiarów bazy danych 
 
ODPOWIEDŹ: 
Zamawiający nie dokonuje zmian OPZ. System musi pozwalać na zachowanie historii zmian, co będzie można 
włączyć tylko na wybranych słownikach lub w ograniczonym czasie. 

226.  PYTANIE: 
Dotyczy: Załącznik nr 6 do SIWZ, załącznik nr 4 do umowy – Opis Przedmiotu Zamówienia (OPZ); 
g) SYSTEM musi umożliwiać eksport i import danych w zakresie wszystkich obszarów funkcjonalnych za pomocą 
plików XML, XLS, XLSX, CSV, płaskich plików tekstowych oraz import i eksport danych do/z bazy danych SQL z 
walidacją ich poprawności w trakcie importu. 
Pytanie: Wnosimy o wykreślenie operacji importu z wymagania, ze względu na fakt, iż obiekty w zintegrowanych 
systemach klasy ERP są w większości złożone z kilku tabel połączonych zależnościami trudnymi do 
odwzorowania w płaskim pliku i jeszcze trudniejszymi do interpretacji przez zwykłego użytkownika systemu, co w 
konsekwencji prowadzi do niskiej użyteczności oraz używalności a także skomplikowania mechanizmów 
walidujących. 
Dla wymaganych operacji importu prosimy o wskazanie skończonej listy obiektów, jakie mają być w ten sposób 
importowane do systemu, w celu przygotowania mechanizmów 
 
ODPOWIEDŹ: 
Zamawiający modyfikuje treść pkt. 3.2 System ERP, pkt. g) Nowa treść punktu: "g) SYSTEM musi umożliwiać 
eksport i import danych w zakresie wszystkich obszarów funkcjonalnych za pomocą plików XML, XLS, XLSX, 
CSV, płaskich plików tekstowych oraz import i eksport danych do/z bazy danych SQL z walidacją ich poprawności 
w trakcie importu. W przypadku wielowymiarowych danych obejmujących konieczność wprowadzenia informacji 
do więcej niż jednej tabeli połączonej relacją w bazie danych, import wprowadzi dane tylko do jednej tabeli (w 
przypadku występowania tabel połączonych relacjami z koniecznością uzupełniania danych do więcej niż 1 tabeli 
jednocześnie, import będzie niemożliwy)" 

227.  PYTANIE: 
Dotyczy: Załącznik nr 6 do SIWZ, załącznik nr 4 do umowy – Opis Przedmiotu Zamówienia (OPZ); 
h) SYSTEM musi umożliwiać integrację z aplikacjami desktopowymi typu Microsoft Office/Libre Office/Open 
Office, polegającą na możliwos ́ci zasilania SYSTEMU danymi pochodzącymi z plików pakietu Office. 
Pytanie: Czy Zamawiający udostępni licencje Microsoft Office, czy też należy je dostarczyć w ramach 
Zamówienia? 
 
ODPOWIEDŹ: 
Dostawa licencji Ms Office nie wchodzi w skład tego postepowania. 
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228.  PYTANIE: 
Dotyczy: Załącznik nr 6 do SIWZ, załącznik nr 4 do umowy – Opis Przedmiotu Zamówienia (OPZ); 
4) tworzenia indywidualnych uprawnień do poszczególnych funkcji, pól w SYSTEMIE, 
Pytanie: Prosimy o potwierdzenie, że wystarczające będzie przydzielanie indywidualnych uprawnień do 
poszczególnych funkcji w systemie. Uprawnienia mają wpływ na bezpieczeństwo systemu oraz zawartych w nim 
danych i żaden z producentów nie pozwala na dowolne definiowanie (tworzenie) nowych uprawnień w systemie. 
 
ODPOWIEDŹ: 
Zamawiający dokonuje zmiany opisu pkt. 3.2 "System ERP", ppkt q) 4) załącznika 6 do SIWZ - Opis Przedmiotu 
Zamówienia, otrzymuje następujące brzmienie: "4) tworzenia indywidualnych uprawnień do poszczególnych 
funkcji w SYSTEMIE" 

229.  PYTANIE: 
Dotyczy: Załącznik nr 6 do SIWZ, załącznik nr 4 do umowy – Opis Przedmiotu Zamówienia (OPZ); 
f) SYSTEM musi pozwalać na zasilanie danymi z innych programów uz ̇ytkowanych u Zamawiającego i być 
wyposażony w niezbędne do tego mechanizmy opracowane zgodnie z wymaganiami ustalonymi na etapie analizy 
przedwdrożeniowej. 
Pytanie: Prosimy o informację na jakich systemach bazodanowych pracują inne programy użytkowane przez 
Zamawiającego? 
Czy Zamawiający zagwarantuje dostęp do baz danych tych systemów? 
 
ODPOWIEDŹ: 
Odpowiedź na to pytanie znajduje się w odpowiedzi na pytanie 285. 

230.  PYTANIE: 
Dotyczy: Załącznik nr 6 do SIWZ, załącznik nr 4 do umowy – Opis Przedmiotu Zamówienia (OPZ); 
1.4. Kalkulacja typu i liczby licencji 
Obszar analiz ERP (BI) – zamawiający posiada licencje systemu QLIK: 
a) 1 szt. OEM - Qlik Sense Enterprise Production Site 
b) 5 szt. OEM - Qlik Sense Enterprise Tokens które wg zasad licencji mogą pobierać dane jedyne z systemów 
SEMAFOR, EOD oraz e-Sklep posiadanych przez 
Zamawiającego 
Należy rozszerzyć zakres i liczbe ̨ posiadanych licencji, o możliwośc ́ korzystania ze źródeł danych z oferowanych 
systemów (ERP), wraz z nie mniej niż 10 jednocześnie zalogowanymi użytkownikami pracującymi na danych z 
oferowanego systemu 
ERP 
Pytanie: Zamawiający wymaga by Wykonawca rozszerzył zakres i liczbę posiadanych przez Zamawiającego 
licencji konkrentego rozwiązania QLIK (autorstwa firmy trzeciej), podczas gdy Wykonawca nie jest stroną tej 
umowy licencyjnej i nie ma żadnego realnego wpływu na dysponenta tych licencji, który umożliwiłby wykonanie 
tego elementu przedmiotu zamówienia. Wykonawca co najwyżej może zapewnić dostarczenie źródeł danych dla 
systemu BI, natomiast rozszerzenie licencji powinno znajdować się w gestii Zamawiającego. Wnosimy o 
wykreślenie tego zapisu i dopuszczenie rozwiązań równoważnych w zakresie systemu BI 
 
ODPOWIEDŹ: 
Zamawiający dokonuje zmiany opisu zał. 6 do SIWZ, pkt 1.4, tabela, poz. dotycząca obszaru analiz ERP (BI), 
stary zapis "Należy rozszerzyć zakres i liczbę posiadanych licencji, o możliwość korzystania ze źródeł danych z 
oferowanych systemów (ERP), wraz z nie mniej niż 10 jednocześnie zalogowanymi użytkownikami pracującymi 
na danych z oferowanego systemu ERP" otrzymuje brzmienie "Należy zintegrować się w systemem BI 
posiadanym przez Zamawiającego - QLIK, bez zwiększania liczby licencji, które Zamawiający dokupi w osobnym 
postępowaniu" 
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231.  PYTANIE: 
Dotyczy: Załącznik nr 6 do SIWZ, załącznik nr 4 do umowy – Opis Przedmiotu Zamówienia (OPZ); 
5.3. Wymagany zakres migracji danych 
Migracja danych – z SYSTEMU SIMPLE.ERP, baza Ms SQL Server 2014. Zakres danych – moduły posiadane 
przez Zamawiającego: (…) 
6.2.7. Integracja oraz migracja danych z SYSTEMÓW Zamawiającego 
Szczegółowy opis zakresu integracji znajduje się w punkcie 5 niniejszego dokumentu. 
Celem integracji i migracji danych jest zapewnienie pełnej realizacji procesów biznesowych objętych wdrożeniem. 
Migracja danych polega na: 
a) konwersji danych z formatu stosowanego przez Zamawiającego, do formatu używanego przez 
Wykonawcę, 
b) przeniesieniu danych do zaoferowanego SYSTEMU z funkcjonujących u Zamawiającego SYSTEMÓW 
informatycznych, Zasady przeprowadzenia migracji: 
a) szczegółowy zakres migracji będzie przedmiotem analizy przedwdrożeniowej w celu zidentyfikowania tych 
procesów i danych, które są niezbędne do prawidłowego funkcjonowania 
SYSTEMU zintegrowanego oraz przejęcia pełnej funkcjonalności dotychczasowych SYSTEMÓW, 
b) migracja musi być przeprowadzona w dwóch etapach tj. migracja testowa, migracja produkcyjna, 
c) migracja testowa powinna być wykonywana na pełnych danych tak, aby można było w sposób rzetelny 
przetestować procedury: eksportu/importu danych, czyszczenia, uzupełnienia, agregacji oraz weryfikacji danych 
niezbędne do przygotowania migracji produkcyjnej, 
d) zarówno po migracji testowej jak i produkcyjnej musi zostać przeprowadzona weryfikacja poprawności danych, 
w przypadku wystąpienia niezgodności musi zostać ustalona przyczyna błędu. Jeśli przyczyna leży w złym 
pobraniu danych z SYSTEMU z ́ródłowego, krok ten powinien zostać powto ́rzony, jeśli problem dotyczy importu 
danych do SYSTEMU docelowego Wykonawca powinien poprawić te procedury i ponownie dokonać importu i 
weryfikacji poprawności danych, 
e) poprawnośc ́ danych powinna zostać wykonana stosując następujące metody weryfikacji: 
i. szczegółowa weryfikacja danych tj. zapis po zapisie, na wybranych grupach danych, 
ii. porównanie skryptami – polega na uruchomieniu wcześniej napisanych skryptów poro ́wnujących dane wraz z 
automatycznie wygenerowanym raportem zgodności wyników, 
iii. wyrywkowa kontrola danych przez użytkowników – użytkownicy SYSTEMU na etapie testów be ̨dą mieli 
możliwośc ́ weryfikacji zmigrowanych danych, 
iv. weryfikacja statystyczna – porównanie liczby rekordów występujących w poszczególnych kartotekach. 
f) Warunkiem możliwości wykonania migracji produkcyjnej jest akceptacja przez Zamawiającego wyników migracji 
testowej na podstawie raportu z testów migracji przedstawionego przez Wykonawcę. 
g) Migracja produkcyjna – docelowa migracja po, której musi rozpocząć się produkcyjna praca w SYSTEMIE. Jej 
czas określa się na maksymalnie 4 dni kalednarzowe, od piątku po poniedziałku włącznie, aby zminimalizować 
czas przerwy pracy Zamawiającego. Wykonawca dołoży staran ́, aby migracja była całkowicie przeprowadzona w 
dni wolne od pracy 
Wykonawca ponosi odpowiedzialnośc ́ za poprawność danych migrowanych do nowego SYSTEMU i jest 
zobowiązany bez zbędnej zwłoki usunąć wszelkie skutki wynikające z błędów migracji danych udostępnionych w 
strukturach pośrednich przez Zamawiającego i dokonać naprawy danych i działania SYSTEMU nawet w 
przypadku jeżeli nieprawidłowości wystąpią w procesie eksploatacji SYSTEMU po odbiorze procedury migracji. 
Zobowiązanie to dotyczy całości trwania okresu umowy. 
 
Pytanie: Prosimy o doprecyzowanie. Czy za proces migracji z systemu SIMPLE.ERP jest odpowiedzialny w 
całości Wykonawca? Czy koszt wykonania migracji danych jest po stronie Wykonawcy? Z jednej strony 
Zamawiający przedstawia oświadczenie spółki SIMPLE S.A., iż w przypadku złożenia zapytania dotyczącego 
możliwości migracji danych do zewnętrznego systemu ERP Spółka udzieli wszelkich niezbędnych informacji i 
wycen, umożliwiających przeprowadzenie prac związanych z migracją danych między tymi systemami, a z drugiej 
strony Zamawiający w cytowanym fragmencie pisze "Wykonawca ponosi odpowiedzialność za poprawność 
danych migrowanych do nowego SYSTEMU i jest zobowiązany bez zbędnej zwłoki usunąć wszelkie skutki 
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wynikające z błędów migracji danych udostępnionych w strukturach pośrednich przez Zamawiającego i dokonać 
naprawy danych i działania SYSTEMU (...)". Prosimy o zmianę OPZ w zakresie migracji danych do nowego 
systemu poprzez jednoznaczne wskazanie podziału odpowiedzialności stron, tj. która strona umowy jest 
odpowiedzialna za poszczególne etapy migracji, w szczególności, kto jest odpowiedzialny za eksport danych z 
systemów źródłowych (zastępowanych), za przygotowanie plików przejściowych (lub zaprojektowanie 
mechanizmów 
przenoszących dane) w uzgodnionym formacie oraz precyzyjne określenie danych podlegających migracji. 
Dodatkowo prosimy o potwierdzenie, że Wykonawca będzie odpowiedzialny za poprawę danych wynikające z 
technicznych aspektów migracji danych, a Zamawiający będzie odpowiedzialny za weryfikacje merytoryczną i 
poprawienie (lub uzupełnienie) danych w przypadku błędów merytorycznych. 
 
ODPOWIEDŹ: 
Odpowiedź na to pytanie znajduje się w odpowiedzi nr 6. 

232.  PYTANIE: 
Dotyczy: Załącznik nr 1 do SIWZ – Regulamin i scenariusz prezentacji; 
1. Prezentacja 4 z 15 Scenariuszy przygotowanych przez Zamawiającego (3 losowo wybrane z 14 Scenariuszy 
ERP oraz 1 Scenariusz Personalizacji ELP) 
Pytanie: Zamawiający przedstawił scenariusze jedynie hasłowo, co nie pozwala na realną ocenę ich spełnienia. 
Wnosimy o określenie kryteriów oceny poszczególnych scenariuszy (np. poprzez wskazanie wymagań ze 
specyfikacji lub kroków procesu) lub usunięcie punktu ze scenariusza. 
 
ODPOWIEDŹ: 
Odpowiedź na to pytanie zawarta jest w odpowiedzi na pytanie nr 24. 

233.  PYTANIE: 
Dotyczy: Załącznik nr 1 do SIWZ – Regulamin i scenariusz prezentacji; 
4. Prezentacja - Cechy użytkowe punktowane dotyczące systemu ERP – kryterium P3 
Pytanie: Zamawiający przedstawił cechy użytkowe, których ocena dokonywana jest wg subiektywnych odczuć 
komisji oceniającej, a jednocześnie waga kryterium jest wygórowana, przez co wpływ na ocenę całej oferty bardzo 
duży. Wnosimy o modyfikację opisu kryterium oceny ofert Cechu użytkowe punktowane dotyczące systemu ERP 
(P3) poprzez określenie jasnych i możliwych do weryfikacji przez uczestników postępowania opisów 
punktowanych elementów systemu ERP oraz zmniejszeniu wagi tego kryterium do max 2% lub całkowitą 
rezygnację z tego kryterium jako nieobiektywnego. 
 
ODPOWIEDŹ: 
Zamawiający nie wyraża zgody na zmianę zapisu umowy w tym zakresie. 

234.  PYTANIE: 
Dotyczy: Załącznik nr 1 do SIWZ – Regulamin i scenariusz prezentacji; 
2. Prezentacja - Funkcjonalnos ́ci punktowane ERP – kryterium P1 
15. Jednolity wygląd i struktura Systemu w zakresie modułów wymienionych w Opisie Przedmiotu Zamówienia, 
pkt. 1.2.1 ppkt a)-h) 
oraz 
OPZ: 
„1.2. Zakres zamówienia 
1.2.1. Wymagane obszary (moduły) SYSTEMU ERP 
Zakres wdrażanego SYSTEMU obejmuje następujące moduły (obszary): 
a) finanse i księgowos ́ć, 
b) kadry i płace ( w tym ePIT i eZLA), 
c) zakupy i sprzedaż usług, 
d) majątek trwały, 
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e) budżetowanie i kontrola kosztów, 
f) zarządzanie projektami, 
g) zarządzanie nieruchomościami, 
h) analizy (raportowanie / controlling, Business Intelligence), 
i) portal pracowniczy, 
j) hurtownia danych (prawo opcji); w przypadku wdrożenia z hurtownią danych, będzie ona z ́ródłem danych dla 
modułu analiz/BI 
Pytanie: Rozwiązania klasy BI (wskazane w pkt. 1.2.1 ppkt h) ze względu na realizowane funkcje co do zasady są 
rozwiązaniami zewnętrznymi względem systemu ERP, którego moduły są wymienione w pkt. 1.2.1 ppkt a)-g), 
więc nadmiarowym jest wymaganie, aby posiadały jednolity interfejs i strukturę Systemu. Wnosimy o zmianę 
puntu 15. na: "Jednolity wygląd i struktura Systemu w zakresie modułów wymienionych w Opisie Przedmiotu 
Zamówienia, pkt. 1.2.1 ppkt a)-g)" 
 
ODPOWIEDŹ: 
Odpowiedź na to pytanie zawarta jest w odpowiedzi na pytanie nr 41. 

235.  PYTANIE: 
Dotyczy: Załącznik nr 1 do SIWZ – Regulamin i scenariusz prezentacji; 
26. Elastyczny Import danych z Elektronicznego Obiegów Dokumentów do systemu na róz ̇nych etapach realizacji 
i rozliczenia dokumentów zakupowych 
Pytanie: Realizacja punktu wymaga udziału zewnętrznego systemu, który nie jest przedmiotem zamówienia. 
Wnosimy o usunięcie ze scenariusza prezentacji. 
 
ODPOWIEDŹ: 
Odpowiedź na to pytanie znajduje się w odpowiedzi na pytanie nr 44. 

236.  PYTANIE: 
Dotyczy: Załącznik nr 1 do SIWZ – Regulamin i scenariusz prezentacji; 
25. Zestawienia Cashlow, RZiS, Bilans z wykorzystaniem metody drill down 
Pytanie: Punkt ze względu na swój charakter nie powinien być wymagany na etapie złożenia oferty. Opisana 
funkcjonalność dotyczy raportów wynikowych, przekrojowych wymagających konsolidacji danych z co najmniej 
kilku obszarów systemu i do jej realizacji wymagana jest odpowiednia konfiguracja i niemal pełne wdrożenie 
systemu. Wymaganie tego typu jest nadmiarowe w kontekście prezentacji na etapie składania oferty. Wnosimy o 
wyłączenie z zakresu prezentacji lub zmianę treści na „Przedstawienie możliwości konfiguracji przykładowych 
zestawień finansowych: RZiS, Bilans” 
 
ODPOWIEDŹ: 
Wymaganie będzie spełnione jeżeli system ma możliwość bezpośredniego przejścia od danych sumarycznych 
konta do odpowiednich zapisów księgowych i dokumentów źródłowych 

237.  PYTANIE: 
Dotyczy: Załącznik nr 1 do SIWZ – Regulamin i scenariusz prezentacji; 
20. Prawidło działające wyniki wyszukiwania na listach, np. pracowników 
Pytanie: Wymaganie nie jest jednoznaczne i nie pozwala na obiektywną ocenę. Wnosimy o usunięcie punktu lub 
doprecyzowanie co oznacza „Prawidło działające wyniki wyszukiwania na listach” 
 
ODPOWIEDŹ: 
Zamawiający modyfikuje treść załącznika 1 do SIWZ - Regulamin i scenariusz prezentacji,  kryterium P1, pkt. 20 
tabeli. Nowe brzmienie punktu: "System posiada możliwość wyszukiwania danych na listach: pracowników oraz 
struktury organizacyjnej. Po wpisaniu fragmentu nazwy System wyświetla zestawienie rekordów wszystkich 
danych zawierających wpisany ciąg znaków". 
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238.  PYTANIE: 
Dotyczy: Załącznik nr 1 do SIWZ – Regulamin i scenariusz prezentacji; 
III. Regulamin prezentacji 
„12. Zamawiający przewiduje następujący roboczy porządek prezentacji: 
8.30 - 9.00: udostępnienie pomieszczenia Wykonawcy (podłączenie, przygotowanie sprzętu, itp.) 
9.00 - 9.30: rozpoczęcie, krótka charakterystyka proponowanego Systemu ERP, proponowanego systemu 
personalizacji ELP i PKI, wymienienia wcześniejszych wdrożen ́, podanie wykorzystanych technologii, narzędzi do 
obsługi baz danych, sposobu migracji danych i integracji, 
9.30 - 10.30: prezentacja funkcjonalności zgodnie ze scenariuszem w zakresie technologii i uniwersalności 
systemu zgodnie z pkt. II „Scenariusz” 
10.30 - 10.45: przerwa 
10:45 - 11:45: prezentacja funkcjonalności zgodnie ze scenariuszem w zakresie technologii i uniwersalności 
systemu zgodnie z pkt. II „Scenariusz” – ciąg dalszy 
11.45 - 12.45: pytania uszczego ́ławiające prezentowane tres ́ci (Zamawiający zastrzega sobie prawo do 
zadawania pytań ro ́wnież na bieżąco w czasie prezentacji) 
13.00 zakończenie.” 
Pytanie: Zamawiający przewiduje raptem 2 godziny tj. 9.30 - 10.30 i 10:45 - 11:45 (podczas których dodatkowo 
zastrzega sobie możliwość zadawania pytań) na prezentację 4 scenariuszy z p.1 oraz maksymalnie 39 punktów 
stanowiących kryteria P1, P2 i P3. Biorąc pod uwagę realizację tego typu prezentacji przetargowych wyznaczony 
czas jest zdecydowanie zbyt krótki. Wnioskujemy o wydłużenie czasu do co najmniej 4-5 godzin oraz usunięcie 
fragmentu "(Zamawiający zastrzega sobie prawo do zadawania pytań również na bieżąco w czasie prezentacji)" 
Dodatkowo prosimy o potwierdzenie, że punkt prezentacji "9.00 - 9.30: rozpoczęcie, krótka charakterystyka 
proponowanego Systemu ERP, proponowanego systemu personalizacji ELP i PKI, wymienienia wcześniejszych 
wdrożeń, podanie wykorzystanych technologii, narzędzi do obsługi baz 
danych, sposobu migracji danych i integracji," ma charakter czysto informacyjny i nie ma wpływu na ocenę 
prezentacji. 
 
ODPOWIEDŹ: 
Zamawiający modyfikuje treść załącznika 1 do SIWZ - Regulamin i scenariusz prezentacji, pkt. I.12. Nowe 
brzmienie punktu: 
" 
8.30 - 9.00: udostępnienie pomieszczenia Wykonawcy (podłączenie, przygotowanie sprzętu, itp.) 
9.00 - 9.30: rozpoczęcie, krótka charakterystyka proponowanego Systemu ERP, proponowanego systemu 
personalizacji ELP i PKI, wymienienia wcześniejszych wdrożeń, podanie wykorzystanych technologii, narzędzi do 
obsługi baz danych, sposobu migracji danych i integracji, 
9.30 - 11.30: prezentacja funkcjonalności zgodnie ze scenariuszem w zakresie technologii i uniwersalności 
systemu zgodnie z pkt. II „Scenariusz” 
11.30 - 11.45: przerwa 
11:45 - 13:45: prezentacja funkcjonalności zgodnie ze scenariuszem w zakresie technologii i uniwersalności 
systemu zgodnie z pkt. II „Scenariusz” – ciąg dalszy 
13.45 - 14.45: pytania uszczegóławiające prezentowane treści (Zamawiający zastrzega sobie prawo do 
zadawania pytań również na bieżąco w czasie prezentacji) 
15.00 zakończenie. 
" 
 
Zamawiający potwierdza,  że punkt prezentacji "9.00 - 9.30: rozpoczęcie, krótka charakterystyka proponowanego 
Systemu ERP, proponowanego systemu personalizacji ELP i PKI, wymienienia wcześniejszych wdrożeń, podanie 
wykorzystanych technologii, narzędzi do obsługi baz danych, sposobu migracji danych i integracji," ma charakter 
czysto informacyjny i nie ma wpływu na ocenę prezentacji; chyba że Wykonawca przedstawi informację o 
systemie która jednoznacznie wskaże na sprzeczność z warunkami Opisu Przedmiotu Zamówienia (w takim 
przypadku informacja ta zostanie dodatkowo zweryfikowana, w przypadku jej potwierdzenia Oferta zostanie 
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odrzucona jako niezgodna z wymaganiami Zamawiającego). 

239.  PYTANIE: 
Dotyczy: Załącznik nr 1 do SIWZ – Regulamin i scenariusz prezentacji; 
15. Jeżeli w trakcie prezentacji wystąpi błąd, Zamawiający dopuszcza jego usunięcie w trakcie trwania 
prezentacji. Opóz ́nienie z tym związane nie powoduje przesunięcia terminu zakończenia prezentacji. Jeżeli 
wskutek opóz ́nienia prezentacji związanego z koniecznością usunięcia błędu prezentacja nie zostanie 
dokończona, System może nie zostać w całości oceniony przez Zamawiającego. Zebrana do czasu zakończenia 
prezentacji liczba punktów be ̨dzie traktowana jako całkowita liczba punktów przyznanych Systemowi. 
Pytanie: Prosimy o potwierdzenie, że chodzi tu o opóźnienie wynikające z winy Wykonawcy, a opróźnienie 
wynikające z winy Zamawiającego (w tym udostępnionej infrastruktury) będzie powodowało przesunięcie terminu 
zakończneia prezentacji. 
Czy Zamawiający zakłada by w pierwszej kolejności prezentowane były wymagania/scenariusze obligatoryjne czy 
kolejność prezentacji będzie z góry narzucona? Brak możliwości dokończenia prezentacji może skutkować nie 
tyle zdobyciem mniejszej ilości punktów co brakiem możliwości zaprezentowania wymaganych obligatoryjnie 
punktów, co wg regulaminu będzie skutkowało odrzuceniem oferty. 
 
ODPOWIEDŹ: 
Zamawiający modyfikuje treść załącznika 1 do SIWZ - Regulamin i scenariusz prezentacji, pkt. I.15. Nowe 
brzmienie punktu: "Jeżeli w trakcie prezentacji wystąpi błąd Systemu nie związany z problemem po stronie 
infrastruktury Zamawiającego, Zamawiający dopuszcza jego usunięcie w trakcie trwania prezentacji. Opóźnienie z 
tym związane nie powoduje przesunięcia terminu zakończenia prezentacji. Jeżeli wskutek opóźnienia prezentacji 
związanego z koniecznością usunięcia błędu prezentacja nie zostanie dokończona, System może nie zostać w 
całości oceniony przez Zamawiającego. Zebrana do czasu zakończenia prezentacji liczba punktów będzie 
traktowana jako całkowita liczba punktów przyznanych Systemowi." 
 
Zamawiający modyfikuje treść załącznika 1 do SIWZ - Regulamin i scenariusz prezentacji, pkt. I.14. Nowe 
brzmienie punktu: "W przypadku rozpoczęcia prezentacji później niż przewiduje powyższy harmonogram z winy 
Zamawiającego lub w przypadku problemów technicznych infrastruktury Zamawiającego, przewiduje się 
przesunięcie terminu zakończenia prezentacji o czas opóźnienia/naprawy infrastruktury, lub wyznaczenia nowego 
terminu". 
 
Wymagana kolejność dotycząca prezentacji będzie zgodna z listą scenariusza. 

240.  PYTANIE: 
Dotyczy: Załącznik nr 1 do SIWZ – Regulamin i scenariusz prezentacji; 
16. Zamawiający dopuszcza wystąpienie nie więcej niż 3 błędo ́w niezależnie od tego czy zostaną naprawione. 
19. Jeżeli w trakcie prezentacji wystąpi błąd, który nie będzie mógł być naprawiony w trakcie prezentacji 
Zamawiający zakończy prezentację uznając, że System nie zapewnia odpowiedniej stabilności. W takim 
przypadku oferta tego Wykonawcy zostanie uznana za niezgodną z SIWZ i zostanie odrzucona. 
Pytanie: Jak p.16 ma się do p.19 w kontekście dopuszczenia wystąpienia 3 błędów? Przy jakich wymaganiach 
Zamawiający dopuszcza wystąpienie błędów, które nie będą skutkowały odrzuceniem oferty? 
 
ODPOWIEDŹ: 
Zamawiający modyfikuje treść załącznika 1 do SIWZ - Regulamin i scenariusz prezentacji, pkt. I.16. Nowe 
brzmienie punktu: "Zamawiający dopuszcza wystąpienie nie więcej niż 2 błędów, które muszą zostać 
naprawione". 
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241.  PYTANIE: 
Dotyczy: Załącznik nr 1 do SIWZ – Regulamin i scenariusz prezentacji; 
17. Przez błąd Zamawiający rozumie niepoprawne funkcjonowanie Systemu, niestabilnośc ́, spowolnienie Systemu 
lub inne zdarzenie znacząco utrudniające lub uniemożliwiające wykonanie określonej operacji. 
Pytanie: Definicja błędu zawiera nieostre określenia, których nie da się ocenić w sposób obiektywny (np. 
"niestabilność, spowolnienie Systemu lub inne zdarzenie znacząco utrudniające (...)"). Wnosimy o zmianę na: 
Przez błąd Zamawiający rozumie niepoprawne funkcjonowanie Systemu uniemożliwiające wykonanie określonej 
operacji. 
 
ODPOWIEDŹ: 
Zamawiający modyfikuje treść załącznika 1 do SIWZ - Regulamin i scenariusz prezentacji, pkt. I.17. Nowe 
brzmienie punktu: "Przez błąd Zamawiający rozumie jakiekolwiek niepoprawne funkcjonowanie Systemu, które 
znacząco utrudnia lub uniemożliwia wykonanie określonej operacji, w tym także spowolnienia, a także 
prezentowanie danych niezgodnie z ich ostatnią modyfikacją (innymi słowy: po modyfikacji konkretnej danej 
system nie prezentuje jej aktualnej wartości). Spowolnienie rozumiane jest jako opóźnienie ponownego 
wykonywania tej samej operacji, gdy ta sama typowa funkcjonalność niewymagająca połączenia z siecią 
internetową i operująca na tych samych danych wykonywana jest dłużej o ponad 100% i trwała dłużej ponad 3 
sek do poprzedniego jej wywołania (typowe operacje to zarejestrowanie pracownika, przyjęcie na ewidencję 
środka trwałego, kontrola stanu realizacji budżetu, itp.)" 

242.  PYTANIE: 
Dotyczy: Załącznik nr 1 do SIWZ – Regulamin i scenariusz prezentacji; 
18. Jeżeli w trakcie prezentacji niezależnie od wykorzystanej funkcjonalności Systemu dojdzie do wystąpienia 
wie ̨kszej liczby błędo ́w niż wskazana w pkt. 16, Zamawiający zakończy prezentację uznając, że System nie 
zapewnia odpowiedniej stabilności. W takim przypadku oferta tego Wykonawcy zostanie uznana za niezgodną z 
SIWZ i zostanie odrzucona. 
Pytanie: Prosimy o wyjaśnienie jak należy rozumieć: "niezależnie od wykorzystanej funkcjonalności Systemu" 
 
ODPOWIEDŹ: 
Zamawiający modyfikuje treść załącznika 1 do SIWZ - Regulamin i scenariusz prezentacji, pkt. I.18. Nowe 
brzmienie punktu: "Jeżeli w trakcie prezentacji Systemu dojdzie do wystąpienia sumarycznie większej liczby 
błędów niż wskazana w pkt. 16, Zamawiający zakończy prezentację uznając, że System nie zapewnia 
odpowiedniej stabilności. W takim przypadku oferta tego Wykonawcy zostanie uznana za niezgodną z SIWZ i 
zostanie odrzucona." 

243.  PYTANIE: 
Dotyczy: Załącznik nr 1 do SIWZ – Regulamin i scenariusz prezentacji; 
21. Spowolnienie pracy lub jakiekolwiek problemy czy awarie Systemu w czasie prezentacji nie mogą być 
tłumaczone niedostateczną mocą obliczeniową sprzętu używanego do prezentacji, niewłas ́ciwą pracą sieci 
komputerowej Zamawiającego (z wyjątkiem awarii tej sieci) lub nie dostarczeniem określonego sprzętu bądź 
oprogramowania niezbędnego do przeprowadzenia całości lub części prezentacji. Wykonawca musi zadbać o to 
by sprzęt użyty do demonstracji zapewniał płynną pracę Systemu, a prezentacja mogła zostać przeprowadzona w 
całości. 
Pytanie: Nie można założyć, że niewłaściwa praca sieci komputerowej (z wyjątkiem awarii tej sieci) nie może 
skutkować spowolnieniem lub problemami czy awariami Systemu. Wnosimy o wyłączenie tego odstępstwa z 
punktu regulaminu, w przypadku stwierdzenia i wpływu pracy sieci komputerowej Zamawiajacego na prezentację 
Systemu. 
 
ODPOWIEDŹ: 
Zamawiający modyfikuje treść załącznika 1 do SIWZ - Regulamin i scenariusz prezentacji, pkt. I.21. Nowe 
brzmienie punktu: "Spowolnienie pracy lub jakiekolwiek problemy czy awarie Systemu w czasie prezentacji nie 
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mogą być tłumaczone niedostateczną mocą obliczeniową sprzętu używanego do prezentacji lub nie 
dostarczeniem określonego sprzętu bądź oprogramowania niezbędnego do przeprowadzenia całości lub części 
prezentacji. Wykonawca musi zadbać o to by sprzęt użyty do demonstracji zapewniał płynną pracę Systemu, a 
prezentacja mogła zostać przeprowadzona w całości. Spowolnień, awarii i problemów nie można także tłumaczyć 
niewłaściwą pracą sieci komputerowej Zamawiającego w przypadku prezentacji funkcjonalności, które nie 
potrzebują komunikacji z siecią. W przypadku prezentowania funkcjonalności wymagającej dostępu do sieci i 
pojawienia się problemów lub spowolnień, Zamawiający przy udziale Wykonawcy zagwarnatuje szybką diagnozę 
problemów natury sieciowej (czas diagnozy jest odliczany od czasu prezentacji)." 

244.  PYTANIE: 
Dotyczy: Załącznik nr 8 pkt. 1 System Personalizacji ELP 
Funkcjonalność: 22 System powinien wykorzystywać dla mechanizmu generowania kluczy chwilowe wartości 
bufora klawiatury oraz pozycji myszki. 
Pytanie: Punkt sugeruje konkretne rozwiązanie firmy OPTEAM, podczas, gdy istotne jest wygenerowanie 
bezpiecznego i unikalnego klucza wzorcowego używanego do zapisu danych na karcie, co można osiągnąć 
poprzez różnego rodzaju algorytmy. Wnosimy o usunięcie 
 
ODPOWIEDŹ: 
Zamawiający modyfikuje treść funkcjonalności 22 tabeli w pkt. 1 "System Personalizacji ELP" Załącznika nr 8 do 
SIWZ - Wymagania funkcjonalne SYSTEMU Personalizacji ELP i PKI. Nowe brzmienie punktu: 
"System powinien wykorzystywać dla mechanizmu generowania kluczy chwilowe wartości bufora klawiatury oraz 
pozycji myszki. Dopuszcza się także rozwiązania bazujące na rozwiązaniach sprzętowych, działające na zasadzie 
obrazowania właściwości i parametrów fizycznego procesu stochastycznego". 
Opisane rozwiązania są znacznie lepsze od algorytmów programowych, działających na zasadzie 
deterministycznego obliczania ciągu liczb, które wyglądają tylko na losowe. W rozwiązaniach dotyczących 
tworzenia kluczy kryptograficznych proces ten jest krytyczny i od niego zależy bezpieczeństwo generowanych 
certyfikatów służących do szyfrowania, podpisywania i uwierzytelniania. Zamawiający w ostatnim czasie, jako 
jedna z wielu placówek badawczych na świecie, pracuje nad powstaniem szczepionki na SARS-CoV-2 i z tego 
powodu może być narażony na ataki cyberprzestępców. Zamawiający zamierza w najbliższym czasie znacząco 
zwiększyć poziom bezpieczeństwa, czego niniejszy wymóg jest przykładem. 

245.  PYTANIE: 
Dotyczy: Załącznik nr 8 pkt. 1 System Personalizacji ELP 
Funkcjonalność 49 
System musi posiadać możliwość definiowania różnych kolejek wydruku i przypisywania im zadań według 
definiowanych przez użytkowników filtrów. 
Pytanie: Wnosimy o wykreślenie ich ponieważ jest to funkcjonalność systemu OPTICAMP firmy OPTEAM. 
Względnie jeśli Zamawiający chce zakupić moduł od tego producenta wnosimy o wydzielenie do odrębnego 
zadania 
 
ODPOWIEDŹ: 
Zamawiający pozostawia zapisy bez zmian. Wymóg posiadania różnych kolejek wydruku jest podyktowany faktem 
konieczności personalizacji różnych rodzajów kart (w tym gościa, pracownika), posiadających różne plastikowe 
blankiety (karta z i bez chipa). W przyszłości system będzie obsługiwać większą liczbę różnych rodzajów kart - w 
tym studenckie, doktoranckie i nauczycieli akademickich. 

246.  PYTANIE: 
Dotyczy: Załącznik nr 7 do SIWZ, załącznik 5 do umowy, Załącznik 1 do OPZ – Wymagania funkcjonalne Portal 
pracowniczy 
10. Portal pracowniczy, Wymaganie 10. Portal umożliwia zgłoszenie sprawy pracowniczej do DSP - z możliwością 
załączenia plików 
Pytanie: Proszę wymienić listę wszystkich spraw pracowniczych, które można zgłosić poprzez Portal pracowniczy 



 
Projekt „Uniwersytet z Misją - Zintegrowany Program Rozwoju Uniwersytetu Medycznego im. Karola Marcinkowskiego w Poznaniu” 

 

Opracowała: Karolina Jendryca 
nr tel. (61) 854-62-35 
e-mail: dzp@ump.edu.pl 

 

 
ODPOWIEDŹ: 
Zamawiający podaje listę przykładowych spraw: zmiana adresu, nazwiska, urzędu skarbowego, 
zgłoszenie/wyrejestrowanie dziecka/ dzieci do ubezpieczenia zdrowotnego itp. 

247.  PYTANIE: 
Dotyczy: Załącznik nr 7 do SIWZ, załącznik 5 do umowy, Załącznik 1 do OPZ – Wymagania funkcjonalne Portal 
pracowniczy 
10. Portal pracowniczy, Wymaganie 15. 
Portal umożliwia obsługę menedżerską w zakresie tworzenia i edycji harmonogramów 
Pytanie: 
Czy obsługa menedżerska ujęta w tym wymaganiu polega wyłącznie na akceptacji harmonogramu pracy 
podległych pracowników z możliwością edycji propozycji wprowadzonych przez pracowników? Jeśli nie, prosimy 
wymienić jakie dodatkowe czynności managera obejmuje to wymaganie. 
 
ODPOWIEDŹ: 
Wymaganie to obejmuje dodatkowe czynności managera: możliwość utworzenia i edycji harmonogramu zgodnie z 
przepisami prawa pracy (np. poprzez użycie kreatora); bez wymagania posiadania licencji dla tych menedżerów. 

248.  PYTANIE: 
Dotyczy: Załącznik nr 7 do SIWZ, załącznik 5 do umowy, Załącznik 1 do OPZ – Wymagania funkcjonalne Portal 
pracowniczy 
10. Portal pracowniczy, Wymaganie 21. 
Portal umożliwia bezpośredniemu przełożonemu lub jego zastępcy wygenerowanie i wydruk urlopów i innych 
absencji wszystkich pracowników podległej jednostki w dowolnej konfiguracji (w formie grafiku) Pytanie: 
Czy Zamawiający uzna za spełnione wymaganie, jeśli systemu umożliwi wygenerowanie i wydruk urlopów i innych 
absencji wszystkich pracowników podległej jednostki w formie jednej lub dwóch list o kolumnach i układzie 
ustalonym na etapie Analizy Przedwdrożeniowej oraz dodatkowo w postaci miesięcznej karty urlopów (tj. 
pracownicy w wierszach, a dni wybranego miesiąca w kolumnach)? 
 
ODPOWIEDŹ: 
Zamawiający potwierdza - wymaganie będzie spełnione. 

249.  PYTANIE: 
Dotyczy: Załącznik nr 7 do SIWZ, załącznik 5 do umowy, Załącznik 1 do OPZ – Wymagania funkcjonalne Portal 
pracowniczy 
10. Portal pracowniczy, Wymaganie 21. 
System pozwala określić obieg akceptacyjny oświadczeń w obszarze PPK złożonych poprzez portal zgodnie z 
wewnętrznymi uregulowaniami 
Pytanie: 
Czy Zamawiający uzna za spełnione wymaganie, jeśli systemu umożliwi obsługę obiegu akceptacyjnego 
oświadczeń w obszarze PPK złożonych poprzez portal zgodnie z wewnętrznymi uregulowaniami zgodnie z 
procesem zdefiniowanym na etapie Analizy Przedwdrożeniowej 
 
ODPOWIEDŹ: 
Zamawiający potwierdza. 
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250.  PYTANIE: 
Dotyczy: Załącznik nr 7 do SIWZ, załącznik 5 do umowy, Załącznik 1 do OPZ – Wymagania funkcjonalne Portal 
pracowniczy 
10. Portal pracowniczy, Wymaganie 41 
System po zmianie urlopu automatycznie aktualizuje stan urlopu (np. odwołanie z urlopu, zwolnienia lekarskie itp. 
anulujące urlop). System generuje alert w postaci wiadomości e-mail o konieczności zaplanowania anulowanego 
urlopu 
Pytanie: 
Prosimy o zmianę wymagania „System generuje alert w postaci wiadomości e-mail o …” na „System generuje 
alert w postaci wiadomości e-mail lub powiadomienie systemowe o …” 
 
ODPOWIEDŹ: 
Zamawiający wskazuje, iż celem funkcjonalności jest mailowe poinformowanie pracownika, któremu urlop się 
anulował.  
 
Zamawiający uzna funkcjonalność za spełnioną, jeśli będzie możliwość automatycznego wywołania API do 
zewnętrznego systemu Zamawiającego, które przekaże przygotowaną w ERP treść maili do wskazanych 
adresatów do tego zewnętrznego systemu. 

251.  PYTANIE: 
Dotyczy: Załącznik nr 7 do SIWZ, załącznik 5 do umowy, Załącznik 1 do OPZ – Wymagania funkcjonalne Portal 
pracowniczy 
10. Portal pracowniczy, Wymaganie 41 
Możliwość generowania i wydruku pasek płacowego (zawiera informację RMUA) 
Pytanie: 
Czy Zamawiający uzna za spełnione wymaganie, jeśli systemu umożliwi prezentację i wydruk wypłaconych 
składników wynagrodzeń pracownika? 
 
ODPOWIEDŹ: 
Zamawiający potwierdza - uzna wymaganie za spełnione. 

252.  PYTANIE: 
Dotyczy: Załącznik nr 7 do SIWZ, załącznik 5 do umowy, Załącznik 1 do OPZ – Wymagania funkcjonalne Portal 
pracowniczy 
10. Portal pracowniczy, Wymaganie 50 
Możliwość generowania i wydruku PIT11 z podpisem kwalifikowanym 
Pytanie: 
Czy Zamawiający uzna za spełnione wymaganie, jeśli systemu umożliwi w Portalu pracowniczym wydruk 
dokumentu PDF (PIT11) wygenerowanego przez system ERP i przekazanego do Portalu pracowniczego? 
 
ODPOWIEDŹ: 
Zamawiający modyfikuje tresć załacznika nr 7 do SIWZ, pkt. 10. Portal pracowniczy, ppkt. 50 tabeli otrzymuje 
następujące brzmienie:  
" 
Możliwość generowania i wydruku PIT11 z podpisem kwalifikowanym: 

a)  wygląd i tresć dokumentu będzie zgodna z odpowiednim i aktualnym Rozporządzeniem Ministra 
Rozwoju i Finansów w sprawie określenia niektórych wzorów oświadczeń, deklaracji i informacji 
podatkowych obowiązujących w zakresie podatku dochodowego od osób fizycznych, 
 

b) system będzie umożliwiał dostęp do dokumentów PIT w różnych wersjach, zgodnej z treścią 
Rozporządzenia, o którym mowa powyżej, dla danego roku podatkowego, 
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c) system będzie umożliwiał na dostęp do dokumentów za poszczególne lata wstecz, przy czym pierwsze 
dokumenty będą generowane w nowym systemie (brak konieczności migracji dokumentów z 
poprzednich systemów Zamawiającego), 
 

d) dokument dostępny będzie w formie pliku PDF dla danego pracownika, którego dokument dotyczy, 
 

e) system zabezpieczy dostęp do tego dokumentu przed dostępem do innych pracowników (za wyjątkiem 
osób posiadających wyższe/odpowiednie uprawnienia), 
 

f) dokumenty PDF nie mogą być generowane na bieżąco podczas wybrania opcji pobrania dokumentu; 
dokumenty PDF muszą być przygotowane wcześniej i zapisane na dysku, 
 

g) dokumenty PDF muszą być opatrzone podpisem kwalifikowanym upoważnionego pracownika Działu 
Płac Zamawiającego, zapewniając możliwość łatwego zweryfikowania źródła pochodzenia dokumentu 
(podpisu) dla użytkowników, 
 

h) potwierdzenie dostarczenia/odebrania PITu przez pracowników polegać będzie na zatwierdzeniu 
pojawiającej się prośby. Dla każdego PITu system przechowywać będzie w bazie danych flagę tak/nie 
oraz datę i godzinę zdarzenia potwierdzenia odebrania dokumentu. Dla każdego PIT pojawiać się będzie 
okienko modalne (popup), w którym zawarta będzie treść pytania, czy użytkownik potwierdza odebranie 
PITu ze skutkami prawnymi. Okienko to powinno pojawiać się automatycznie, jeśli pracownik nie 
potwierdził jeszcze odbioru. Obok wyświetlonego PITu powinien być też przycisk do ręcznego 
wyświetlenia tego okienka. Po zaakceptowaniu odbioru danego PITu, w miejscu przycisku powinna się 
znaleźć informacja, iż użytkownik potwierdził otrzymanie PITu, z podaną datą i godziną tego zdarzenia. 
Treść komunikatu: "Niniejszym potwierdzam, iż uzyskałem/-am dostęp do informacji o moich dochodach i 
pobranych zaliczkach za rok ……. (PIT – 11) i zapoznałem/-am się z jego treścią.". Możliwe jest 
zamknięcie okienka bez potwierdzenia odebrania, PDF z dokumentem będzie dostępny niezależnie od 
udzielonej odpowiedzi, 

i) dostępne będzie zestawienie/raport potwierdzonych PIT, tj. kto potwierdził odebranie PITu z danego 
roku, oraz kto ich nie potwierdził pobrania do chwili bieżącej. Lista powinna zawierać imię, nazwisko, 
jednostkę, numer kadrowy; z możliwością eksportu tej listy do pliku csv. Opcja dostępna tylko dla 
użytkowników posiadających wyższe/odpowiednie uprawnienia, 
 

j) system będzie prezentował dla upoważnionych osób: 
 

i. listy paczek wysłanych do Ministerstwa Finansów dokumentów (kolumny, sortowanie wg: Daty 
UPO, Daty wysłania - od najnowszych, czyli wg Daty UPO malejąco, Daty wysłania malejąco), 
 

ii. dla każdej paczki dostępna będzie lista osób dla których wysłany był PIT (kolumny, sortowanie 
wg: nazwiska, imienia), 
 

k) system będzie umożliwiał (dla osób upoważnionych) publikację PITów zawartych w danej wybranej 
paczce, a także cofnięcie tej publikacji. PITy będą widoczne dla pracowników dopiero po publikacji, 
 

l) w oknie, w którym jest dostęp do pobrania plików PDF (PIT) znajdować się muszą informacje 
kontaktowe: w przypadkach problemów merytorycznych - zgłaszanie informacje o zauważonych 
nieprawidłowościach w PITach; oraz w przypadkach problemów technicznych - zgłaszanie 
niepoprawnego działania systemu", 
 

m) dopuszcza się możliwość dostępu i wydruku dokumentu PDF (PIT11) wygenerowanego przez system 
ERP i przekazanego do Portalu pracowniczego. 
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253.  PYTANIE: 
Dotyczy: Załącznik nr 7 do SIWZ, załącznik 5 do umowy, Załącznik 1 do OPZ – Wymagania funkcjonalne Portal 
pracowniczy 
10. Portal pracowniczy, Wymaganie 51 
Możliwość generowania i wydruku PIT 40 z podpisem kwalifikowanym (do roku 2017 włącznie) 
Pytanie: 
Czy Zamawiający uzna za spełnione wymaganie, jeśli systemu umożliwi w Portalu pracowniczym wydruk 
dokumentu PDF (PIT 40) wygenerowanego przez system ERP i przekazanego do Portalu pracowniczego? 
 
ODPOWIEDŹ: 
Zamawiający usuwa pkt. 51 z tabeli znajdującej się w pkt. 10. Portal pracowniczy załącznika nr 7 do SIWZ - 
Wymagania funkcjonalne Systemu ERP. 

254.  PYTANIE: 
Dotyczy: Załącznik nr 7 do SIWZ, załącznik 5 do umowy, Załącznik 1 do OPZ – Wymagania funkcjonalne Portal 
pracowniczy 
10. Portal pracowniczy, Wymaganie 51 
Możliwość sporządzenia i przeglądu karty celów Funkcjonalność określania celów to bardzo rozległy obszar 
funkcjonalny. 
Pytanie: Czy Zamawiający uzna za spełnione wymaganie, jeśli systemu umożliwi: 
1. sporządzanie przez przełożonego listy celów dla danego pracownika na okres (kwartału, półrocza lub roku) 
oraz 
2. możliwość oceny spełnienia poszczególnych celów przez pracownika i jego przełożonego oraz zatwierdzenie 
oceny spełniania celów przez dodatkowego Zatwierdzającego oraz 
3. możliwość podsumowania stopnia spełnienia celów przez pracownika w wybranym okresie? 
 
ODPOWIEDŹ: 
Zamawiający potwierdza - uzna wymaganie za spełnione. 

255.  PYTANIE: 
Czy Zamawiający dopuszcza wykreślenie z treści umowy, § 7 ust. 17 zapisów mówiących o zdeponowaniu kodów 
źródłowych do Systemu w zakresie dotyczących innego oprogramowania niż autorstwa Wykonawcy? 
Dla każdej firmy zajmującej się produkcją oprogramowania kod źródłowy jest kluczowym składnikiem majątku i 
jego odpowiednia ochrona jest sprawą o najwyższym priorytecie. Ponadto rozwiązanie takie naraża 
Zamawiającego na odpowiedzialność za ewentualny wyciek kodu źródłowego. 
Co równie istotne żądanie przekazania Zamawiającemu kodów źródłowych do Systemu narusza konkurencję, 
albowiem na system składają się również elementy oprogramowania, konieczne do jego prawidłowego działania, 
które nie są autorstwa wykonawcy (jak np. oprogramowanie narzędziowe lub inne obce oprogramowanie), co do 
których Wykonawcy nie przysługują majątkowe prawa autorskie. Jest oczywiste, iż w takim zakresie Wykonawca 
nie posiadający majątkowych praw autorskich do niektórych elementów oprogramowania - nie może 
Zamawiającemu zapewnić jego kodów źródłowych, gdyż nie ma takiego prawa. Na takie udostępnienie może 
zgodzić się wyłącznie producent takiego oprogramowania - co stawia go w pozycji uprzywilejowanej w stosunku 
do wykonawcy nie będącego takim producentem. 
 
ODPOWIEDŹ: 
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Zamawiający dokonuje modyfikacji zapisów treści umowy, par. 7 ust. 18, załącznika nr 2 do SIWZ - wzór umowy, 
poprzez dodanie ppkt. 7) o treści: "7) zapisy dotyczące ppkt. 6) i 7) dotyczą jedynie kodów źródłowych, których 
autorem jest Wykonawca oferowanego SYSTEMU ERP/Personalizacji ELP/PKI, a nie kodów dotyczących 
oprogramowania narzędziowego lub innego obcego oprogramowania; zapisy dotyczą kodów" 

256.  PYTANIE: 
Wykonawca zwraca się o informację czy w związku z udzieleniem przez Wykonawcę gwarancji na przedmiot 
umowy, Zamawiający dopuszcza wyłączenie odpowiedzialności Wykonawcy z tytułu rękojmi za wady poprzez 
zmianę § 8 ust. 1 w następujący sposób: " Wykonawca udziela Zamawiającemu gwarancji na przedmiot umowy 
na okres ………… miesięcy. W związku z udzieleniem przez Wykonawcę gwarancji Strony postanawiają wyłączyć 
zastosowanie przepisów Kodeksu cywilnego dotyczących rękojmi za wady." 
 
ODPOWIEDŹ: 
Zamawiający nie dopuszcza wyłączenia odpowiedzialności Wykonawcy z tytułu rękojmi za wady 

257.  PYTANIE: 
Czy zamawiający dopuszcza wykreślenie § 11 ust. 5 umowy lub jego doprecyzowanie? 
Zgodnie z zapisem Zamawiający może na każdym etapie postępowania uznać, że Wykonawca nie posiada 
wymaganych zdolności, jeżeli zaangażowanie zasobów technicznych lub zawodowych Wykonawcy w inne 
przedsięwzięcia gospodarcze Wykonawcy może mieć negatywny wpływ na realizację zamówienia. Zapis nie 
precyzuje konsekwencji uznania przez Zamawiającego, że Wykonawca nie posiada wymaganych zdolności. 
Ponadto zapis w żaden sposób nie wskazuje w jaki sposób miałaby się odbywać ocena zdolności wykonawcy, nie 
określa kryteriów w sposób umożliwiający jego precyzyjną interpretację pozostawiając Zamawiającemu swobodę 
w ocenie zdolności Wykonawcy. 
 
ODPOWIEDŹ: 
Zamawiający nie wyraża zgody na wykreślenie bądź zmianę  par. 11 ust. 5 wzoru umowy 

258.  PYTANIE: 
Czy Zamawiający dopuszcza zmianę zapisów § 14 umowy w taki sposób aby obowiązek zachowania informacji 
poufnych obejmował również Zamawiającego w zakresie informacji przekazywanych przez Wykonawcę w 
związku z realizacją umowy? 
 
ODPOWIEDŹ: 
Zamawiający nie wyraża zgody na zmianę par. 14 wzoru umowy. 

259.  PYTANIE: 
Czy Zamawiający dopuszcza zmianę zapisów § 18 ust. 1 w taki sposób aby kary umowne za niedotrzymanie 
terminów realizacji poszczególnych etapów były naliczane od ich wartości? 
 
ODPOWIEDŹ: 
Zamawiający nie dopuszcza zmiany zapisów par. 18 ust. 1 wzoru umowy 

260.  PYTANIE: 
Czy Zamawiający dopuszcza zmianę zapisów § 18 ust. 1 i 3, umowy w taki sposób, że termin "opóźnienie" 
zostanie zastąpiony terminem "zwłoka"? 
Zgodnie z zapisem kary umowne mają być naliczane za "opóźnienie" co przeczy faktycznemu celowi instytucji 
kary umownej. Wykonawca powinien ponosić konsekwencje swojego, czy też zależnego od niego działania lub 
zaniechania, ale odniesienie takiej odpowiedzialności do zwykłego opóźnienia (a więc każdego przekroczenia 
terminu) jest nieuzasadnione. Oznaczałoby to bowiem, że nawet okoliczności całkowicie niezależne od 
Wykonawcy, a nawet zawinione przez Zamawiającego, skutkujące przedłużeniem terminu realizacji umowy, będą 
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obciążały Wykonawcę. 
 
ODPOWIEDŹ: 
Zamawiający nie dopuszcza zmiany zapisów par. 18 ust. 1 i ust. 3 wzoru umowy (do rozmowy) 

261.  PYTANIE: 
Czy zamawiający dopuszcza zmianę wysokości kary umownej zastrzeżonej w § 18 ust. 1 pkt 7 i 8 z 100.000 zł. i 
50.000 zł. na odpowiednio 50.000 zł. i 25.000 zł. Kary umowne nie powinny prowadzić do wzbogacenia 
Zamawiającego kosztem Wykonawcy. Zastrzeganie kar w takiej wysokości bez uwzględnienia rodzaju naruszenia 
i szkody poniesionej przez Zamawiającego może się okazać rażąco wygórowane. W przypadku poniesienia przez 
Zamawiającego szkody w wyższej wysokości może on dochodzić odszkodowania uzupełniającego na zasadach 
ogólnych. 
 
ODPOWIEDŹ: 
Zamawiający nie dopuszcza zmiany zapisów par. 18 ust. 2 pkt 7 i 8 wzoru umowy 

262.  PYTANIE: 
Czy zamawiający dopuszcza zmianę wysokości kary umownej zastrzeżonej w § 18 ust. 5 z 100% na 20%. Kary 
umowne nie powinny prowadzić do wzbogacenia Zamawiającego kosztem Wykonawcy. W przypadku poniesienia 
przez Zamawiającego szkody w wyższej wysokości może on dochodzić odszkodowania uzupełniającego na 
zasadach ogólnych. 
 
ODPOWIEDŹ: 
Zamawiający nie dopuszcza zmiany zapisów par. 18 ust. 5 wzoru umowy 

263.  PYTANIE: 
Wykonawca zwraca się o  wykreślenie zapisów § 18 ust. 3 pkt 6 umowy. 
Kara umowna nie przysługuje z ustawy tylko z mocy stron, które zapis ten wprowadzają. Dlatego też umowa 
powinna precyzyjnie określać, w jakich przypadkach taka kara się należy. Dłużnik powinien mieć świadomość 
tego, jakie naruszenie przez niego postanowień umowy skutkować będzie możliwością żądania przez druga 
stronę zapłaty kary umownej i w jakiej wysokości. Zastrzeżenie kary umownej za każde przekroczenie terminu 
przewidzianego w umowie nie spełnia tego wymogu. Co więcej, określenie kary umownej w wysokości 0,01% 
wynagrodzenia brutto, należnej za każde przekroczenie terminu umownego może doprowadzić do sytuacji, w 
której kara umowna powinna zostać uznana za rażąco wygórowaną. Zapisy wzoru umowy nie wykluczają bowiem 
możliwości żądania kary umownej w tej wysokości, nawet w przypadku naruszenia terminów nie mających 
żadnego wpływu na wykonanie podstawowego świadczenia wykonawcy określonego w umowie. Pozostawienie 
zapisu w takim brzmieniu znacząco utrudnia również oszacowanie ewentualnego ryzyka związanego z realizacją 
umowy. 
 
ODPOWIEDŹ: 
Zamawiający nie wyraża zgody na wykreślenie zapisów par. 18 ust. 3 pkt 6 wzoru umowy 

264.  PYTANIE: 
Czy Zamawiający dopuszcza zmianę § 18 ust. 7 w następujący sposób: " Zamawiający może usunąć w 
zastępstwie Wykonawcy i na jego koszt i ryzyko wady (w tym stwierdzone w okresie Gwarancji, usługi Utrzymania 
SYSTEMU, Usług na rzecz rozwoju SYSTEMU  oraz w czasie odbiorów) nieusunięte lub wykonane w sposób 
nienależyty przez Wykonawcę w wyznaczonym przez Zamawiającego terminie, w tym zlecić wykonanie 
koniecznych prac naprawczych  osobom trzecim (bez konieczności uzyskiwania zgody sądu)." 
Zastrzeganie dodatkowo prawa do odstąpienia od umowy oraz kar umownych stanowiłoby nadmierne obciążenie 
dla Wykonawcy. Ponadto prowadziłby do wzbogacenia Zamawiającego kosztem Wykonawcy co stoi w 
sprzeczności z instytucją kar umownych. 
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ODPOWIEDŹ: 
Zamawiający nie wyraża zgody na zmianę par. 18 ust. 7 wzoru umowy 

265.  PYTANIE: 
Wykonawca zwraca się o dodanie ust. 8 do  § 18 umowy  o następującej treści: "Z zastrzeżeniem postanowień 
niniejszej umowy przewidujących dalej idące ograniczenia lub wyłączenia odpowiedzialności odszkodowawczej 
Wykonawcy i w zakresie, w jakim jest to dopuszczalne w świetle bezwzględnie obowiązujących przepisów 
prawnych, całkowita odpowiedzialność odszkodowawcza Wykonawcy względem Zamawiającego za 
niewykonanie lub nienależyte wykonanie umowy ograniczona jest do kwoty wynoszącej 100% wynagrodzenia z 
niniejszej umowy netto (określonego w § 4 ust. 2 umowy." lub innego analogicznego wprowadzającego limit 
odpowiedzialności odszkodowawczej wykonawcy. 
Standardem w umowach dotyczących systemów informatycznych jest ograniczenie odpowiedzialności 
kontraktowej stron do konkretnej wysokości określanej kwotowo lub do wartości umowy. Przyjęcie nieograniczonej 
odpowiedzialności Wykonawcy względem Zamawiającego w kontraktach IT uniemożliwia Wykonawcy 
oszacowanie ryzyka związanego z realizacją kontraktu, co przekłada się na podniesienie ceny oferty Wykonawcy 
(odpowiedzialność na zasadzie ryzyka podnosi cenę ofertową), bądź braku oferty oraz pominięcie reguł 
funkcjonujących na rynku oprogramowania IT. 
 
ODPOWIEDŹ: 
Zamawiający nie wyraża zgody na dodanie do wzoru umowy ust. 8 w paragrafie 18 

266.  PYTANIE: 
Czy Zamawiający dopuszcza zmianę § 21 ust. 8 umowy w następujący sposób: "Zamawiający zastrzega sobie 
prawo wglądu do dokumentów Wykonawcy związanych z realizowanym przedmiotem umowy, z wyłączeniem 
dokumentów finansowych." 
Zgodnie z bezwzględnie obowiązującymi przepisami prawa spółki notowane na giełdzie nie są uprawnione do 
udostępniania osobom trzecim niepublikowanych danych finansowych mających wpływ na ich wynik finansowy. 
Pozostawienie zapisu w formie proponowanej przez Zamawiającego prowadzi do naruszenia zasady uczciwej 
konkurencji przewidzianej w art. 7 § 1 ustawy prawo zamówień publicznych. 
 
ODPOWIEDŹ: 
Zamawiający nie wyraża zgody na zmianę par. 21 ust. 8 wzoru umowy. Zgodnie ze wzorem umowy dotyczy to 
tylko dokumentów związanych z realizacją łączącej strony umowy.  

267.  PYTANIE: 
Dotyczy: zał06_SIWZ_zał04_umowa__Opis Przedmiotu Zamówienia (OPZ), 1.4. Kalkulacja typu i liczby licencji: 
Czy Zamawiający posiada zobowiązanie firmy dystrybuującej oprogramowanie Qlik do udzielenia oferty 
uczestnikom postepowania lub czy może przedstawić ceny dla poszczególnych elementów od firmy 
dystrybuującej oprogramowanie Qlik, które należy dostarczyć w ramach zamówienia? 
Czy Zamawiający wystąpi o takie ceny, aby wszyscy Wykonawcy otrzymali taką samą ofertę, by utrzymać warunki 
równej konkurencji dla uczestników postępowania? 
 
ODPOWIEDŹ: 
Zamawiający dokonuje zmiany opisu zał. 6 do SIWZ, pkt 1.4, tabela, poz. dotycząca obszaru analiz ERP (BI), 
stary zapis "Należy rozszerzyć zakres i liczbę posiadanych licencji, o możliwość korzystania ze źródeł danych z 
oferowanych systemów (ERP), wraz z nie mniej niż 10 jednocześnie zalogowanymi użytkownikami pracującymi 
na danych z oferowanego systemu ERP" otrzymuje brzmienie "Należy zintegrować się w systemem BI 
posiadanym przez Zamawiającego - QLIK, bez zwiększania liczby licencji, które Zamawiający dokupi w osobnym 
postępowaniu" 



 
Projekt „Uniwersytet z Misją - Zintegrowany Program Rozwoju Uniwersytetu Medycznego im. Karola Marcinkowskiego w Poznaniu” 

 

Opracowała: Karolina Jendryca 
nr tel. (61) 854-62-35 
e-mail: dzp@ump.edu.pl 

 

268.  PYTANIE: 
Dotyczy: Załącznik nr 6 do SIWZ, załącznik nr 4 do umowy – Opis Przedmiotu Zamówienia (OPZ) 
wymaganie 3.4.1 
Pytanie: 
W punkcie 3.4.1 mowa jest o drukarce retransferowej ale podpunkt o) mówi : 
OPCJONALNIE – możliwość rozbudowy w przyszłości: moduł pozwalający na naniesienie hologramu i/lub 
tłoczenia, 
Co zamawiający miał w zamyśle? 
Drukarki retransferowe desktop-we o jakich jest mowa w podpunktach a) do n) nie mają takich możliwości. Opcję 
"naniesienie hologramu" można osiągnąć na przemysłowych urządzeniach do druku offsetowego natomiast 
funkcję "tłoczenia" na embosserach, 
które łączone z drukarką retransferową mogą być składane w duże przemysłowe urządzenia do personalizacji. 
Obu tych funkcji nie łączy żadna maszyna ani przemysłowa ani desktopowa 
Prosimy o doprecyzowanie lub wykreślenie tego punktu. 
 
ODPOWIEDŹ: 
Zamawiający usuwa punkt o) znajdujący się w pkt. 3.4.1 załącznika nr 6 do SIWZ Opisu Przedmiotu Zamówienia.  

269.  PYTANIE: 
Dotyczy: zał11_SIWZ, zał09_umowa_zał1_powierzenie Wykaz środków organizacyjnych i technicznych: 
Wykonawca zwraca uwagę, że dla pozycji nr 6 – na dzień dzisiejszy PUODO nie wydal decyzji zatwierdzającej 
jakikolwiek kodeks postepowania o którym mowa w art. 40 Rozporządzenia 
Czy Zamawiający zrezygnuje z powyższego wymagania ze względu na brak decyzji PUODO w tym zakresie? 
 
ODPOWIEDŹ: 
Jeżeli nie ma na dzień dzisiejszy kodeksu postępowania, o którym mowa w art. 40 Rozporządzenia to 
Wykonawca nie musi go stosować. W przypadku wydania decyzji zatwierdzającej kodeks to Wykonawca musi 
stosować zatwierdzony kodeks. Wymagania Zamawiający pozostawia.   

270.  PYTANIE: 
Dotyczy: zał11_SIWZ, zał09_umowa_zał1_powierzenie Wykaz środków organizacyjnych i technicznych: 
Wykonawca zwraca się o informację czy Zamawiający dopuszcza, aby nieznaczna ilość pozycji w załączniku nr 
11 do SIWZ przyjęła odpowiedź „NIE” dla zdefiniowanych zakresów.  
Czy Zamawiający wymaga spełnienia wszystkich wymagań na dzień złożenia oferty jako obligatoryjne? 
 
ODPOWIEDŹ: 
Zamawiający dodaje zapis na końcu załącznika nr 11 do SIWZ: "Zamawiający dopuszcza w powyższej tabeli 
maksymalnie 10 odpowiedzi przeczących" 

271.  PYTANIE: 
Dotyczy: zał11_SIWZ, zał09_umowa_zał1_powierzenie Wykaz środków organizacyjnych i technicznych: [21. 
Urządzenia mobilne mają skonfigurowaną kontrolę dostępu; 22. Podmiot przetwarzający stosuje techniki 
kryptograficzne wobec urządzeń mobilnych; 23. Na urządzeniach mobilnych zainstalowano oprogramowanie 
antywirusowe]. Powyższe wymagania dotyczą urządzeń mobilnych, które bezpośrednio nie biorą udziału w 
przekazywaniu i obróbce danych. 
Czy Zamawiający dopuszcza, by powyższe wymagania nie były obligatoryjne dla Wykonawcy? 
 
ODPOWIEDŹ: 
Odpowiedź na to pytanie znajduje się w odpowiedzi na pytanie nr 270. 
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272.  PYTANIE: 
Dotyczy : Załącznik nr 1 do SIWZ – Regulamin i scenariusz prezentacji 
Tabela Prezentacje – funkcjonaliści punktowane ERP – kryterium P1 – pozycja 26 „Elastyczny import danych z 
Elektronicznego Obiegu Dokumentów do systemu na różnych etapach realizacji i rozliczania dokumentów 
zakupowych” 
Wykonawca zwraca się o informację czy Zamawiający uzna kryterium za spełnione i oceni pozytywnie 
prezentację mechanizmów systemu wykorzystywanych do elastycznej wymiany informacji z systemami 
zewnętrznymi? Zdaniem Wykonawcy niezasadnym jest wymaganie aby  na prezentację przed uzyskaniem 
zamówienia przygotować integrację z systemem EOD, do którego Wykonawca nie będzie miał dostępu przed 
podpisaniem umowy z Zamawiającym. 
 
ODPOWIEDŹ: 
Odpowiedź na to pytanie znajduje się w odpowiedzi na pytanie nr 44. 

273.  PYTANIE: 
Dotyczy: Pozycja 3.2 c) 3)  
Wykonawca zwraca się o informację, czy zamawiający przez zmiany prowadzonych słowników rozumie zmiany 
(oraz daty obowiązywania) poszczególnych pozycji ze słownika (np. Miejsc Powstawania Kosztów, Rodzajów 
Kosztów), czy słowników w całości jako takich?  
Zasadą działania zintegrowanego systemu ERP jest wykorzystywanie tych samych słowników w różnych 
obszarach systemu, zgodnie z ich merytorycznym przeznaczeniem. Całkowite wyłączenie całego słownika może 
zatem zaburzać działanie systemu, zatem czy wymaganie zostanie uznane za spełnione w przypadku możliwości 
oznaczania pozycji w słownikach jako aktualne/nieaktualne oraz możliwość stosowania dat obowiązywania 
pozycji w słownikach?  
 
ODPOWIEDŹ: 
Przez zmiany prowadzonych słowników Zamawiający rozumie zmiany (oraz daty obowiązywania) poszczególnych 
pozycji ze słownika. 

274.  PYTANIE: 
Dotyczy: Załącznik nr 7 do SIWZ, załącznik nr 5 do umowy, załącznik nr 1 do OPZ – Wymagania funkcjonalne 
SYSTEMU ERP – Tabela 2 Finanse i Księgowość 
L.P. 25. Istotnym wyróżnikiem konta pozabilansowego jest brak wymogu bilansowania się zapisów na nim 
ewidencjonowanych. Prosimy zatem o wykreślenie wymagania bilansowania się zapisów na kontach 
pozabilansowych. Ewentualnie zastąpienie go wymogiem możliwości dodatkowego oznaczenia kont bilansowych 
jako techniczne, lub też wymogiem kontroli księgowań pozabilansowych poprzez dodatkowy mechanizm, 
ukazujący zgodność obrotów po stronie WN i MA kont pozabilansowych. 
 
ODPOWIEDŹ: 
Zamawiający nie zna ustawień funkcjonalnych pytającego, więc nie może się ustosunkować  jaki wyznacznik 
określa w systemie pytającego konta pozabilansowe. Zamawiający wyjaśnia, że konta pozabilansowe są 
szczególnym rodzajem kont, dane zawarte w ewidencji na kontach pozabilansowych nie są wykazywane w 
bilansie jak również w rachunku zysków i strat, dane te znajdują się jednak w sprawozdaniu finansowym, a 
dokładniej w informacji dodatkowej, która jest elementem sprawozdania finansowego. Zamawiający dopuszcza 
rozwiązanie zapisu jednostronnego na kontach pozabilansowych ale wymaga aby system posiadał kontrolę 
bilansowania się zapisów w dokumencie księgowym, który zawiera zapisy na kontach bilansowych i 
pozabilansowych.  
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275.  PYTANIE: 
Dotyczy wymagania 54 i 56 Finanse i księgowość: 
Wykonawca zwraca się o informacje, ile jednostek powiązanych posiada Zamawiający, które powinny zostać 
objęte wdrożeniem systemu ERP? 
 
ODPOWIEDŹ: 
 
Zamawiający wyjaśnia, iż posiada jednostki powiązane, są to inne podmioty gospodarcze w których zamawiający 
posiada udziały, możliwość dodawania nowych podmiotów nie powinna być ograniczona w systemie. 
W tym postępowania nie  nie jest oczekiwane dostarczenie systemu również do tych podmiotów. 

276.  PYTANIE: 
Dotyczy  wymagania  288 Finanse i księgowość: 
Wykonawca zwraca się o informację, czy Zamawiający uzna kryterium za spełnione poprzez mechanizm 
grupowego, automatycznego dekretowania dokumentów sprzedaży (nie tylko gotówkowych) 
zaewidencjonowanych w modułach SPRZEDAŻ i ZAKUP, którego wynikiem są dokumenty i pozycje na kontach 
księgowych? 
 
ODPOWIEDŹ: 
Zamawiający potwierdza. 

277.  PYTANIE: 
Wykonawca zwraca się o potwierdzenie, że Zamawiający dopuszcza możliwość wykazania umów które łącznie 
spełniają usługi wymienione w poszczególnych pkt SIWZ 1.1, 1.2, 1.3, 1.4, 1.5, 1.6, wskazane w pkt 7.2 
Warunków udziału tzn. że, Zamawiający opuści przykładowo, spełnienie podanych warunków udziału określone w 
pkt. 1.3, 1.5, 1.6  poprzez przedłożenie dwóch niezależnych referencji które swoim zakresem obejmowały w/w 
punkty. 
 
ODPOWIEDŹ: 
Zamawiający dopuści wykazanie zdolności technicznych lub zawodowych, które łącznie spełniają wymienione w 
SIWZ wymagania, przy czym dana konkretna wykazywana usługa może swoim zakresem potwierdzać więcej niż 
jeden wyspecyfikowany wymóg Zamawiającego. 

278.  PYTANIE: 
Wykonawca zwraca się o zwiększenie dopuszczalnej ilości  osób biorących udział w prezentacji z ramienia 
Wykonawcy wskazanych w pkt. 10 Załącznika nr 1 do SIWZ do 6. Osób.  
Z uwagi na losowość prezentowanych scenariuszy Wykonawca planuje zapewnić dziedzinowego konsultanta z 
każdego modułu systemu ERP jak i jednego konsultanta dla obszaru ELS,PKI 
 
ODPOWIEDŹ: 
Odpowiedź na to pytanie znajduje się w odpowiedzi na pytanie nr 17. 

279.  PYTANIE: 
Wykonawca zwraca się o informację, czy zastosowanie klastra HA może zostać zrealizowane na poziomie 
wirtualizatora ? 
 
ODPOWIEDŹ: 
Zamawiający potwierdza, klaster HA może zostać zrealizowany na poziomie wirtualizatora. 
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280.  PYTANIE: 
Wykonawca zwraca się o zmianę wartości % dla pozycji nr 7 pkt 4 §4 Umowy – Warunki płatności tak aby wartość 
Hurtowni danych mogła mieścić się w przedziale od 3%  do 20% wartości umowy. 
 
ODPOWIEDŹ: 
Zamawiający modyfikuje par. 4, pkt. 4 ppkt 7 załącznika nr 2 do SIWZ - "Wzór umowy", który otrzymuje 
następujące brzmienie: "7) Zakres dotyczący Prawa Opcji – Hurtownia Danych, stanowiące 3% - 20% wartości 
umowy określonej w ust. 2 (bez wynagrodzenia za Prawo opcji): brutto: ………………. PLN, słownie: 
……………………………………………………………………" 

281.  PYTANIE: 
Wykonawca zwraca się o modyfikację Umowy w zakresie  sposobu płatności za etap III, tak aby zapis przyjął 
brzmienie: 
dwie faktury częściowe za Etap III o, którym mowa w § 1 ust. 5 pkt 4.  
Podstawą do wystawienia faktury częściowej na kwotę wynagrodzenia określoną jako 70% wartości określonej w 
§ 4 ust. 4 pkt 3 będzie podpisany przez obie Strony bezusterkowy protokół odbioru pierwszej części Etapu III 
(wykonane podetapy opisane w § 1 ust. 5 pkt 4 lit. a, b i c),  
Podstawą do wystawienia faktury częściowej na kwotę wynagrodzenia określoną jako 30% wartości określonej w 
§ 4 ust. 4 pkt 3 będzie podpisany przez obie Strony bezusterkowy protokół odbioru pozostałej części Etapu III 
(wykonane podetapy opisane w § 1 ust. 5 pkt 4 lit. d-h),  
 
ODPOWIEDŹ: 
Zamawiający nie wyraża zgody na zmianę wzoru umowy w zakresie sposobu płatności za etap III. 

282.  PYTANIE: 
Dodatkowo, Wykonawca wnosi o dopuszczenie uszczegółowienia harmonogramu prac, a co za tym idzie 
umożliwienie fakturowania za zidentyfikowane, zakończone prace w obrębie podetapów harmonogramu.  
 
ODPOWIEDŹ: 
Zamawiający nie wyraża zgody na zmianę harmonogramu oraz na fakturowanie za zidentyfikowane, zakończone 
prace w obrębie podetapów harmonogramu. 

283.  PYTANIE: 
Dotyczy: Dotyczy: Załącznik nr 6 do SIWZ, załącznik nr 4 do umowy – Opis Przedmiotu Zamówienia (OPZ) 
5.2. Lista SYSTEMÓW do zmiany i integracji 
Opis SYSTEMÓW posiadanych przez Zamawiającego, wraz z określeniem niezbędnych do wykonania operacji: 
Elektroniczny Obieg Dokumentów „Docusafe” /ComPanSystem 
System informatyczny on-line dostępny przez WISUSa, do zarządzania obiegiem dokumentów, działający w 
oparciu o mechanizmy typu workflow. Wdrożone procesy: 
1. dekretowanie faktur VAT i proforma, 
2. dekretowanie wniosków urlopowych, 
3. delegacja krajowa, 
4. delegacja zagraniczna, 
5. wnioskowanie o zmiany budżetu, 
6. pisma wewnętrzne, 
7. zapotrzebowania i zlecenia, procedowana jest akceptacja zapotrzebowań i zleceń wystawianych przez osoby z 
SYSTEMU eSklep, określane są tryby zakupu zgodnie z przepisami Ustawy Pzp oraz dekretowane są faktury 
zestawiane ze zleceniami. 
 
Prosimy o wyjaśnienie czy Zamawiający dopuści wymianę systemu elektronicznego obiegu dokumentów? 
Wymiana systemu elektronicznego obiegu dokumentów wykonana by była wraz z wdrożeniem systemu ERP – 
dostarczanego w ramach opisu przedmiotu zamówienia. 
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ODPOWIEDŹ: 
Zamawiający nie wyraża zgody na zmianę obecnie stosowanego systemu EOD. 

284.  PYTANIE: 
Dotyczy: Załącznik nr 7 do SIWZ, załącznik 5 do umowy, Załącznik 1 do OPZ – Wymagania funkcjonalne 
SYSTEMU ERP; Ogólne 
5 System musi umożliwiać wczytywanie danych kontrahentów z części kadrowo-płacowej (pracownicy) i innych 
systemów Zamawiającego (studenci) 
Pytanie: Do jakich celów potrzeby jest pracownik jako kontrahent jeżeli w dokumencie można uzyć bezpośrednio 
pracownika z listy pracowników a nie kontrahentów? 
 
ODPOWIEDŹ: 
Zamawiający dokonuje modyfikacji treści załącznika nr 7 do SIWZ – Wymagania funkcjonalne SYSTEMU ERP; 1. 
Ogólne, pkt. 5 tabeli: "System musi umożliwiać wczytywanie danych kontrahentów oraz dane pracowników z 
plików dyskowych, w podanej przez Wykonawcę strukturze danych. Ponadto kontrahentem może być  zarówno 
dostawca, odbiorca, pracownik, doktorant, student. Nie jest konieczna oddzielna baza dla pracownika w grupie 
kontrahenta" 

285.  PYTANIE: 
Dotyczy: Załącznik nr 6 do SIWZ, załącznik nr 4 do umowy – Opis Przedmiotu Zamówienia (OPZ) 
Zamawiający specyfikuje zapis: 
5.6. Hurtownia danych […] 
f) SYSTEM musi pozwalać na zasilanie danymi z innych programów użytkowanych u Zamawiającego i być 
wyposażony w niezbędne do tego mechanizmy opracowane zgodnie z wymaganiami ustalonymi na etapie analizy 
przedwdrożeniowej. 
Prosimy o wyjaśnienie, czy przedmiotem niniejszego zapytania jest integracja/zasilenie danymi wyłącznie z 
proponowanego systemu ERP, czy też powinniśmy założyć konieczność zasilenia hurtowni danych również z 
innych systemów Zamawiającego? Jeśli tak to prośba o wyspecyfikowanie tychże systemów, sizingu danych tech 
systemów, oraz obszarów merytorycznych i listy raportów, które powinny zostać dostarczone. 
 
ODPOWIEDŹ: 
Pobranie danych z innych niż ERP systemów nie jest przedmiotem tego postępowania. Należy jednakże 
umożliwić taką funkcjonalność pobierania danych z systemów zewnętrznych poprzez wyposażenie hurtowni w 
odpowiednie interfejsy. 

W związku z udzielonymi odpowiedziami, Zamawiający na podstawie art. 12 a ust. 2 ustawy Pzp zmienia termin 

składania ofert z 12.10.2020r. na 13.10.2020 r. godz. 9.00.  Otwarcie ofert nastąpi 13.10.2020 r. o godzinie 9:15. 

Przesłane, skorygowane informacje prosimy uwzględnić przy tworzeniu oferty przetargowej traktując je jako ważne 
i wiążące. 

Z poważaniem 
 
 

____________________                 
za Zamawiającego 
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