ZAMAWIAJACY:

ZARZAD INFRASTRUKTURY MIEJSKIEJ W StUPSKU
ul. Grottgera 13
76-200 Stupsk,

ktory dziata w imieniu i na rzecz Miasta Stupska, Plac Zwyciestwa 3, 76-200 Stupsk

Numer postepowania nadany przez Zamawiajgcego:
T2.4772.28.2024.TZ2

Opracowanie ,, Prowadzenie sprzedazy imiennych biletow okresowych poprzez sklep internetowy z
dostepem w aplikacji mobilnej na Smartfony".




Stupsk, dnia 18.11.2024 r
ZAPYTANIE OFERTOWE

I. OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA
1. Zarzad Infrastruktury Miejskiej w Stupsku, 76-200 Stupsk, ul. Grottgera 73, ktdry dziata w imieniu i na

rzecz Miasta Stupska, Plac Zwyciestwa 3, 76-200 Stupsk zaprasza do przedstawienia oferty na
zamoOwienie publiczne, ktérego wartos¢ jest mniejsza od kwoty 130 000,00 zt netto pn.:
Prowadzenie sprzedazy imiennych biletéw okresowych poprzez sklep internetowy z dostepem w
aplikacji mobilnej na Smartfony.

2. Opis przedmiotu zaméwienia: prowadzenie sprzedazy imiennych biletdw okresowych za pomocg
systemu zakupdéw biletéw dostepnego na urzgdzeniach mobilnych oraz w serwisie internetowym.
Aplikacja powinna dziata¢ przynajmniej na dwoch systemach operacyjnych tj. Android, 10S. System
powinien umozliwia¢ zakup biletéw okresowych: 24 godziny na dobe 7 dni w tygodniu. Bilet powinien
by¢ dostepny dla kupujacego réwniez w wersji do wydruku. Wzér wydruku Wykonawca winien
uzgodni¢ z Zamawiajacym. Zamawiajacy przewiduje zaptate w formie prowizji wyraionej w
procentach od wartosci brutto sumy sprzedanych biletéw okresowych za dany miesigc. W okresie od
1.01.2024 r. do 30.09. 2024 warto$¢ brutto biletéw sprzedanych w systemie elektronicznym wyniosta
97 502,27 zt.

Rozliczenie z Wykonawca nastgpi na podstawie faktury wystawionej przez wykonawce w cyklu miesiecznym
zawierajgcg kwote prowizji od wartosci sprzedanych biletéw, z terminem pfatnosci 21 dni od otrzymania
faktury.

Wykonawca zobowigzany bedzie do sporzadzania raportéw w cyklu 10 dniowym (dopasowanym do dni
roboczych i do ostatniego dnia rozliczanego miesigca) a takze miesieczny raport ze sprzedazy biletéw
okresowych z wyszczegblnianiem ilosci i rodzaju sprzedanych biletéw. Raporty bedg przesytane przez
Wykonawce do Zamawiajgcego drogg elektroniczng na adres: cok@zimslupsk.pl

Ostatni raport okresowy oraz raport miesieczny bedzie przesytany najpdiniej do 3-ego dnia roboczego
miesigca nastepujacego bezposrednio po miesigcu, za ktdry raport jest sporzadzony. Raporty okresowe bedg
stuzyly za podstawe wystawienia faktur VAT przez Zamawiajacego, ktére to Wykonawca ureguluje w ciggu 14
dni od dnia ich otrzymania droga mailowa. Niezaleznie od comiesiecznego raportu, ktéry Wykonawca przesle
Zamawiajgcemu, Zamawiajgcy bedzie miat staty dostep do aplikacji udostepnionej przez Wykonawce, w ktérej
to aplikacji Zamawiajgcy moze generowac raporty sprzedazy za inny okres. Wykonawca w zatgcznikach do
umowy uwzgledni "Protokét Przekazania Dostepu do Oprogramowania", "Instrukcje Kontroli biletow
sprzedanych poprzez Platforme dystrybucji biletéw" oraz "Wzdr biletu w wersji papierowej".

Wykonawca uruchomi sprzedaz biletéw Zamawiajacego na Platformie najpézniej w dniu 01.01.2025.
Wykonawca przygotuje projekt umowy z uwzglednieniem wszystkich zatozeh zawartych w przedmiocie
zamoéwienia. W projekcie Umowy nalezy ujgé zapis o tresci "Strony przewidujg mozliwos¢ wczesniejszego
rozwigzania Umowy (wypowiedzenie przez Zamawiajgcego) z 3 miesiecznym okresem wypowiedzenia w
przypadku objecia catej sprzedazy komunikacji miejskiej w Stupsku Systemem Biletu Metropolitarnego przez
InnoBaltika Sp. z 0.0. ".

II. TERMIN WYKONANIA ZAMOWIENIA

Termin wykonania zaméwienia: od 1.01.2025 r do 31.12.2025 .

I1l. WARUNKI UDZIALU W POSTEPOWANIU

1. O udzielenie zamdwienia mogg ubiegaé sie Wykonawcy ktérzy spetniajg warunki wymagane przez
Zamawiajgcego w postepowaniu dotyczace:

1) zdolnosci technicznej lub zawodowe;j.
a) dowiadczenie wykonawcy - Za spetnienie warunku Zamawiajacy uzna udokumentowanie wykonania, a w
przypadku $wiadczen okresowych lub ciggtych wykonywania ustug, w okresie ostatnich trzech lat przed
uptywem terminu sktadania ofert o udzielenie zamoéwienia, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krotszy
— w tym okresie, co najmniej jednej ustugi, odpowiadajgcej swoim rodzajem przedmiotowi zamodwienia tzn.
obejmujgcej dystrybucje imiennych biletéw okresowych poprzez sklep internetowy z dostepem w aplikacji
mobilnej na Smartfony.




2. Zamawiajacy wymaga przedtozenia do oferty nastepujacych dokumentéw: wykaz wykonanych lub
wykonywanych ustug wg zatgcznika
3. Osoby uprawnione do porozumiewania sie z Wykonawcami : Aleksandra Dudek — Gtéwny Specjalista.
4. Porozumiewanie sie Wykonawcow z uprawnionymi osobami odbywac¢ sie moze tylko w godzinach od
7:30 do 15:30 w dni powszednie, od poniedziatku do piagtku.
5. Oferta musi byé sporzadzona zgodnie z trescig wzoru formularza oferty i ztozona w jgzyku polskim,
pismem czytelnym oraz podpisana przez osobe lub osoby uprawnione do sktadania o$wiadczen woli
w imieniu wykonawcy.
Tre$¢ oferty musi odpowiadac treéci zapytania ofertowego.
Oferte skiada sie, pod rygorem niewaznosci, w formie pisemne;j.
Oferte skiada sie w jednym egzemplarzu.
Zamawiajgcy dopuszcza mozliwosci sktadania ofert droga elektroniczng za poérednictwem
platformy zakupowej dostepnej pod adresem https://platformazakupowa.pl/pn/zimslupsk do dnia
29.11.2024 do godz. 11.00. { w przypadku sktadania ofert droga elektroniczng nie majg
zastosowania pkt.10 i 11 ppkt.1,2).
10. Oferta na formularzu oferty musi by¢:
1) ztozona w opakowaniu nieprzejrzystym, zamknietym, uniemozliwiajagcym jej odczytanie przed
otwarciem,
2) zaadresowana na Zarzad Infrastruktury Miejskiej w Stupsku, ul. Grottgera 13, 76-200 Stupsk,
3) oznaczona nazwg i adresem Wykonawcy sktadajacego oferte wraz z numerami telefonéw oraz
opatrzona napisem:
Oferta na zaméwienie publiczne, ktérego wartos¢ jest mniejsza od kwoty
130 000,00 zt netto na zadanie pn.
"Prowadzenie sprzedazy imiennych biletow okresowych poprzez sklep
internetowy z dostepem w aplikacji mobilnej na Smartfony".

"Nie otwiera¢ przed dniem 29.11. 2024 r do godz. 11.30".
11. Miejsce oraz termin sktadania ofert i otwarcia ofert:
1) Skfadanie ofert
Oferte nalezy ztozy¢ w Zarzadzie Infrastruktury Miejskiej w Stupsku, ul. Grottgera 13, 76-200
Stupsk - pok. Nr 3 (sekretariat) nie pézniej niz do 29.11.2024 r do godz. 11.00".
2) Wszystkie oferty otrzymane przez Zamawiajacego po terminie podanym w ppkt 1) zostang, bez
otwierania niezwtocznie zwrécone Wykonawcy;
3) Otwarcie ofert
Otwarcie ztozonych ofert nastapi w dniu 29.11.2024r godz.11.30 w CNR Zarzadu Infrastruktury
Miejskiej w Stupsku, ul. Towarowa 10.
1. Zamawiajacy nie dopuszcza/depuszeza ** mozliwos¢ sktadania ofert drogg elektroniczng, poprzez
przestanie skanu sporzadzonej oferty:
na adres e-maili.....cccceeeveeecrnennncnnns ,/ za posrednictwem platformy zakupowej **
2. W ofercie nalezy podaé proponowang stawke prowizji wyrazong w procentach.
3. Przy ocenie i wyborze oferty Zamawiajacy bedzie sie kierowat kryterium najnizszej stawki prowizji -
waga punktéw.

© PN

Ocena ofert w zakresie przedstawionego kryterium zostanie dokonana wedtug nastepujacych zasad:
a) ocenie poddawane sg wytacznie oferty niepodlegajgce odrzuceniu,

b) Zamawiajgcy przyzna maksymalng liczbe punktéw (100 pkt) w kryterium najnizszej stawki
prowizji ofercie, ktdra zaoferuje najnizsza prowizje za realizacje zamowienia. Punkty pozostatych ofert
zostang wyliczone zgodnie ze wzorem:

Pc=Cn/Cbhx 100

gdzie: Cn - prowizia z oferty najnizszej, Cb — prowizja badanej oferty (rozpatrywanej),
100 - przelicznik procentowy,

- w toku oceny ofert wszystkie obliczenia dokonywane bedga z doktadnoscia do dwdch miejsc po przecinku,




- oferty oceniane bedg przez poszczegélne osoby oceniajgce zgodnie z zasadami przedstawionymi powyzej, a
liczba punktdw przyznana ocenianej ofercie zostanie przemnozona przez liczbe tych oséb.

- Za najkorzystniejszq zostanie uznana oferta, ktdra nie podlega odrzuceniu oraz uzyskata najwiekszg liczbe
punktéw przyznanych zgodnie z kryterium oceny ofert okres$lonych powyze;j.

12. Niniejsze Zapytanie Ofertowe nie stanowi zobowigzania do zawarcia umowy. Zamawiajacy zastrzega sobie
prawo do uniewaznienia postepowania bez podania przyczyny.

13. Regulacje RODO:

1) W przedmiotowym postepowaniu o udzielenie zaméwienia publicznego s3a przetwarzane dane

3)

osobowe podlegajace ochronie zgodnie z przepisami rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i
Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (RODO), ustawy o ochronie danych osobowych z 10 maja 2018
roku oraz przepiséw szczegétowych. Dane te dotyczg Wykonawcy bedacego osoba fizyczng
prowadzacy dziatalno$¢ gospodarczy, jego petnomocnika (osoby fizycznej), Podwykonawcy
bedacego osobg fizyczng prowadzacy dziatalno$¢ gospodarcza, jego petnomocnika (osoby
fizycznej), informacji o osobach, ktére Wykonawca przedioiyt w ww. postepowaniu celem
wykazania spetniania warunkéw udziatu w postepowaniu, jak i potwierdzenia wymogéw

Zamawiajacego dotyczacych wykonania przedmiotu zamoéwienia (np. osob, ktorych dane stuzg do

wykazania spetniania przez Wykonawce warunkéw udziatu w postepowaniu, oséb kierowanych

do realizacji zamowienia, 0sob fizycznych prowadzacych dziatalnos¢ gospodarcza, ktore zostana
wskazane jako podwykonawca).

Regulacje RODO zwigzane z ochrong danych osobowych majg tez zastosowanie do umowy

zawartej w wyniku niniejszego postepowania oraz do dokumentacji zgromadzonej w zwigzku z

przeprowadzeniem przedmiotowego postepowania.

Zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 RODO Zamawiajacy informuje, ze:

a) Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Zarzad Infrastruktury Miejskiej w Stupsku,
ktéry dziata w imieniu i na rzecz Miasta Stupsk, Plac Zwyciestwa 3, 76-200 Stupsk

b) Dane kontaktowe Zarzadu Infrastruktury Miejskiej w Stupsk
- adres Zamawiajgcego: 76-20 Stupsk, ul. Grottgera 13
- numer telefonu: +48 59 841 00 91;

- numer faksu: +48 59 848 37 35;
- adres e-mail: sekretariat@zimslupsk.pl
— adres strony internetowej: http://www.zimslupsk.pl

c) Kontakt z Inspektorem ochrony danych osobowych adres e-mail: iod @zimslupsk.pl;

d) Pani/Pana dane osobowe przetwarzane bedg na podstawie art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO w celu
wyboru najkorzystniejszej oferty w zwiazku z niniejszym postgpowaniem o udzielenie
zamowienia publicznego, o wartosci mniejszej od kwoty 130000,00 zt netto w ramach
zamowienia pn.,, Prowadzenie sprzedazy imiennych biletéw okresowych poprzez sklep internetowy
z dostepem w aplikacji mobilnej na Smartfony".

e) odbiorcami Pani/Pana danych osobowych beda osoby lub podmioty, ktérym udostepniona
zostanie dokumentacja niniejszego postepowania przeprowadzanego w oparciu o Zarzadzenie
Nr41/2IM/2020 z dnia 31 grudnia 2020 r. Dyrektora Zarzgdu Infrastruktury Miejskiej w Stupsku
w sprawie wprowadzenia Regulaminu udzielania zaméwien o wartosci mniejszej od kwoty
130 000,00 zt netto;

f) Pani/Pana dane osobowe bedg przechowywane w oparciu o uzasadniony interes realizowany
przez administratora (a po tym czasie przez okres przewidziany w przepisach dotyczacych
przechowywania i archiwizacji dokumentacji);
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4)

5)

6)

g) podanie danych osobowych jest dobrowolne, jednakze odmowa podania danych moze
skutkowa¢ odmowag zawarcia umowy;

h) w odniesieniu do Pani/Pana danych osobowych decyzje nie bedg podejmowane w sposob
zautomatyzowany, stosownie do art. 22 RODO;

i) napodstawie art. 15 RODO posiada Pani/Pan prawo dostepu do danych osobowych Pani/Pana
dotyczacych;

i) na podstawie art. 16 RODO posiada Pani/Pan prawo do sprostowania Pani/Pana danych
osobowych, z zastrzezeniem, ze skorzystanie z prawa do sprostowania nie moze skutkowac
zmiang wyniku ww. postepowania ani zmiang postanowien umowy w zakresie niezgodnym z
ogtoszonym zapytaniem ofertowym;

k) na podstawie art. 18 RODO posiada Pani/Pan prawo zadania od Administratora ograniczenia
przetwarzania danych osobowych z zastrzezeniem przypadkdw, o ktérych mowa w art. 18 ust.
2 RODOQ; prawo do ograniczenia przetwarzania nie ma zastosowania w odniesieniu do
przechowywania, w celu zapewnienia korzystania ze Srodkéw ochrony prawnej lub w celu
ochrony praw innej osoby fizycznej lub prawnej, lub z uwagi na waine wzgledy interesu
publicznego Unii Europejskiej lub panstwa cztonkowskiego;

l) posiada Pani/Pan prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych,
gdy uzna Pani/Pan, Ze przetwarzanie danych osobowych Pani/Pana dotyczacych narusza
przepisy RODQ,

m) w zwigzku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO nie przystuguje Pani/Panu prawo do usuniecia
danych osobowych;

n) w zwiazku z art. 20 RODO nie przystuguje Pani/Panu prawo do przenoszenia danych
osobowych;

o) na podstawie art. 21 RODO nie przystuguje Pani/Panu prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania
danych osobowych, gdyz podstawa prawna przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest
art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO.

Analogiczny obowigzek informacyjny jak w przypadku pozyskiwania danych osobowych
bezposrednio od Wykonawcy powstanie, gdy Zamawiajacy uzyska od Wykonawcy dane osobowe
dotyczace innych oséb (np. 0sdb, ktorych dane stuza do wykazania spetniania przez Wykonawce
warunkow udziatu w postepowaniu, oséb kierowanych do realizacji zamoéwienia, oséb fizycznych
prowadzacych dziatalno$¢ gospodarcza, ktdre zostang wskazane jako podwykonawca).
Obowigzek ten jest uregulowany w art. 14 RODO.

Zamawiajacy moze odstgpi¢ od obowigzku indywidualnego informowania kazdej z takich oséb,
w przypadkach, o ktérych mowa w art. 14 ust. 5 RODO, np. w sytuacji, gdy osoba ta dysponuje
juz tymi informacjami albo gdy wymagatoby to ze strony Zamawiajacego niewspoétmiernie duzego
wysitku.

Obowiazek informacyjny okreslony przepisami RODO spoczywa takze na Wykonawcach, ktérzy
pozyskuja dane osobowe 0séb trzecich w celu przekazania ich Zamawiajgcym w ofertach. Dla
uzyskania przez Zamawiajgcego potwierdzenia, ze osoby, ktdrych dane osobowe s3
przekazywane Zamawiajagcemu, dysponujg juz wskazanymi informacjami, jak réwniez w celu
wiasciwego zabezpieczenia i ochrony danych tych oséb, z ktérych Wykonawca bedzie korzystat,
przekazanych przez Wykonawce w ofercie celem uzyskania przedmiotowego zamoéwienia
publicznego wymagane jest os$wiadczenie Wykonawcy dotyczace pozyskania przez Wykonawce
danych osobowych od oséb trzecich.

(data i podpis Kiecownika Zamawiajgcego)
d'ngg'f"omasz Orlowski

* jezeli dotyczy
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