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Samodzielny Publiczny Zaktad Opieki Zdrowotnej

M Wi T
Ministerstwa Spraw Wewnetrznych i Administracji \\\'Ir\\/}l r %
z Warmirisko-Mazurskim Centrum Onkologii / 0N AVE AP

w Olsztynie

ZPZ-2375/1/430/23 Olsztyn, 25.01.2023r.

Do wszystkich
uczestnikéw postepowania

W zwigzku z zapytaniami uczestnikow postepowania ZPZ-62/11/22 — pn. ,Rozbudowa istniejacego
systemu HIS o dodatkowe modutly oraz dostawa i wdrozenie e-ustug” realizowanego w ramach
projektu pn. ,E-Zdrowie w SP ZOZ MSWIiA: Rozwdj nowoczesnych e-ustug publicznych dla
pacjentéw”, Zamawiajacy dziatajgc na podstawie art. 135 ust. 2 Ustawy Prawo zamdwien publicznych,
wyjasnia Specyfikacje Warunkéw Zamowienia.

1. Wykonawca zwraca sie z prosbg o modyfikacje § 4 ust. 2 pkt. 6 i nadanie mu nowego brzmienia:

»wWykonywania obowiqgzkdw wynikajgcych z niniejszej Umowy z zachowaniem nalezytej starannosci i
standardoéw wtasciwych dla tego rodzaju prac”

Wskazaé nalezy, ze uzyty przez Zamawiajgcego termin ,najwyzsza starannos¢” jest nadmiarowy i
bezzasadnie kreuje rygorystyczng zasade wykonania zobowigzania. W obrocie gospodarczym przyjete
jest, ze dtuznik musi wykonaé¢ zobowigzanie w sposéb ,nalezyty”, co wiecej jezeli jest profesjonalistg
(tak jak w przedmiotowej umowie), wskazana staranno$¢ analizowana jest przez pryzmat zawodowego
charakteru. Zgodnie z art. 355 Kodeksu cywilnego:

Art. 355. [Nalezyta starannos¢ - definicja]

§ 1. Dtuznik obowigzany jest do starannosci ogdlnie wymaganej w stosunkach danego rodzaju
(nalezyta starannosc).

§ 2. Nalezytg starannos¢ dtuznika w zakresie prowadzonej przez niego dziatalnosci gospodarczej
okresla sie przy uwzglednieniu zawodowego charakteru tej dziatalnosci.

Wobec powyiszego wnosimy o zmiane terminu: , najwyzsza starannos¢” na ,nalezyta starannosc”
zgodnie z art. 355 kc.

Odpowiedz:
Zamawiajgcy wyraza zgode na wprowadzenie proponowanej zmiany do wzoru umowy.

2. Wykonawca zwraca sie z prosha o modyfikacje §6 ust. 5 projektu umowy poprzez usuniecie
stowa ,,bezusterkowy”, i nadanie mu nowego brzmienia:

,Podpisanie przez Strony Protokotu Odbioru Korncowego potwierdza nalezyte wykonanie przez

Wykonawce przedmiotu Umowy i stanowi podstawe do wystawienia faktury VAT oraz do zwolnienia

czesci zabezpieczenia nalezytego wykonania Umowy, zgodnie z warunkami Umowy”.

Dominujacy jest poglad orzecznictwa, iz w sytuacji, gdy wykonawca zgtosit zakonczenie realizacji
przedmiotu zamoéwienia wykonanych zgodnie z projektem i zasadami wiedzy technicznej, zamawiajgcy
jest zobowigzany do ich odbioru. W protokole z tej czynnosci stanowigcym pokwitowanie spetnienia
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Swiadczenia i podstawe dokonania rozliczei stron, niezbedne jest zawarcie ustalen, co do jakosci
wykonanych prac, w tym ewentualny wykaz wszystkich ujawnionych wad z terminami ich usuniecia lub
oswiadczeniem Zamawiajgcego o wyborze innego uprawnienia przystugujgcego mu z tytutu
odpowiedzialnosci wykonawcy za wady ujawnione przy odbiorze. Jednoczesnie zwrdcono uwage, ze
odmowa odbioru bedzie uzasadniona jedynie w przypadku, gdy przedmiot zamdwienia bedzie mdgt
by¢ kwalifikowany jako wykonany niezgodnie z projektem i zasadami wiedzy technicznej lub wady bedg
na tyle istotne, ze przedmiot zamdwienia nie bedzie sie nadawat do uzytkowania. Przyjecie, ze odmowe
odbioru uzasadnia kazde odstepstwo od stanu idealnego naruszatoby réwnowage miedzy stronami
pozostawiajgc wykonawce w niepewnosci co do uzyskania wynagrodzenia. Jezeli w umowie znalaztoby
sie postanowienie, w mysl ktérego odbidr prac nastgpi jedynie wéweczas, gdy zostanie sporzgdzony
protokot odbioru bezusterkowego, nie mogtoby on by¢ uznany za wigzgce (wyr. SA w Warszawie, | ACa
253/15, V ACa 1302/17). Jezeli inwestor odwotuje sie do odbioru bezusterkowego takie zachowanie
pozostaje bez wptywu na wynagrodzenie wykonawcy - staje sie ono wymagalne z chwilg, w ktérej po
wykonaniu robot odbidr powinien nastgpi¢ (wyr. SA w Biatymstoku, | ACa 629/14).

Odpowiedz:
Zamawiajgcy nie wyraza zgody na wprowadzenie proponowanej zmiany do wzoru umowy.

3. Wykonawca zwraca sie z proshg o modyfikacje § 6 poprzez dodanie nowego ustepu w
nastepujacym brzmieniu:

LJezeli bez uzasadnionej przyczyny, Zamawiajgcy nie przystqgpi do procedury odbioru lub bez

uzasadnionej przyczyny, odmdwi podpisania jakiegokolwiek protokotu, Wykonawca ma prawo

dokonania odbioru jednostronnego oraz jednostronnego sporzqdzenia i podpisania protokotu, ktory

stanowic bedzie podstawe ptatnosci i stwierdzenia wykonania prac nim objetych”.

Wskaza¢ nalezy, Ze niedopuszczalna jest sytuacja braku odbioru przedmiotu umowy przez
Zamawiajgcego w sytuacji realizacji wszystkich zobowigzan, powyzsze postanowienia ma na celu
wyeliminowanie takich sytuacji.

Odpowiedz:
Zamawiajgcy nie wyraza zgody na wprowadzenie proponowanej zmiany do wzoru umowy.

4. Wykonawca zwraca sie z wnioskiem o modyfikacje § 7 ust. 2 projektu Umowy poprzez zmiane
60-dniowego terminu ptatnosci faktury, na 30-dniowy termin ptatnosci.

Wykonawca pragnie zauwazy¢, ze zgodnie z projektem Umowy, ptatnosé¢ za wystawiong fakture
dokonana bedzie po podpisaniu przez Strony Protokotu Odbioru Koricowego, a zatem realizacja
ptatnosci w terminie zaproponowanym przez Wykonawce, w zaden sposdb nie bedzie wptywacé na
prawidtowe wykonanie Umowy.

Odpowiedz:
Zamawiajgcy nie wyraza zgody na wprowadzenie proponowanej zmiany do wzoru umowy.

5. Wykonawca zwraca sie z wnioskiem o wyjasnienie czy w przedmiotowym zamoéwieniu ptatnos¢
za realizacje przedmiotu umowy bedzie dokonywana na podstawie jednej faktury VAT?

Wykonawca wskazuje, ze w par. 12 ust. 2 projektu Umowy Zamawiajgcy wskazuje, ze ,Zamawiajgcy
nabywa z chwilg podpisania Protokotu Odbioru Koricowego i ostatniej zaptaty wynagrodzenia
okreslonego w § 7 Umowy ,, natomiast w par. 7 jest mowa, ze ,ptatnos¢ nastgpi na podstawie
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wystawionej przez Wykonawce faktury VAT (..)”. Dodatkowo Zamawiajacy przewidziat odbiory
czesciowe, co sugerowaé moze, ze ptatnos¢ bedzie realizowana na podstawie kilku faktur po
podpisaniu protokotéow czesciowych.

Odpowiedz:
Zamawiajgcy zmodyfikuje § 12 projektu umowy zgodnie z trescig pytania nr 14.

6. Wykonawca zwraca sie z wnioskiem o modyfikacje § 7 projektu umowy poprzez dodanie ustepu
o nastepujacym brzmieniu:

»Wykonawca oswiadcza, iz posiada/nie posiada statusu duzego przedsiebiorcy [wybraé wtasciwe].”
Wykonawca wskazuje, ze zgodnie z na wymogami wskazanymi w art. 4 i 5 ustawy o przeciwdziataniu
nadmiernym opdznieniom w transakcjach handlowych z dnia 8 marca 2013 r. istnieje koniecznosé
ztozenia oswiadczenia o statusie duzego przedsiebiorcy

Odpowiedz:
Zamawiajgcy wyraza zgode na wprowadzenie proponowanej zmiany do wzoru umowy.

7. Wykonawca zwraca sie z wnioskiem o zmiane § 8 projektu umowy w zakresie w jakim przewiduje

mozliwos¢ ustalenia kar umownych w oparciu o wynagrodzenie Wykonawcy w kwocie brutto.
Wykonawca wskazuje, ze wartos¢ podatku VAT doliczanego do ceny netto, nie stanowi wynagrodzenia
naleznego Wykonawcy. Wykonawca jest zobowigzany jedynie do jej ustalenia i odprowadzenia a zatem
wysokos¢ kar umownych winna by¢ ustalana w oparciu o kwote netto wynagrodzenia. Wykonawca
wnosi zatem o zamiane § 8 wzorca umowy, w ten sposdb, ze w wszystkie zapisy § 8 odnoszace sie do
,wWynagrodzenie brutto”, zastgpione zostang zapisami o ,wynagrodzeniu netto”.

Odpowiedz:
Zamawiajgcy nie wyraza zgody na wprowadzenie proponowanej zmiany do wzoru umowy.

8. Wykonawca zwraca sie z pro$bg o modyfikacje zapisu § 8 ust. 3 i nadanie mu nowego brzmienia:
W przypadku, gdy szkoda przewyiszy wartos¢ kar umownych, Zamawiajgcy moze zqdad
odszkodowania przenoszqcego wysokosc¢ zastrzezonych kar umownych na zasadach ogdinych z
zastrzeZzeniem, ze catkowita odpowiedzialnos¢ odszkodowawcza Wykonawcy ograniczona jest do
wysokosci 100% wartosci umowy netto.”

Wykonawca wskazuje, ze przy uwzglednieniu warunkdw rynkowych, tak okreslony limit skutkuje
mozliwoscig skalkulowania oferty, korzystniejszej cenowo dla Zamawiajgcego. Zgodnie z zasadami
funkcjonujgcymi  u  Wykonawcy, kwestie zwigzane z nieograniczong lub ograniczong
odpowiedzialnoscia, wptywajg na ceny oferowanych ustug. Jezeli w umowie znajduje sie ograniczenie
do wysokosci kontraktu, Wykonawca ma mozliwos¢ zaoferowania swoich ustug po nizszej cenie.

Odpowiedz:
Zamawiajgcy nie wyraza zgody na wprowadzenie proponowanej zmiany do wzoru umowy.

9. Wykonawca zwraca sie z prosba o modyfikacje § 8 poprzez usuniecie ustepu 4.

Zamawiajgcy przewidziat dla siebie prawo do potrgcania wszelkich naliczonych kar umownych z
naleznego Wykonawcy wynagrodzenia. W zwigzku z powyzszym zauwazy¢ nalezy, iz dziatanie
Zamawiajgcego oparte na ww. prawie doprowadzi¢ moze nie tylko do powaznych nieporozumien
pomiedzy Stronami Umowy, a takie moze wywrze¢ negatywny skutek na przebieg realizacji
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zamoéwienia. Niejednokrotnie bowiem zaréwno sam fakt wystgpienia zdarzenia, skutkujacego
naliczeniem kar umownych, jak i ustalenie wysokosci kary umownej, moze byé sporny. W takiej sytuacji
niezbedne wydaje sie podjecie przez Strony Umowy dziatann zmierzajgcych nie tylko, do ustalenia
przestanek skutkujgcych powstaniem roszczenia, ale takze czynnikdw wptywajgcych na ich wysokosé.
Niczym nieograniczone jednostronne prawo do naliczenia kar umownych i potracenia ich przez
Zamawiajgcego z naleznego wynagrodzenia, godzi nie tylko w interes Wykonawcy, ale takze
uniemozliwia mu podjecie préby zbadania, czy potrgcone kary umowne zostaty naliczone prawidtowo
i w odpowiedniej wysokosci.

Czy w zwigzku z powyzszymi watpliwosciami, Zamawiajacy dopuszcza mozliwosé usuniecia
przedmiotowych zapiséw?

Odpowiedzi:
Zamawiajgcy nie wyraza zgody na wprowadzenie proponowanej zmiany do wzoru umowy.

10. Wykonawca zwraca sie z wnioskiem o modyfikacje § 9 ust. 1 poprzez usuniecie punktu 3.
Wykonawca wskazuje, ze zgodnie z art. 83 ustawy z dnia 28 lutego 2003 Prawo upadtosciowe:
Postanowienia umowy zastrzegajgce na wypadek zfozenia wniosku o ogtoszenie upadtosci lub
ogtoszenia upadfosci zmiane lub rozwigzanie stosunku prawnego, ktdrego stronqg jest upadty, sq
niewazne.

Majgc na uwadze powyzsze nalezy wskazaé, ze postanowienia § 9 ust. 1 pkt. 3 sg niewazne i z tego
powodu nalezy je usung¢ z projektu umowy.

Odpowiedzi:
Zamawiajgcy wyraza zgode na wprowadzenie proponowanej zmiany do wzoru umowy.

11. Wykonawca zwraca sie z wnioskiem o zmiane § 9 projektu Umowy poprzez przyznanie
Wykonawcy tozsamego uprawnienia polegajgcego na mozliwosci odstgpienia od Umowy z
Zamawiajgcym

Wykonawca wskazuje, ze zgodnie z zasady kontraktowej réwnowagi stron umowa powinna

ksztattowaé prawa i obowigzki stron w sposéb réwnowazny. Wobec powyzszego wnosimy o przyznanie

Wykonawcy tozsamego uprawnienia polegajgcego na mozliwosci odstgpienia od Umowy z

Zamawiajacym.

Odpowiedz:
Zamawiajgcy nie wyraza zgody na wprowadzenie proponowanej zmiany do wzoru umowy.

12. Wykonawca zwraca sie z wnioskiem o modyfikacje § 10 tresci projektu Umowy, w ten sposéb,
ze kazda ze Stron umowy zostanie zobowigzania do zabezpieczenia i zachowania w tajemnicy
Informacji poufnych w nastepujacy sposob:

»1. Przez Informacje poufne Strony rozumiejq w szczegdlnosci wszelkie informacje lub dane dotyczgce

dziatalnosci kazdej ze Stron, w tym o charakterze prawnym, gospodarczym, technicznym,

technologicznym, finansowym, operacyjnym, administracyjnym, organizacyjnym i innym dotyczqgce

Strony przekazane drugiej ze Stron w zwigzku z wykonaniem Umowy, zaréwno przed jej zawarciem, w

czasie jej obowigzywania jak i po utracie przez Umowe mocy wigZqcej. Informacje te stanowiq

tajemnice przedsiebiorstwa kazdej ze Strony w rozumieniu art. 11 ust. 2 ustawy z dnia 16 kwietnia 1993

r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji, nawet jezeli informacje te nie sq oznaczone jako poufne, ale

ich tres¢ uzasadnia postrzeganie ich za poufne, niezaleznie od postaci, formy informacji, w tym

ujawnianej poprzez zapis na dysku komputerowym, na pisSmie, ustnie, wizualnie, w postaci probek,
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modeli, szkicow. Jako informacje poufne bedq traktowane przez kazdq ze Stron bezwarunkowo rowniez
wszystkie informacje dotyczgce w sposdb bezposredni lub posredni drugiej Strony oraz firm lub
podmiotdéw z nim wspdtpracujgcych, a takze innych podmiotdw, jezeli: zostaty one przekazane przed
podpisaniem Umowy w jakiejkolwiek formie, lub po podpisaniu Umowy w zwigzku z wykonywaniem
Umowy, niezaleznie od formy informacji i formy przekazania tych informacji oraz wszelkich innych form
wspotpracy, dalej jako: , Informacje poufne”.

2. Do Informacji poufnych nie sq zaliczane jakiekolwiek informacje, ktdre:

1) zostaty udostepnione publicznie w momencie ich ujawnienia przez jedng ze Stron na rzecz drugiej
Strony;

2) zostang udostepnione publicznie w inny sposob niz w wyniku naruszenia przez kazdg ze Stron
obowigzku poufnosci na podstawie Umowy;

3) ktorych publikacja wymagana jest bezwzglednie obowiqzujgcymi przepisami prawa;

4) kazda ze Stron odpowiada za zachowanie poufnosci Informacji poufnych na zasadach okreslonych w
niniejszym paragrafie takze przez swoich pracownikéw, podwykonawcow lub podmioty lub osoby przy
pomocy, ktérych Strona wykonuje Umowe.

3. Kazda ze Stron zobowiqzuje sie z nalezytq starannosciq zabezpieczy¢ przed nieautoryzowanym
dostepem oraz odczytem kazdg Informacje poufnqg, w szczegdlnosci stanowigcqg tajemnice
przedsiebiorstwa drugiej Strony (przez m.in. ograniczenie do nich dostepu, przesytanie i przekazywanie
w sposob uniemozliwiajqgcy zapoznanie sie z nimi przez osoby nieupowaznione, korzystanie z urzqdzen
i systemow informatycznych zapewniajgcych wysoki poziom bezpieczeristwa danych) oraz prawidfowo
niszczy¢ wszelkie nosniki Informacji poufnych lub usuwac Informacje poufne z nosnikow.

4.Kazda ze Strona ma prawo udostepniac Informacje Poufne, jak rdwniez ujawniac fakt otrzymania
Informacji Poufnych wyfgcznie z zachowaniem nastepujqcych zasad:

1)swoim  przedstawicielom,  doradcom,  ksiegowym,  pracownikom,  wspdtpracownikom,
podwykonawcom, kooperantom, ubezpieczycielowi, podmiotom swiadczgcym na rzecz Strony ustugi z
zakresu administracji zasobami lub z zakresu technologii informatycznych pod warunkiem, ze zostang
oni uprzednio poinformowani o poufnym charakterze udostepnianych informacji oraz o obowiqzku
zachowania poufnosci, oraz tylko w zakresie, w ktérym jest to niezbedne do wykonania Umowy;

2) w odpowiedzi na zqdanie wtasciwego organu wtadzy paristwowej lub gdy obowiqgzek ujawnienia
Informacji Poufnych wynika z przepisow prawa lub wtasciwych regulamindw, praktyk lub standarddéw,
a takze w zwiqzku z postepowaniem administracyjnym, sgdowym lub arbitraZzowym, ktérego Strona
jest stronq lub uczestnikiem lub w ramach badania lub dochodzenia prowadzonego przez jakiekolwiek
organy administracji;

3) w przypadkach innych niz w punktach 1-2 powyzej za uprzedniq pisemnq zgodq drugiej Strony;

5. Kazda ze Stron ponosi odpowiedzialnos¢ za dziatania i zaniechania dotyczqce obowigzku zachowania
poufnosci przez podmioty, o ktérych mowa w ust. 4 pkt 1 jak za swoje wtasne dziatania i zaniechania.
6. W przypadku powstania wqgtpliwosci, co do charakteru informacji, Strona zobowiqzuje sie, przed ich
ujawnieniem, przekazaniem lub wykorzystaniem, uzyskac opinie drugiej Strony w sprawie mozliwosci
ujawnienia, przekazania lub wykorzystania tych informacji.

7. W przypadku odstgpienia od Umowy, jej rozwigzania lub wygasniecia, kazda ze Stron zobowigzuje
sie do zwrotu drugiej Stronie wszelkich dokumentdw i innych materiatow dotyczqcych Informacji
poufnych, jakie sporzqdZzit, zebrat, opracowat lub otrzymat w czasie trwania Umowy albo w zwigzku lub
przy okazji jej wykonywania, wigczajgc w to ich kopie, odpisy, a takze zapisy na innych nosnikach
pamieci, najpdzniej do dnia rozwigzania lub wygasniecia Umowy.

8. W przypadku, gdy jakakolwiek osoba trzecia, nie wytqczajgc organdw panstwowych, zwrdci sie do
Strony o ujawnienie Informacji poufnych, Strona ta, z zastrzeieniem przepisow powszechnie
obowiqgzujgcego prawa, niezwtocznie poinformuje o tym drugq Strone.
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9. Kazda ze Stron zobowiqzuje sie do niezwtocznego zawiadomienia drugiej Strony o naruszeniu lub
powstaniu zagrozenia naruszenia zasad okreslonych w niniejszym paragrafie, w tym udostepnienia
osobom nieupowaznionym Informacji poufnych i okolicznosciach tego zdarzenia.

10. Zasady przetwarzania danych osobowych okresla umowa powierzenia przetwarzania danych
osobowych stanowigca zatqcznik nr ............. do Umowy.”

Odpowiedz:

Zamawiajgcy wyraza zgode na wprowadzenie proponowanej zmiany do wzoru umowy.

13. Wykonawca zwraca sie z wnioskiem o modyfikacje § 11 ust. 1 w nastepujacy sposob:

» Wykonawca zobowiqzuje sie do udzielenia Zamawiajgcemu licencji, a w przypadkach, w ktdrych
Wykonawca nie jest producentem oprogramowania — do udzielenia sublicencji na warunkach
wskazanych przez jego producenta, dla Oprogramowania Aplikacyjnego oraz oprogramowania
COTS.”

Podstawg dla proponowanej zmiany stanowi koniecznos¢ dostosowania postanowiel umowy oraz
przepiséw ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych (t.j. Dz.U. z 2021
r. poz. 1062, dalej: ,pr. aut.”) oraz do przedmiotu zamdwienia. W celu realizacji przedmiotu umowy,
niewykluczonym jest, ze Wykonawca bedzie musiat uzyska¢ prawa do oprogramowania, ktérego nie
jest producentem, a zatem nie moze udzieli¢ licencji na to oprogramowanie, a jedynie sublicencji, na
warunkach wskazanych przez producenta oprogramowania. Z tego wzgledu, w celu unikniecia
watpliwosci, Wykonawca wnosi o uzupetnienie paragrafu o postanowienia dotyczace sublicencji.
Odpowiedz:

Zamawiajgcy nie wyraza zgody na wprowadzenie proponowanej zmiany do wzoru umowy.

14. Wykonawca zwraca sie z wnioskiem o modyfikacje § 12 w nastepujacy sposdéb:

»1. Wykonawca oswiadcza, ze w ramach wynagrodzenia wskazanego w § 7 z chwilg podpisania
Protokofu Odbioru Koricowego i zaptaty wynagrodzenia, udzieli Zamawiajgcemu licencji
nieograniczonej w czasie na Projekt Wykonawczy i Dokumentacje Powykonawczqg. Wykonawca
zapewnia ponadto, ze posiadane przez niego prawa nie naruszajq jakichkolwiek praw osob trzecich
oraz, Ze nie zachodzq jakiekolwiek podstawy do zgfoszenia przez osoby trzecie roszczeri do praw
wtasnosci intelektualnej.

2. Udzielone licencje obejmujq nieograniczone w czasie korzystanie, wytgcznie na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej i rozporzgdzanie utworami na polach eksploatacji okreslonych w art. 50
ustawy z dnia 6 czerwca 2019 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych, w tym w szczegdlnosci
obejmujgcych:

1) w odniesieniu do projektu Wykonawczego i Dokumentacji Powykonawczej:

a) wykorzystywanie w dziatalnosci prowadzonej przez Zamawiajgcego bez jakichkolwiek
ograniczen,

b) utrwalanie i zwielokrotnianie utworu w cafosci lub czesci, wytwarzanie dowolnq technikg

egzemplarzy utworu, w tym technikg drukarskq, reprograficzng, zapisu magnetycznego oraz technikq
cyfrowgq, przekazywanie, przechowywanie, wyswietlanie utworu,

c) tlumaczenie, przystosowywanie, zmiana uktadu lub jakiekolwiek inne zmiany w utworze,

d) rozpowszechnianie utworu poprzez publiczne wykonanie, wystawienie, wyswietlenie,
odtworzenie oraz nadawanie i reemitowanie a takze publiczne udostepnienie utworu,

3. Z chwilg przekazania na Zamawiajgcego przechodzi prawo wtasnosci nosnikéw, na ktérych

dany utwdr zostat utrwalony i przekazany Zamawiajgcemu.
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4. Wykonawca ponosi odpowiedzialnos¢ za roszczenia osob trzecich zwigzanych z naruszeniem
autorskich praw majgtkowych w wyniku realizacji Umowy.”

Odpowiedz:
Zamawiajgcy wyraza zgode na wprowadzenie proponowanej zmiany do wzoru umowy.

15. Wykonawca zwraca sie z wnioskiem o dodanie kolejnego ustepu w par. 11 o nastepujacym
brzmieniu:
,Zamawiajgcy moze korzystac¢ z Oprogramowania, na ktére zostata udzielona licencja w lokalizacjach
wskazanych w Umowie. Korzystanie z Oprogramowania, na ktdre zostata udzielona licencja w wiecej,
anizeli wskazane lokalizacje wymaga zapfaty wynagrodzenia za prawo korzystania z tego
Oprogramowania w kolejnych lokalizacjach.

Lokalizacje na ktdre zostata udzielona licencja:

siedziba Zamawiajgcego

siedzibach  podmiotéw leczniczych — Partneréw  Projektu  wymienionych w  punkcie
..................... Zatgcznika nr 1 do Umowy — Opis przedmiotu zamowienia”.

Odpowiedz:
Zamawiajgcy nie wyraza zgody na wprowadzenie proponowanej zmiany do wzoru umowy.

16. Wykonawca zwraca sie z wnioskiem o dodanie definicji ,Partnera Projektu” w Zatgczniku nr 1
do projektu umowy — Opis przedmiotu zamdéwienia

Odpowiedz:

Zamawiajgcy nie wyraza zgody na wprowadzenie proponowanej zmiany do wzoru umowy.

17. W par. 11 ust. 3 projektu Umowy, Zamawiajgcy wymaga:

W ramach wynagrodzenia okreslonego w § 7 ust. 1 Umowy, Wykonawca udzieli lub zapewni
Zamawiajgcemu licencje/sublicencje niewytqczng i bezterminowq (na czas nieoznaczony) na:

a) korzystanie z Oprogramowania Aplikacyjnego na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, na
standardowych warunkach licencyjnych producentéw Oprogramowania Aplikacyjnego, tj. co najmniej
na nastepujgcych polach eksploatacji okreslonych w art. 74 ust. 4 pkt. 1) Ustawy o prawie autorskim i
prawach pokrewnych, obejmujgcych w szczegdlnosci prawo do trwatego Ilub czasowego
zwielokrotniania Oprogramowania Aplikacyjnego w catosci lub czesci w celu wprowadzenia,
przechowywania, uruchamiania, wyswietlenia i przekazywania Oprogramowania bez ograniczen
licencyjnych odnoszqcych sie liczby kopii, uzytkownikdw i maszyn na jakich Oprogramowanie moze by¢
eksploatowane, z tym jednak zastrzezeniem ze ograniczenia takie nie mogq byc sprzeczne z OPZ;

b) korzystanie z Oprogramowania COTS na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, na standardowych
warunkach licencyjnych/sublicencyjnych producentéw Oprogramowania COTS tj. co najmniej na polu
eksploatacji okreslonym w art. 74 ust. 4 pkt. 1) Ustawy, obejmujgcych w szczegdlnosci prawo do
trwatego lub czasowego zwielokrotniania Oprogramowania COTS w cafosci lub czesci w celu
wprowadzenia, przechowywania, uruchamiania, wyswietlenia i przekazywania Oprogramowania z
zachowaniem ograniczen licencyjnych odnoszqcych sie liczby kopii, uzytkownikow i maszyn na jakich
Oprogramowanie moze byc eksploatowane, z tym jednak zastrzezeniem ze ograniczenia takie nie mogg
byc sprzeczne z OPZ;

Wykonawca wskazuje, iz faktem jest, iz oprogramowanie bazodanowe tego typu produkowane jest
przez duzych dostawcow dziatajgcych na rynku globalnym, ktdrzy postugujg sie standardowymi,
ustalanymi przez siebie modelami licencjonowania oprogramowania. Wykonawca nie ma wptywu na
produkty oferowane przez globalne firmy trzecie, zatem nie ma mozliwosci udzielenia licencji na
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warunkach wskazanych przez Zamawiajgcego, warunki licencyjne oferowane przez firmy zewnetrzne
muszg by¢ 1:1. Zamawiajacy oczekuje uzyskania licencji na polach eksploatacji okreslonych przez
producenta / dw tego oprogramowania. Warunki licencjonowania Oprogramowania standardowego
sg z gory okreslone przez jego producentéow i Wykonawca nie ma mozliwosci ich modyfikacji.

Wobec powyiszego prosimy o nastepujacg modyfikacje:

»W ramach wynagrodzenia okreslonego w § 7 ust. 1 Umowy, Wykonawca udzieli lub zapewni
Zamawiajgcemu licencje/sublicencje niewytqgczng i bezterminowq (na czas nieoznaczony) na:

a) korzystanie z Oprogramowania Aplikacyjnego na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, na
standardowych warunkach licencyjnych producentéw Oprogramowania Aplikacyjnego;

b) korzystanie z Oprogramowania COTS na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, na standardowych
warunkach licencyjnych/sublicencyjnych producentéw Oprogramowania COTS”;

Odpowiedz:

Zamawiajgcy nie wyraza zgody na wprowadzenie proponowanej zmiany do wzoru umowy.

18. Wykonawca wskazuje, ze umowie znajduje sie jasno i szeroko sprecyzowana odpowiedzialno$¢
z gwarancji. W zwigzku z powyzszym Wykonawca wnosi o usuniecie obecnego brzmienia §13
ust. 14 i wprowadzenie postanowienia o tresci jak ponizej, argumentujac iz nadmiernym bytoby
dublowanie odpowiedzialnosci Wykonawcy:

,Strony oswiadczajq, ze wszelka odpowiedzialnos¢ Wykonawcy z tytutu rekojmi za wady fizyczne na
podstawie art. 55 ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych jak i na podstawie jakiegokolwiek
tytutu prawnego, ulega wytqczeniu”.

Podstawg wprowadzenia wskazanego wyzej postanowienia umownego sg trudnosci w ustaleniu
zakresu rekojmi w przypadku przedmiotu niniejszej umowy. Nie bez znaczenia pozostaje takze fakt, ze
przepisy dotyczgce rekojmi nie przystajg do rynku ustug IT, albowiem ciezko zdefiniowac¢ m.in. wade
fizyczng oprogramowania, ktérego dotyczy projekt niniejszej umowy. Ponadto Wykonawca zwraca
uwage, iz w ramach zobowigzan umownych Wykonawca zobowigzany jest do udzielenia gwarancji, co
zabezpiecza interesy Zamawiajgcego w zakresie oprogramowania wdrozonego na podstawie projektu
Umowy.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy nie wyraza zgody na wprowadzenie proponowanej zmiany do wzoru umowy.

19. Wykonawca zwraca sie z wnioskiem o uzupetnienie postanowienia § 13 ust. 2 pkt 2) projektu
umowy poprzez dodanie nastepujacego zdania w brzmieniu:

» W okresie obowigzywania gwarancji, o ktérym mowa powyzej w ust. 1, Wykonawca bedzie

zobowigzany dostosowywacé Oprogramowanie Aplikacyjne do zmian wynikajgcych z powszechnie

obowiqgzujgcych przepisow prawa.”

Wykonawca podkresla, iz z uwagi na fakt, ze zgodnie z OPZ, przedmiotem umowy moze byc
oprogramowanie, ktérego producentami sg rézni dostawcy rozwigzan informatycznych, Wykonawca
nie moze zadeklarowac objecia catego przedmiotu umowy (rozumianego jako oprogramowanie wtasne
i oprogramowanie obce) obowigzkiem gwarancyjnym, w rozumieniu wynikajgcym z umowy i z
zatgcznikow do SWZ, a jedynie oprogramowania, ktérego Wykonawca jest producentem. W
pozostatym zakresie, gwarancja moze by¢ $wiadczona na warunkach dopuszczalnych przez
postanowienia licencji udzielonej na to oprogramowanie.
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Wykonawca wskazuje takze, iz dotychczasowe brzmienie § 1 ust. 7 do projektu umowy naktada na
potencjalnego wykonawce obowigzek dostosowania przedmiotu umowy nie tylko w zakresie
wymaganym przepisami powszechnie obowigzujgcego prawa, a w zakresie duzo szerszym tj. ,w
zgodnosci z przepisami prawa, ktére powstang w okresie obowigzywania gwarancji lub w wyniku
wewnetrznego procesu rozwoju Oprogramowania Aplikacyjnego prowadzonego przez producenta
Oprogramowania Aplikacyjnego”. Zapis taki rodzi po stronie Wykonawcy obawy, iz w ramach nadzoru
autorskiego Zamawiajgcy oczekuje nieograniczonej rozbudowy dostarczonego oprogramowania o
dodatkowe funkcjonalnosci tego oprogramowania, a nie dostosowania oprogramowania do przepiséw
powszechnie obowigzujgcego prawa. Z tego wzgledu Wykonawca wnosi o uzupetnienie projektu
umowy o stwierdzenie, ze ,Wykonawca bedzie zobowigzany dostosowywac oprogramowanie
Wykonawcy do zmian wynikajacych z przepisdw prawa powszechnie obowigzujgcego.”

Odpowiedz:
Zamawiajgcy wyraza zgode na wprowadzenie proponowanej zmiany do wzoru umowy.

20. Wykonawca zwraca sie¢ z wnioskiem o modyfikacje § 13 ust. 15 poprzez dodanie
nastepujacych punktow:

,6) jakiekolwiek szkod wyniktych z nieprawidfowego dziatania lub zaprzestania funkcjonowania
Systemu zwigzane z nieprawidtowym korzystaniem z Systemu;

7) skutkow korzystania z Systemu przez osoby nieupowaznione;

8) skutkéw dokonywania modyfikacji Systemu przez osoby inne niz upowaznione przez Wykonawce;
9) skutkdw udostepnienia hasta lub jakichkolwiek innych informacji identyfikujgcych Uzytkownika;
10) skutkow wadliwego dziatania sieci telekomunikacyjnej;

11) nieprawidtowego dziatania Ilub braku dziatania Systemu spowodowane dziataniem Ilub
nieprawidtowym dziataniem oprogramowaniem o0sob trzecich, komunikujgcego sie z Systemem;

12) skutkow nieautoryzowanej ingerencji Zamawiajgcego;

13) skutkow sity wyzszej rozumianej jako zdarzenie pozostajgce poza kontrolg Stron, ktérych nie mogty
one przewidziec¢ ani zapobiec, a ktore zaktdcajq lub uniemozliwiajq realizacje Umowy.”

Wykonawca wskazuje, ze z uwagi na gwarancyjny charakter ustug tj. z uwagi na uksztattowanie
odpowiedzialnosci Wykonawcy za Btedy we wdrozonym oprogramowaniu w ramach udzielonej
gwarancji Wykonawcy, a takie - potrzebe eliminacji potencjalnego sporu Stron co do
(niezdefiniowanego precyzyjnie w Umowie) zakresu odpowiedzialnosci Wykonawcy, prosimy o
dodanie do par. 13 ust. 15 pkt. 6) — 13) projektu Umowy kolejnych postanowien w brzmieniu jak
powyzej.

Odpowiedzi:
Zamawiajgcy nie wyraza zgody na wprowadzenie proponowanej zmiany do wzoru umowy.

21. Wykonawca wnosi o wprowadzenie do projektu Umowy paragrafu dotyczacego sity
wyzszej w brzmieniu jak ponizej:

,1. Zadna ze Stron Umowy nie bedzie odpowiedzialna za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie

zobowigzan wynikajgcych z Umowy spowodowane przez okolicznosci traktowane jako Sita WyzZsza.
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Przez Site WyzZszqg rozumie sie zdarzenia pozostajgce poza kontrolg kazdej ze Stron, ktdrych nie
mogty one przewidziec¢ ani zapobiec, a ktdre zaktécajq lub uniemozliwiajq realizacje Umowy.

2. W przypadku zaistnienia Sity Wyzszej, Strona, ktorej taka okolicznos¢ uniemozliwia lub utrudnia
prawidfowe wywigzanie sie z jej zobowigzan niezwfocznie nie pdzniej jednak niz w ciggu 14 dni,
powiadomi drugq Strone o takich okolicznosciach i ich przyczynie.

3. Jezeli Sita Wyzsza, bedzie trwata nieprzerwanie przez okres 180 dni lub dtuzej, Strony mogqg w
drodze wzajemnego uzgodnienia rozwigza¢ Umowe, bez naktadania na Zzadng ze Stron dalszych
zobowiqgzan, oprdcz ptatnosci naleznych z tytutu wykonanych ustug.

4. Okres wystepowania Sity Wyzszej i jej nastepstw powoduje odpowiednie przesuniecie terminow
realizacji ustug okreslonych w Umowie.”

Odpowiedz:
Zamawiajgcy nie wyraza zgody na wprowadzenie proponowanej zmiany do wzoru umowy.

22. Z uwagi na przetwarzanie danych osobowych Wykonawcy prosimy o dodanie do umowy
zatacznika tj. Klauzuli informacyjnej dla oséb wskazanych do kontaktu w celu realizacji
Umowy. Proponowana tres¢:

,» Klauzula Informacyjna

Klauzula informacyjna dla oséb wskazanych do kontaktu w celu realizacji Umowy
Administrator danych:

Administratorem Pani/Pana danych jest .............ccccveevvveeverenee. (administrator).
Dane kontaktowe:

Z administratorem mozna sie skontaktowac poprzez e-mail: ............ccccuvveveuenn.. lub pisemnie na adres
siedziby administratora./

Z inspektorem ochrony danych mozina sie kontaktowaé we wszystkich sprawach dotyczgcych
przetwarzania danych osobowych oraz korzystania z praw zwigzanych z przetwarzaniem danych.

Cele oraz podstawa prawna przetwarzania danych, prawnie uzasadnione interesy administratora:

Pani/Pana dane osobowe bedq przetwarzane w celu wykonania umowy zawartej pomiedzy
administratorem a Zamawiajgcym a takze — w zakresie prawnie usprawiedliwionego interesu
administratora — w celu ustalenia, dochodzenia lub obrony przed roszczeniami z umowy, na podstawie
odpowiednio art. 6 ust. 1 lit. c oraz art. 6 ust. 1 lit. f Rozporzqdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady
(UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 roku w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwiqzku z
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (RODO). Podstawqg prawng przetwarzania danych jest niezbednos¢
przetwarzania do realizacji prawnie uzasadnionego interesu administratora. Uzasadnionym interesem
administratora jest mozliwosc¢ wykonywania umow z kontrahentami oraz mozliwosc¢ kontaktowania sie
w zwiqzku z wykonywaniem umowy.
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Zrodta i zakres danych pozyskiwanych od podmiotéw trzecich:

Administrator pozyskat Pani/Pana dane osobowe: imie, nazwisko, stanowisko, nazwa i adres firmy, nr
telefonu, adres e-mail od Zamawiajgcego

Okeres, przez ktory dane bedqg przetwarzane:

Pani/Pana dane osobowe bedq przechowywane do momentu przedawnienia roszczen z tytutu umowy
zawartej pomiedzy administratorem a Zamawiajgcym

Odbiorcy danych:
Pani/Pana dane moggq:

e organom parnstwowym lub innym podmiotom uprawnionym na podstawie przepisow prawa,

e 0sobom upowaznionym przez administratora,

e podmiotom przetwarzajgcym dane osobowe na zlecenie administratora celem wykonania
cigzgcych na administratorze obowiqgzkdw, m.in.:

o podwykonawcom,
o podmiotom prowadzgcym dziatalnos¢ pocztowq lub kurierskg,

e podmiotom wspierajgcym administratora w prowadzonej dziatalnosci na jego zlecenie, w
szczegdlnosci  dostawcom  zewnetrznych  systeméw  wspierajgcym  dziatalnos¢
administratora,

— przy czym takie podmioty przetwarzajg dane na podstawie umowy z administratorem i wytgcznie
zgodnie z poleceniami administratora.

Przekazywanie danych osobowych poza EOG:

Dane osobowe bedq przechowywane na serwerach zlokalizowanych w Unii Europejskiej i mogq byc
przekazane - na podstawie standardowych klauzul ochrony danych - do paristwa trzeciego w zwiqzku z
korzystaniem przez administratora z rozwigzan chmurowych dostarczanych przez firme Microsoft.
Stosowane przez Microsoft standardowe klauzule umowne zgodne z wzorcami zatwierdzonymi przez
Komisje Europejskq, dostepne sq pod adresem: https://www.microsoft.com/en-us/licensing/product-
licensing/products.aspx w czesci Online Services Terms (OST).

Prawa osoby, ktorej dane dotyczq:

Przystuguje Pani/Panu prawo dostepu do Pani/Pana danych oraz prawo zgdania ich sprostowania, ich
usuniecia lub ograniczenia ich przetwarzania. W zakresie, w jakim podstawq przetwarzania Pani/Pana
danych osobowych jest przestanka prawnie uzasadnionego interesu administratora, przystuguje
Pani/Panu prawo wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania Pani/Pana danych osobowych.W celu
skorzystania z powyzZszych praw nalezy skontaktowac sie z administratorem danych lub z inspektorem
ochrony danych. Przystuguje Pani/Panu réwniez prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego
zajmujgcego sie ochronq danych osobowych.

Profilowanie

Informujemy, ze nie podejmujemy decyzji w sposéb zautomatyzowany i Pani/Pana dane nie sq
profilowane. ”
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Odpowiedz:
Zamawiajgcy nie wyraza zgody na wprowadzenie proponowanej zmiany do wzoru umowy.

Jolanta Grabinska
Zastepca Dyrektora do Spraw techniczno-Logistycznych
SP ZOZ MSWiA z W-M CO w Olsztynie

/podpis na oryginale/
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