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Do wszystkich Wykonawcéw
ubiegajacych sie o udzielenie
zamowienia publicznego

WYJASNIENIA TRESCI SWZ

Dotyczy: Postepowania o udzielenie zamowienia publicznego. Oznaczenie sprawy: 23/2024.
Nazwa postepowania: Modernizacja szpitalnego systemu informatycznego w Szpitalu Ogéinym
w Wysokiem Mazowieckiem

Dziatajgc na podstawie art. 135 ust. 2 i 6 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. — Prawo zamdéwien
publicznych (Dz. U. z 2024 r., poz. 1320 t.j.) Zamawiajgcy udzielit wyjasnien tresci SWZ odpowiadajgc
na pytania przestane przez Wykonawcéw we wnioskach o wyjasnienie tresci SWZ — Pytajgcych nr 1-
3 oraz zmieécit je na stronie internetowej prowadzonego postepowania.

Pytanie nr 1

1. Dotyczy Umowy — Zatgcznik nr 4b do SWZ, 23/2024 — (cze$¢ 2):

§ 1 Przedmiot Umowy ust 1.

1. Przedmiotem Umowy jest modernizacja i rozbudowa szpitalnego systemu informatycznego Cobas
Infinity firmy Roche Diagnostics posiadanego przez Szpital Ogélny w Wysokiem Mazowieckiem.

2. W zakresie zamowienia wchodzi modernizacja i rozbudowa szpitalnego S| w rozumieniu:... "
Pytanie nr 1: Czy Zamawiajgcy wyraza zgode na zmiane tresci § 1, ust. 11 ust. 2.

1. Przedmiotem Umowy jest modernizacja i rozbudowa laboratoryjnego systemu informatycznego
Cobas Infinity firmy Roche Diagnostics posiadanego przez Szpital Ogélny w Wysokiem
Mazowieckiem.

2. W zakresie zamowienia wchodzi modernizacja i rozbudowa laboratoryjnego SI w rozumieniu.'... "
Odpowiedz: Zamawiajacy wyraza zgode i zmienit tres¢ zatagcznika nr 4b do SWZ.

Pytanie nr 2

2. Dotyczy Umowy — Zatgcznik nr 4b do SWZ, 23/2024 — (cze$¢ 2).

§ 2 Termin wykonania ust. 3

3. Ustuga, o ktérej mowa w §1 ust | pkt 7 sSwiadczona bedzie przez okres 48 miesiecy lub do
wyczerpania limitu 720 roboczogodzin, w zaleznosci od tego co nastgpi wczesniej, przy czym
rozpoczyna ona bieg od dnia podpisania przez strony protokotu odbioru sytemu bez zastrzezen.
Pytanie nr 2: Czy Zamawiajgcy wyraza zgode na zmiane tresci § 2 ust. 3 na:

3. Ustuga, o ktorej mowa w §1 ust 2 pkt 7 Swiadczona bedzie przez okres 48 miesiecy lub do
wyczerpania limitu 720 roboczogodzin, w zaleznosci od tego co nastgpi wczesniej, przy czym
rozpoczyna ona bieg od dnia podpisania przez strony protokotu odbioru sytemu. W przypadku
zgtoszonych zastrzezenh zostanie sporzgdzony odrebny protokot.

Odpowiedz: Zamawiajacy nie wyraza zgody i podtrzymuje dotychczasowe zapisy.

Pytanie nr 3
3. Dotyczy Umowy — Zatgcznik nr 4b do SWZ, 23/2024 — (cze$¢ 2):
§ 2 Termin wykonania ust. 4



4. Termin wykonania przedmiotu Umowy, o ktérym mowa w § 1 uwaza sie za dotrzymany, jezeli przed
jego uptywem, tj. 90 dni, liczgc od dnia zawarcia Umowy, Wykonawca przekazat Zamawiajgcemu
prawidtowo wykonany przedmiot Umowy, w zakresie okreslonym w § 1 ust. 2 pkt 1-5. Prawidtowos¢
wykonania przedmiotu Umowy w tym zakresie zostanie potwierdzona protokotem odbioru Systemu
podpisanym przez Strony bez zastrzezen.

Pytanie nr 3: Czy Zamawiajgcy wyraza zgode na zmiane § 2 ust. 4:

4. Termin wykonania przedmiotu Umowy, o ktérym mowa w § 1 uwaza sie za dotrzymany, jezeli przed
jego uptywem, tj. 90 dni, liczagc od dnia zawarcia Umowy, Wykonawca przekazat Zamawiajgcemu
prawidtowo wykonany przedmiot Umowy, w zakresie okreslonym w § 1 ust. 2 pkt 1-5. Prawidtowos¢
wykonania przedmiotu Umowy w tym zakresie zostanie potwierdzona protokotem odbioru Systemu
podpisanym przez Strony bez zastrzezen. W przypadku zgtoszonych zastrzezeh zostanie
sporzgdzony odrebny protokét.

Odpowiedz: Zamawiajacy nie wyraza zgody i podtrzymuje dotychczasowe zapisy.

Pytanie nr 4

4. Dotyczy Umowy — Zatgcznik nr 4b do SWZ, 23/2024 — (czes¢ 2):

§ 4 Zobowigzania Wykonawcy

4. W trakcie realizacji Umowy Wykonawca bedzie dokonywat nieodptatnie wszelkich poprawek czy
zmian / modyfikacji niezbednych do prawidtowego funkcjonowania uruchomionego S| w ramach
funkcjonalnosci opisanej w OPZ.

Pytanie nr 4: Czy Zamawiajgcy wyraza zgode na zmiane tresci § 4 ust. 4 na:

4. W trakcie realizacji Umowy Wykonawca bedzie dokonywat nieodptatnie wszelkich poprawek czy
zmian / modyfikacji niezbednych do prawidtowego funkcjonowania uruchomionego LS| w ramach
funkcjonalnosci opisanej w OPZ.

Odpowiedz: Zamawiajacy zmienit tres¢ zatacznika nr 4b do SWZ. Wyjasnienie: w OPZ
w definicjach jest uzyty skrét LIS, a nie LSI.

Pytanie nr 5

5. Dotyczy Umowy — Zatgcznik nr 4b do SWZ, 23/2024 — (czes¢ 2):

§ 6 Procedura odbioru Przedmiotu Umowy

1. ,Formg akceptacji wszystkich prac wynikajgcych z Przedmiotu Umowy bedg pisemne protokoty:
odbioru analizy przedwdrozeniowej, odbioru systemu, odbioru ustugi asysty technicznej
(miesieczne)...”.

Pytanie nr 5: Prosimy o doprecyzowanie co Zamawiajgcy ma na mysli wskazujgc miesieczny protokot
asysty technicznej?

Odpowiedz: Wykonawca na koniec kazdego miesigca powinien przekaza¢ Zamawiajagcemu
protokotu odbioru prac wykonanych w ramach Asysty Techniczne;.

Protokét powinien zawieraé, m.in. informacje o szczegétach dotyczacych obstugi zgtoszen
wraz z informacjg o liczbie godzin wykorzystanych na realizacje danego zgtoszenia.
W podsumowaniu raport powinien takze zawiera¢ informacje o pozostatej ilosci godzin do
wykorzystania w ramach umowy. Wzér protokotu odbioru prac wykonanych w ramach Asysty
Technicznej Wykonawcy stanowi Zalacznik nr 5 do Umowy. Zamawiajacy zmienit wzér
protokotu.

Pytanie nr 6

6. Dotyczy Umowy — Zatgcznik nr 4b do SWZ, 23/2024 — (czesc¢ 2):

§ 11 Kary umowne, ust. 1, pkt. 1

1) Odstgpienia lub rozwigzania umowy ze skutkiem natychmiastowym przez ktérgkolwiek ze Stron,
wskutek okolicznosci, za ktére ponosi odpowiedzialnos¢ Wykonawca, w wysokosci 10% tgcznej
kwoty brutto okreslonej w § 7 ust. 1;

Pytanie nr 6: Czy Zamawiajgcy wyraza zgode na zmiane tredci § 11 ust. 1 pkt. 1 na:

1) Odstgpienia lub rozwigzania umowy ze skutkiem natychmiastowym przez ktérgkolwiek ze Stron,
wskutek okoliczno$ci, za ktére ponosi odpowiedzialnos¢ Wykonawca, w wysokosci 5% tgcznej kwoty
brutto okreslonejw § 7 ust. 1;

Odpowiedz: Zamawiajgcy nie wyraza zgody i podtrzymuje dotychczasowe zapisy.

Pytanie nr 7



7. Dotyczy Umowy — Zatgcznik nr 4b do SWZ, 23/2024 — (cze$¢ 2):

§ 13 Gwarancja i rekojmia, ust. 8, pkt. 1 a)

a) czas reakcji Wykonawcy na zgtoszenie Zamawiajgcego: do 2 godzin roboczych
Pytanie nr 7: Czy Zamawiajgcy wyraza zgode na zmiane tresci § 13 ust. 8 pkt. 1 a)

a) czas reakcji Wykonawcy na zgtoszenie Zamawiajacego: do 3 godzin roboczych
Odpowiedz: Zamawiajacy nie wyraza zgody i podtrzymuje dotychczasowe zapisy.

Pytanie nr 8

8. Dotyczy Umowy — Zatgcznik nr 4b do SWZ, 23/2024 — (cze$¢ 2):

§ 13 Gwarancja i rekojmia, ust. 8, pkt. 3 a)

a) czas reakcji Wykonawcy na zgtoszenie Zamawiajacego: do 8 godzin roboczych

Pytanie nr 8: Czy Zamawiajgcy wyraza zgode na zmiane tresci § 13 ust. 8 pkt. 3 a)

a) czas reakcji Wykonawcy na zgtoszenie Zamawiajgcego: do 48 godzin, nie pdzniej niz 72 godziny
Odpowiedz: Zamawiajacy nie wyraza zgody i podtrzymuje dotychczasowe zapisy.

Pytanie nr 9

9. Dotyczy Umowy — Zatgcznik nr 4b do SWZ, 23/2024 — (czes¢ 2):

§ 14 Nadzér autorki i asysta techniczna, ust. 1 pkt 3)

3) modyfikacji formularzy

Pytanie nr 9: Czy Zamawiajgcy wyraza zgode na zmiane tresci § 14 ust. 1 pkt. 3

3) modyfikacji formularzy wynikajgcych z przepiséw prawa

Odpowiedz: Zamawiajacy nie wyraza zgody i podtrzymuje dotychczasowe zapisy.

Pytanie nr 10

10. Dotyczy Umowy — Zatgcznik nr 4b do SWZ, 23/2024 — (czesc¢ 2):

§ 14 Nadzér autorki i asysta techniczna, ust. 1 pkt 4)

3) modyfikacji formularzy

Pytanie nr 10: Czy Zamawiajgcy wyraza zgode na zmiane tresci § 14 ust. 1 pkt. 4

3) modyfikacji formularzy wynikajgcych z przepiséw prawa

Odpowiedz: Zamawiajacy nie wyraza zgody i podtrzymuje dotychczasowe zapisy.

Pytanie nr 11

11. Dotyczy Umowy — Zatgcznik nr 4b do SWZ, 23/2024 — (czes$¢ 2):

§ 14 Nadzér autorki i asysta techniczna, ust. 1 pkt 7)

7) naprawy btedéw powstatych podczas pracy uzytkownikéw, ktérych nie obejmuje gwarancja dla
Systemu

Pytanie nr 11: Czy Zamawiajgcy wyraza zgode na usuniecie § 14 ust. 1 pkt. 7)

Odpowiedz: Zamawiajacy nie wyraza zgody i podtrzymuje dotychczasowe zapisy.

Pytanie nr 12

12. Dotyczy Umowy — Zatgcznik nr 4b do SWZ, 23/2024 — (cze$c¢ 2):

§ 14 Nadzér autorki i asysta techniczna, ust. 1 pkt 9)

9) dostarczenia i wdrozenia nowych wersji Systemu, aktualizacji i poprawek wdrozonego Systemu
otrzymanych w ramach $wiadczen z tytutu nadzoru autorskiego (w tym w szczegdinych przypadkach
dodatkowe szkolenie uzytkownikdw) objetego Umowa,

Pytanie nr 12: Czy Zamawiajgcy wyraza zgode na zmiane tresci § 14 ust. 1 pkt. 9

9) dostarczenia i wdrozenia nowych wersji Systemu, aktualizacji i poprawek wdrozonego Systemu
otrzymanych w ramach swiadczeh z tytutu nadzoru autorskiego (w tym w szczegolnych przypadkach
dodatkowe zdalne szkolenie uzytkownikow do max. 2h ciggu roku) objetego Umowg

Odpowiedz: Zamawiajacy nie wyraza zgody i podtrzymuje dotychczasowe zapisy.

Pytanie nr 13

13. Dotyczy Umowy — Zatgcznik nr 6 do Umowy, 23/2024 — (cze$¢ 2):

§ 2 Cel, zakres, miejsce przetwarzania powierzonych danych osobowych, ust. 4

4. Podmiot przetwarzajgcy bedzie przetwarzat dane osobowe w formie papierowej oraz przy
wykorzystaniu systemoéw informatycznych. Przez przetwarzanie danych osobowych rozumie sie
wszelkie operacje wykonywanych na danych osobowych, takie jak: zbieranie, utrwalanie,



organizowanie, porzgdkowanie, przechowywanie, adaptowanie lub modyfikowanie, pobieranie,
przegladanie, wykorzystywanie, ujawnianie poprzez przestanie, rozpowszechnianie lub innego
rodzaju udostepnianie, dopasowywanie lub tgczenie, ograniczanie, usuwanie lub niszczenie.
Pytanie nr 13: Czy Zamawiajgcy wyraza zgode zmiane tresci § 2 ust. 4

4. Podmiot przetwarzajgcy bedzie przetwarzat dane osobowe przy wykorzystaniu systemow
informatycznych. Przez przetwarzanie danych osobowych rozumie sie wszelkie operacje
wykonywanych na danych osobowych, takie jak: zbieranie, utrwalanie, organizowanie,
porzadkowanie, przechowywanie, adaptowanie lub modyfikowanie, pobieranie, przeglgdanie,
wykorzystywanie, ujawnianie poprzez przestanie, rozpowszechnianie Iub innego rodzaju
udostepnianie, dopasowywanie lub tgczenie, ograniczanie, usuwanie lub niszczenie.

Odpowiedz: Zamawiajacy wyraza zgode na proponowang zmiane tresci paragrafu 2 ust. 4
umowy i zmienit tre$¢ zatacznika nr 6 do Umowy.

Pytanie nr 14

13. Dotyczy Umowy — Zatgcznik nr 6 do Umowy, 23/2024 — (czesc¢ 2):

§ 2 Cel, zakres, miejsce przetwarzania powierzonych danych osobowych

Pytanie nr 14: Czy Zamawiajgcy wyraza zgode na dodanie tresci do § 2

5. Powierzone przez Administratora dane osobowe obejmujg rodzaj danych osobowych zwyktych
w postaci: danych kontaktowych i identyfikacyjnych, dotyczg nastepujgcej kategorii osob: pacjenci,
lekarze, personel szpitala, zleceniodawcy i podwykonawcy.

6. Powierzone przez Administratora dane osobowe obejmujg takze szczegdlne kategorie danych
osobowych w postaci: danych o zdrowiu, dotyczy nastepujacej kategorii oséb: pacjenci.

7. Osobg wyznaczong przez Administratora do kontaktu w jego imieniu w zakresie przekazania
i przetwarzania danych osobowych jest imie i nazwisko dostepny/apodnr.tel .................. i adresem
e-mail ...

8. Osobg wyznaczong przez Przetwarzajgcego do kontaktu w jego imieniu w zakresie przekazania
i przetwarzania danych osobowych jest: imie i nazwisko dostepny/a pod nr. tel .................. i
adresem e-mail .............oeiiiienn..

Odpowiedz: Zamawiajacy nie wyraza zgody i podtrzymuje dotychczasowe zapisy.

Pytanie nr 15

Dotyczy: 2a.pdf

Wymaganie: System umozliwia powiadamianie pacjentow i przypomnienie mailowe lub SMS-owe o
zaplanowanej, odwotanej wizycie (w zadanej poradni, dla zadanego lekarza).

Pytanie: Prosimy o informacje czy Zamawiajgcy posiada bramke SMS wraz z odpowiednim pakietem
czy tez wymaga dostarczenia odpowiedniej bramki w ramach realizacji zaméwienia? Jesli
Zamawiajgcy wymaga zapewnienia bramki wraz z pakietem SMS to prosimy o podanie liczby SMS
w ujeciu miesiecznym jakie powinien zapewni¢ Wykonawca w ramach realizacji projektu.
Odpowiedz: Zamawiajacy nie posiada bramki SMS w zwigzku z czym wymaga zapewnienia
bramki wraz z pakietem SMS. Wykonawca powinien zapewni¢ bramke umozliwiajaca
wysytanie minimum 6500 powiadomien miesiecznie za pomocg bramki SMS.

Pytanie nr 16

Dotyczy: 2a.pdf

Wymaganie: Wymagania w zakresie szkolen uzytkownikow

Pytanie: Zamawiajgcy nigdzie w tresci OPZ nie wskazuje liczby godzin ktéra powinna zostac
przeznaczona na szkolenia personelu (za wyjgtkiem szkolen dla administratoréw — 16 h). Prosimy o
potwierdzenie, ze Zamawiajgcy uzna ustuge za spetniong w przypadku zapewnienia co najmniej 70
h szkoleniowych + 16 h szkoleniowych dla administratorow.

Odpowiedz: Zamawiajacy zmienit tres¢ zalgcznika nr 2a w sekcji: Wymagania w zakresie
szkolen uzytkownikéw i dodat pkt 16.



Pytanie 17

Dotyczy: 2a.pdf

Wymaganie: Wymagania w zakresie integracji z innymi systemami

Wykonawca zobowigzany jest do potgczenial/integracji wdrozonego Systemu ze wszystkimi
systemami funkcjonujgcymi u Zamawiajgcego f{j.:

1. System Laboratoryjny (bedacy czescig nr 2 w przedmiotowych postepowaniu), w tym zapewnienie
integracji z Systemem Laboratoryjnym w zakresie wysytania podpisanych wynikoéw do P1 za
posrednictwem dostarczanego systemu HIS.

Pytanie: Prosimy o potwierdzenie, ze Wykonawca powinien w koszcie swojej oferty zawrze¢ jedynie
koszty integracji po stronie oferowanego systemu HIS, zas koszty integracji po stronie systemu
laboratoryjnego (cze$¢ nr 2 w ramach przedmiotowego postepowania) zawrze w swojej ofercie
Wykonawca wybrany w ramach czesci nr 2 zaméwienia.

Odpowiedz: Zamawiajacy potwierdza.

Pytanie 18

Dotyczy: 2a.pdf

Wymaganie: Zaréwno w przypadku rozbudowy i zmodernizowania istniejgcego systemu jak i dostawy
nowego rozwigzania (Systemu), Wykonawca ma obowigzek zachowac (utrzymac status quo)
funkcjonalnie petna, istniejgcg obecnie integracje z systemami i urzadzeniami zewnetrznymi, ktére
nie sg przedmiotem wymiany lub rozbudowy w/w zamowienia oraz zapewni¢ dostep do historycznych
danych medycznych pacjentéw bezposrednio za pomocg nowego / zmodernizowanego Systemu.
Pytanie: Prosimy o podanie wszystkich systemow i urzadzen, z ktérymi Zamawiajgcy wymaga
integraciji.

Prosimy o podanie modeli, producentéw oraz podanie informacji, czy systemy / urzadzenia majg
zapewniong umowe serwisowg obejmujgcg mozliwoé¢ przeprowadzenia integracji z systemem HIS.
Odpowiedz: Zamawiajacy zmienit tres¢ zatacznika nr 2a do SWZ i dodat rozdziat ,,WWymagania
w zakresie integracji z urzadzeniami”.

Pytanie 19

Dotyczy: 2a.pdf

Wymaganie: W ramach wdrozenia zostanie wykonana migracja danych z obecnie uzytkowanego
systemu Comarch Optimed Standard, Crid oraz KS-Somed firmy Kamsoft do Systemu.

Pytanie: Prosimy o potwierdzenie iz Zamawiajgcy dopusci migracje w ponizszym zakresie:

1. Struktura organizacyjna jednostek

2. Dane personelu

3. Dane pacjentéw

4. Wizyty

5. Hospitalizacje

6. Dokumentacja (karty wizyt, karty informacyjne, badanie przy przyjeciu, obserwacje lekarskie i
pielegniarskie, wyniki badan laboratoryjnych, opisy wynikow obrazowych, opisy konsultacji, opisy
innych badan i zabiegow)

7. Terminarze

8. Kolejki oczekujgcych

9. Deklaracje POZ

10. Dokumenty uprawniajgce

11. Skierowania

Odpowiedz: Zamawiajacy zmienit tres¢ zalgcznika nr 2a do SWZ i w sekcji ,,Wymagania
w zakresie migracji danych” zmienit tres¢ ust. 8.

Pytanie 20

Dotyczy: 2a.pdf

Wymaganie: Zamawiajgcy wymaga wprowadzenia mozliwosci korzystania przez pacjentéow z e-
Ustug, za posrednictwem ktérych pacjenci bedg mieli mozliwos¢ rejestracji, sprawdzenia terminu
wizyty w przychodniach /poradniach, pobrania wynikow badan laboratoryjnych oraz wynikéw z
pracowni RIS.

Pytanie: Prosimy o potwierdzenie iz Zamawiajgcy w zakresie wynikéw z pracowni RIS ma na mysli

wynik opisowy.



Odpowiedz: Zamawiajacy potwierdza.

Pytanie 21

Dotyczy: 2a.pdf

Wymaganie: System udostepnia wbudowany mechanizm umozliwiajgcy projektowanie formularzy
dokumentacji medycznej. Mechanizm tworzenia formularzy dokumentacji medycznej umozliwia:
kontrole poprawnosci pisowni w jezyku polskim; definiowanie pol wymagalnych; definiowanie pdl
tekstowych edycyjnych (z mozliwoscig formatowania tekstu); definiowanie pdl tekstowych
zestownikowanych (z mozliwoscig samodzielnej rozbudowy stownikdw przez uzytkownikdéw na etapie
wypetniania dokumentu); definiowanie pdl liczbowych; definiowanie list pojedynczego wyboru;
definiowanie list wielokrotnego wyboru; definiowanie pdl z datg; wstawianie do formularza elementow
statych, pobieranych bezposrednio z bazy danych; import oraz eksport gotowych formularzy.
Pytanie: W celu zachowania konkurencyjnosci wnosimy o dopuszczenie jako réwnowazne,
mechanizmu tworzenia dokumentacji medycznej, ktéry umozliwia dodawanie oraz usuwanie réznego
rodzaju pdl np. pole tekstowe, pole stownikowe, pole jednokrotnego i wielokrotnego wyboru, pole
daty, pole godziny, nakfadanie walidacji na poszczegolne pola, oznaczanie mozliwosci dodawania
zatgcznikdw oraz zarzgdzanie stownikami uzywanymi w dokumentach (poza ICD10i ICD9) z poziomu
administracji.

Odpowiedz: Zamawiajacy dopuszcza proponowane rozwigzanie.

Pytanie 22

Dotyczy: 2a.pdf

Wymaganie: System umozliwia wydruk pustych formularzy — bez danych identyfikujgcych.

Pytanie: Dokumentacja uzupetniana w systemie jest Scisle zwigzana z pacjentem lub oddziatem
w zwigzku z czym wnosimy 0 usunigcie wymagania.

Odpowiedz: Zamawiajgcy dopusci proponowane rozwigzanie, pod warunkiem mozliwosci
wygenerowania formularzy dla pacjenta testowego.

Pytanie 23

Dotyczy: 2a.pdf

Wymaganie: System umozliwia filtrowanie listy pacjentow oddziatu co najmniej wedtug ponizszych
kryteriéw:

 Pacjenci biezacy,

* Pacjenci wypisani,

* Pacjenci bez lekarza prowadzgcego,

« Data przyjecia,

* Lekarz prowadzacy,

* Oddziat

oraz wygenerowanie z poziomu lekarza raportow o :

» powtornych hospitalizacjach,

* przediuzonych pobytach,

* re operacjach.

Pytanie: Prosimy o potwierdzenie, iz Oddziat pojawit sie na liscie przypadkowo lub Zamawiajgcy miat
na mysli sale na oddziale.

Odpowiedz: Mozliwos¢ filtrowania po oddziale dotyczy raportéw zbiorczych generowanych
dla danych z catego Szpitala. System powinien zapewni¢ mozliwos¢ filtrowania po wielu
wspolnych kryteriach.

Pytanie 24

Dotyczy: 2a.pdf

Wymaganie: System umozliwia przeglgdanie najwazniejszych informacji o pacjencie z ostatniego
dyzuru w jednym miejscu co najmniej w zakresie:

» Obserwacje lekarskie,

» Obserwacje pielegniarskie,

» Zlecenia lekow,

* Wyniki badan,

* zdarzenia niepozgdane,



* interakcje lekowe.

Pytanie: W celu zachowania konkurencyjnosci prosimy o dopuszczenie wyswietlania informacji w
ponizszym zakresie:

* Obserwacje lekarskie,

* Obserwacje pielegniarskie,

» Zlecenia lekow,

* Wyniki badan,

* Doba pobytu i doba po zabiegu (jezeli dotyczy)

Odpowiedz: Zamawiajacy dopuszcza proponowane rozwigzanie.

Pytanie 25

Dotyczy: 2a.pdf

Wymaganie: Ruch Chorych — Zlecenia Lekarskie

Pytanie: Prosimy o potwierdzenie iz w celu zachowania konkurencyjnosci Zamawiajgcy dopuszcza
inny sposob i inne miejsca realizacji poszczegdlnych funkcjonalnosci a jedynie nie jako Panel
rejestracji i przegladu wynikéw zlecen. Kazdy system charakteryzuje sie inng strukturg i w inny sposob
realizuje poszczegodlne funkcjonalnosci. Prosimy o potwierdzenie iz Zamawiajgcy wymaga
dostarczenia poszczegodlnych funkcjonalnosci, ale nie narzuca sposobu ani miejsca ich realizaciji.
Odpowiedz: Zamawiajacy dopuszcza proponowane rozwigzanie.

Pytanie 26

Dotyczy: 2a.pdf

Wymaganie: System udostepnia panel rejestracji i przegladu zlecen lekarskich i pielegniarskich,
umozliwiajgcy rejestracje oraz przeglad wynikoéw realizacji nastepujgcych rodzajow zlecen: zlecenia
na badania laboratoryjne (w tym: analityka, mikrobiologia, serologia); zlecenia na badania
diagnostyczne; zlecenia na leki; zlecenia na krew i preparaty krwiopochodne; zlecenia na transport
medyczny; zlecenia na zabiegi operacyjne; zlecenia na zabiegi w gabinecie; zlecenia na konsultacje
lekarskg; zlecenia na konsultacje dietetyczng; zlecenia na konsultacje anestezjologiczng; zlecenia
dodatkowe wg stownika zdefiniowanego przez jednostke; zlecenia na diete. Poszczegdlne rodzaje
zlecen muszg by¢é umieszczone na oddzielnych obszarach, do ktérych dostep ograniczony jest
konkretnymi uprawnieniami uzytkownika.

Pytanie: W celu zachowania konkurencyjnosci wnosimy o dopuszczenie jako réwnowazne
zarzadzanie wymiennymi zleceniami w jednym miejscu z ograniczeniem dostepnosci do
poszczegdlnych za pomocg uprawnien.

Odpowiedz: Zamawiajacy dopuszcza proponowane rozwigzanie.

Pytanie 27

Dotyczy: 2a.pdf

Wymaganie: Panel rejestracji i przegladu wynikow zlecen udostepnia okno przeglagdu wszystkich
zlecen. Okno umozliwia: wysSwietlenie wszystkich zlecen oddziatu lub konkretnego pacjenta;
wyswietlenie wybranych rodzajow zlecen (np. tylko zlecenia na leki); wyswietlenie zlecen
zarejestrowanych tylko przez wybranego pracownika; wy$wietlenie zlecen z konkretnego okresu
czasu; wyswietlenie zlecen z konkretnym statusem; posortowanie wyswietlanych zlecen wg daty
zlecenia, daty planowanej realizacji, pacjenta, pracownika.

Pytanie: W celu zachowania konkurencyjno$ci wnosimy o dopuszczenie jako réwnowazne
wyswietlanie listy zlecen bez zlecen na leki, zas stosowanie dedykowanego widoku dla zlecen na
leki.

Odpowiedz: Zamawiajacy dopuszcza proponowane rozwigzanie.

Pytanie 28

Dotyczy: 2a.pdf

Wymaganie: Funkcja rejestracji zlecenia na badanie laboratoryjne umozliwia zarejestrowanie: daty
rejestracji zlecenia z automatyczng podpowiedzig biezgcej daty; daty planowanej realizacji z
automatyczng podpowiedzig biezgcej daty oraz mozliwoscig automatycznego ustawienia
odpowiedniego wyprzedzenia czasowego; lekarza kierujgcego z automatycznym podpowiadaniem
na podstawie zalogowanego uzytkownika; uwag dla laboratorium; uwag dla pielegniarki pobierajgce;j
materiat. Okno umozliwia ukrycie w/w informacji.



Pytanie: W celu zachowania konkurencyjnosci wnosimy o dopuszczenie jako rownowazne
rejestrowanie zlecenia bez automatycznej podpowiedzi odpowiedniego wyprzedzenia czasowego
oraz ukrywania informacji.

Odpowiedz: Zamawiajacy dopuszcza proponowane rozwigzanie.

Pytanie 29

Dotyczy: 2a.pdf

Wymaganie: System posiada mechanizm umozliwiajgcy rejestracje przez oddziat zlecen na badania
laboratoryjne wykonywane poza placéwkg wraz z mozliwoscig wprowadzenia wyniku badan
bezposrednio na oddziale taki, ze: mozliwe jest wprowadzenie wynikéw dla poszczegdlnych
parametrow wraz z okresleniem norm; mozliwe jest wprowadzenie wynikow badan
mikrobiologicznych (antybiogram); mozliwe jest wigczenie wyniku badania zewnetrznego
zarejestrowanego recznie przez oddziat; wydruk dokumentacji medycznej z zachowaniem spéjnosci
i chronologii z wynikami badan otrzymanymi elektronicznie z laboratorium szpitala; wyglad wydruku
wynikéw badan na dokumentach pacjenta (np. karta informacyjna) nie rézni sie niczym dla wynikéw
wewnetrznych i zewnetrznych; mozliwe jest wigczenie wyniku zewnetrznego badania w sortowanie
wynikéw badan na wydrukach np. wg nazwy badania lub wg czasu jego wykonania.

Pytanie: Zamawiajgcy opisuje konkretne rozwigzanie a nie funkcjonalno$¢, w zwigzku z czym
wnosimy o usuniecie wymagania lub dopuszczenie jako rownowazne mozliwosé odnotowania wyniku
badania oraz wydruk w dowolnej formie.

Odpowiedz: Zamawiajacy dopuszcza proponowane rozwigzanie.

Pytanie 30

Dotyczy: 2a.pdf

Wymaganie: Jesli podziat badan na grupy odzwierciedla strukture organizacyjng pracowni
laboratoryjnych — system automatycznie musi rozdzieli¢ badania z réznych grup zlecone przez
lekarza na jednym zleceniu i musi zarejestrowac¢ odrebne zlecenie dla kazdej z pracowni.

Pytanie: W celu zachowania konkurencyjnoéci wnosimy o dopuszczenie jako rownowazne osobne
rejestrowanie zlecen do réznych pracowni.

Odpowiedz: Zamawiajgcy dopuszcza proponowane rozwigzanie.

Pytanie 31

Dotyczy: 2a.pdf

Wymaganie: System pozwala na wyszukanie konkretnego badania wedtug ciggu znakéw. Po
wpisaniu ciggu znakoéw w pole wyszukiwania system odnajduje wszystkie nazwy badan spetniajgcych
warunek wyszukiwania i zaznacza je na liscie. System wys$wietla informacje o tym ile odnaleziono
badan spetniajgcych warunki wyszukiwania.

Pytanie: Zamawiajgcy opisuje konkretne rozwigzanie a nie funkcjonalno$¢, w zwigzku z czym
wnosimy o dopuszczenie jako rownowazne wyszukanie badan po ciggu znakéw zawezajgc liste do
tych badan bez ich dodatkowego zaznaczania oraz bez wyswietlania informaciji o ilosci znalezionych
wynikow, w zamian za to prezentowanie ilosci zleconych badan.

Odpowiedz: Zamawiajacy dopuszcza proponowane rozwigzanie.

Pytanie 32

Dotyczy: 2a.pdf

Wymaganie: W razie gdy badanie moze by¢ wykonane tylko na jednym rodzaju materiatu, System
podpowiada materiat automatycznie. Jesli badanie moze by¢ wykonane na réznych rodzajach
materialu System podpowiada automatycznie domysiny materiat oraz umozliwia jego zmiane. Jesli
dla badania nie okre$lono rodzaju materiatu na ktérym ma zosta¢ wykonane — System uniemozliwia
zapisanie zlecenia.

Pytanie: W celu zachowania konkurencyjnosci wnosimy i dopuszczenie jako réwnowazne
wyswietlanie informacji o materiatach przy badaniu, jezeli jest kilka, badanie bedzie sie wyswietlato
okreslong ilosc¢ razy.

Odpowiedz: Zamawiajgcy dopuszcza proponowane rozwigzanie.

Pytanie 33
Dotyczy: 2a.pdf



Wymaganie: System udostepnia nastepujgce mozliwosci analizy wynikow badan laboratoryjnych
analitycznych i mikrobiologicznych: przeglad tabelaryczny wraz z mozliwoscig utworzenia wykresu
wartosci parametrow; przeglad tekstowy; przeglad pojedynczych badan w postaci tabelarycznej
z automatycznym utworzeniem wykresu wartosci parametréw; roboczy przeglad zlecen wraz ze
szczegotowymi informacjami o statusie zlecenia, statusie kazdego badania w ramach zlecenia oraz
wynikami.

Pytanie: Zamawiajgcy opisuje konkretne rozwigzanie a nie funkcjonalnos¢, w zwigzku z czym
wnosimy o0 usuniecie wymagania lub dopuszczenie jako rownowazne mozliwos¢ przeglgdania
wszystkich zleconych badan laboratoryjnych w formie tabelarycznej w jednym oknie z mozliwoscig
przejscia do formy tabelarycznej z mozliwoscig wyboru parametrow jakie na wykresie majg sie
znalez¢.

Odpowiedz: Zamawiajacy zmienit tre$¢ zatgcznika nr 4a do SWZ w poz. 56.

Pytanie 34

Dotyczy: 2a.pdf

Wymaganie: Przeglad tabelaryczny wynikéw badan udostepnia widok w zakresie: nazwa badania;
nazwa parametru; jednostka; norma; data i godzina wykonania badania lub data wykonania badania;
wynik badania; mozliwo$¢ grupowania wg daty zlecenia lub wg daty wykonania.

Pytanie: Zamawiajagcy opisuje konkretne rozwigzanie a nie funkcjonalnos$¢, w zwigzku z czym
wnosimy 0 usuniecie wymagania lub dopuszczenie jako réwnowazne wyswietlanie informacii
dotyczgcych badania bez grupowania.

Odpowiedz: Zamawiajacy podtrzymuje wymagania. Nie jest to konkretne rozwigzanie, tylko
funkcjonalno$¢ systemu informatycznego ktérego zadaniem jest m.in. ulatwienie pracy
personelu medycznego w zakresie diagnostyki pacjenta.

Pytanie 35

Dotyczy: 2a.pdf

Wymaganie: Przeglad tabelaryczny wynikdw badan umozliwia: wySwietlanie wynikow
poszczegdlnych parametrow pogrupowanych wg nazw badan; wyswietlanie wynikow
poszczegodlnych parametrow pogrupowanych wg konfiguracji systemu (tzw. grupy parametrow);
wyswietlanie wynikéw badah z aktualnego pobytu na oddziale, z aktualnej hospitalizacji oraz
archiwalnych wynikéw badan; wyswietlanie wynikdw z zadanego okresu czasu; wyswietlanie wynikow
badan zleconych przez konkretnego lekarza zlecajgcego; wyswietlanie wynikdw badan wykonanych
w konkretnej pracowni; wyswietlanie wynikéw badan wybranych grup parametrow; wyswietlanie
wynikow badan tylko wchodzgcych w sktad konkretnych pakietow; wyswietlanie wynikow badan od
najstarszych do najnowszych; wyswietlanie wynikéw badan od najnowszych do najstarszych;
wyswietlanie wynikdw badan wraz z datg wykonania; wyswietlanie wynikéw badan wraz z datg
pobrania materiatu; wyswietlanie wynikbw badan wraz z datg i godzing. Przeglad tabelaryczny
wynikéw badan udostepnia dla kazdego wybranego przez uzytkownika wyniku badania przeglad
wyniku w postaci klasycznej, tekstowej. Przeglad tabelaryczny wynikow badan posiada widoczne
oznaczenia uwag dotgczonych do wyniku badania lub tez dodatkowych informac;ji, ktére nie mieszczg
sie w komorce tabeli.

Pytanie: Zamawiajgcy opisuje konkretne rozwigzanie a nie funkcjonalno$¢, w zwigzku z czym
wnosimy o usuniecie wymagania lub modyfikacje zapisu na System umozliwia wyswietlanie wynikow
badan laboratoryjnych w formie tabelarycznej z oznaczeniem wartosci odstajgcych oraz w formie
wykresu z mozliwoscig wyboru badan, ktore na wykresie majg sie znalez¢.

Odpowiedz: Zamawiajgcy zmienit tres¢ zalgcznika nr 4a do SWZ w poz. 58.

Pytanie 36

Dotyczy: 2a.pdf

Wymaganie: Wyniki badan znajdujgcych sie poza normg muszg by¢ oznaczone sg w tabelce kolorem
czerwonym oraz przy pomocy symbolu graficznego: odrebnego dla wartosci parametréw ponad
norme; odrebnego dla wartosci parametrow ponizej normy.

Pytanie: Zamawiajgcy opisuje konkretne rozwigzanie a nie funkcjonalno$¢, w zwigzku z czym
wnosimy 0 usuniecie wymagania lub modyfikacje wymagania na oznaczanie kolorystyczne lub
symbolem wartosci powyzej i ponizej normy.

Odpowiedz: Zamawiajgcy dopuszcza proponowane rozwigzanie.



Pytanie 37

Dotyczy: 2a.pdf

Wymaganie: Przeglad tekstowy wynikow badan udostepnia widok w zakresie: nazwa badania; wynik;
jednostka; norma; opis; data pobrania materiatu; nazwa pobranego materiatu; lekarz zlecajgcy
badanie; data wykonania badania.

Pytanie: Zamawiajgcy opisuje konkretne rozwigzanie a nie funkcjonalnos¢, w zwigzku z czym
wnosimy o usuniecie wymagania lub dopuszczenie jako rownowazne wyswietlanie informacji o
nazwie badania, wyniku, jednostce.

Odpowiedz: Zamawiajacy podtrzymuje wymagania.

Pytanie 38

Dotyczy: 2a.pdf

Wymaganie: Przeglad tekstowy wynikow badan umozliwia: wyswietlanie wynikow z zadanego okresu
czasu; wyswietlanie wynikow badan zleconych przez konkretnego lekarza zlecajgcego; wyswietlanie
wynikéw badan wykonanych w konkretnej pracowni; wyswietlanie wynikéw badan wybranych grup
parametrow; wyswietlanie wynikéw badan tylko chodzgcych w skifad konkretnych pakietow;
wyswietlanie wynikéw badan od najstarszych do najnowszych; wyswietlanie wynikéw badan od
najnowszych do najstarszych; wyswietlanie wynikéw badan wraz z datg wykonania; wyswietlanie
wynikow badan wraz z datg pobrania materiatu; wyswietlanie wynikéw badan wraz z datg i godzing.
Pytanie: Zamawiajgcy opisuje konkretne rozwigzanie a nie funkcjonalno$é, w zwigzku z czym
wnosimy o usuniecie wymagania lub dopuszczenie jako réwnowazne wyswietlanie wynikéw
Z zakresu czasu, zleconych przez wybranego lekarza, wynikow wybranego pacjenta, rodzaju badania
(np. laboratorium, histopatologia, mikrobiologia.

Odpowiedz: Zamawiajacy zmienit tresé zatgcznika nr 4a do SWZ w poz. 61.

Pytanie 39

Dotyczy: 2a.pdf

Wymaganie: Przeglad tabelaryczny pojedynczych badan udostepnia widok w zakresie: liste nazw
badan oznaczonych kolorem zgodnym z grupg w ktérej badanie sie znajduje; tabelaryczng
prezentacje wynikéw badan w zakresie zgodnym z przegladem tabelarycznym opisanym powyze;.
Pytanie: Zamawiajgcy opisuje konkretne rozwigzanie a nie funkcjonalno$¢, w zwigzku z czym
wnosimy 0 usuniecie wymagania lub modyfikacje wymagania na System umozliwia tabelaryczny
przeglad wynikéw badan laboratoryjnych.

Odpowiedz: Zamawiajacy dopuszcza proponowane rozwigzanie.

Pytanie 40

Dotyczy: 2a.pdf

Wymaganie: Przeglagd tabelaryczny pojedynczych badan umozliwia: wySwietlanie wynikow
z zadanego okresu czasu; wynikow badan zleconych przez konkretnego lekarza zlecajgcego;
wynikow badan z aktualnego pobytu na oddziale, z aktualnej hospitalizacji oraz wynikéw
archiwalnych.

Pytanie: Zamawiajgcy opisuje konkretne rozwigzanie a nie funkcjonalno$¢, w zwigzku z czym
wnosimy 0 usuniecie wymagania lub modyfikacje wymagania na System umozliwia tabelaryczny
przeglad wynikéw badan laboratoryjnych.

Odpowiedz: Zamawiajacy podtrzymuje wymagania.

Pytanie 41

Dotyczy: 2a.pdf

Wymaganie: System posiada funkcje roboczego przegladu listy zlecen i udostepnia widok: listy
Zlecen na badania laboratoryjne zarejestrowane dla pacjenta z minimalnym zakresem danych: data
Zlecenia, data planowanego wykonania, data wykonania, lekarz zlecajacy, status zlecenia, status
zlecenia HL7 (jes$li dotyczy); listy badan zleconych w ramach kazdego zlecenia z minimalnym
zakresem danych: skrét badania, nazwa badania, data wykonania badania, status, ustuga ICD9; listy
wynikéw kazdego z badan z minimalnym zakresem: nazwa parametru, wynik, norma, opis.



Pytanie: W celu zachowania konkurencyjnosci wnosimy o dopuszczenie jako rownowazne
wyswietlanie w ramach swiadczenia pacjenta listy zlecen z informacjami takimi jak: data wystawienia,
planowana, zlecone ustugi, status zlecenia, jednostka realizujgca.

Odpowiedz: Zamawiajgcy dopuszcza proponowane rozwigzanie.

Pytanie 42

Dotyczy: 2a.pdf

Wymaganie: Funkcja obstugi zlecen na badania laboratoryjne umozliwia: przypisanie kodu zlecenia;
usuniecie kodu zlecenia; przypisanie kodow probek; przypisanie kodéw prébek i automatyczne
wygenerowanie kodu zlecenia; scalenie i powielenie probek; przenoszenie badan pomiedzy prébkami
na zasadzie drag & drop; automatyczne uzupetnienie daty i godziny pobrania oraz osoby pobierajgce;j
w momencie sczytania kodéw probek; zmiane materiatu na ktérym wykonane ma by¢ badanie;
szybkie przelogowanie osoby pracujgcej w oknie; zatwierdzenie okodowanych zlecen; wydrukowanie
listy materiatow pobranych od pacjentéw.

Pytanie: Zamawiajgcy opisuje konkretne rozwigzanie a nie funkcjonalno$¢ ograniczajgc tym samym
konkurencyjnos¢, w zwigzku z czym wnosimy 0 usuniecie wymagania lub zmiane na mozliwos¢
odnotowania kodu prébki recznie oraz z wykorzystaniem skanerow.

Odpowiedz: Odpowiedz: Zamawiajacy zmienit tresé zalgcznika nr 4a do SWZ w poz. 70.

Pytanie 43

Dotyczy: 2a.pdf

Wymaganie: Funkcja obstugi zlecen prezentuje liste probek w postaci rozwijanego drzewka, na
ktérego poszczegolnych gateziach wyswietlane sg nazwy badan do wykonania na prébkach.
Pytanie: Zamawiajgcy opisuje konkretne rozwigzanie a nie funkcjonalnos¢ ograniczajgc tym samym
konkurencyjnos¢, w zwigzku z czym wnosimy o usuniecie wymagania lub modyfikacje na System
w ramach zlecenia wyswietla liste ustug do wykonania oraz umozliwia anulowanie ustugi.
Odpowiedz: Zamawiajgcy dopuszcza proponowane rozwigzanie.

Pytanie 44

Dotyczy: 2a.pdf

Wymaganie: Funkcja obstugi zleceh na badania laboratoryjne udostepnia zakres filtrow: pacjent; data
planowanego wykonania badania; oddziat kierujgcy; odcinek kierujgcy (jesli dotyczy); kierunek
badana; status zlecenia; tryb zlecenia; wyswietlaj uwagi dla pielegniarki.

Pytanie: Zamawiajgcy opisuje konkretne rozwigzanie a nie funkcjonalno$¢ ograniczajgc tym samym
konkurencyjnos¢, w zwigzku z czym wnosimy o usuniecie wymagania lub modyfikacje na System
umozliwia filtrowanie listy zlecen na badania laboratoryjne po dacie planowanej, jednostce zlecajgce;j,
kodzie prébki oraz ustudze wraz z mozliwoscig wyszukiwania po imieniu i nazwisku pacjenta.
Odpowiedz: Zamawiajacy dopuszcza proponowane rozwigzanie.

Pytanie 45

Dotyczy: 2a.pdf

Wymaganie: Funkcja obstugi zlecen na badania laboratoryjne zapewnia mechanizm kontroli
poprawnosci rejestracji probek w zakresie: kontroli zgodno$ci kodu zlecenia i kodow probek w
przypadku tego samego zlecenia; kontroli wprowadzenia kodow probek dla wszystkich
zarejestrowanych probek (chyba, ze w konfiguracji oznaczono iz jest mozliwe przekazanie do
laboratorium zlecenia bez wszystkich okodowanych materiatéw); kontroli ponownego uzycia
zarejestrowanego wczesniej kodu.

Pytanie: Zamawiajgcy opisuje konkretne rozwigzanie a nie funkcjonalno$¢ ograniczajgc tym samym
konkurencyjnos¢, w zwigzku z czym wnosimy o usuniecie wymagania lub modyfikacje na System
zapewnia mechanizm kontroli ponownego uzycia zarejestrowanego wczesniej kodu.

Odpowiedz: Zamawiajacy dopuszcza proponowane rozwigzanie.

Pytanie 46

Dotyczy: 2a.pdf

Wymaganie: System umozliwia takg konfiguracje, aby do kazdego rodzaju prébki mozliwe byto
przypisanie materialu badanego oraz materiatbw medycznych i towaréw, ktore rozchodowane
powinny by¢ z magazynu przy zatwierdzeniu realizacji zlecenia.



Pytanie: W celu zachowania konkurencyjnosci wnosimy o dopuszczenie jako rownowazne, aby
badany materiat byt powigzany z nazwg badania a nie dodatkowo wybierany oraz rozchodowanie
materiatébw medycznych i towaréw dedykowanym dokumentem a nie realizacjg zlecenia.
Odpowiedz: Zamawiajacy dopuszcza proponowane rozwigzanie.

Pytanie 47

Dotyczy: 2a.pdf

Wymaganie: Funkcja rejestracji zlecenia na badanie diagnostyczne umozliwia zarejestrowanie: daty
zlecenia; daty planowanej realizacji; trybu (cito / zwykty); miejsce wykonania badania (przytdzkowe,
pracownia); badanie z opisem lub bez; pracownia; ustuga; dodatkowe uwagi; automatyczne pobranie
wynikéw badan laboratoryjnych do zlecenia.

Pytanie: W celu zachowania konkurencyjnosci wnosimy o dopuszczenie jako rownowazne obstuge
rejestracji bez automatycznego pobierania wynikow badan laboratoryjnych do zlecenia.
Odpowiedz: Zamawiajacy dopuszcza proponowane rozwigzanie.

Pytanie 48

Dotyczy: 2a.pdf

Wymaganie: System automatycznie podpowiada pracownie, jesli ustuga wybrana zostata jako
pierwsza, a wykonywana jest tylko w jednej pracowni.

Pytanie: Kazdy system w inny sposob realizuje poszczegdlne funkcjonalnosci, dlatego dla
zachowania konkurencyjnos$ci wnosimy o dopuszczenie jako réwnowazne wybdr w pierwszej
kolejnosci pracowni, ktorej wybor bedzie zawezat liste ustug mozliwych do zlecenia.

Odpowiedz: Zamawiajacy dopuszcza proponowane rozwigzanie.

Pytanie 49

Dotyczy: 2a.pdf

Wymaganie: System posiada mozliwos¢ konfiguracji oddzielnego formularza i wydruku zgody
pacjenta dla kazdej ustugi zlecanej jako badanie diagnostyczne. W przypadku wykorzystania takiej
konfiguracji lista ustug mozliwych do zlecenia zawiera takze informacje o niezbednej zgodzie i
mozliwos¢ wypetnienia jej i wydrukowania bezposrednio w oknie zlecenia.

Pytanie: Kazdy system w inny sposob realizuje poszczegdlne funkcjonalnosci, dlatego dla
zachowania konkurencyjnosci wnosimy o dopuszczenie jako rownowazne odnotowywanie zgody w
dedykowanym dokumencie.

Odpowiedz: Zamawiajacy dopusci proponowane rozwigzanie pod warunkiem mozliwosci
powigzania dedykowanego dokumentu z konkretng ustuga. System powinien umozliwiaé
powigzanie dedykowanego dokumentu z wieloma ustugami.

Pytanie 50

Dotyczy: 2a.pdf

Wymaganie: Funkcja przegladu wynikow badan diagnostycznych udostepnia nastepujgce informacje:
data zlecenia; data wykonania badania; lekarz zlecajgcy; pracownia wykonujgca; status zlecenia;
nazwa ustugi; opis wyniku; link do zdjecia w postaci DICOM (o ile przekazany z systemu RIS); link do
zdjecia w postaci JGP (o ile przekazany z systemu RIS).

Pytanie: Kazdy system w inny sposéb realizuje poszczegdlne funkcjonalnosci, dlatego dla
zachowania konkurencyjnosci wnosimy o dopuszczenie jako rownowazne wyswietlanie informacji o
nazwie badania, wyniku opisowym oraz linku do badania (jezeli zostat przestany) lub wyniku w formie
pdf (jezeli zostat przestany).

Odpowiedz: Zamawiajacy podtrzymuje wymagania.

Pytanie 51

Dotyczy: 2a.pdf

Wymaganie: Funkcja rejestracji zlecenia na lek pozwala na zarejestrowanie: nazwy zlecanego leku;
sposobu dawkowania: dzienne, godzinowe, opisowe, dorazne, wlew ciggty; sposobu podawania
(rodzaj i ilos¢ rozpuszczalnika, czas podania, szybkos¢ wlewu, droga podania); jednostka podania;
uwagi do podania; rozpoznanie; czy lek spoza apteczki oddziatowej; czy lek w ramach profilaktyki
okotooperacyjnej; w przypadku zlecenia antybiotyku: terapia celowana, empiryczna, profilaktyka



okoto zabiegowa, profilaktyka medyczna; czy zlecenie zwykte czy cito; mozliwos¢ powigzania
Zlecenia z antybiogramem; uwagi zlecajgcego.

Pytanie: Prosimy o potwierdzenie, iz Zamawiajgcy pod lekiem spoza apteczki ma na mysli leki wtasne
pacjenta.

Odpowiedz: Tak, Zamawiajacy potwierdza.

Pytanie 52

Dotyczy: 2a.pdf

Wymaganie: Funkcja rejestracji zlecenia na lek po wybraniu konkretnego leku prezentuje: postaé
leku; dawke; opakowanie; mozliwe sposoby podania; mozliwe jednostki rozchodu oraz umozliwia
dostep do nastepujgcych rozszerzonych informacji o leku: nazwa handlowa; nazwa miedzynarodowa;
posta¢, dawka; ilos¢ w jednostce; kategoria przechowywania; miejsce przygotowania; czas trwania
terapii; dawkowane jednorazowe; dawkowanie dobowe; podzielnos¢; czas przechowywania; poziom
uprawnieh niezbedny do zlecenia leku; dopuszczalne sposoby podawania; czy lek jest: trucizng,
lekiem silnie dziatajgcym, lekiem bardzo silnie dziatajgcym, narkotykiem, psychotropem,
prekursorem, lekiem silnie uposledzajgcym, lekiem uposledzajgcym, cytostatykiem, pochodzi z
importu docelowego, lekiem z receptariusza.

Pytanie: Zamawiajgcy opisuje konkretne rozwigzanie a nie funkcjonalnos¢ ograniczajgc tym samym
konkurencyjno$é, w zwigzku z czym wnosimy O usuniecie wymagania lub dopuszczenie jako
réwnowazne wyswietlanie informacji o nazwie, postaci, dawce, sposobie podania oraz automatyczng
podpowiedz drogi podania na podstawie konfiguracji w aptece z mozliwoscig zmiany.

Odpowiedz: Zamawiajacy zmienit tresé zatgcznika nr 4a do SWZ w poz. 89.

Pytanie 53

Dotyczy: 2a.pdf

Wymaganie: Funkcja rejestracji zlecenia na lek w trybie wlewu dozylnego pozwala na zarejestrowane
dodatkowo: daty rozpoczecia wlewu; ilosci; jednostki; statusu.

Pytanie: W celu zachowania konkurencyjnosci wnosimy o dopuszczenie jako réwnowazne
automatyczne ustawienie statusu na zlecone z mozliwoscig oznaczenia po zatwierdzeniu zlecenia
ustawienia parametrow.

Odpowiedz: Zamawiajacy podtrzymuje wymagania.

Pytanie 54

Dotyczy: 2a.pdf

Wymaganie: Funkcja rejestracji na lek pozwala na wyswietlanie informacji o: ilosci leku w magazynie
oddziatu, ilosci leku w magazynie centralnym.

Pytanie: W celu zachowania konkurencyjnosci wnosimy o dopuszczenie jako rownowazne
wyswietlanie informacji o ilosci leku w magazynie oddziatu na poziomie podania.

Odpowiedz: Zamawiajgcy dopuszcza proponowane rozwigzanie.

Pytanie 55

Dotyczy: 2a.pdf

Wymaganie: System umozliwia rejestracje zlecen wg nazw miedzynarodowych lekow: lekarz
wskazuje jedynie nazwe substancji czynnej, natomiast powigzanie zlecenia z konkretnym lekiem
(opakowaniem leku) nastepuje podczas realizacji zlecenia i wydawania towaru z magazynu.
Pytanie: Zlecenie konkretnych lekéw w powigzaniu z aktualng farmakoterapig pacjenta jest
obowigzkiem lekarza, kazdy lek moze posiadac inne substancje pomocnicze, ktére mogg wchodzic¢
w interakcje z innymi lekami. Pielegniarka nie moze bra¢ odpowiedzialnosci za wybor leku, nawet z
tg samg substancjg czynng. W zwigzku z powyzszym wnosimy o usuniecie wymagania lub
dopuszczenie jako rownowazne kolorystyczne wyswietlanie informacji o dostepnosci leku w apteczce
oddziatowej na poziomie wyboru leku w zleceniu.

Odpowiedz: Zamawiajacy zmienit tre$¢ zatgcznika nr 4a do SWZ w poz. 92.



Pytanie 56

Dotyczy: 2a.pdf

Wymaganie: System umozliwia uzytkownikowi przetgczenie sie ze zlecania wg nazw
miedzynarodowych lekoéw na zlecanie wg nazw handlowych na biezgco w trakcie pracy bez
koniecznosci zmiany konfiguracji aplikaciji.

Pytanie: Zlecenie konkretnych lekdéw w powigzaniu z aktualng farmakoterapig pacjenta jest
obowigzkiem lekarza, kazdy lek moze posiadaé inne substancje pomocnicze, ktére mogg wchodzié¢
w interakcje z innymi lekami. Pielegniarka nie moze bra¢ odpowiedzialnosci za wybor leku, nawet z
ta samg substancjg czynng. W zwigzku z powyzszym wnosimy o usuniecie wymagania lub
dopuszczenie jako réwnowazne wyszukiwanie i zlecanie lekow wylgcznie po nazwie handlowe;.
Odpowiedz: Zamawiajacy usungt wymaganie poz. 93.

Pytanie 57

Dotyczy: 2a.pdf

Wymaganie: System umozliwia uzytkownikowi przegladniecie informacji nt. tego jakie nazwy
handlowe lekéw odpowiadajg nazwom miedzynarodowym bez koniecznosci zmiany konfiguracji
aplikacji.

Pytanie: Zlecenie konkretnych lekéw w powigzaniu z aktualng farmakoterapig pacjenta jest
obowigzkiem lekarza, kazdy lek moze posiadac inne substancje pomocnicze, ktére mogg wchodzié
w interakcje z innymi lekami. Pielegniarka nie moze bra¢ odpowiedzialnosci za wybor leku, nawet z
tg samg substancjg czynng. W zwigzku z powyzszym wnosimy o dopuszczenie jako rownowazne
Zlecanie lekéw i wyswietlanie jedynie po nazwie handlowe;.

Odpowiedz: Zamawiajagcy podtrzymuje wymagania. Wymaganie dotyczy przegladania
informaciji.

Pytanie 58

Dotyczy: 2a.pdf

Wymaganie: Lista lekéw dostepnych do zlecenia zawiera co najmniej nastepujgce informacje: nazwa
leku; postac; dawka; opakowanie; poziom uprawnien niezbedny do zlecenia leku.

Pytanie: Uprawnienia do poszczegoélnych funkcjonalnosci sg definiowane przez administratora
i uzytkownik koncowy nie powinien mie¢ do nich dostepu, poniewaz nie sg to informacje niezbedne
do biezacej pracy. W zwigzku z czym wnosimy o usuniecie z wymagania ,poziom uprawnien
niezbedny do zlecenia leku”.

Odpowiedz: Zamawiajacy dopuszcza proponowane rozwigzanie i zmienit tres¢ poz. poz. 96.

Pytanie 59

Dotyczy: 2a.pdf

Wymaganie: System umozliwia zastosowanie wyszukiwania, w ktérym wprowadzenie do Systemu
nazwy miedzynarodowej leku powoduje odszukanie wszystkich nazw handlowych lekow, ktorych
nazwa miedzynarodowa odpowiada ciggowi znakow wpisywanemu w wyszukiwaniu.

Pytanie: W celu zachowania konkurencyjnosci wnosimy o dopuszczenie jako rownowazne zlecanie
lekéw i wysSwietlanie jedynie po nazwie handlowe;j.

Odpowiedz: Zamawiajacy podtrzymuje wymagania.

Pytanie 60

Dotyczy: 2a.pdf

Wymaganie: System posiada funkcjonalnos¢ rejestrowania tzw. zleceh ciggtych, czyli
obowigzujgcych od momentu rejestracji az do momentu zamkniecia przez uprawnionego do tego
uzytkownika. Zlecenia ciggte prezentowane sg w elektronicznej karcie zlecen na leki przy pomocy
odrebnych symboli graficznych i sg wyraznie wyrdznione wsrod pozostatych zlecen.

Pytanie: Zamawiajgcy opisuje konkretne rozwigzanie a nie funkcjonalnosé ograniczajgc tym samym
konkurencyjno$¢, w zwigzku z czym wnosimy dopuszczenie jako réwnowazne wyswietlanie
w standardowy sposob zleceh ciggtych bez oznaczenia.

Odpowiedz: Zamawiajgcy dopuszcza proponowane rozwigzanie.



Pytanie 61

Dotyczy: 2a.pdf

Wymaganie: System posiada funkcje usprawniajgce rejestracje zlecen na leki w tym: mozliwo$é
kopiowania zleceh na kolejne dni na zasadzie drag & drop pojedynczo lub dla catego dnia; mozliwos¢
powielenia zlecen zarejestrowanych dla konkretnego pacjenta na innych pacjentow; mozliwosc
grupowego kontynuowania zlecen na kolejne dni dla kazdego oddziatu; mozliwos¢ zarejestrowania
Zlecenia z czasem trwania od — do; mozliwo$¢ zarejestrowana schematu terapeutycznego,
sktadajgcego sie z kompletu lekéw; mozliwos¢ kopiowania lekow z poprzedniego pobytu pacjenta na
oddziale.

Pytanie: Zamawiajgcy opisuje konkretne rozwigzanie a nie funkcjonalno$¢ ograniczajgc tym samym
konkurencyjno$¢, w zwigzku z czym wnosimy dopuszczenie jako rownowazne mozliwos¢
potwierdzania catego dnia, wybranych lekow z danego dnia, potwierdzenie lekéw do wybranego dnia.
Odpowiedz: Zamawiajacy dopuszcza proponowane rozwigzanie.

Pytanie 62

Dotyczy: 2a.pdf

Wymaganie: System umozliwia wygenerowanie Karty Zlecen Lekarskich zbierajgcej zlecenia na leki
z konkretnego przedziatu czasowego w formacie HL7CDA oraz jego podpisanie.

Pytanie: Zamawiajgcy opisuje konkretne rozwigzanie a nie funkcjonalno$¢ ograniczajgc tym samym
konkurencyjnos¢, w zwigzku z czym wnosimy dopuszczenie jako réwnowazne mozliwosé
wydrukowania catej karty lekéw lub karty lekéw dla danego dnia w formie pdf z mozliwoscig
podpisania go.

Odpowiedz: Zamawiajacy dopuszcza proponowane rozwigzanie.

Pytanie 63

Dotyczy: 2a.pdf

Wymaganie: System udostepnia widok indywidualnej karty zlecen lekowych w ktérej prezentowany
jest nastepujgcy minimalny zakres informacji: nazwa leku; postaé leku; jednostka; ilos¢ i rodzaj
rozpuszczalnika; kolejne dni podawania leku w podziale na pory: rano, potudnie, popotudnie, wieczor,
noc; status zlecenia (nowe, w trakcie realizacji, zrealizowane, odrzucone, wycofane); zlecenia state
wyrdznione przy pomocy odrebnych symboli.

Pytanie: Zamawiajgcy opisuje konkretne rozwigzanie a nie funkcjonalno$¢ ograniczajgc tym samym
konkurencyjnos¢, w zwigzku z czym wnosimy dopuszczenie jako rownowazny widok karty lekow
z informacjami o leku , postaci, dawce, rozpuszczalniku, kolejne dni z rozpisanymi dawkami
godzinowo oraz oznaczenie Kkolorystyczne dawek zleconych, potwierdzonych, podanych i
wstrzymanych.

Odpowiedz: Zamawiajacy podtrzymuje wymagania.

Pytanie 64

Dotyczy: 2a.pdf

Wymaganie: Indywidualna karta zlecen lekowych powinna wyswietlaé nastepujgce dane: zlecenia
state; zlecenia dorazne; wlewy ciggte; zywienie pozajelitowe. Oznacza to ze powyzsze rodzaje zlecen
prezentowane sg na karcie oddzielnie.

Pytanie: W celu zachowania konkurencyjnosci wnosimy o modyfikacje wymagania na Indywidualna
karta zlecen lekowych powinna wyswietla¢ nastepujgce dane: zlecenia state; zlecenia dorazne; wlewy
ciggte.

Odpowiedz: Zamawiajacy zgadza sie¢ na brak rozdzielenia z utrzymaniem zywienia
pozajelitowego na Indywidualnej Karcie Zlecen Lekowych.

Pytanie 65

Dotyczy: 2a.pdf

Wymaganie: Terapia antybiotykowa prezentowana powinna by¢ w elektronicznej karcie zlecen
kolorem innym niz pozostate zlecenia na leki, wraz z informacjg o tym, ktéry dzien stosowana jest
antybiotykoterapia. Kolor czcionki jest konfigurowany indywidualnie przez uzytkownika. Widocznos¢
kolumny z informacjg o dniu terapii jest konfigurowalna. Informacja o stosowanej antybiotykoterapii
wyswietlana jest takze w oknie rejestracji obserwaciji lekarskich i pielegniarskich.



Pytanie: Zamawiajgcy opisuje konkretne rozwigzanie a nie funkcjonalnos¢ ograniczajgc tym samym
konkurencyjnos¢, w zwigzku z czym wnosimy dopuszczenie jako rownowazne prezentowanie
w karcie lekéw terapii antybiotykowych z informacjg o dobie stosowania i parametrami zyciowymi i
wynikami badan istotnymi przy antybiotykoterapii.

Odpowiedz: Zamawiajacy podtrzymuje wymagania.

Pytanie 66

Dotyczy: 2a.pdf

Wymaganie: Indywidualna karta zlecen lekowych umozliwia takze przeglad wszystkich lekow
wydanych na pacjenta bezposrednio z systemu magazynowego z pominieciem systemu rejestraciji
zlecen w nastepujgcym minimalnym zakresie: oddziat; data wydania; numer dokumentu wydania;
nazwa wydawanego towaru; ilos¢; jednostka; koszt netto; koszt brutto.

Pytanie: Zamawiajgcy opisuje konkretne rozwigzanie a nie funkcjonalno$¢ ograniczajgc tym samym
konkurencyjno$¢. Karta lekow stuzy do zlecania i realizacji zleconych lekéw a nie wyswietlania lekow
wydanych na pacjenta z poziomu magazynu. Wnosimy 0 usuniecie wymagania.

Odpowiedz: Zamawiajacy podtrzymuje wymagania.

Pytanie 67

Dotyczy: 2a.pdf

Wymaganie: System umozliwia wydruk indywidualnej karty zlecen lekowych oraz indywidualnej karty
réznicowej, w ktérej zawarte sg tylko zmiany w zleceniach dokonane od czasu ostatniego wydruku
karty zlecen.

Pytanie: W celu zachowania konkurencyjnosci wnosimy o dopuszczenie jako rownowazne
generowanie wydruku catej karty zlecen lub karty zlecen z biezgcego dnia.

Odpowiedz: Zamawiajacy dopuszcza proponowane rozwigzanie.

Pytanie 68

Dotyczy: 2a.pdf

Wymaganie: System udostepnia mozliwo$¢ potwierdzania przez pielegniarke wykonania zlecenia
w indywidualnej karcie zlecen lekarskich. Realizacja zlecenia powoduje automatycznie zdejmowanie
lekéw z apteczki oddziatowe;j.

Pytanie: Kazdy system w inny sposob realizuje poszczegdlne funkcjonalnosci, dlatego dla
zachowania konkurencyjnosci wnosimy o dopuszczenie jako réwnowazne potwierdzanie zlecenia
przez pielegniarke z poziomu dedykowanego widoku dla personelu pielegniarskiego.

Odpowiedz: Zamawiajagcy dopuszcza proponowane rozwigzanie, jezeli System zapewni
automatyczne sScigganie lekéw z apteczki z informacja o statusie podania z poziomu
Indywidualnej Karty Zlecen Lekowych.

Pytanie 69

Dotyczy: 2a.pdf

Wymaganie: System umozliwia podglad na jednym ekranie zleconych lekéw oraz wynikéw badan
diagnostycznych i laboratoryjnych.

Pytanie: Kazdy system w inny sposéb realizuje poszczegdlne funkcjonalnosci, dlatego dla
zachowania konkurencyjnosci wnosimy o dopuszczenie jako rownowazne wyswietlanie wynikow
badan jedynie dla okreslonych grup lekdw.

Odpowiedz: Zamawiajacy podtrzymuje wymagania.

Pytanie 70

Dotyczy: 2a.pdf

Wymaganie: System umozliwia wystawienie recept pacjentowi w tym samym oknie w ktérym
rejestrowane sg zlecenia na leki.

Pytanie: Kazdy system w inny sposob realizuje poszczegélne funkcjonalnosci, dlatego dla
zachowania konkurencyjnosci wnosimy o dopuszczenie jako rownowazne mozliwos¢ podgladu karty
lekdw w oknie wystawiania recepty.

Odpowiedz: Zamawiajacy dopuszcza proponowane rozwigzanie.



Pytanie 71

Dotyczy: 2a.pdf

Wymaganie: Funkcja wystawiania recept umozliwia wystawienie recepty na podstawie biezgcych
zlecen na leki otwartych dla pacjenta.

Pytanie: Kazdy system w inny sposob realizuje poszczegdlne funkcjonalnosci, dlatego dla
zachowania konkurencyjnosci wnosimy o dopuszczenie jako réwnowazne mozliwosé podgladu karty
lekdw w oknie wystawiania recepty.

Odpowiedz: Zamawiajacy zmienit tres¢ zalgcznika nr 4a do SWZ w poz. 115.

Pytanie 72

Dotyczy: 2a.pdf

Wymaganie: System udostepnia tzw. mechanizm rejestracji wnioskéw, ktéry moze zosta¢ powigzany
ze zleceniami na leki. Mechanizm rejestracji wnioskdéw umozliwia: zdefiniowanie (w oparciu o
mechanizm formularzy dokumentacji medycznej) dokumentow wnioskéw (np. wniosek o zakup
drogiego leku); dla kazdego wniosku zdefiniowanie Sciezki decyzyjnej co do stanowisk lub osob, ktore
muszg zaakceptowaé dokument. Sciezka decyzyjna dokumentu prezentowana powinna byé w
postaci graficznej; przypisanie dokumentu do konkretnych lekéw / grupy lekéw, kitdrych zlecenie
uwarunkowane powinno by¢ akceptacjg wniosku; okreslenie czy ztozenie wniosku wymagane bedzie
dla kazdego czy tylko dla pierwszego podania leku pacjentowi.

Pytanie: System HIS nie stuzy do definiowania $ciezek decyzyjnych oraz obstugi proceséw
decyzyjnych w zwigzku z czym wnosimy o0 usuniecie wymagania.

Odpowiedz: Zamawiajacy usungl wymaganie poz. 116.

Pytanie 73

Dotyczy: 2a.pdf

Wymaganie: Mechanizm rejestracji wnioskow umozliwia uzytkownikowi: wyswietlenie listy wnioskow
ztozonych przez siebie; wyswietlenie listy wnioskow akceptowanych przez siebie; procent realizaciji
kazdego z wnioskow prezentowany w postaci graficznej; lista wnioskow zawiera co najmniej: date
zarejestrowania wniosku, numer wniosku, nazwe wniosku, procent jego realizacji, nazwisko i imie
wnioskodawcy; przeglad szczegotdw dokumentu wniosku; wprowadzenie dodatkowej tresci w
dokumencie; dotgczenie zatgcznikdéw; akceptacje lub odrzucenie wniosku; zarejestrowanie nowego
wniosku.

Pytanie: System HIS nie stuzy do definiowania $ciezek decyzyjnych oraz obstugi proceséw
decyzyjnych w zwigzku z czym wnosimy o0 usuniecie wymagania.

Odpowiedz: Zamawiajacy usungl wymaganie poz. 117.

Pytanie 74

Dotyczy: 2a.pdf

Wymaganie: Jesli do podania pacjentowi konkretnego leku niezbedna jest akceptacja konkretnego
wniosku — zlecenie zostaje zapisane w Systemie HIS, natomiast nie jest przekazywane do realizaciji
do momentu zatwierdzenia wniosku

Pytanie: System HIS nie stuzy do definiowania $ciezek decyzyjnych oraz obstugi proceséw
decyzyjnych w zwigzku z czym wnosimy o0 usuniecie wymagania.

Odpowiedz: Zamawiajacy usunat wymaganie poz. 118.

Pytanie 75

Dotyczy: 2a.pdf

Wymaganie: Zlecenie na lek przekazywane jest do realizacji do systemu apteczki oddziatowe;.
Pytanie: Do apteczki oddziatowej powinno byé przekazywane juz rozchodowanie leku, zeby nie
zaburzac pracy apteczki niepotrzebnymi informacjami, w zwigzku z czym wnosimy o dopuszczenie
jako réwnowazne przekazywanie do apteczki rozchodowan lekéw, czyli realizacji podan.
Odpowiedz: Zamawiajacy dopuszcza proponowane rozwigzanie.

Pytanie 76

Dotyczy: 2a.pdf

Wymaganie: Rejestr zlecen na leki udostepnia nastepujgcy zakres danych: nazwisko i imie pacjenta;
numer w ksiedze oddziatowej; data zlecenia; nazwa leku; nazwa rozpuszczalnika; dawkowanie;



jednostka; sposdb podania; zlecajacy; status zlecenia; czy zlecenie dorazne; czy zlecenie cito; czy
lek spoza apteczki oddziatowej.

Pytanie: Kazdy system w inny sposob realizuje poszczegodlne funkcjonalnosci, dlatego dla
zachowania konkurencyjnosci wnosimy o dopuszczenie jako rownowazne wyswietlanie informacji
takich jak imie i nazwisko pacjenta, numer PESEL, zlecony lek, dawka, sposob podania, osoba
Zlecajaca, godzina podania oraz kolorystyczne oznaczenie statusu podania.

Odpowiedz: Zamawiajacy zmienit tres¢ zalgcznika nr 4a do SWZ w poz. 126.

Pytanie 77

Dotyczy: 2a.pdf

Wymaganie: Rejestr zlecen na leki udostepnia nastepujagcy zakres filtréw: data zlecenia od — do;
Zlecajacy; pacjent; pobyt; lek; sala.

Pytanie: Kazdy system w inny sposob realizuje poszczegélne funkcjonalnosci, dlatego dla
zachowania konkurencyjno$ci wnosimy o dopuszczenie jako rownowazne korzystanie z filtrow, data,
pacjent, sala, droga podania.

Odpowiedz: Zamawiajacy zmienit tre$¢ zatgcznika nr 4a do SWZ w poz. 127.

Pytanie 78

Dotyczy: 2a.pdf

Wymaganie: System posiada mechanizm umozliwiajgcy wystawianie recept (eRecepty, Rp, Rpw)
zgodnie z obowigzujgcym wzorem; mozliwo$¢ wyboru zapisywanego leku z ogdlnopolskiej bazy
lekéw i sSrodkow medycznych dopuszczonych do sprzedazy na terenie Polski wraz z automatycznym
okresleniem poziomu refundaciji; mozliwos¢ automatycznego pobrania do zawartosci recepty lekow
ktére pacjent przyjmowat podczas ostatniego dnia pobytu na oddziale.

Pytanie: Podjecie decyzji o refundacji i jej wybdr zgodnie z wymaganiami NFZ jest obowigzkiem
lekarza i nie moze by¢ automatycznie okreslana. W zwigzku z powyzszym wnosimy o modyfikacje
wymagania na wyswietlanie informacji o mozliwych poziomach refundacji dla wybranego leku oraz
dopuszczenie jako rownowazne w zamian za pobieranie lekdéw podanych na oddziale mozliwos¢
podgladu w trakcie wystawiania recepty na Karte lekow.

Odpowiedz: Zamawiajacy podtrzymuje wymagania. System powinien wesprze¢ uprawnionego
pracownika medycznego do wystawiania recept w okresleniu poziomu refundacji na
podstawie wskazan z obwieszczenia refundacyjnego.

Pytanie 79

Wymaganie: Mozliwa jest taka konfiguracja systemu, aby zlecenia na Zzywienie dojelitowe
wyswietlane byto w indywidualnej karcie zlecen na leki lub w indywidualnej karcie zlecen na diete.
Pytanie: Kazdy system w inny sposob realizuje poszczegodlne funkcjonalnosci, dlatego dla
zachowania konkurencyjno$ci wnosimy o dopuszczenie jako rwnowazne wyswietlanie tej informacji
w dedykowanym miejscu w systemie.

Odpowiedz: Zamawiajgcy dopuszcza proponowane rozwigzanie.

Pytanie 80

Dotyczy: 2a.pdf

Wymaganie: W zakresie rejestracji zlecen na zywienie dojelitowe System wspotpracuje z systemem
magazynowym lub umozliwia samodzielne definiowanie sktadnikdw mieszanek zywieniowych i ich
rejestracje na podstawie sktadnikow dostepnych w systemie magazynowym. Z tak zdefiniowanych
elementéw System umozliwia utworzenie mieszanki o dowolnej nazwie, ktéra w dalszej kolejnosci
zlecana jest pacjentom. System zapewnia dla zleceh na zywienie pozajelitowe funkcjonalno$é
analogiczng do funkcjonalnosci zleceh na leki.

Pytanie: Kazdy system w inny sposéb realizuje poszczegdlne funkcjonalnosci, dlatego dla
zachowania konkurencyjnosci wnosimy o dopuszczenie jako rownowazne obstuzenie zlecen na
zywienie pozajelitowe dedykowanym mechanizmem a nie analogiczng funkcjonalnoscig jak zlecenia
na leki.

Odpowiedz: Zamawiajgcy dopuszcza proponowane rozwigzanie.



Pytanie 81

Dotyczy: 2a.pdf

Wymaganie: System udostepnia uniwersalny mechanizm rejestracji zlecen dodatkowych lekarskich
i pielegniarskich. W zakresie rejestracji oraz realizacji zlecen dodatkowych system wspétpracuje
z systemem magazynowym.

Pytanie: Jakie zlecenie dodatkowe Zamawiajagcy ma na mysli, ktére miatyby wspotpracowac
z systemem magazynowym nie bedac zleceniami na leki? Prosimy o potwierdzenie iz Zamawiajacy
ma na mysli zlecenia na procedure i rozchodowanie lekéw i sprzetéw moze odbywac sie za pomocag
dedykowanego dokumentu.

Odpowiedz: Zamawiajacy zmienit tre$¢ zatgcznika nr 4a do SWZ w poz. 135.

Pytanie 82

Dotyczy: 2a.pdf

Wymaganie: Funkcja prezentacji zlecen dodatkowych prezentuje nastepujgcy zakres danych: tres¢
Zlecenia; odpowiadajgca procedura ICD9; kolejne dni realizacji zlecenia w podziale na pory: rano,
potudnie, popotudnie, wieczoér, noc); status zlecenia (nowe, w trakcie realizacji, zrealizowane,
odrzucone, wycofane).

Pytanie: Jakie zlecenie dodatkowe Zamawiajgcy ma na mysli? Prosimy o podanie przyktadu. Prosimy
0 potwierdzenie iz Zamawiajgcy ma na mysli zlecenia procedur?

Odpowiedz: Jako zlecenia dodatkowe Zamawiajacy rozumie rézne czynnosci dodatkowe
zlecone do wykonania przy pacjencie, np. pomiar glikemii, ciSnienia, oklepywanie chorego itd.

Pytanie 83

Dotyczy: 2a.pdf

Wymaganie: Mechanizm konfiguracji zlecen dodatkowych (tresci zlecen) pozwala na okres$lenie dla
kazdego zlecenia nastepujgcego zakresu danych: tres¢ zlecenia; typ zlecenia (lekarskie,
pielegniarskie); odpowiadajgca ustuga ICD9; sposéb realizacji (dzienne, godzinowe) wraz z
domys$inym okresleniem por realizacji; uwagi dodatkowe.

Pytanie: Jakie zlecenie dodatkowe Zamawiajgcy ma na mysli? Prosimy o podanie przyktadu. Prosimy
o potwierdzenie iz Zamawiajgcy ma na mysli zlecenia procedur?

Odpowiedz: Jako zlecenia dodatkowe Zamawiajacy rozumie rézne czynnosci dodatkowe
zlecone do wykonania przy pacjencie, np. pomiar glikemii, cisnienia, oklepywanie chorego itd.

Pytanie 84

Dotyczy: 2a.pdf

Wymaganie: Mechanizm umozliwia oznaczenie realizacji zlecenia i rejestracje nastepujgcych
informacji o realizacji zlecenia: data realizacji; godzina realizacji; pracownik wykonujacy; ilos¢
wykonana; opis; hurtowg realizacje wielu zlecen; cofniecie realizacji zlecenia; dodanie formularza
opisujgcego szczegdty realizacji zlecenia.

Pytanie: Kazdy system w inny sposéb realizuje poszczegdlne funkcjonalnosci, dlatego dla
zachowania konkurencyjno$ci wnosimy o dopuszczenie jako réwnowazne realizacje zlecenh
indywidualnie dla kazdego pacjenta.

Odpowiedz: Zamawiajgcy dopuszcza proponowane rozwigzanie.

Pytanie 85

Dotyczy: 2a.pdf

Wymaganie: Funkcja prezentacji zlecen na krew i preparaty krwiopochodne prezentuje nastepujgcy
zakres informacji: nazwisko i imie pacjenta; nazwe preparatu krwi; grupa preparatu krwi; rozpoznanie
wskaznik do transfuzji; pracownik zamawiajgcy; data zamdwienia; czy zamdwienie pilne; status; czy
wpisano do ksiegi transfuzji; czy zlecenie podpisane elektronicznie; wydruk zapotrzebowania na
krew.

Pytanie: Kazdy system w inny sposob realizuje poszczegélne funkcjonalnosci, dlatego dla
zachowania konkurencyjnosci wnosimy o dopuszczenie jako rownowazne prezentacje listy zlecen na
krew i preparaty krwiopodobne z mozliwoscig otwarcia dokumentu i przegladu w nim szczegdtow
zlecenia.

Odpowiedz: Zamawiajgcy dopuszcza proponowane rozwigzanie.



Pytanie 86

Dotyczy: 2a.pdf

Wymaganie: Funkcja prezentacji zlecen na krew udostepnia nastepujgcy zakres filtrow: rozpoznanie;
wskazanie do transfuzji; pracownik zamawiajgcy; preparat; ustuga; data zlecenia od — do; status
Zlecenia.

Pytanie: Kazdy system w inny sposob realizuje poszczegodlne funkcjonalnosci, dlatego dla
zachowania konkurencyjnosci wnosimy o dopuszczenie jako rownowazne prezentacje listy zlecen na
krew i preparaty krwiopodobne z mozliwoscig otwarcia dokumentu i przegladu w nim szczegdtow
zlecenia bez mozliwo$ci filtrowania.

Odpowiedz: Zamawiajacy zmienit tre$¢ zatgcznika nr 4a do SWZ w poz. 145.

Pytanie 87

Dotyczy: 2a.pdf

Wymaganie: System umozliwia bezposrednio z listy zlecen zarejestrowanie wpisu w ksiedze
transfuzji. Z poziomu rejestracji wpisu do ksiegi transfuzji system umozliwia zaczytanie wynik
zgodnosci proby krzyzowej

Pytanie: Punkt nielogiczny, wnosimy o jego usuniecie bgdz modyfikacje.

Odpowiedz: Zamawiajacy zmienit tres¢ zalgcznika nr 4a do SWZ w poz. 147.

Pytanie 88

Dotyczy: 2a.pdf

Wymaganie: System udostepnia mechanizm zatwierdzania zlecen na przetoczenie krwi lub preparatu
krwiopochodnego przed jego przekazaniem do systemu magazynowego.

Pytanie: Kazdy system w inny sposob realizuje poszczegdlne funkcjonalnosci, dlatego dla
zachowania konkurencyjnosci wnosimy o dopuszczenie jako rownowazne przekazanie zlecenia po
jego dodaniu.

Odpowiedz: Zamawiajgcy dopuszcza proponowane rozwigzanie.

Pytanie 89

Dotyczy: 2a.pdf

Wymaganie: System umozliwia zapisanie na kartotece pacjenta informacji o wykonanych
przeszczepach tak, aby mogty one by¢ automatycznie wypetniane podczas rejestracji zlecenia na
krew.

Pytanie: Kazdy system w inny sposob realizuje poszczegdlne funkcjonalnosci, dlatego dla
zachowania konkurencyjnoéci wnosimy o dopuszczenie jako rownowazne mozliwosé podgladu tych
informaciji podczas rejestracji zlecenia na krew.

Odpowiedz: Zamawiajgcy dopuszcza proponowane rozwigzanie.

Pytanie 90

Dotyczy: 2a.pdf

Wymaganie: Okno przegladu zlecen na konsultacje prezentuje nastepujgcy zakres danych: data
i godzina zlecenia; tryb konsultacji; status; rozpoznanie; oddziat kierujgcy; pracownik konsultujgcy;
oddziat konsultujgcy; rodzaj konsultacji; czy zlecenie podpisane elektronicznie.

Pytanie: W celu zachowania konkurencji wnosimy o dopuszczenie jako réwnowazne wyswietlanie
informaciji takich jak data planowana, pacjent, jednostka i osoba zlecajgca, jednostka i osoba
konsultujaca.

Odpowiedz: Zamawiajacy podtrzymuje wymagania.

Pytanie 91

Dotyczy: 2a.pdf

Wymaganie: Okno przegladu zleceh na konsultacje udostepnia nastepujgcy zakres filtrow: data
Zlecenia, proponowana data realizacji, zatwierdzona data realizacji od — do; tryb zlecenia; status
zlecenia; typ zlecenia; pracownik konsultujgcy; oddziat.

Pytanie: W celu zachowania konkurencji wnosimy o dopuszczenie jako rownowazne filtrowanie po
zakresie dat, rodzaju konsultacji, jednostce zlecajgcej oraz danych pacjenta takich jak imie i nazwisko,
numer PESEL, numer dokumentu tozsamosci. Filtrowanie po oddziale nie ma tutaj zastosowania,



poniewaz tak jak Zamawiajgcy specyfikuje w punkcie 151, zlecenia sg kierowane do odpowiednie;j
komorki.
Odpowiedz: Zamawiajacy podtrzymuje wymagania.

Pytanie 92

Dotyczy: 2a.pdf

Wymaganie: System udostepnia rejestr zlecen na konsultacje przekazanych do oddziatu. Rejestr
zlecen na konsultacje prezentuje nastepujacy zakres informaciji: data zlecenia; tryb konsultaciji; status
Zlecenia; rozpoznanie; pacjent; oddziat kierujgcy; oddziat konsultujgcy; pracownik konsultujgcy;
jednostka konsultujgca; rodzaj konsultacji; czy zlecenie podpisane elektronicznie

Pytanie: W celu zachowania konkurencji wnosimy o dopuszczenie jako réwnowazne wyswietlanie
informaciji takich jak data planowana, pacjent, jednostka i osoba zlecajgca, jednostka i osoba
konsultujaca.

Odpowiedz: Zamawiajacy podtrzymuje wymagania.

Pytanie 93

Dotyczy: 2a.pdf

Wymaganie: System umozliwia konsultantowi rejestracje zlecen na badania laboratoryjne oraz
diagnostyczne podczas opisywania konsultacji. Zlecenia zarejestrowane podczas opisywania
konsultacji figurujg w Systemie jako zlecenia z oddziatu, ktéry wystawit zlecenie na konsultacje.
Pytanie: Konsultant w opisie konsultacji moze odnotowaé konieczno$¢ wykonania dodatkowych
badan, jednak decyzja o ich zleceniu nalezy do lekarza oddziatu zlecajgcego konsultacje w zwigzku
Z CzZym wnosimy o usuniecie wymagania.

Odpowiedz: Zamawiajacy usungl wymaganie poz. 157.

Pytanie 94

Dotyczy: 2a.pdf

Wymaganie: System udostepnia jedno okno prezentacji wszystkich wyzej wymienionych rodzajow
Zlecen na zabiegi dla pacjenta wraz z prezentacjg wynikow ich realizacji. Poszczegdlne rodzaje
zabiegbw wyrdzniane sg na liscie w sposéb graficzny.

Pytanie: Kazdy system w inny sposob realizuje poszczegdlne funkcjonalnosci, dlatego dla
zachowania konkurencyjnosci wnosimy o dopuszczenie jako rownowazne wys$wietlanie zleceh na
lisScie bez oznaczenia graficznego zas przeglgdanie wynikéw w dedykowanym miejscu.

Odpowiedz: Zamawiajacy dopuszcza proponowane rozwigzanie.

Pytanie 95

Dotyczy: 2a.pdf

Wymaganie: System umozliwia rejestracje nastepujgcego zakresu informacji w zleceniu na zabiegi
rehabilitacyjne: data poczatku zabiegdéw; data konca =zabiegdw; rozpoznanie zasadnicze
i rozpoznania wspdotistniejgce; domysina ilos¢ osobodni realizacji zabiegdw; okolica ciata; mozliwos¢
okreslenia czy zabieg ma by¢ realizowany przed, czy po potudniu; uwagi; mozliwo$¢ okreslenia
tacznej ilosci zbiegdw w dni robocze oraz tgcznej z sobotami; mozliwo$¢ okredlenia parametréw
zabiegow: czas, okolica ciata, ilos¢ tgczna — edytowalne lub wybieralne; wzorzec leczenia
rehabilitacyjnego; pozycje wzorca leczenia rehabilitacyjnego; podpisanie zlecenia elektronicznie;
wydruk karty zlecen na zabiegi rehabilitacyjne. System umozliwia wydruk powyzszych danych na
karcie zlecen, dodatkowo posiada mozliwos¢ wydruku karty realizacji zabiegdw z podziatem na
potwierdzenie wykonania konkretnych zabiegow jako przed i popotudniowych.

Pytanie: Kazdy system w inny sposob realizuje poszczegdlne funkcjonalnosci, dlatego dla
zachowania konkurencyjnosci wnosimy o dopuszczenie jako rownowazne i spetniajgce wymaganie
odnotowanie informacji o zleconym zabiegu, stronie i okolicy ciata, liczbie powtdrzen, uwagach,
rozpoznaniach, czynnikach majgcych wptyw na rehabilitacje oraz opis wraz z mozliwoscig wydruku
Zlecenia i podgladu realizacji zabiegéw przez pacjenta.

Odpowiedz: Zamawiajacy podtrzymuje wymagania. W wymogach funkcjonowania oddziatu
rehabilitacyjnego jest m.in usprawnianie w cyklach przed- i popotudniowych.

Aby wykaza¢ tego realizacje, konieczna jest mozliwos$¢ zlecenia w systemie, ktére zabiegi maja
by¢ realizowane przed- ,a ktére po potudniu.



Niektére zabiegi sie powtarzaja, a dotyczg innych okolic ciata. Sg tez zabiegi, miedzy ktérymi
musi uptyngé czas, nie mozna ich realizowac jeden po drugim. Musi by¢ mozliwos¢ wskazania
przynajmniej, jak w wymogach, ktéry zabieg ma by¢ realizowany przed- ,a ktéry po potudniu.
Ponadto lekarz zlecajacy zabiegi w oddziale rehabilitacji musi mie¢ mozliwosé wskazania
parametréw zlecanego zabiegu (czasu trwania, natezenia pradu, intensywnosci pola
magnetycznego itd. ), aby byly wykonywane zgodnie z jego zleceniem.

Pytanie 96

Dotyczy: 2a.pdf

Wymaganie: Funkcja wyrdznia graficznie w kalendarzu procedury rehabilitacyjne wewnetrzne
(oddziatowe) oraz procedury wewnetrzne realizowane w gabinecie rehabilitacyjnym.

Pytanie: Zamawiajgcy opisuje konkretne rozwigzanie a nie funkcjonalnos¢ w zwigzku z czym wnosimy
0 usuniecie wymagania.

Odpowiedz: Zamawiajacy usungl wymaganie poz. 167.

Pytanie 97

Dotyczy: 2a.pdf

Wymaganie: Mechanizm umozliwia zatwierdzenie zlecenia na zabiegi rehabilitacyjne przed jego
przekazaniem do pracowni rehabilitaciji.

Pytanie: Kazdy system w inny sposob realizuje poszczegdlne funkcjonalnosci, dlatego dla
zachowania konkurencyjnosci wnosimy o dopuszczenie jako rownowazne przekazanie zlecenia od
razu po jego dodaniu.

Odpowiedz: Zamawiajacy dopuszcza proponowane rozwigzanie.

Pytanie 98

Dotyczy: 2a.pdf

Wymaganie: System umozliwia zatwierdzenie zlecenia przed jego przekazaniem do gabinetu
zabiegowego.

Pytanie: Kazdy system w inny sposob realizuje poszczegdlne funkcjonalnosci, dlatego dla
zachowania konkurencyjnosci wnosimy o dopuszczenie jako rownowazne przekazanie zlecenia od
razu po jego dodaniu.

Odpowiedz: Zamawiajacy dopuszcza proponowane rozwigzanie.

Pytanie 99

Dotyczy: 2a.pdf

Wymaganie: System umozliwia zarejestrowanie zlecenia na diete z nastepujacym zakresem
informacji: nazwisko i imie pacjenta; zlecajgcy; nazwa diety; data poczatku zlecenia; data konca
Zlecenia; od jakiego positku; do jakiego positku; do odbioru na stotdéwce; podpisanie elektroniczne
Zlecenia; wydruk zlecenia.

Pytanie: Kazdy system w inny sposéb realizuje poszczegdlne funkcjonalnosci, dlatego dla
zachowania konkurencyjnosci wnosimy o dopuszczenie jako rownowazne uzupetnienie informac;ji
odnosnie rodzaju diety, jezeli dotyczy oznaczenie gtoddwki, daty rozpoczecia obowigzywania, ilosci
positkow, konsystenciji i uwag.

Odpowiedz: Zamawiajgcy zmienit tres¢ zalgcznika nr 4a do SWZ w poz. 180.

Pytanie 100

Dotyczy: 2a.pdf

Wymaganie: Funkcja prezentacji zlecenia na diete prezentuje nastepujacy zakres danych: status
Zlecenia na diete; data od; data do; nazwa diety; czy zlecenie podpisane elektronicznie.

Pytanie: Kazdy system w inny sposéb realizuje poszczegdlne funkcjonalnosci, dlatego dla
zachowania konkurencyjnosci wnosimy o dopuszczenie jako rownowazne wyswietlanie informaciji
0 pacjencie oraz diecie.

Odpowiedz: Zamawiajgcy zmienit tres¢ zalgcznika nr 4a do SWZ w poz. 181.



Pytanie 101

Dotyczy: 2a.pdf

Wymaganie: System umozliwia takg konfiguracje ze zlecenie na zywienie pozajelitowe moze byc¢
rejestrowane jako zlecenie na diete albo jako zlecenie na lek.

Pytanie: Kazdy system w inny sposob realizuje poszczegdlne funkcjonalnosci, dlatego dla
zachowania konkurencyjnosci wnosimy o dopuszczenie jako rownowazne zlecanie w zdefiniowany
w systemie sposob.

Odpowiedz: Zamawiajacy zmienit tres¢ zalgcznika nr 4a do SWZ w poz. 184.

Pytanie 102

Dotyczy: 2a.pdf

Wymaganie: System umozliwia rezerwacje terminu zabiegu dla dowolnego pacjenta z listy pacjentéw
lub dla pacjenta z wykazu oczekujgcych.

Pytanie: Kazdy system w inny sposob realizuje poszczegélne funkcjonalnosci, dlatego dla
zachowania konkurencyjnosci wnosimy o dopuszczenie jako rownowazne mozliwos¢ rezerwaciji
zabiegu dla pacjenta ze zleceniem z oddziatu, wystawienie zlecenia z poziomu bloku dla pacjenta
Z oddziatu oraz dla pacjenta niebedacego jeszcze w szpitalu.

Odpowiedz: Zamawiajacy dopuszcza proponowane rozwigzanie.

Pytanie 103

Wymaganie: System udostepnia rejestr zlecen na transport w ktérym mozliwa jest ich obstuga (m.in.
rejestracja nowego zlecenia, akceptacja lub odrzucenie zlecenia, poprawa i usuniecie zlecenia).
Pytanie: Kazdy system w inny sposob realizuje poszczegdlne funkcjonalnosci, dlatego dla
zachowania konkurencyjnosci wnosimy o dopuszczenie jako rownowazne mozliwosé obstugi
w zakresie zlecenia, zaplanowania, realizacji, odrzucenia i anulowania.

Odpowiedz: Zamawiajacy dopuszcza proponowane rozwigzanie pod warunkiem ograniczenia
mozliwosci planowania za pomoc3a uprawnien.

Pytanie 104

Dotyczy: 2a.pdf

Wymaganie: System umozliwia prowadzenie karty obserwacji miejsca operowanego wypetniana
z poziomu oddziatéw zabiegowych mozliwos¢ generowania raportow z wypetnionych kart z wyborem
zakresu dat od ... do ... oraz wystgpieniem objawdw zakazenia ( obrzek, zaczerwienienie, wysiek).
Pytanie: Kazdy system w inny sposob realizuje poszczegélne funkcjonalnosci, dlatego dla
zachowania konkurencyjnosci wnosimy o dopuszczenie jako rownowazne generowanie wszystkich
obserwaciji.

Odpowiedz: Zamawiajacy podtrzymuje wymagania.

Pytanie 105

Dotyczy: 2a.pdf

Wymaganie: System umozliwia definiowanie schematéw operacji zawierajgcych nastepujgcy zakres
danych: tytut zabiegu; opis zabiegu; role w zespole operacyjnym; gtdéwna procedura ICD9; materiaty
zuzywane przy zabiegu w podziale na definiowane we wlasnym zakresie grupy; oznaczenie czy na
podstawie ewidencji zuzycia generowane majg by¢ rozchody oraz czy ewidencjonowana ma byc¢ ilos¢
po zabiegu; domys$ina data rejestracji zlecenia oraz domys$iny pracownik zlecajgcy; domys$ina data
podania oraz domysiny pracownik podajgcy; lista towarow uzywanych przy zabiegu co najmniej
w zakresie: nazwa, jednostka miary, iloS¢.

Pytanie: Kazdy system w inny sposob realizuje poszczegdlne funkcjonalnosci, dlatego dla
zachowania konkurencyjno$ci wnosimy o dopuszczenie jako rownowazne mozliwo$¢ tworzenia
szablonéw w dedykowanych miejscach na bloku operacyjnym, osobno dla pdl tekstowych osobno dla
lekéw i sprzetdéw w protokole.

Odpowiedz: Zamawiajacy dopusci proponowane rozwigzanie, pod warunkiem zachowania
wymaganego zakresu danych.



Pytanie 106

Dotyczy: 2a.pdf

Wymaganie: W zakresie opisu operacji System umozliwia rejestracje nastepujgcych danych: data
i godzina przybycia pacjenta na blok operacyjny; data i godzina rozpoczecia oraz zakonczenia
zabiegu; nazwa wybranego schematu operacji; pracownicy biorgcy udziat w zabiegu operacyjnym
wraz z okresleniem rdl oraz czasu pracy; procedury ICD9 wykonane podczas zabiegu co najmniej
w zakresie: graficzne oznaczenie wykonania procedury na Bloku Operacyjnym, kod ICD9, nazwa
procedury, wykonujacy, opis, data poczatku i konca oraz ilosé; rozpoznanie przedoperacyjne oraz
rozpoznanie pooperacyjne co najmniej w zakresie: kod ICD10, nazwa rozpoznania, opis, lekarz
diagnozujgcy; ocena pacjenta w skali ASA; oznaczenie czy zabieg jest nagtly; informacja o rodzaju
znieczulenia co najmniej w zakresie: pracownik znieczulajgcy, rodzaj i typ znieczulenia (wraz
Z przypisang procedurg ICD-9, z mozliwoscig zaczytania do procedur wykonanych podczas
hospitalizacji rozliczanych w ramach NFZ), data i godzina rozpoczecia oraz zakonczenia; opis
znieczulenia; oznaczenie powiktan po znieczuleniu.

Pytanie: Kazdy system w inny sposob realizuje poszczegdlne funkcjonalnosci, dlatego dla
zachowania konkurencyjnosci wnosimy o dopuszczenie jako rownowazne wyswietlanie tekstowe
wykonanych procedur a nie w firmie graficznej.

Odpowiedz: Zamawiajacy dopuszcza proponowane rozwigzanie.

Pytanie 107

Dotyczy: 2a.pdf

Wymaganie: System blokuje uzupetnianie opisu zabiegu operacyjnego po uptywie okreslonej liczby
godzin.

Pytanie: Nie wszyscy uczestnicy zabiegu mogg odnotowaé wszystkie informacje podczas zabiegu
a szczegolnie operator, ktéry musi uzupetni¢ dokumentacje po zabiegu a czasami kilku zabiegach
pod rzad, blokada uniemozliwitaby lekarzowi uzupetnienie dokumentacji, w zwigzku z czym wnosimy
0 usuniecie wymagania.

Odpowiedz: Zamawiajacy podtrzymuje wymagania.

Pytanie 108

Dotyczy: 2a.pdf

Wymaganie: W trakcie rejestracji pacjenta System umozliwia automatyczny wybor najblizszego
wolnego specjalisty oraz terminu wizyty, mozliwo$¢ dokonania manualnej zmiany tego terminu oraz
wpisania kilku wizyt na ten sam termin.

Pytanie: Kazdy system w inny sposob realizuje poszczegdlne funkcjonalnosci, dlatego dla
zachowania konkurencyjnosci wnosimy o dopuszczenie jako rownowazne mozliwos¢é wyszukania
najblizszego terminu i specjalisty z mozliwoscig filtrowania i wyszukania innych odpowiadajgcych
pacjentowi.

Odpowiedz: Zamawiajgcy dopuszcza proponowane rozwigzanie.

Pytanie 109

Dotyczy: 2a.pdf

Wymaganie: Przy liczbie zaplanowanych wizyt na terminarzu wyswietlenie dodatkowo informaciji
o liczbie wszystkich zaplanowanych wizyt do danego lekarza/zasobu we wszystkich poradniach,
oddziatach.

Pytanie: Kazdy system w inny sposéb realizuje poszczegdlne funkcjonalnosci, dlatego dla
zachowania konkurencyjnosci wnosimy o dopuszczenie jako rownowazne wyswietlanie liczby
pacjentow zarejestrowanych do danego lekarza w danej poradni

Odpowiedz: Zamawiajacy dopuszcza proponowane rozwigzanie.

Pytanie 110

Dotyczy: 2a.pdf

Wymaganie: System umozliwia wydruku list zaplanowanych pacjentow (np. wydruk na lekarza
z wszystkich poradni oraz oddziatow).

Pytanie: Kazdy system w inny sposob realizuje poszczegélne funkcjonalnosci, dlatego dla
zachowania konkurencyjnosci wnosimy o dopuszczenie jako réwnowazne wydruk listy pacjentow
zarejestrowanych do lekarza w poradniach.



Odpowiedz: Zamawiajacy dopuszcza proponowane rozwigzanie.

Pytanie 111

Dotyczy: 2a.pdf

Wymaganie: Dla jednostek wewnetrznych przekazanie droga elektroniczng i raport w postaci wydruku
odpowiedniego skierowania.

Pytanie: Punkt nielogiczny, prosimy o usunigecie wymagania bgdz jego modyfikacje.

Odpowiedz: Zamawiajacy podtrzymuje wymagania. Chodzi o mozliwos¢é wystawienia zlecenia
do pracowni wewnetrznych, np. na badanie spirometrii, bronchoskopii, itp.

Pytanie 112

Dotyczy: 2a.pdf

Wymaganie: System zapewnia generowanie raportéw, wykazéw i wydrukéw niezbednych dla pracy
gabinetu wedtug potrzeb Zamawiajgcego, w zakresie przeniesionych dokumentéw z systemow
Optimed/KS-Somed.

Pytanie: Prosimy o podanie wszystkich raportow, wykazéw i wydrukow jakich Zamawiajgcy wymaga
W nowym systemie.

Odpowiedz: Szczegotowa lista raportéw, wykazéw oraz wydrukéw zostanie ustalona na etapie
analizy wdrozeniowej. W celu oszacowania ilosci prac Zamawiajacy dotgcza zalacznik
Z pogladowym wykazem raportéw do zamieszczenia w systemie.

Ponadto system powinien umozliwia¢ generowanie raportow. wykazéw oraz wydrukéw
zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa w tym wynikajacymi z Rozporzadzenia Ministra
Zdrowia z dnia 6 kwietnia 2020 r. w sprawie rodzajow, zakresu i wzoréw dokumentaciji
medycznej oraz sposobu jej przetwarzania.

Pytanie 113

Dotyczy: 2a.pdf

Wymaganie: Rejestracja i modyfikacja danych pacjentéw z mozliwoscig odnotowania przyczyn
zmiany danych — aktualizacji rejestraciji.

Pytanie: Kazdy system w inny sposob realizuje poszczegodlne funkcjonalnosci, dlatego dla
zachowania konkurencyjnoéci wnosimy o dopuszczenie jako rownowazne zmiane danych bez
odnotowania przyczyny.

Odpowiedz: Zamawiajgcy dopuszcza proponowane rozwigzanie.

Pytanie 114

Dotyczy: 2a.pdf

Wymaganie: Mozliwos¢ wygenerowania / wydruku:

» Karta Statystyczna,

* Karta zgtoszenia nowotworu ztosliwego (druk MZ/N-1a),

» zaswiadczenie o pobycie w szpitalu,

» Karta Zakazenia Szpitalnego,

* Obstuga wykazow:

» Wykaz gtéwny przyjec i wypisow,

* Wykaz odmddw przyje¢ w Szpitalnym Oddziale Ratunkowym,

» Wykaz chorych oddziatu,

» Wykaz raportéw: lekarskich, pielegniarskich, fizjoterapeutycznych,

* Wykaz zabiegow,

» Wykaz bloku operacyjnego,

* Wykaz bloku porodowego,

* Ksiega Zgondw,

* Lista Oczekujgcych (Oddziatéow, Poradni, Pracowni Diagnostycznych),
* Wykaz Noworodkow,

* Wykaz przyjec,

* Wykaz pracowni diagnostyczne;j,

» Wykaz porad ambulatoryjnych w zakresie nocnej i $wigtecznej opieki zdrowotne;.
» Mozliwo$¢ definiowania wtasnych raportéow generowanych w formacie MS Excel/LibreOffice Calc
* Elektroniczna komunikacja z instytucjami zewnetrznymi, w tym:



* Oddziaty NFZ,

* PZH.

Pytanie: W jakim zakresie Zamawiajgcy wymaga elektronicznej komunikacji z PZH? Czy PZH
udostepnia mozliwosc¢ integrac;ji?

Odpowiedz: Zamawiajgcy nie wymaga integracji z PZH, ale oczekuje mozliwosci wysyltania
wypetnionych drukéw podejrzenia / rozpoznania choroby zakaznej na adres e-mail (do PSSE),
w celu wyeliminowania drukowania tych formularzy, skanowania i wysylania poczta
elektroniczna.

Pytanie 115

Dotyczy: 2a.pdf

Wymaganie: Dostepny konfigurator danych przekazywanych do systemu finansowo-ksiegowego.
Edytowalne wzorce widokdéw wykorzystywanych do przekazywania danych o obrotach, mozliwos¢
podgladu danych, ktére sg przekazywane do systemu ksiegowego.

Pytanie: Prosimy o potwierdzenie iz Zamawiajgcy ma na mysli konfiguracje dekretu tekstowego.
Odpowiedz: Zamawiajgcy ma na mysli mozliwos$¢ konfigurowania danych przekazywanych do
systemu f-k takich jak konta ksiegowe, opis dekretu, opis dokumentu, konfiguracja numeraciji,
przypisanie do wilasciwych rodzajow dokumentéw/rejestréow, mozliwos¢ wiaczenia
i wylgczenia opcji widoku pozycji asortymentowych (wraz z wartoscia) sktadajgcych sie na
wartos¢ dokumentu.

Pytanie 116

Dotyczy: 2a.pdf

Wymaganie: Mozliwos¢é tworzenia grup wybranych towaréw ze szpitalnej listy towarowej i nadawania
do nich uprawnien dla uzytkownikéw. Uprawnienia powinny uwzglednia¢ przynajmniej nastepujace
prawa: prawo do przegladania grup towarowych; prawo do przegladania towaréw z wybranych grup;
prawo do edycji definicji grupy towarowej; prawo do usuwania zdefiniowanej grupy towarowej.
Pytanie: Kazdy system w inny sposob realizuje poszczegélne funkcjonalnosci, dlatego dla
zachowania konkurencyjnosci wnosimy o dopuszczenie jako rownowazne mozliwos¢ tworzenia grup
bez nadawania do niuch uprawnien.

Odpowiedz: Zamawiajacy dopuszcza proponowane rozwigzanie.

Pytanie 117

Dotyczy: 2a.pdf

Wymaganie: Mozliwos¢ automatycznego informowania administratora za pomocg wiadomosci lub
komunikatami Systemu o wystgpieniu istotnych, logowanych zdarzeniach w Systemie (np. praca
w systemie po zmianie lokalnej daty systemowej, blokada konta, zmiana wartosci opcji majgcej wptyw
na dziatanie Systemu).

Pytanie: Kazdy system w inny sposob realizuje poszczegoélne funkcjonalnosci, dlatego dla
zachowania konkurencyjnosci wnosimy o dopuszczenie jako rownowazne mozliwos¢ przegladania
historii zmian dokonywanych przez uzytkownikéw w Aptece.

Odpowiedz: Zamawiajacy dopusci proponowane rozwigzanie pod warunkiem zastosowania go
do catego Systemu, a nie wylgcznie w Aptece.

Pytanie 118

Dotyczy: 2a.pdf

Wymaganie: Wprowadzanie dokumentéw korygujgcych zakupy — przegladanie ewidenciji
dokumentéw.

Pytanie: Prosimy o potwierdzenie, iz Zamawiajgcy ma na mysli mozliwos¢ dokonania korekty PZ.
Odpowiedz: Zamawiajagcy ma na mysli korygowanie dokumentéw PZ w zakresie calego
dokumentu, poszczegélnych partii oraz wprowadzanie ,,korekt do korekt”.

Pytanie 119

Dotyczy: 2a.pdf

Wymaganie: Mozliwo$¢ wprowadzania terminu ptatnosci za dokument nastepujgcymi sposobami:
wskazujgc wprost date ptatnosci lub ilos¢ dni do zaptaty, okreslajgc ptatnos¢ na podstawie ostatnio
wprowadzonego dokumentu tego samego typu od tego samego dostawcy, wybierajgc ptatnosc z listy



powstatej w oparciu o aktywne umowy przetargowe z dostawcg, na ktérych termin ptatnosci zostat
okreslony jako liczba dni do zaptaty.

Pytanie: Kazdy system w inny sposob realizuje poszczegélne funkcjonalnosci, dlatego dla
zachowania konkurencyjnosci wnosimy o dopuszczenie jako rownowazne mozliwos¢ wprowadzenia
terminu zaptaty poprzez wybor daty oraz okreslenie ptatnosci w dniach.

Odpowiedz: Zamawiajacy dopuszcza proponowane rozwigzanie.

Pytanie 120

Dotyczy: 2a.pdf

Wymaganie: Wyszukiwanie dokumentow w ewidencji wedtug kryteriow: nr dokumentu wg dostawcy,
nr PZ dla dokumentu, numeru lub nazwy dostawcy.

Pytanie: Kazdy system w inny sposob realizuje poszczegélne funkcjonalnosci, dlatego dla
zachowania konkurencyjnosci wnosimy o dopuszczenie jako rownowazne mozliwos¢ wyszukiwania
po numerze dokumentu, zakresie dat, statusie oraz dostawcy.

Odpowiedz: Zamawiajacy dopuszcza proponowane rozwigzanie.

Pytanie 121

Dotyczy: 2a.pdf

Wymaganie: Przeglad listy dokumentow przychodowych przyjetych w podanym okresie, ich wartosci
oraz podsumowanie zbiorcze (ilosciowo-wartosciowe) z mozliwoscig: ograniczenia listy do
dokumentéw wystawionych w ustalonym okresie, z wybranego magazynu lub z catej jednostki
organizacyjnej, zawierajgcych wskazany towar i/lub pozycje dotyczg wybranej grupy towaréw i/lub
pozycje dotyczg wybranej grupy asortymentowej, zawierajgcych dostawy towaru ze wskazang serig
lub ze wskazanym kodem kreskowym, otrzymanych od wybranego dostawcy, wybranych typéw
dokumentéw (mozliwos¢ wskazania wielu typow przychodowych na raz). Mozliwo$¢ wyszukania
czytnikiem kodow kreskowych tych dokumentéw, na ktérych znajduje sie dostawa zawierajgca
przeczytany kod.

Pytanie: Kazdy system w inny sposob realizuje poszczegélne funkcjonalnosci, dlatego dla
zachowania konkurencyjnosci wnosimy o dopuszczenie jako réwnowazne mozliwos¢ przegladania
listy dokumentéw przychodowych z informacjg o numerze dokumentu, dacie przyjecia, dostawcy i
tacznej kwocie brutto oraz z mozliwoscig filtrowania po zakresie dat, numerze dokumentu oraz
dostawcy oraz z wykorzystaniem kodéw kreskowych.

Odpowiedz: Zamawiajgcy dopuszcza proponowane rozwigzanie.

Pytanie 122

Dotyczy: 2a.pdf

Wymaganie: Obstuga réznych typéw dostaw w systemie ze wzgledu na zastosowanie: rozréznienie
dostaw darowych oraz stanowigcych probki lekarskie od zwyktych dostaw; mozliwo$é oznaczenia
dostaw nie ksiegowanych i/lub nie podlegajgcych kontroli limitowej (np. dary); mozliwosc¢ definiowania
wiasnych typow dostaw z mozliwo$cig zdefiniowania dla nich osobnego konta ksiegowego oraz z
mozliwoscig okreslenia czy dany typ dostawy ma podlegaé kontroli limitowej i/lub czy informacja o
obrotach tej dostawy ma by¢ przekazywana do ksiegowosci; mozliwos¢ okre$lenia typu dostawy na
etapie wprowadzania danej dostawy na magazyn.

Pytanie: W celu zachowania konkurencyjnosci prosimy o dopuszczenie jako rownowazne
wykluczenie z raportu do ksiegowo$ci danego ptfatnika w zamian za wskazanie dostawy nie
ksiegowe;.

Odpowiedz: Pytajacy nie precyzuje, kto to Ptatnik. Jesli jako Ptatnik Pytajacy ma na mysli
dostawce, to nie mozemy przyjaé propozycji Pytajacego, bo jeden Ptatnik/Dostawca moze
dostarczaé¢ zaréwno dostawy ksiegowane jak i nieksieggowane.

Pytanie 123

Wymaganie: Mozliwo$¢ wprowadzania cen w postaci utamkowej - automatyczne przeliczanie ceny
na wartos¢ zmiennoprzecinkowa, (np. 1/4, co powoduje przeliczenie ceny na 0.25 groszy).

Pytanie: Kazdy system w inny sposob realizuje poszczegodlne funkcjonalnosci, dlatego dla
zachowania konkurencyjnosci wnosimy o dopuszczenie jako réwnowazne standardowe
wprowadzanie ceny bez postaci utamkowe;j.



Odpowiedz: Zamawiajacy dopuszcza wprowadzanie cen w postaci utamka dziesietnego, bez
koniecznosci przeliczania utamka zwyktego na dziesietny.

Pytanie 124

Dotyczy: 2a.pdf

Wymaganie: Wyszukiwanie dokumentéw rozchodu wg kryteriow: data wystawienia dokumentu;
rodzaj kontrahenta; symbol dokumentu; rodzaj dokumentu; dokumenty zawierajgce towar; miejsce
wystawienia dokumentu; dokumenty zawierajgce pozycje ze wskazang serig; dokumenty zawierajgce
pozycje zlecone przez wskazanego lekarza; dokumenty zawierajgce pozycje zlecone wskazanemu
pacjentowi; dokumenty utworzone przez operatora; tylko dokumenty wskazanego typu (mozliwos¢
wskazania wiele typow dokumentow na raz).

Pytanie: Kazdy system w inny sposob realizuje poszczegélne funkcjonalnosci, dlatego dla
zachowania konkurencyjnosci wnosimy o dopuszczenie jako rownowazne wyszukiwanie po numerze
dokumentu, zakresie dat, statusie oraz dostawcy.

Odpowiedz: Zamawiajacy podtrzymuje wymagania.

Pytanie 125

Dotyczy: 2a.pdf

Wymaganie: Mozliwos¢ tworzenia dokumentéw rozchodu z obligatoryjnym podaniem pacjenta
i lekarza, mozliwosc¢ definiowania, dla ktérych dokumentow rozchodu wymaég ten musi by¢ spetniony.
Pytanie: Prosimy o potwierdzenie, iz pola obligatoryjne bedg okreslone na etapie wdrozenia.
Odpowiedz: Zamawiajacy potwierdza.

Pytanie 126

Dotyczy: 2a.pdf

Wymaganie: Kontrola daty waznos¢ sktadnika dodawanego do leku recepturowego, jesli data
waznosci skfadnika bedzie przeterminowana w momencie produkcji oraz data waznosci sktadnika
bedzie przeterminowana w momencie podania leku recepturowego, to System musi informowac
uzytkownika o tym fakcie stosownym komunikatem.

Pytanie: Kontrola waznosci sktadnika jest istotna na etapie produkcji, juz po produkgciji istotna jest data
waznosci wyprodukowanego leku recepturowego w zwigzku z czym wnosimy o modyfikacje
wymagania i usuniecie frazy ,oraz data waznosci skfadnika bedzie przeterminowana w momencie
podania leku recepturowego”

Odpowiedz: Zamawiajacy podtrzymuje wymagania.

Pytanie 127

Dotyczy: 2a.pdf

Wymaganie: Automatyczne informowanie uzytkownikbw z oddziatu o zmianach wykonanych
w dokumentacji apteczki oddziatowe] przez jednostke centralng, np. o korekcie przekazanego
dokumentu MM czy usunieciu btednego dokumentu przekazanego na oddziat.

Pytanie: Z Apteki nie sg przekazywane zadne dokumenty na oddziat, w zwigzku z czym wnosimy
0 usunigecie wymagania.

Odpowiedz: Zamawiajacy usunat wymaganie poz. 349.

Pytanie 128

Dotyczy: 2a.pdf

Wymaganie: Mozliwos¢ zdefiniowania dokumentu wydania, ktéry umozliwi wykonanie rozchodu
automatycznie na jednostke organizacyjna, ktéra tworzy dokument tj. bez potrzeby wskazywania
jednostki docelowe;.

Pytanie: Prosimy o potwierdzenie, iz Zamawiajgcy ma na mysli wydanie na podstawie
zapotrzebowania, gdzie jednostka jest uzupetniana automatycznie na jego podstawie.

Odpowiedz: Potwierdzam, Zamawiajacy ma na mysli zapotrzebowanie z jednostki szpitala.

Pytanie 129

Dotyczy: 2a.pdf

Wymaganie: Prezentacja dokumentow rozchodowych w kolejnosci od dokumentow pierwotnych
przez ich korekty i korekty do korekt (na nizszych poziomach drzewa hierarchii).



Pytanie: Kazdy system w inny sposob realizuje poszczegdlne funkcjonalnosci, dlatego dla
zachowania konkurencyjnosci wnosimy o modyfikacje wymagania na Mozliwos¢ prezentacji
dokumentéw rozchodowych

Odpowiedz: Zamawiajacy podtrzymuje wymagania.

Pytanie 130

Dotyczy: 2a.pdf

Wymaganie: Ustalanie regut obliczania norm oraz regut tworzenia listy brakow, definiowanie stanu
minimalnego, maksymalnego oraz pozadanego dla towaru. Mozliwo$¢ okreslenia tych parametrow
niezaleznie dla kazdej apteczki oddziatowej i dla apteki szpitalnej.

Pytanie: Prosimy o dopuszczenie jako rownowazne odnotowanie standw minimalnych
i maksymalnych oraz tworzenie listy brakow na podstawie wydan, umoéw, dostawcow, zamdwien,
umow.

Odpowiedz: Zamawiajgcy dopuszcza proponowane rozwigzanie z zastrzezeniem, iz system
zbiera¢ bedzie dane 1) w Aptece - na podstawie: wydan , uméw, dostawcoéw, zamowien;
2) w apteczce oddzialowej na podstawie wydan na pacjenta oraz zlecen oraz uwzglednia¢
bedzie uwzglednia¢ bedzie stany magazynowe odpowiednikow chemicznych wraz z ich
dawkami oraz wielkoscig opakowan, ktére nie beda uznawane za inny produkt.

Pytanie 131

Dotyczy: 2a.pdf

Wymaganie: Odnotowywanie dziatan niepozgdanych leku, w szczegolnosci: Wybodr dziatania
niepozgdanego ze zdefiniowanego stownika; Mozliwosé tworzenia wilasnego stownika dziatan
niepozadanych; Mozliwos$¢ okreslania dziatan niepozgdanych wystepujgcych dla danego towaru
przez wybor dziatania ubocznego ze stownika dziatan niepozgdanych oraz mozliwo$¢ zamieszczania
opisu, typu oraz czestotliwosci dla wystepujacych dziatan ubocznych; Klasyfikacja powigzania
dziatania niepozadanego z towarem ze wzgledu na skutek, w szczegolnosci na: dziatania uboczne
ktore mozna przewidzie¢, dziatania nieprzewidywalne, wystepujgce po diugotrwatym stosowaniu
leku, pojawiajgce sie po dtugim czasie od zastosowania leku, wystepujgce po nagtym odstawieniu
leku.; Dostep do informacji o mozliwych dziataniach niepozgdanych leku z poziomu karty leku;
Informowanie uzytkownika o dziataniach niepozgdanych w momencie wybrania leku do wydania.
Pytanie: Prosimy o potwierdzenie, iz Zamawiajgcy dopuszcza realizacje punktu z poziomu systemu
HIS.

Odpowiedz: Zamawiajacy potwierdza.

Pytanie 132

Dotyczy: 2a.pdf

Wymaganie: Odnotowywanie wystgpien dziatan niepozgdanych leku (doniesienia o dziataniach
niepozadanych), w szczegdlnosci: Mozliwos¢ wprowadzenia informacji o zaobserwowanych
dziataniach niepozgdanych danej partii leku po zazyciu leku przez pacjenta, w szczegdlnosci:
wskazanie dostaw (partii) leku, lekarza zlecajgcego, pacjenta u ktérego wystgpity dziatania uboczne,
listy dziatan zaobserwowanych niepozgdanych, opisu szczegdtowego oraz informacji dodatkowych
(reakcji na zdrowiu pacjenta, klasyfikacji dziatania i skutku tj. wyniku wystgpienia); Mozliwo$¢ wydruku
protokotu zgtoszenia informacji o dziataniu niepozadanym dla Departamentu Monitorowania
Niepozgdanych Dziatan Produktéw Leczniczych (Urzedu Rejestracji Produktéw Leczniczych,
Wyrobéw Medycznych i Produktéw Biobdjczych); Rejestr utworzonych dokumentéw doniesien
0 dziataniach niepozadanych.

Pytanie: Prosimy o potwierdzenie, iz Zamawiajgcy dopuszcza realizacje punktu z poziomu systemu
HIS.

Odpowiedz: Zamawiajacy potwierdza.

Pytanie 133

Dotyczy: 2a.pdf

Wymaganie: Przegladanie towarow zleconych do wydania przez okreslonego lekarza, przegladanie
towaréw wydanych okreslonemu pacjentowi.

Pytanie: Prosimy o potwierdzenie, iZ Zamawiajgcy ma na mysli przeglgdanie zleconych do wydania
lekéw przez danego lekarza z poziomu HIS zas wydanych z poziomu Apteki.



Odpowiedz: Zamawiajacy potwierdza.

Pytanie 134

Dotyczy: 2a.pdf

Wymaganie: Mozliwos¢ wykonania zestawienia wszystkich rozchodéw wykonanych w szpitalu na
Zlecenie otrzymane od wskazanego lekarza w okresie czasu. Dane zestawienia powinno sie dac
ograniczy¢ do wybranego leku, do lekoéw z wybranej grupy lub grupy lekéw. Mozliwo$¢ prezentacii
danych w kolejnoéci wg jednostek organizacyjnych, magazynow tych jednostek a nastepnie wg lekow
i ich dokumentéw wydania lub najpierw wg listy lekéw, a potem wg jednostek organizacyjnych
i magazynow. Zestawienie powinno dostarczaé¢ informacje ilosciowo-wartosciowe wydanego towaru
wraz z sumaryczng wartoscig wydania.

Pytanie: Prosimy o potwierdzenie, iz Zamawiajgcy dopuszcza realizacje punktu z poziomu systemu
HIS.

Odpowiedz: Zamawiajacy potwierdza.

Pytanie 135

Dotyczy: 2a.pdf

Wymaganie: Generator raportow umozliwiajgcy tworzenie raportéw w oparciu o jezyk zapytan SQL
oraz umozliwiajgcy wptyw na wyglad przygotowanego raportu.

Pytanie: W celu zachowania konkurencyjnosci wnosimy o dopuszczenie jako réownowazne
przygotowanie zestawien przez Wykonawce.

Odpowiedz: Zamawiajacy dopuszcza proponowane rozwigzanie.

Pytanie 136

Dotyczy: 2a.pdf

Wymaganie: Obstuga kodoéw kreskowych w standardzie GS1-128. System powinien zapewniac
nastepujaca funkcjonalnosé: Wyszukiwanie towardw i dostaw za pomocg czytnika kodéw po kodach
kreskowych zapisanych w standardzie GS1-128: Wyswietlanie informacji umieszczonych w kodzie
w standardzie GS1-128 po jego odczycie czytnikiem, takze w sytuacji gdy jeden kod kreskowy
zawiera wiecej niz jedng informacje, np. date waznosci, serie lub numer partii, kod GTIN/EAN, cene.;
Wyszukanie towaru przy edycji dokumentu przychodu na podstawie kodu GS1-128 (w oparciu o kod
GTIN).; Mozliwos¢ wyszukania w bazie centralnej (np. Pharmindex, BLOZ) brakujgcego towaru
w stowniku szpitalnym na podstawie odczytu kodu GTIN i zatozenia brakujgcej karty towarowej.;
Mozliwo$¢ zweryfikowania zgodnosci odczytanego kodu kreskowego z opakowania z wybranym
wczesniej towarem przy wprowadzaniu dostawy.; Mozliwosé wczytania czytnikiem numeru serii, daty
waznosci, uwag i ceny na karte dostawy, jesli dane te zostaty zawarte w odczytanym kodzie
kreskowym w standardzie GS1-128.; Mozliwos¢ powigzania wielu odczytanych z opakowan towaréw
kodéw w standardzie GS1-128 z wprowadzang dostawg. Na postawie tego powigzania wyszukiwane
powinny by¢ odpowiednie dostawy z uzyciem czytnika.; Mozliwo$¢ powigzania numeréw GTIN
wydobytych z kodéw kreskowych GS1-128 z wybranym towarem, tak aby na tej podstawie mozliwe
byto wyszukanie wtasciwego towaru z uzyciem czytnika.; Ostrzeganie o niezgodnoéci towaru, serii,
ceny, daty waznosci na karcie dostawy z informacjami odczytanymi czytnikiem z kodu kreskowego w
standardzie GS1-128; Mozliwos¢ konfiguracji okreslajgcej ktére dane moga by¢ wypetniane na karcie
dostawy po odczycie kodu w standardzie GS1-128, co ma by¢ weryfikowane i czy ma by¢ wigzana
dana dostawa z odczytanym kodem.; Przeglad wszystkich kodéw kreskowych w standardzie GS1-
128, ktdére zostaty powigzane z dang kartg dostawy. Za pomocg powigzanych kodéw w standardzie
GS1-128, po odczycie kodu powinno dacC sie wyszukaC dostawe przy wydawaniu.; Mozliwos¢
automatycznego zwiekszania lub zmniejszania ilosci zakupowej na karcie dostawy za pomoca
odczytow czytnikiem koddw kreskowych z opakowan. Mozliwo$¢ okre$lenia kierunku zliczania
(zwiekszanie/zmniejszanie). Zwigkszanie/zmniejszanie ilosci zakupowej podczas wprowadzania
karty dostawy powinno odbywac sie tylko gdy wystepuje zgodnos¢ pomiedzy kodem GTIN/EAN
a kodem powigzanym z danym towarem.; Mozliwos¢ wyszukiwania czytnikiem dokumentow
zawierajgcych pozycje z odczytanym kodem kreskowym GS1-128 powigzanym z przyjetg dostawg
towaru.; Mozliwos¢ wyszukania na podstawie kodu kreskowego w standardzie GS1-128 dostawy przy
wprowadzaniu réznic remanentowych; Mozliwos¢ powigzania wielu kodow GTIN/EAN do jednej karty
towarowej.; Mozliwos¢ prowadzenia szpitalnego stownika kodow GTIN/EAN okreslajgcego liste



stosowanych kodéw w szpitalu. Stownik powinien umozliwia¢ przedstawienie listy stosowanych
kodéw GTIN/EAN wraz z powigzaniami do kart towarowych.

Pytanie: Zamawiajgcy opisuje konkretne rozwigzanie a nie funkcjonalnos¢ w zwigzku z czym wnosimy
0 usuniecie wymagania lub skanowanie kodéw 2D i UDI.

Odpowiedz: Zamawiajacy podtrzymuje wymagania.

Pytanie 137

Dotyczy: 2a.pdf

Wymaganie: Mozliwos¢ powigzania lub usuniecia powigzania pomiedzy istniejgcymi wnioskami na
import docelowy a przyjetymi wczesniej na stan dostawami produktéow leczniczych. Mozliwosc
wigzania wnioskow na import docelowy z dostawami wnioskowanego produktu leczniczego.
Pytanie: W celu zachowania konkurencyjnosci nosimy o dopuszczenie jako réwnowazne mozliwos¢
odnotowanie numeru pozwolenia, daty importu oraz kraju importu podczas wprowadzania leku na
stan w dostawie.

Odpowiedz: Zamawiajacy podtrzymuje wymagania.

Pytanie 138

Dotyczy: 2a.pdf

Wymaganie: APTEKA: Obstuga przetargéw, limitéw

Pytanie: W celu zachowania konkurencyjnosci wnosimy o dopuszczenie jako rownowazne do
punktéw dotyczacych obstugi przetargéw wygenerowanie raportu obrotu lekéw z umowy w okresie
30, 90 180 dni.

Odpowiedz: Zamawiajacy podtrzymuje wymagania.

Pytanie 139

Dotyczy: 2a.pdf

Wymaganie: Mozliwos¢ wygenerowania zbiorczego zestawienia rozchodow ze wszystkich apteczek
oddziatowych zawierajgcego m.in. nastepujgce dane: nazwa apteczki oddziatowej, dane pacjenta (nr
ksiegi gtdwnej, nr ksiegi oddziatowej, imie, nazwisko, pesel), informacje o leku/wyrobie medycznym.
Zestawienie powinno zwraca¢ dane w formie: jeden lek/jeden wiersz.

Pytanie: Prosimy o potwierdzenie, iz Zamawiajgcy ma na mysli generowanie zestawienia
indywidualnie w kazdej apteczce. Funkcjonalnosé dotyczy apteczki oddziatowej, do ktérej kazdy
indywidualnie posiada uprawnienia dla swojego oddziatu, dlatego brak tutaj zastosowania zbiorczego
zestawienia apteczek oddziatowych.

Odpowiedz: Funkcjonalnosé dotyczy generowania raportow zaréwno z poziomu apteki jak
i apteczki oddziatowej.

Pytanie 140

Dotyczy: 2a.pdf

Wymaganie: Automatyczne informowanie uzytkownikdw z oddzialu o zmianach wykonanych
w dokumentacji apteczki oddziatowej przez jednostke centralng, np. o korekcie przekazanego
dokumentu MM czy usunieciu btednego dokumentu przekazanego na oddziat.

Pytanie: Z Apteczki nie sg przekazywane zadne dokumenty na oddziat, w zwigzku z czym wnosimy
0 usuniecie wymagania.

Odpowiedz: Zamawiajgcy usungt wymaganie poz. 511 i 527.

Pytanie 141

Dotyczy: 2a.pdf

Wymaganie: Hierarchiczna prezentacja dokumentéw rozchodowych poczgwszy od dokumentéw
pierwotnych przez ich korekty i korekty do korekt (na nizszych poziomach drzewa hierarchii).
Pytanie: W celu zachowania konkurencyjno$ci wnosimy o modyfikacje wymagania na: Mozliwosé
prezentacji dokumentéw rozchodowych.

Odpowiedz: Zamawiajacy podtrzymuje wymagania.



Pytanie 142

Dotyczy: 2a.pdf

Wymaganie: Mozliwos¢ zdefiniowania takiego dokumentu wydania, ktéry umozliwi wykonanie
rozchodu automatycznie na jednostke organizacyjng, ktéra tworzy dokument tj. bez potrzeby
wskazywania jednostki docelowe;j.

Pytanie: Prosimy o potwierdzenie, iz Zamawiajgcy ma na mysli wydanie na podstawie
zapotrzebowania, gdzie jednostka jest uzupetniana automatycznie na jego podstawie.

Odpowiedz: Potwierdzamy, Zamawiajgcy ma na myli zapotrzebowanie z jednostki szpitala.

Pytanie 143

Dotyczy: 2a.pdf

Wymaganie: Odnotowywanie wystgpien dziatan niepozgdanych leku (doniesienia o dziataniach
niepozadanych): mozliwos¢ wprowadzenia informacji o0 zaobserwowanych dziataniach
niepozadanych danej partii leku po zazyciu leku przez pacjenta: wskazanie dostaw (partii) leku,
lekarza zlecajgcego, pacjenta u ktérego wystgpity dziatania uboczne, listy dziatan zaobserwowanych
niepozadanych, opisu szczegdtowego oraz informacji dodatkowych (reakcji na zdrowiu pacjenta,
klasyfikacji dziatania i skutku tj. wyniku wystgpienia); mozliwos¢ wydruku protokotu zgtoszenia
informacji o dziataniu niepozgdanym dla Departamentu Monitorowania Niepozgdanych Dziatan
Produktow Leczniczych (Urzedu Rejestracji Produktéw Leczniczych, Wyrobow Medycznych
i Produktéw Biobdjczych), Rejestr utworzonych dokumentéw doniesien o dziataniach niepozgdanych.
Pytanie: Prosimy o potwierdzenie, iz Zamawiajgcy dopuszcza realizacje punktu z poziomu systemu
HIS.

Odpowiedz: Zamawiajacy dopuszcza wykonanie raportow z poziomu HIS z zastrzezeniem
obligatoryjnego zgtoszenia wystgpienia dziatania niepozgdanego do apteki szpitalne;j.

Pytanie 144

Dotyczy: 2a.pdf

Wymaganie: System umozliwi okreslenie priorytetu dla aparatu tak aby przy dostepnosci dwéch
aparatow zabieg planowany byt najpierw na aparat o wyzszym priorytecie.

Pytanie: W celu zachowania konkurencyjnosci wnosimy o dopuszczenie jako rownowazne mozliwos¢
wyboru aparatu, na ktérym zabieg bedzie planowany.

Odpowiedz: Zamawiajacy dopuszcza proponowane rozwigzanie.

Pytanie 145

Dotyczy: 2a.pdf

Wymaganie: Wymagania w zakresie integracji z innymi systemami

Pytanie: Prosimy o informacje czy systemy, z ktérymi Zamawiajgcy wymaga integracji sg gotowe na
jej przeprowadzenie z systemem HIS i czy Zamawiajgcy posiada umowe serwisowg zapewniajgca
mozliwo$¢ przeprowadzenia takiej integracji? Czy Zamawiajgcy zna koszty przeprowadzenia takich
integracji ze strony dostawcow systemow? Jezeli tak, to prosimy o ich podanie.

Odpowiedz: Uzgodnienia dotyczace sposobu oraz kosztéw integracji leza w gestii
Wykonawcy.

Pytanie 146

Dotyczy: 2a.pdf

Wymaganie: W przypadku wymiany systemu Wykonawca jest odpowiedzialny za przeprowadzenie
procesu migracji danych minimum w zakresie:

a. struktura organizacyjna jednostek,

b. dane personelu,

c. dane pacjentow,

d. wizyty,

e. hospitalizacje,

f. dokumentacja (karty wizyt, karty informacyjne, badanie przy przyjeciu, obserwacje lekarskie
i pielegniarskie,

wyniki badan laboratoryjnych, opisy wynikéw obrazowych, opisy konsultacji, opisy innych badan
i zabiegdéw),

g. ksiegi funkcjonujgce obecnie w szpitalu,



h. terminarze,

i. terminy planowanych wizyt, badan, zabiegéw, rehabilitacji, konsultaciji,

j. kolejki oczekujgcych,

k. deklaracje POZ,

I. dokumenty uprawniajgce,

m. skierowania,

n. dane rozliczeniowe,

0. dane dotyczgce weryfikacji uprawnien pacjentéw do $wiadczen pozyskiwanych z systemu eWUS,
p. dane dotyczgce weryfikacji uprawnien pacjentow do swiadczeh pozyskiwanych na podstawie
dokumentéw

W wersji papierowej,

g. dane podmiotéw medycznych zewnetrznych zlecajgcych realizacje swiadczen,

r. dane personelu zlecajgcego $wiadczenia z podmiotéw zewnetrznych,

S. stany magazynowe,

t. przychodowe/rozchodowe/przesuniecia dla magazynow, aptek, apteczek podmagazynkéw
w zakresie catej historii — w modutach APT (apteka i apteczka), zaréwno leki, srodki medyczne,
Pytanie: W celu zachowania konkurencyjno$ci wnosimy o dopuszczenie jako rownowazne
przeprowadzenie migracji w ponizszym zakresie:

Struktura organizacyjna jednostek

Dane personelu

Dane pacjentow

Wizyty

Hospitalizacje

Dokumentacja (karty wizyt, karty informacyjne, badanie przy przyjeciu, obserwacje lekarskie
i pielegniarskie,

wyniki badan laboratoryjnych, opisy wynikéw obrazowych, opisy konsultacji, opisy innych badah
i zabiegow)

Terminarze

Kolejki oczekujgcych

Deklaracje POZ

Dokumenty uprawniajgce

Skierowania

Odpowiedz: Zamawiajacy zmienit tres¢ zalacznika nr 2a do SWZ i w sekcji ,,Wymagania
w zakresie migracji danych” zmienit tres¢ ust. 8.

Pytanie 147

Pytanie: Wzér umowy postuguje sie pojeciem ,System” pisanym z wielkiej litery, natomiast definicja
Systemu nie zostata wprowadzona do wzoru umowy. Prosimy o potwierdzenie, ze pod pojeciem
»oystem” rozumie sie oprogramowanie dostarczane i wdrazane na podstawie umowy.

Odpowiedz: Zamawiajgcy zmienit tres¢ zalgcznika nr 2a do SWZ, stanowigcego zatacznik nr 3
do Umowy, dodajac definicje ,,Systemu” pod nr 1. Pozostate definicje otrzymaty kolejne
numery.

Pytanie 148

Dotyczy: § 1 ust. 2 pkt 8) i 9); § 4 ust. 2 pkt 6) — 8); § 13 wzoru umowy

Pytanie: Prosimy o wyjasnienie watpliwosci i ujednolicenie zapisow we wzorze umowy.

Zgodnie z § 1 ust. 2 wzoru umowy, ,W zakres zamdwienia wchodzi modernizacja i rozbudowa
szpitalnego SI w rozumieniu: (...) 8) $wiadczenie ustugi serwisu gwarancyjnego oraz nadzoru
autorskiego, 9) $wiadczenie ustugi asysty technicznej”.

Natomiast zgodnie z § 4 ust. 2 wzoru umowy ,Wykonawca zobowigzuje sie do (...): 6) zapewnienia
gwarancji na okres wskazany w § 2 ust. 2, liczgc od dnia podpisania przez Strony protokotu odbioru
Systemu bez zastrzezen; 7) swiadczenie nadzoru autorskiego zgodnie z § 14; 8) Swiadczenia ustugi
asysty technicznej przez okres wskazany w § 2 ust. 3, liczac od dnia podpisania przez Strony
protokotu odbioru Systemu bez zastrzezen.”.

Umowa nastepnie postuguje sie raz sformutowaniem ,ustug serwisu gwarancyjnego”, a raz
,<gwarancjg”.

Ponadto § 13 odnosi sie do ,gwaranc;ji”.



W zwigzku z powyzszym rodzi sie pytanie, czy ustuga serwisu gwarancyjnego jest tym samym czym
gwarancja, a Zamawiajgcy stosuje te sformutowania zamiennie? Czy to jest inne zobowigzanie?
Jezeli miatoby to by¢ inne zobowigzanie, to na czym ma polegac?

Odpowiedz: Zamawiajacy potwierdza, iz Swiadczenie ustug gwarancyjnych jest tozsame
z gwarancja.

Pytanie 149

Dotyczy: § 1 ust. 2 pkt 8) i 9); § 2 ust. 2, 3; § 13; §14 wzoru umowy

Pytanie: Prosimy o wyjasnienie watpliwosci i ujednolicenie zapisow we wzorze umowy.

Zgodnie z § 1 ust. 2 wzoru umowy, W zakres zamodwienia wchodzi modernizacja i rozbudowa
szpitalnego SI w rozumieniu: (...) 8) Swiadczenie ustugi serwisu gwarancyjnego oraz nadzoru
autorskiego, 9) swiadczenie ustugi asysty technicznej”.

Umowa z poczagtku fgcznie traktuje Swiadczenie ustug serwisu gwarancyjnego oraz nadzoru
autorskiego, odrebnie natomiast Swiadczenie ustugi asysty technicznej. Ma to miejsce np. w § 2 wzoru
umowy, stanowigcym o czasie realizacji umowy: ,2. Okresy $wiadczenia ustug serwisu
gwarancyjnego i nadzoru autorskiego dla Systemu Informatycznego HIS wynoszg 48 miesiecy
i liczone sg od dnia podpisania przez Strony protokotu odbioru Systemu bez zastrzezen. 3. Ustuga,
o ktorej mowa w § 1 ust. 1 pkt 9 Swiadczona bedzie przez okres 48 miesiecy lub do wyczerpania
limitu 1440 roboczogodzin, w zalezno$ci od tego co nastgpi wczesniej, przy czym rozpoczyna ona
bieg od dnia podpisania przez Strony protokotu odbioru Systemu bez zastrzezen”.

Tymczasem, § 13 wzoru umowy odnosi sie wylgcznie do ,gwarancji” (z pominieciem nadzoru
autorskiego), a § 14 wzoru umowy odnosi sie fgcznie do nadzoru autorskiego i asysty technicznej.
Whnosimy o ujednolicenie zapiséw i precyzyjne okreslenie zakresu zobowigzan Stron w ramach ww.
ustug. Wskazujemy, ze obecne zapisy sg ze sobg sprzeczne i rodzg watpliwosci m.in. co do zakresu
poszczegdlnych ustug, czasu ich trwania, czy objecia pula.

Odpowiedz: Zamawiajacy zmienit zapisy zatgcznika nr 4a do SWZ dotyczace ww. ustug.

Pytanie 150

Dotyczy: § 2 ust. 5 wzoru umowy

Pytanie: Wnosimy o usuniecie ww. postanowienia, ewentualnie doprecyzowanie, ze dotyczy ono
sytuacji, w ktérej przedmiot Umowy nie zostanie przez Zamawiajgcego odebrany. Jezeli ujawnig sie
wady przedmiotu umowy po jego odbiorze, Wykonawca jest zobowigzany do ich usuniecia na innej
podstawie — tj. w ramach ustugi serwisu gwarancyjnego i nadzoru autorskiego, a nie w ramach
procedury odbiorowe;j.

Odpowiedz: Zamawiajacy nie wyraza zgody i podtrzymuje zapisy SWZ.

Pytanie 151

Dotyczy: § 3 ust. 1 wzoru umowy

Pytanie: Zwazywszy na fakt, iz wdrozenie systemu informatycznego — i charakter tej umowy jako
umowy O dzielo — wymaga silnego wspoétdziatania Zamawiajgcego i Wykonawcy, wnosimy
0 wprowadzenie obowigzku wspétdziatania Zamawiajgcego z Wykonawcg w zakresie realizacji
Umowy. Prosimy takze o wprowadzenie postanowienia, zgodnie z ktérym Zamawiajgcy dostarczy
Wykonawcy wszelkie dokumenty i informacje niezbedne do realizacji integracji z zewnetrznymi
systemami, w tym API.

Odpowiedz: Zamawiajacy podtrzymuje wymagania. Zamawiajgcy nie przewiduje
posredniczenia w rozmowach z firmami trzecimi dotyczacych integracji z ich systemami.
Koszty integracji sa czescig kosztu oferty skladanej przez Wykonawce w niniejszym
postepowaniu.

Pytanie 152

Dotyczy: § 4 ust. 4 wzoru umowy

Pytanie: Zgodnie z ww. postanowieniem: ,W trakcie realizacji Umowy Wykonawca bedzie dokonywat
nieodptatnie wszelkich poprawek czy zmian / modyfikacji niezbednych do prawidtowego
funkcjonowania uruchomionego S| w ramach funkcjonalnosci opisanej w OPZ”. Wskazujemy, ze w
toku realizacji Umowy Wykonawca jest zobowigzany do realizacji swiadczen opisanych w OPZ.
Zgodnie z art. 99 PZP, Przedmiot zaméwienia opisuje sie w sposéb jednoznaczny i wyczerpujgcy, za



pomocg dostatecznie doktadnych i zrozumiatych okreslen, uwzgledniajac wymagania i okolicznosci
mogace mie¢ wptyw na sporzadzenie oferty.

Wobec tego, Wykonawca nie moze byé zobowigzany do realizacji niesprecyzowanych ,poprawek”,
,Zmian”, czy ,modyfikacji’, w szczegolnosci nieodptatnie. Ewentualne zmiany przedmiotu Umowy
moga mie¢ miejsce po jego odbiorze i w ramach procedury opisanej w umowie, tj. Swiadczenia ustug
asysty technicznej.

Nadmieniajgc nalezy wskazac¢, ze ustugi serwisu gwarancyjnego na gruncie umowy sg odptatne.
Wobec tego, wnosimy o usuniecie ww. postanowienia.

Odpowiedz: Zamawiajacy nie wyraza zgody i podtrzymuje zapisy SWZ.

Pytanie 153

Dotyczy: § 4 ust. 8 wzoru umowy

Pytanie: Zgodnie z powyzszym, ,Jesli w ramach realizacji przedmiotu Umowy konieczne bedzie
rozszerzenie, wydiuzenie, zmiana lub aktualizacja posiadanych przez Zamawiajgcego licencji lub
nabycie nowych, ktére okazg sie niezbedne w celu prawidtowego dziatania przedmiotu Umowy,
Wykonawca nabedzie je w ramach ustalonej kwoty, zas nabyte prawa licencyjne przekaze na rzecz
Zamawiajgcego bez dodatkowych optat z jego strony z tego tytutu. Powyzsze dotyczy zaréwno
Systemu wprost wskazanego w przedmiocie Umowy, jak rowniez kazdego innego, ktore nie zostato
wskazane, ale bedzie niezbedne do prawidtowej realizacji przedmiotu Umowy oraz bedzie wymagane
poprzez aktualizacje wymagan prawnych.”. Wskazujemy, ze w toku realizacji Umowy Wykonawca
jest zobowigzany do realizacji $wiadczen opisanych w OPZ. Zgodnie z art. 99 PZP, Przedmiot
zamdwienia opisuje sie w sposéb jednoznaczny i wyczerpujacy, za pomocg dostatecznie doktadnych
i zrozumiatych okreslen, uwzgledniajgc wymagania i okolicznosci mogace mie¢ wplyw na
sporzadzenie oferty.

Wobec tego, Wykonawca nie moze by¢é zobowigzany do dostarczenia na rzecz Zamawiajgcego
dodatkowych licencji, niewyspecyfikowanych w dokumentacji przetargowej. Jezeli taka koniecznos¢
nastanie, Zamawiajgcy powinien zleci¢ Wykonawcy takg dostawe za dodatkowym wynagrodzeniem.
Wykonawca nie jest w stanie wkalkulowa¢ w cene kwot blizej niesprecyzowanych dodatkowych
licencji, ktére dodatkowo majg dotyczy¢ innych systeméw, réwniez blizej niesprecyzowanych (!).
W ocenie Wykonawcy, tak sformutowane postanowienie stanowi powazng wade postepowania,
wobec czego wnosimy o0 jego usuniecie.

Odpowiedz: Zamawiajacy nie wyraza zgody i podtrzymuje zapisy SWZ. Pytanie dotyczy § 4
ust. 7.

Pytanie 154

Dotyczy: § 4 ust. 9 wzoru umowy

Pytanie: Zgodnie z powyzszym, ,W okresie gwarancji, Wykonawca zobowigzuje sie bez dodatkowych
kosztow i wynagrodzenia do dostosowywania dostarczonego Systemu do zmieniajgcych sie
przepiséw prawa w terminie nie dluzszym niz 10 dni kalendarzowych od uzyskania od Zamawiajgcego
lub z innych Zrédet informacji o potrzebie dokonania takich zmian.”. Wskazujemy, ze takie
Swiadczenie jest niemozliwe do zrealizowania, po pierwsze — z uwagi na brak mozliwosci zachowania
terminu na wprowadzenie zmian, a po drugie — z uwagi na fakt, ze konieczno$¢ dostosowania
systemu do zmieniajgcych sie przepisow prawa nie zostata w zaden sposob powigzana z terminem
wejscia w zycie tych przepiséw (a tylko z faktem uzyskania informacji o potrzebie dokonania takich
zmian). Co do zasady, zmiany przepisdw obarczone sg odpowiednim vacatio legis. Z kolei powziecie
informacji o nowych przepisach ma miejsce wczesniej niz ich wejscie w zycie. Tak sformutowane
postanowienie moze zatem doprowadzi¢ do tego, ze przez pewien czas Zamawiajgcy bedzie miat
system niezgodny z przepisami prawa (bo zgodny z przepisami, ktére jeszcze nie obowigzujg), co
moze powodowaé powazne konsekwencje. W zwigzku z powyzszym, wnosimy o modyfikacje
przedmiotowego postanowienia tak, aby dostosowywanie Systemu do zmieniajgcych sie przepisow
prawa odbywato sie po uprzednim zgtoszeniu takiej gotowosci przez Zamawiajgcego, najwczesniej
w dniu wejscia w zycie zmienionego przepisu prawa, a w przypadku krétkiego vacatio legis —
w wydtuzonym i uzgodnionym przez Strony terminie.

Odpowiedz: Zamawiajacy nie wyraza zgody i podtrzymuje zapisy SWZ. Pytanie dotyczy § 4
ust. 8.



Pytanie 155

Dotyczy: § 4 ust. 15 wzoru umowy

Pytanie: Wnosimy o usuniecie z ww. postanowienia fragmentu: ,oraz powierzenie do realizacji czesci
przedmiotu Umowy Podwykonawcy”, ewentualnie doprecyzowanie, iz pisemna zgoda
Zamawiajgcego, o ktorej mowa w niniejszym postanowieniu, nie jest wymagana dla mozliwosci
zawarcia umow podwykonawczych z podwykonawcami wskazanymi w ofercie Wykonawcy oraz w
przedktadanych przez niego w zatgczeniu do niej dokumentach. Zgodnie z aktualnym brzmieniem
SWZ, Zamawiajgcy nie wymaga osobistej realizacji przedmiotu Umowy przez Wykonawce i wprost
wskazuje, ze Wykonawca moze powierzy¢ wykonanie czesci zamodwienia podwykonawcy, co
sprawia, ze dokumentacja postepowania jest wewnetrznie sprzeczna. W $wietle przepiséw PZP i KC
oznacza to, iz Wykonawca moze swobodnie korzysta¢é z udzialu podwykonawcow w toku
wykonywania zamowienia. W konsekwenciji, prosimy jak we wstepie.

Odpowiedz: Zamawiajacy zmienit tres¢ § 4 ust. 15 zalgcznika nr 4a do SWZ.

Pytanie 156

Dotyczy: § 6 ust. 1 wzoru umowy

Pytanie: Prosimy o wyjasnienie czy ustugi serwisu gwarancyjnego oraz nadzoru autorskiego rowniez
majg podlega¢ odbiorom (na co wskazywatby § 7 ust. 1 i 2 wzoru umowy)?

Odpowiedz: Comiesiecznemu odbiorowi beda podlegaty prace wykonane w ramach asysty
technicznej. Protokét powinien zawiera¢, m.in. informacje o szczegoétach dotyczacych obstugi
zgtoszen wraz z informacja o liczbie godzin wykorzystanych na realizacje danego zgtoszenia.
W podsumowaniu raport powinien takze zawieraé informacje o pozostalej ilosci godzin do
wykorzystania w ramach umowy. Wzér protokotu odbioru prac wykonanych w ramach Asysty
Technicznej Wykonawcy stanowi Zalacznik nr 5 do Umowy. Zamawiajacy zmienit wzoér
protokotu.

Pytanie 157

Dotyczy: § 6 ust. 4, 5 wzoru umowy

Pytanie: W celu unikniecia przediuzania procedury odbiorowej i niepewnosci co do dokonania
odbioru, jak réwniez w celu zapewnienia réwnosci Stron stosunku prawnego, prosimy o
potwierdzenie, ze wytgcznie wady istotne (Btad krytyczny, btad blokujgcy) bedg podstawg do odmowy
odbioru przedmiotu Umowy przez Zamawiajgcego. W ocenie Wykonawcy, btedy i niezgodnosci
bfahe, ktére nie wptywajg na mozliwos$¢ korzystania z przedmiotu Umowy nie powinny by¢ przyczyng
odmowy podpisania protokotu odbioru przez Zamawiajgcego. Nadmieniamy, ze zgodnie z
orzecznictwem, obowigzek zaptaty przez zamawiajgcego wynagrodzenia — co do zasady - aktualizuje
sie w razie wydania dzieta przez przyjmujgcego zamédwienie, mimo istnienia wad nieistotnych. W tym
pragmatycznym stanowisku wskazuje sie na koniecznos¢ rozréznienia niewykonania zobowigzania
od nienalezytego wykonania zobowigzania, kiedy zachowanie diuznika jedynie czgesciowo pozostaje
sprzeczne z trescig zobowigzania. Podnosi sie, ze przyjecie odmiennego stanowiska naruszatoby
rownowage miedzy zamawiajgcym a wykonawca, uzalezniajac odbior, a tym samym pfatnosc
wynagrodzenia od wykluczenia istnienia jakiejkolwiek wady w chwili oddania przedmiotu zamaowienia,
jak i umozliwiajgc naliczanie kary umownej za niedotrzymanie terminu realizacji umowy
warunkowanej przedstawieniem robét do odbioru w stanie idealnym, co w praktyce — zwtaszcza przy
skomplikowanych przedmiotach umowy - jest trudne do realizacji. W konsekwencji przyjmuje sie, ze
strony nie mogg uzalezni¢ wyptaty wynagrodzenia naleznego wykonawcy od braku jakichkolwiek
usterek dziefa.

Dlatego prosimy o wprowadzenie postanowienia o tresci wskazanej powyze;.

Odpowiedz: Zamawiajacy nie wyraza zgody na zmiane tresci projektowanych postanowien
umowy w ww. zakresie, podtrzymuje dotychczasowe zapisy.

Pytanie 158

Dotyczy: § 6 wzoru umowy

Pytanie: Czy Zamawiajacy dopusci odbiér warunkowy — odbiér (podpisanie protokotu odbioru) pod
warunkiem usuniecia przez Wykonawce stwierdzonych niezgodnosci taki sposob, ze w przypadku
pozytywnego usuniecia niezgodnosci, odbior uznawany bedzie za dokonany w dniu podpisania
protokotu odbioru, a nie w dniu usunigcia wad? Takie postanowienia zwyczajowo stosuje sie przy



zamdwieniach z branzy IT, a to w celu unikniecia przediuzania procedury odbiorowej w przypadku
wad mniej istotnych.

Odpowiedz: Zamawiajgcy nie wyraza zgody na zmiane tresci projektowanych postanowien
umowy w ww. zakresie, podtrzymuje dotychczasowe zapisy.

Pytanie 159

Dotyczy: § 7 ust. 2 wzoru umowy

Pytanie: Prosimy o zmiane przedmiotowego postanowienia w taki sposob, aby protokot odbioru byt
podstawg do wystawienia faktury VAT wytgcznie za dostawe systemu. Podstawg wystawienia faktury
VAT z tytulu Swiadczenia ustugi serwisu gwarancyjnego/nadzoru autorskiego/ustugi asysty
technicznej nie moze by¢ odpowiedni protokét odbioru. Wskazujemy, ze ustugi serwisu, nadzoru czy
asysty sg ustugami o charakterze cigglym. Zgodnie z zasadg ogdlng wynikajgcg z art. 19a ust. 1
ustawy o VAT, obowigzek podatkowy powstaje w momencie dokonania dostawy towaréw lub
wykonania ustugi. Zgodnie z art. 19a ust. 3 zd. 1 ustawy o VAT "Ustuge, dla ktérej w zwigzku z jej
Swiadczeniem ustalane sg nastepujace po sobie terminy ptatnosci lub rozliczen, uznaje sie za
wykonang z uptywem kazdego okresu, do ktérego odnoszg sie te ptatnosci lub rozliczenia, do
momentu zakonczenia swiadczenia tej ustugi.(...)”. W zwigzku z powyzszym, w stosunku do ustugi
ciggtej, obowigzek podatkowy powstaje z nadejsciem ostatniego dnia kazdego kolejnego okresu
rozliczeniowego. Pfatnos¢ za takie ustugi nie odbywa sie zatem na podstawie podpisanych
protokotéw, poniewaz obowigzek podatkowy powstaje w innym momencie.

Odpowiedz: Zamawiajacy nie wyraza zgody na zmiane tresci projektowanych postanowien
umowy w ww. zakresie, podtrzymuje dotychczasowe zapisy.

Pytanie 160

Dotyczy: § 8 ust. 2 wzoru umowy

Pytanie: Prosimy o wykreslenie ww. postanowienia. Obowigzek zaptaty wynagrodzenia przez
Zamawiajgcego podwykonawcy powstaje w sytuacji okreslonej w art. 465 PZP i dotyczy umow,
ktérych przedmiotem sg roboty budowlane — powyzszy przepis nie znajduje zastosowanie do
niniejszej umowy, ktorej przedmiotem jest dostawa systemu, zatem zapis jest bezcelowy.
Odpowiedz: Zamawiajacy nie wyraza zgody na zmiane tresci projektowanych postanowien
umowy w ww. zakresie, podtrzymuje dotychczasowe zapisy.

Pytanie 161

Dotyczy: § 8 ust. 5 pkt 2) lit. b) i ¢) wzoru umowy

Pytanie: Wnosimy, aby warunkiem mozliwosci rozwigzania Umowy z przyczyn okreslonych w b) i c)
byto uprzednie wezwanie Wykonawcy do prawidlowe] realizacji Umowy wraz z wyznaczeniem
odpowiedniego terminu na wykonanie zobowigzan. Rozwigzanie Umowy powinno byé
ostatecznoscig, a Wykonawca powinien przed tym krokiem dosta¢ szanse na wykonanie zobowigzan,
w szczegolnosci w przypadkach, w ktorych jest to mozliwe, a uchybienie nie jest powazne.
Odpowiedz: Zamawiajacy nie wyraza zgody na zmiane tresci projektowanych postanowien
umowy w ww. zakresie, podtrzymuje dotychczasowe zapisy.

Pytanie 162

Dotyczy: § 8 wzoru umowy

Pytanie: Zgodnie z art. 494 par. 1 Kodeksu Cywilnego, w przypadku odstgpienia od Umowy Strony
muszg dokonac¢ stosownego zwrotu swiadczen. Dlatego wnosimy, o potwierdzenie i wprowadzenie
do umowy zapisu, ze ewentualne odstgpienie od Umowy bedzie mie¢ skutek ex nunc, a nie ex tunc,
i uwzglednienie tego w umowie, z uwagi na fakt, ze w przypadku wdrozenia programu
informatycznego problematyczne jest dokonanie zwrotu $wiadczen stron (brak mozliwosci
przywrocenia stanu poprzedniego). Prosimy réwniez o uwzglednienie w tresci postanowienia, ze w
przypadku odstgpienia od Umowy, Strony sporzgadzg odpowiedni protokdét inwentaryzacyjny prac i
dokonajg stosownych rozliczen.

Odpowiedz Zamawiajacy nie wyraza zgody na zmiane tresci projektowanych postanowien
umowy w ww. zakresie, podtrzymuje dotychczasowe zapisy.



Pytanie 163

Dotyczy: § 8 wzoru umowy

Pytanie: W ocenie Wykonawcy, odstgpienie od umowy, majgcej charakter umowy o dzieto, moze
nastgpi¢ do momentu odbioru prac. Z momentem odbioru, Strony obowigzujg uprawnienia wynikajgce
z gwarancji — i ewentualnie rekojmi). Dlatego wnosimy o wprowadzenie postanowienia, zgodnie z
ktérym Zamawiajgcemu nie bedzie przystugiwato prawo do odstgpienia od umowy po podpisaniu
protokotu odbioru Systemu.

Odpowiedz: Zamawiajacy nie wyraza zgody na zmiane tresci zalgcznika nr 4 do SWZ
w powyzszym zakresie i podtrzymuje dotychczasowe zapisy.

Pytanie 164

Dotyczy: § 11 ust. 1 pkt 2) wzoru umowy

Pytanie: Przedmiotowa kara umowna zostata przewidziana za zwioke ,Wykonawcy w wykonaniu
Umowy w zakresie, o ktorym mowa w §1 ust. 2 pkt 1-7, w wysokosci 0,3% wynagrodzenia brutto
przystugujgcego Wykonawcy za realizacje przedmiotu Umowy, okreslonego w § 7 ust. 1 pkt 1, za
kazdy rozpoczety dzien zwioki, liczac od uptywu dnia wskazanego w § 2 ust. 1.”.

Prosimy o potwierdzenie, ze przedmiotowa kara umowna bedzie naliczana jeden raz, za zwioke w
realizacji umowy, w stosunku do terminu, w ktérym mowa w § 2 ust. 1 umowy oraz, ze kara umowna
nie bedzie naliczana odrebnie w stosunku do kazdego z zobowigzan, o ktérym mowa w §1 ust. 2 pkt
1-7.

Taki sposéb naliczania kar pozostawatby w sprzecznosci z zasadami odbioru i zaptatg
wynagrodzenia za cato$¢ wdrozenia, a nadto w sprzecznosci z zasadami odpowiedzialnosSci
odszkodowawczej, co prowadzitoby do nieproporcjonalnego karania Wykonawcy. Dochodzitoby
bowiem do ukarania Wykonawcy za tg samg okolicznos¢, nawet jezeli przyczyna zwioki bedzie taka
sama. Nalezy wskazag¢, ze regulacje umowne nie powinny doprowadzaé do nieuprawnionej kumulaciji
kar umownych na etapie ich zapisow za wystgpienie tych samych okolicznosci. Zgodnie z przepisami
prawa i orzecznictwem, przyjmuje sig, ze sytuacja taka jest niedopuszczalna (uchwata SN z dnia 16
stycznia 1984 roku, Ill CZP 70/83 oraz Wyrok SN z dnia 28 stycznia 2011 r., | CSK 315/10), zas
obcigzenie dwukrotng karg umowng za te samg okolicznos¢ uzna¢ nalezy za sprzeczne z naturg
odpowiedzialnosci odszkodowawczej (art. 353 in. 1 w zw. z art. 361 § 112w zw. z art. 483 § 1 KC).
Odpowiedz: Zamawiajacy potwierdza, ze przedmiotowa kara umowna bedzie naliczana jeden
raz, za zwtoke w realizacji Umowy, w stosunku do terminu, w ktérym mowa w § 2 ust. 1 Umowy
oraz, ze kara umowna nie bedzie naliczana odrebnie w stosunku do kazdego z zobowigzan,
0 ktéorym mowa w §1 ust. 2 pkt 1-7.

Pytanie 165

Dotyczy: § 11 ust. 1 pkt 2) — 5) wzoru umowy

Pytanie: Kary umowne przewidziane w umowie muszg zosta¢ uznane za razgco wygorowane.
Wskutek ustanowienia kar umownych na tak wysokim putapie, zachwiana zostaje relacja pomiedzy
wysokoscig wynagrodzenia za wykonanie zobowigzania, a wysokoscig zastrzezonej kary umowne;j.
W takiej sytuacji watpliwy zostaje takze stosunek wysokosci zastrzezonej kary umownej do wysokosci
szkody doznanej przez Zamawiajgcego (brak szkody jest bowiem jedng z przestanek miarkowania
zastrzezonych kar umownych).

Kary umowne w zastrzezonej wysokos$ci nie spetniajg zadnej funkcji tego rodzaju zastrzezenia
umownego, poza ewentualnie istotnie wynaturzong funkcjg represyjng. Z pewnoscig za$ takie kary
umowne ani nie stuzg zmotywowaniu wykonawcy, ani — tym bardziej — naprawieniu szkdd, jakich
dozna¢ mogt Zamawiajgcy. Nadto wykonawcy muszg odpowiednio rozwazyC¢ ryzyka zwigzane z
umowa, zas wysokie kary umowne powodujg, ze ich oferty bedg odpowiednio drozsze. W zwigzku z
powyzszym, prosimy o obnizenie ww. kar umownych:

1) Kary umownej, o ktérej mowa w pkt 2) — do 0,01% wynagrodzenia brutto okreslonego w § 7 ust. 1
pkt 1);

2) Kar umownych, o ktérej mowa w pkt 3) i 4) — zmniejszenie kar umownych do odpowiednio 0,01%
i 0,005% wynagrodzenia brutto okreslonego w § 7 ust. 1 pkt 2) i wskazanie, ze nalezne sg za dzien
zwloki, a nie godzine zwtoki

3) Kar umownej, o ktérej mowa w pkt 5) — zmniejszenie kar umownych do wysokosci 0,01%
wynagrodzenia brutto okreslonego w § 7 ust. 1 pkt 2.

Ewentualnie, wnosimy dodatkowo, aby kary umowne byty liczone od wynagrodzenia netto.



Odpowiedz: Zamawiajagcy nie wyraza zgody na zmiange wysokosci kar umownych
i podtrzymuje zapisy SWZ w tym zakresie.

Pytanie 166

Dotyczy: § 11 ust. 2 wzoru umowy

Pytanie: Zgodnie z powyzszym postanowieniem, limitacja kar umownych zostata przewidziana na
poziomie 30% wynagrodzenia brutto. Tymczasem, zgodnie z § 11 ust. 2 pkt 1) wzoru umowy, kara
umowna za odstgpienie wynosi 10% wynagrodzenia brutto. Nalezy wskazac¢, ze w wyroku z dnia 29
listopada 2013 r. | CSK 124/13 Sad Najwyzszy wskazat, iz kara umowna za niewlasciwg realizacje
umowy nie moze przekracza¢ kary umownej za brak realizacji umowy. Stad tez kara umowna za
zwtoke w realizacji zobowigzania nie moze przekroczy¢ kary zastrzezonej na wypadek odstgpienia
od umowy. ,\W tej sytuacji zgdanie zaptaty kary umownej za nienalezyte wykonanie przez dostawce
umowy w postaci uchybienia terminowi spetnienia Swiadczenia niepienieznego w wysokosci znacznie
przewyzszajgcej wysokos¢ kary zastrzezonej za odstgpienie przez tegoz dostawce od umowy, moze
by¢ potraktowana jako zgadanie zaptaty kary umownej razgco wygorowanej. Wyktadnia art. 484 § 2
k.c. uzasadnia stwierdzenie, ze ocena wystgpienia przestanki miarkowania kary umownej w postaci
jej razgcego wygorowania powinna uwzgledniaé relacje miedzy wysokoscig kary zastrzezonej z tytutu
uchybienia terminowi spetnienia s$wiadczenia niepienieznego, a wysokoscig kary umownej
zastrzezonej w tej samej umowie na wypadek odstgpienia od umowy.”. Dlatego prosimy o obnizenie
limitacji kar umownych do wysokosci maksymalnie 20% wynagrodzenia netto.

Odpowiedz: Zamawiajacy nie wyraza zgody na proponowana zmiane, podtrzymuje
dotychczasowe zapisy SWZ.

Pytanie 167

Dotyczy: § 11 wzoru umowy

Pytanie: Do wzoru umowy nie zostata wprowadzona ogdlna limitacja odpowiedzialnosci kontraktowej
Stron. Powyzsze uniemozliwia wykonawcom ocene ryzyk wynikajgcych z umowy, a - w konsekwencji
- prowadzi do braku mozliwosci dokonania przez nich wyceny ofert. W zwigzku z powyzszym, prosimy
o wprowadzenie limitacji ogélnej odpowiedzialnosci stron do wyraznie okreslonego poziomu, np. do
wysokosci 80% wynagrodzenia netto Wykonawcy.

Odpowiedz: Zamawiajacy nie wyraza zgody na proponowang zmiane, podtrzymuje
dotychczasowe zapisy SWZ.

Pytanie 168

Dotyczy: § 13 wzoru umowy

Pytanie: Prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajgcy zgtaszajgc Dysfunkcje jest zobowigzany do jej
precyzyjnego opisania w sposéb umozliwiajgcy wykrycie i naprawienie Dysfunkcji przez Wykonawce.
Prosimy tez o potwierdzenie, ze Czas Naprawy bedzie rozpoczynat bieg od momentu przekazania
przez Zamawiajgcego precyzyjnego opisu Dysfunkcji, a w przypadku, gdy Wykonawca bedzie zadat
dodatkowych informacji od Zamawiajgcego — Czas Naprawy ulega zawieszeniu.

Odpowiedz: Zamawiajacy nie wyraza zgody na proponowang zmiane, podtrzymuje
dotychczasowe zapisy SWZ.

Pytanie 169

Dotyczy: § 13 ust. 11 i n. wzoru umowy

Pytanie: Ustugi gwarancji zostaty okreslone bardzo szeroko. W zwigzku z powyzszym,
nieproporcjonalne jest przystugiwanie Zamawiajgcemu réwnolegle uprawnien z tytutu rekojmi. Tego
rodzaju wytaczenie stosowane jest przez niemal wszystkich dostawcéw i producentéw w odniesieniu
do oprogramowania komputerowego. Jednoczesnie podkresli¢ nalezy, ze powszechnie w doktrynie
prawa cywilnego kwestionuje sie mozliwos¢ stosowania rekojmi do udostepniania programow
komputerowych, argumentujgc to przede wszystkim tym, ze:

- w przypadku udzielenia licencji na program komputerowy nie mamy do czynienia z umowg
sprzedazy;

- oprogramowanie nie jest rzecza;

- art. 55 ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych stanowi lex specialis w stosunku do
przepisow do art. 561, 563, 564, 568, 570-572 i 576 k.c. wytgczajgc tym samym ich zastosowanie.
O wytaczeniu przez komentowany przepis stosowania przepisow Kodeksu Cywilnego o rekojmi



Swiadczy przede wszystkim szeroka hipoteza normy kreowanej na jego podstawie (obejmujgca
zaréwno usterki, jak i wady prawne) — co wskazuje na jego pozostawanie w stosunku lex specialis
wzgledem przepiséw o odpowiedzialnosci za wady przedmiotu sprzedazy.

Wnosimy o wylgczenie stosowania rekojmi (wprowadzenie postanowienia ,Rekojmia jest
wytgczona”), ewentualnie o doprecyzowanie ze obowigzki z rekojmi ograniczajg sie do usuniecia
wady oraz ze rekojmia obowigzuje zgodnie z okresem wskazanym w Kodeksie Cywilnym, {j. 2 lata.
Odpowiedz: Zamawiajacy nie wyraza zgody na proponowang zmiane, podtrzymuje
dotychczasowe zapisy SWZ.

Pytanie 170

Dotyczy: § 14, § 2 ust. 3 wzoru umowy

Pytanie: Umowa w § 2 ust. 3 przewiduje pule 1440 roboczogodzin do wykorzystania na swiadczenie
ustug asysty technicznej. Poniewaz § 14 wzoru umowy zatytutowany jest ,Nadzér autorski i asysta
techniczna”, co powoduje watpliwosci interpretacyjne, wnosimy o potwierdzenie, ze wszystkie
zobowigzania, o ktérych mowa w § 14 ust. 1 wzoru umowy bedg realizowane w ramach ww. puli.
Dodatkowo, czy Zamawiajgcy przewiduje jakis sposob raportowania wykorzystania puli lub
zamawiania modyfikacji Systemu?

Odpowiedz: Pula 1440 roboczogodzin bedzie do wykorzystania wylacznie na sSwiadczenie
ustug asysty technicznej. Zmawiajacy zmienit tres¢ § 14 zalgcznika nr 4a do SWZ, precyzujac,
jakie czynnosci beda wykonywane w ramach nadzoru autorskiego a jakie w ramach asysty
technicznej.

Pytanie 171

Dotyczy: § 15 wzoru umowy

Pytanie: Obowigzek zachowania informacji w poufnos$ci zostat okreslony w sposéb jednostronny, co
nalezy uznac¢ za razgce naruszenie rownowagi kontraktowej Stron. Nalezy wskaza¢, ze cho¢ umowy
w sprawach zamoéwien publicznych sg jawne, wszelkie okolicznosci dotyczace szczegotow realizaci
umowy, informacje lub dane w formie ustnej, pisemnej, elektronicznej lub utrwalone w inny sposéb
uzyskane w zwigzku z realizacjg Umowy, stanowiska i twierdzeh Stron wypracowane w toku realizacji
umowy nie korzystajg z ustawowej zasady jawnosci, i mogg stanowic tajemnice przedsiebiorstwa.
Zamawiajgcy takze powinien byé zobowigzany do zachowania w poufnosci wszelkich informaciji
uzyskanych w zwigzku z realizacja Umowy (oczywiscie z wytgczeniem informacji powszechnie
znanych lub objetych przepisami ustawy o dostepie do informaciji publicznej lub innymi przepisami
prawa ustanawiajgcymi obowigzek ujawnienia informacji). W zwigzku z powyzszym, wnosimy o
odpowiednie dostosowanie postanowieh i wprowadzenie postanowien warunkujgcych obustronne
zachowanie w tajemnicy informacji drugiej Strony.

Odpowiedz: Zamawiajagcy nie wyraza zgody na proponowang zmiane, podtrzymuje
dotychczasowe zapisy SWZ.

Pytanie 172

Dotyczy: § 16 ust. 1 pkt 1) wzoru umowy

Pytanie: Prosimy o wykreslenie z ww. postanowienia sformutowania ,w dowolny sposéb”.
Zamawiajgcy nie moze korzystaC¢ z oprogramowania w dowolny sposéb, a w sposob okreslony
w postanowieniach licencyjnych.

Odpowiedz: Zamawiajacy zmienit tres¢ zalgcznika nr 4a do SWZ (§ 16 ust. 1 pkt 1).

Pytanie 173

Dotyczy: § 16 wzoru umowy

Pytanie: Prosimy o potwierdzenie, ze jezeli bedzie konieczne na gruncie umowy dostarczenie licencji
do oprogramowania pudetkowego, np. bazodanowych czy narzedziowych, takie licencje beda
dostarczane na warunkach licencyjnych producenta (producenci tego typu oprogramowania udzielajg
licencji na nienegocjowanych warunkach).

Odpowiedz: Zamawiajgcy potwierdza ww. okolicznosé.

Pytanie 174
Dotyczy: § 16 wzoru umowy
Pytanie: Prosimy o dodanie postanowienia, zgodnie z ktérym licencja zostaje udzielona z momentem



dokonania odbioru Systemu.
Odpowiedz: Zamawiajacy zmienit tre$¢ zatacznika nr 4a do SWZ (w § 16 dodat ust. 12).

Pytanie 175

Dotyczy: § 17 wzoru umowy

Pytanie: Prosimy o wyjasnienie, w stosunku do jakich utworéw Zamawiajgcy oczekuje przeniesienia
na niego autorskich praw majatkowych? § 17 wzoru umowy w ust. 1 odwotuje sie do utworéw ,w
zakresie analizy przedwdrozeniowej’. Z kolei ust. 3 wskazuje, ze ,PrzejScie majgtkowych praw
autorskich na Zamawiajgcego dotyczy takze wszelkich zmian w wykonanych rezultatach prac
wprowadzonych przez Wykonawce, po dokonaniu w nich poprawek lub usunieciu wad”, nie
wskazujgc o jakie zmiany w wykonanych rezultatach prac ma chodzic.

Z kolei ust. 7 odwotuje sie do baz danych. Prosimy o potwierdzenie, ze obowigzek przekazania
autorskich praw majgtkowych odnosi sie wytgcznie do analizy przedwdrozeniowej i jej ewentualnych
Zmian.

Odpowiedz: Zamawiajacy potwierdza.

Pytanie 176

Dotyczy: § 17 ust. 5 wzoru umowy

Pytanie: Zgodnie z powyzszym, ,Przeniesienie na Zamawiajgcego autorskich praw majgtkowych
przez Wykonawce nastepuje z chwilg utrwalenia Utwordw. Z tg samg chwilg Zamawiajgcy nabywa
wiasnosé nosnikow, na ktérych rezultaty prac zostaty mu przekazane”. Autorskie prawa majgtkowe
powinny przechodzi¢ na Zamawiajgcego najwczesniej z chwilg odbioru utworéw (podpisania
protokotu odbioru). Nie jest mozliwe przeniesienie tego prawa wczesniej, w tym réwniez w stosunku
do nosnikobw (skoro utrwalenie nastepuje przed przekazaniem). Prosimy o zmiane ww.
postanowienia.

Odpowiedz: Zamawiajacy zmienit tres¢ § 17 ust. 5 zalgcznika nr 4a do SWZ.

Pytanie 177

Dotyczy: § 17 ust. 10, ust. 12 wzoru umowy

Pytanie: Zgodnie z powyzszym: ,Wykonawca oswiadcza i gwarantuje, ze dokumentacja Systemui i jej
zmiany oraz aktualizacje, w tym dokonane w ramach gwarancji, nadzoru autorskiego oraz ustugi
asysty technicznej oraz jakiekolwiek inne Utwory przekazane Zamawiajgcemu w trakcie realizacji
przedmiotu Umowy, ani bezterminowe korzystanie z nich przez Zamawiajgcego lub inne osoby
zgodnie z Umowa, nie bedg narusza¢ praw wiasnosci intelektualnej oséb trzecich, w tym praw
autorskich, patentéw, ani praw do baz danych. W razie watpliwo$ci uwaza sie, ze przeniesione przez
Wykonawce autorskie prawa majgtkowe muszg zapewniac petng i prawidtowg realizacje Przedmiotu
Umowy.”. Ww. postanowienie jest niezrozumiate. Zamawiajgcy w ust. 1 nie wymaga przeniesienia
praw autorskich do dokumentacji Systemu. Takie zgdanie bytoby nieproporcjonalne do przedmiotu
zamowienia, bowiem dokumentacja Systemu ma charakter standardowy i Wykonawcy przekazujg jg
roznym podmiotom, nie mogg wobec tego wyzbyC sie w stosunku do niej praw autorskich
majgtkowych. Wnosimy o usuniecie ww. postanowienia, a w slad za nim - ust. 12, ewentualnie zmiane
i wskazanie, ze ww. postanowieniach chodzi o analize przedwdrozeniowg, a nie dokumentacje
Systemu.

Odpowiedz: Zamawiajgcy zmienit tres¢ § 17 ust. 10 i 12 zalgcznika nr 4a do SWZ.

Pytanie nr 178

Zatgcznik nr 2a do SWZ - OPZ - wymagania funkcjonalne Szpitalnego Systemu Informatycznego HIS
W Definicjach w pkt 5 jako funkcje podstawowe Zamawiajgcy okreslit sprawozdawczo$¢ z NFZ. W
zwigzku z powyzszym oraz w trosce o nalezyte wykonanie zamodwienia prosimy o potwierdzenie, Ze
Zamawiajgcemu zalezy na zachowaniu petnej ciggtosci rozliczen z NFZ w petnym zakresie, co
oznacza konieczno$¢ umozliwienia rowniez korygowania okreslonych zestawow sSwiadczen z
systeméw aktualnie eksploatowanych w nowo wdrazanym Sl. W szczegdlnosci dotyczy to rowniez
wykonywania korekt.

Prosimy o potwierdzenie, ze taka jest intencja Zamawiajgcego i migracja powinna dotyczy¢
wszystkich elementéw, ktére sg obecnie eksploatowane przez Zamawiajgcego i rozliczajg sie z NFZ,
czyli zarowno w zakresie lecznictwa szpitalnego, jak i realizowanego w trybie ambulatoryjnym.



Odpowiedz: Szczegoély dotyczace migracji danych zostaly ujete w Opisie Przedmiotu
Zamoéwienia.

Pytanie nr 179

Zatgcznik nr 2a do SWZ - OPZ - wymagania funkcjonalne Szpitalnego Systemu Informatycznego HIS
W Definicjach w pkt 4 jako Zamawiajgcy okreslit krytyczng ze swojego punktu widzenia
funkcjonalnos¢.

1) Wobec powyzszego prosimy o potwierdzenie, Ze dla zapewnienia ciggtosci dziatania
i bezpieczenstwa procesu leczenia pacjentéw, konieczne jest wykonanie migracji kompletnych
danych w wymienionych zakresach od a) do h) z punktu 1) ze wszystkich obecnie eksploatowanych
systeméw do nowego Sl.

2) Prosimy o okreslenie ilosci tych danych.

3) Prosimy o potwierdzenie, Ze w rozumieniu Zamawiajgcego, ilekro¢ uzywa nazwy/skrétu HIS ma
na mysli system dedykowany dla lecznictwa zamknigtego jak i otwartego stosowanego w poradniach.
4) Prosimy o potwierdzenie, Ze po stronie wykonawcy jest pokrycie wszelkich kosztéw dot. wykonania
powyzszych zadan.

Odpowiedz: Szczegoty dotyczace migracji danych zostaly ujete w Opisie Przedmiotu
Zamowienia. Rozmiar baz danych wraz zakresem danych, rodzajem i liczbg tabel zostal ujety
w Opisie Przedmiotu Zaméwienia. W celu oszacowania ilosci danych nalezy przyja¢, ze w
Szpitalu srednio rocznie udzielanych jest: 7200 hospitalizacji, 67000 porad ambulatoryjnych,
340000 zabiegéw rehabilitacyjnych oraz 4500 osobodni w Osrodku Dziennej Rehabilitacji.
Definicja systemu HIS zostata okreslona w OPZ.

Pytanie nr 180

Zatgcznik nr 2a do SWZ - OPZ - wymagania funkcjonalne Szpitalnego Systemu Informatycznego HIS
W ramach wymagan technicznych w pkt 4. Zamawiajgcy okreSlit: ,,\W okresie gwarancji Wykonawca
zobowigzuje sie dostosowa¢ System do zmian przepisbw prawa w ramach kwoty ustalonej w
Umowie, w terminie uzgodnionym z Zamawiajgcym oraz niezaktécajgcym jego pracy. W
szczegolnosci zobowigzuje sie do dostosowania Systemu do wymiany informacji z systemami
centralnymi projektowanymi w ramach Ustawy o Systemie Informacji w Ochronie Zdrowia".

Prosimy o potwierdzenie, Ze wykonawca musi tak skalkulowaé cene oferty, aby wszystkie zmiany
oraz koszty wynikajgce z powyzszego stwierdzenia, a objete pojeciem Sl, a takze licencje na
oprogramowanie, zostaty uwzglednione w ofercie i nie wymagaty absolutnie zadnych dodatkowych
naktaddéw finansowych ze strony Zamawiajgcego.

Odpowiedz: Zgodnie z zapisami ujetymi w OPZ Wykonawca jest zobowigzany: "W okresie
gwarancji Wykonawca zobowigzuje sie dostosowa¢ System do zmian przepiséw prawa w
ramach kwoty ustalonej w Umowie, w terminie uzgodnionym z Zamawiajgcym oraz
niezaktécajacym jego pracy. W szczegdlnosci zobowigzuje si¢ do dostosowania Systemu do
wymiany informacji z systemami centralnymi projektowanymi w ramach Ustawy o Systemie
Informacji w Ochronie Zdrowia”.

Pytanie nr 181

Zatgcznik nr 2a do SWZ - OPZ - wymagania funkcjonalne Szpitalnego Systemu Informatycznego HIS
Prosimy o wyjasnienie dlaczego w pkt 11 wymagan technicznych ,,Zamawiajgcy wymaga, aby
wszystkie dostarczane moduty oferowanego Systemu pracowaty w posiadanym przez
Zamawiajgcego $rodowisku graficznym MS Windows na stanowiskach uzytkownikéw (Windows 7,
Windows 8, Windows 10, Windows 11, Windows Server 2019, Windows Server 2022).", a
jednoczesnie w pkt 10 okresla, Ze ,,System HIS w powyzszym zakresie musi dziata¢ z poziomu
najbardziej popularnych/aktualnych przegladarek internetowych (np. Chrome, Edge, Firefox) oraz nie
wymaga koniecznosci instalowania dodatkéw do przegladarek (nie wymaga instalowania
dodatkowych wtyczek do przegladarek przez uzytkownika)."

Widoczna jest tu wyrazna niespojnosé, ktoéra dodatkowo wprowadza ograniczenie konkurencji, ze
wskazaniem na preferowanie obecnego dostawcy oprogramowania tj. firmy COMARCH.

1) Dlaczego wiec wymag dot. przeglgdarek jest zawezony tylko do wspomnianych przeglagdarek a nie
uwzglednia Safari, ktérego udziat w rynku jest bardzo duzy?

2) Dlaczego wymog ten ograniczony jest tylko do HIS, a nie do cato$ci dostarczanego rozwigzania?



3) Prosimy o doprecyzowanie powyzszych watkow i uwzglednienie realibw rynkowych celem
zapewnienia otrzymania przez Zamawiajgcego najlepszego rozwigzania w najlepszej cenie, co
wynika bezposrednio z ustawy PZP.

Odpowiedz: Zamawiajacy ograniczyt liste przegladarek do przegladarek stosownych w
posiadanym srodowisku graficznym MS Windows. Przegladarka internetowa Safari zostata
stworzona przez firme Apple dla systemu operacyjnego OS X, ktérego Zamawiajacy nie
posiada w swoim sSrodowisku - zgodnie z wykazem zawartym w OPZ. Wymég zostatl
ograniczony w stosunku do systemu HIS, poniewaz wedlug wiedzy Zamawiajagcego nie ma
wielu dostawcow systemu LIS, ktorzy byliby w stanie w petni spetni¢ wymagania funkcjonalne
wobec systemu LIS jednoczesnie dostarczajac system w wersji przegladarkowej.

Pytanie nr 182

Zatgcznik nr 2a do SWZ - OPZ - wymagania funkcjonalne Szpitalnego Systemu Informatycznego HIS
W zwigzku z faktem, iz w punkcie dot. ,,Wdrozenia modutdéw systemu" brakuje punktu dot. migracji
danych, a jednoczesnie w pkt 1f Zamawiajgcy wymaga przeprowadzenia testéw akceptacyjnych, czy
nie jest zasadnym (w celu unikniecia wszelkich nieporozumien) wprowadzenie do tego
harmonogramu rowniez punktu, ktory okresli obowigzek potwierdzenia kompletnosci dokonanej
migracji danych ze wszystkich obecnie eksploatowanych systeméw zanim rozpocznie sie
uruchomienie systemu? Takie postepowanie jest zalecane przez tzw. dobre praktyki wdrozeniowe
oraz pozwala Zamawiajgcemu mieé¢ pewnosé, Ze Wykonawca realnie wykonat swoje zobowigzania
w sposOb nie pozostawiajgcy pola do interpretac;i.

W zwigzku z powyzszym, w trosce o kompletnos¢é rozwigzania, wnosimy o wyrazne dopisanie
obowigzku wykonania migracji i uwzglednienia jej w testach akceptacyjnych, ktére do autoryzacji
zostang przekazane Zamawiajgcemu. Tak, aby Zamawiajgcy miat mozliwo$¢ doktadnej weryfikacji
czy prace zostaly nalezycie wykonane.

Odpowiedz: Zgodnie z OPZ.

Pytanie nr 183

Zatgcznik nr 2a do SWZ - OPZ - wymagania funkcjonalne Szpitalnego Systemu Informatycznego HIS
W ocenie Wykonawcy w ramach ,,Wdrozenia modutéw Systemu" pkt 6 zasadnym jest dopisanie
réwniez regulacji dot. m.in. wprowadzenia krajowego systemu eFaktur, a takze pozostatych wymagan
jakim podlega placéwka medyczna.

W chwili obecnej po stronie Zamawiajgcego oraz szeroko rozumianego rynku istnieje wiedza
o planowanych zmianach, jakie w trakcie trwania planowanego projektu bedg miaty miejsce. W
zwigzku z tym dla kompletnosci oferowanego rozwigzania Zamawiajgcy powinien wskazaé wszystkie
obszary, a nie tylko fragmentaryczne.

Odpowiedz: Zgodnie z OPZ.

Pytanie nr 184

Zatgcznik nr 2a do SWZ - OPZ - wymagania funkcjonalne Szpitalnego Systemu Informatycznego HIS
Prosimy o wskazanie minimalnej ilosci godzin jakie wykonawca musi poswieci¢ na szkolenia
uzytkownikéw oraz o okreslenie ilodci oséb do przeszkolenia.

Odpowiedz: Zamawiajacy zmienit tres¢ zatacznika nr 2a w sekcji: Wymagania w zakresie
szkolen uzytkownikéw i dodat pkt 16.

Pytanie nr 185

Zatgcznik nr 2a do SWZ - OPZ - wymagania funkcjonalne Szpitalnego Systemu Informatycznego HIS
Funkcjonalno$é, str. 15, pkt. 108

,, 1erapia antybiotykowa prezentowana powinna by¢ w elektronicznej karcie zlecen kolorem innym niz
pozostate zlecenia na leki, wraz z informacjg o tym, ktéry dzien stosowana jest antybiotykoterapia.
Kolor czcionki jest konfigurowany indywidualnie przez uzytkownika. Widoczno$é kolumny
zinformacjg o dniu terapii jest konfigurowalna. Informacja o stosowanej antybiotykoterapii
wyswietlana jest takze w oknie rejestracji obserwaciji lekarskich i pielegniarskich."

Zamawiajgcy w ocenie wykonawcy nie okreslit w OPZ wymagan dot. prowadzenia polityki
antybiotykowej w systemach informatycznych bedgcych przedmiotem zamdwienia. Prosimy wiec
0 uzupetnienie dokumentacji postepowania o wymogi, jakie stawiane sg systemowi szpitalnemu oraz
aptecznemu w tym zakresie.



Odpowiedz: Zamawiajacy okreslit wymagania funkcjonalne Systemu Informatycznego w OPZ.

Pytanie nr 186

Zatgcznik nr 2a do SWZ - OPZ - wymagania funkcjonalne Szpitalnego Systemu Informatycznego HIS
,,Poradnia Rejestracja"

W zakresie obstugi poradni, zgodnie z wiedzg Wykonawcy, Zamawiajgcy obecnie prowadzi grafiki.
Czy Zamawiajgcy wymaga przeprowadzenia migracji tych grafikow?

Odpowiedz: Zgodnie z OPZ.

Pytanie nr 187

Zatgcznik nr 2a do SWZ - OPZ - wymagania funkcjonalne Szpitalnego Systemu Informatycznego HIS
Funkcjonalnos$é, pkt. 252

,,System zapewnia generowanie raportow, wykazow i wydrukow niezbednych dla pracy gabinetu
wedtug potrzeb Zamawiajgcego, w zakresie przeniesionych dokumentéw z systemow Optimed/KS-
Somed."

Prosimy o doprecyzowanie wspomnianego ,,zakresu przeniesionych dokumentow z systemow
Optimed/kS-Somed".

Odpowiedz: Szczegétowa lista raportéw, wykazoéw oraz wydrukéw zostanie ustalona na etapie
analizy wdrozeniowej. W celu oszacowania ilosci prac Zamawiajacy dotagcza zatacznik z
pogladowym wykazem raportow do zamieszczenia w systemie.

Ponadto system powinien umozliwia¢ generowanie raportow. wykazéw oraz wydrukéw
zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa w tym wynikajacymi z Rozporzadzenia Ministra
Zdrowia z dnia 6 kwietnia 2020 r. w sprawie rodzajow, zakresu i wzorow dokumentaciji
medycznej oraz sposobu jej przetwarzania.

Pytanie nr 188

Zatgcznik nr 2a do SWZ - OPZ - wymagania funkcjonalne Szpitalnego Systemu Informatycznego HIS
RIS, str. 40

W zakresie punktu 551 i 552, Zamawiajgcy wskazat dwa lakoniczne wymagania dot. RIS. Prosimy
wiec o wyjasnienie:

1) Czy Zamawiajacy oczekuje dostawy i wdrozenia systemu RIS?

2) Czy systemowi RIS stawiane sg analogiczne wymagania w zakresie technologii i metodologii
wdrozenia jak dla systemu HIS?

3) Prosimy o okres$lenie wymogow szczegdbtowych dot. funkcjonalnoéci jakg ma posiadac system RIS.
Odpowiedz: Przedmiotem zamoéwienia jest modernizacja i rozbudowa szpitalnego systemu
informatycznego Optimed Standard firmy Comarch posiadanego przez Szpital Ogélny w
Wysokiem Mazowieckiem, a takze ujednolicenie oprogramowania informatycznego w
Poradniach Rehabilitacyjnych, Osrodku Dziennej Rehabilitacji, Pracowni Rehabilitacji
Leczniczej oraz Pracowniach Fizjoterapii (obecnie uzywany system KS-Somed). Zgodnie z
wymaganiami ogélnymi okreslonymi w OPZ Wykonawca dostarczy Zamawiajagcemu
wymagane funkcjonalnosci HIS poprzez zmodernizowanie i rozbudowanie istniejgcego
rozwigzania lub dostarczenie nowego Systemu w taki sposéb, aby zostaly zaspokojone
obecne potrzeby Zamawiajgcego. Koniecznym jest zachowanie pelnej wzajemnej
interoperacyjnosci nowo wdrazanych modutéw / grup funkcjonalnosci, a takze w przypadku
rozbudowy, petnej interoperacyjnosci z modutami / grupami / systemami funkcjonalnosci juz
funkcjonujacymi u Zamawiajagcego. W zwigzku z powyzszym zapisy dotyczace wymagan
stawianych modutowi RIS w punktach 551 i 552 stanowia funkcjonalnosci o jakie obecnie
uzywany modut RIS ma zosta¢ rozbudowany.

Pytanie nr 189

Zatgcznik nr 2a do SWZ - OPZ - wymagania funkcjonalne Szpitalnego Systemu Informatycznego HIS
W zakresie punktu 553, Zamawiajagcy wskazat, Ze wymaga uruchomienia pracowni zywienia
pozajelitowego. Nie znajdujemy natomiast wykazu wymaganej funkcjonalno$ci modutu ,,Zywienie
pozajelitowe".

I) Prosimy zatem o uzupetnienie OPZ o te wymagania.

2) Prosimy o wyjasnienie czy wszystkie wymogi stawiane systemowi HIS rowniez obejmuja ,,zywienie
pozajelitowe".



3) Prosimy o okres$lenie parametrow SLA dla RIS i zywienia pozajelitowego.
Odpowiedz: Zamawiajacy zmienit tre$¢ zatgcznika nr 2a w poz. 553.

Pytanie nr 190

Zatgcznik nr 2a do SWZ - OPZ - wymagania funkcjonalne Szpitalnego Systemu Informatycznego HIS
Wymagania w zakresie integracji z innymi systemami, pkt. 8

,»oystem powinien zastgpic¢ funkcjonalnos¢ systemu KS-Somed poprzez stworzenie odpowiedniego
modutu /pracowni. Wykonawca przeszkoli personel Zamawiajgcego w zakresie przenoszenia wizyt
oraz danych zawartych w KS-Somed do nowego modutu."

1) Zgodnie z ogélnymi zapisami, Zamawiajgcy wymaga, aby to Wykonawca wykonat migracje. Czy
wzwigzku z tym Zamawiajgcy oczekuje, aby to wykonawca skontaktowat sie
z producentem/dostawcg wymienionego systemu i uzyskat stosowng oferte na zakres prac, ktéry
zapewni skuteczng migracje danych, a koszty uwzglednit w swojej ofercie? Kazde inne podejscie
spowoduje, Ze potencjalny wykonawca moze ttumaczy¢ sie niemozliwoscig wykonania takiej operacji,
a to bedzie stato w sprzecznosci z interesami Zamawiajgcego.

2) Ewentualnie, prosimy o potwierdzenie, Ze dane dotyczace wizyt zapisanych w KS-Somed majg
by¢ przepisane do oferowanego systemu przez personel Zamawiajgcego, aby dzieki temu ograniczy¢
koszty, jakie moga pojawic sie po stronie Wykonawcy.

Odpowiedz: Zgodnie z OPZ.

Pytanie nr 191

Zatgcznik nr 2a do SWZ - OPZ - wymagania funkcjonalne Szpitalnego Systemu Informatycznego HIS
Czy Zamawiajgcy zamierza bra¢ udziat w pilotazu w zakresie integracji termindw wizyt takze
w zakresie ewentualnej integracji S| z Centralng eRejestracjg? jesli tak, to prosimy o informacje czy
koszt wykonania tej integracji oraz pézniejszej obstugi i jej utrzymania nalezy ujgé w cenie oferty.
Odpowiedz: Zamawiajgcy na tym etapie nie przewiduje udzialu w programie pilotazowym
dotyczacym centralnej elektronicznej rejestracji.

Ponadto, Zamawiajgcy informuje, iz zmianie ulegta tres¢ SWZ i zalagcznikéw do SWZ.
Zmienione pliki, zarbwno w wersji ze zmianami, jak i wersje jednolite, opublikowane zostaty
w sekcji ,,Komunikaty publiczne” na stronie internetowej prowadzonego postepowania.

W imieniu Zamawiajacego
Dyrektor Szpitala Ogélnego
Wojciech tuczaj



