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Nowy Targ 10.12.2019 rok

WSZYSCY WYKONAWCY

Nasz znak: DZP-271-40/19

Dzialajac na podstawie art. 38 ust. 2 ustawy Prawo zamowien publicznych
Zamawiajacy - Podhalanski Szpital Specjalistyczny im. Jana Pawta 11 w Nowym Targu, ul.
Szpitalna 14 - w odpowiedzi na pytania zadane przez Wykonawcow, udziela wyjasnien do
treéci  specyfikacji istotnych warunkow zamdOwienia w postgpowaniu przetargowym
prowadzonym w trybie przetargu nieograniczonego na dostawe i montaz tomografu
komputerowego.

TRESC PYTAN I ODPOWIEDZI:

Pytanie dotyczy pkt 124 zal nr 3 do SIWZ

1. ,.Czy zamawiajacy bedzie oczekiwal dostarczenia wstrzykiwacza z mozliwoscig zdalnego
nadzoru serwisowego poprzez lacze VPN i udostepni takie acze?”

Uzasadnienie: zastosowanie serwisu zdalnego pozwala na wczesniejsze wykrycie i usunigcie
bledow w oprogramowaniu wsirzykiwacza co umozliwia uniknigcie przestojow
spowodowanych takimi rodzajami awarii oraz zdalng diagnostyke, ktora skraca czas
potrzebny na interwencje serwisowe.

ODP. Zamawiajacy pozostawia zapis jak w tresci specyfikacji istotnych warunkow
zamoOwienia- zwana dalej siwz.

2. ,Czy zamawiajcy bedzie oczekiwal aby glowica wstrzykiwacza dostosowana byla do
korzystania zarébwno z wkladéw jednorazowych jak i wkladow wielorazowych o
certyfikowanej sterylnosci min 12h?”- Umozliwi to zamawiajgcemu optymalizacje kosztow
poprzez dostosowanie rodzaju wkladow do ilo$ci zaplanowanych badan.

ODP. Zamawiajacy pozostawia zapis jak w tresci SiWz.

3. .Czy zamawiajacy wymaga dostarczenie wstrzykiwacza ze stalym zasilaniem sieciowym?
Pozwoli to unikna¢ zamawiajacemu klopotu z wymiang i tadowaniem akumulatorow przy
duzej ilosci badan z podaniem $rodka kontrastowego?

ODP. Zamawiajacy pozostawia zapis jak w tresci siwz.
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4. Zwracam sig¢ z prosbg o potwierdzenie, ze Zamawiajacy wymaga dostarczenia tomografu
wraz z pelnym oprogramowaniem oraz wszelkimi kodami serwisowymi oraz danymi
umozliwiajacymi pelne i swobodne serwisowanie urzadzen po wygasnieciu okresu
gwarancyjnego przez podmiot wybrany przez Zamawiajacego w konkurencyjnej
procedurze.

Wykonawca wskazuje, ze tylko takie zapisy SIWZ zagwarantuja Zamawiajacemu nabycie
petnoprawnego urzadzenia, ktorym bedzie mogt nastepnie swobodnie dysponowac.

Powyzsza okolicznos¢ bedzie miala szczegblne znaczenie po wygasnieciu okresu
gwarancyjnego. Woéwczas, Zamawiajacy bedzie zobowiazany wszczaé postgpowanie na
obstuge serwisowa sprzetu w kolejnych latach. W celu nalezytego $wiadczenia tej ushugi,
wybrany wykonawca bedzie musial uzyskaé¢ pelny dostep do urzadzenia. W przypadku wigc
gdy Zamawiajgcy nie bedzie dysponentem niezbednego oprogramowania oraz kodow
serwisowych, na zdecydowanie uprzywilejowanej pozycji znajdzie si¢ dostawca sprzgtu
wyloniony w przedmiotowym Postepowaniu. Tylko on bowiem bedzie posiadal wszelkie
niezbedne oprogramowanie, kody i dostepy serwisowe. To zas w istocie uniemozliwi
przeprowadzenie konkurencyjnego postgpowania na pogwarancyjna obstuge serwisowa
sprzetu — w szczegOlnosei, w sytuacji. w ktorej od wykonawcow bedzie wymagane
zawieranie dodatkowo odrebnych uméw licencyjnych z producentem sprzetu.

W ocenie Wykonawcy. taka sytuacje nalezaloby uzna¢ za niedopuszczalne uzaleznienie sie
Zamawiajacego od podmiotu prywatnego, ktory dostarczy tomograf w przedmiotowym
Postgpowaniu. Nalezy przy tym wskazaé, ze problem ten, zwany vendor lock-in, nie jest obcy
rynkowi zamowien publicznych w Polsce. Wregez przeciwnie, jego powszechnos¢ na rynku
ustug informatycznych spowodowala wydanie przez Urzad Zamowien Publicznych
Rekomendacji dla Zamawiajacych', w ktorej czytamy, ze .przyczyng opisanego tu zjawiska
Jest powstanie , uzaleznienia” zamawiajgcego od pierwotnego wykonawcy systemu lub
producenta sprzgtu lub oprogramowania gotowego uniemozliwiajgce nabycie niezbednych
ustug Iub dostaw w trybach konkurencyjnych. Uzaleznienie to jest w duzej mierze
konsekwencjq niewlasciwego przygotowania postepowania i udzielenia zamdwienia
publicznego”.

! Rekomendacje udzielania zamdwien publicznych na systemy informatyczne wydane w 2009 roku dostepne sa
na stronie internetowej Urzedu Zamowien Publicznych pod adresem

https://www.uzp.gov.pl/ _data/assets/pdf file/0025/27574/Rekomendacje UZP20ws. zamowiec584 na syst
emy informatyczne.pdf
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Jako recept¢ na rozwigzanie tego problemu, UZP rekomenduje m.in. zobowigzanie
wykonaweéw w umowie do wydania kodéw oraz pelnej dokumentacji technicznej
systemu (urzadzenia), jak réwniez wyczerpujace uregulowanie kwestii ewentualnego
przeniesienia na zamawiajacego autorskich praw majatkowych do dostarczanego
systemu lub praw do licencji (sublicencji) oprogramowania niezbednych do
prawidlowego funkcjonowania systemu (urzadzenia). Warto przy tym zaznaczy¢, zZe
problematyka ta byla juz poruszana réwniez w orzeczeniach Krajowej Izby Odwolawczej. W
wyroku z dnia 12 grudnia 2017 roku, sygn. akt KIO 2506/17, Izba stwierdzila, ze ,,nabycie
praw  autorskich  majgtkowych — do  specyfikacji  interfejsow  nie  prowadzi do
wyeliminowania konkurencji na rynku wlasciwym, wrecz przeciwnie stanowi mozliwosé dla
innych podmiotéw zaistnienia na tym rynku. Izba podziela takze poglad Zamawiajacego. e
niezagwarantowanie sobie korzystania z utwordw w okreslony sposéb niewatpliwie moze

utrudni¢ udzielenie w_przyszlosci zaméwien_innym_wvkonawcom niz dotychezasowemi’.

Jednoczesnie, Wykonawca zwraca uwagg, ze cho¢ na pierwszy rzut oka moze wydawaé sie,
ze pozyskanie wraz z tomografem pelnego oprogramowania oraz wszelkich kodow i
dostepow serwisowych moze rodzi¢ dodatkowe, znaczace koszty po stronie Zamawiajgcego,
to byloby to nieuprawnione uproszczenie tej kwestii.

Nalezy bowiem zwrdci¢ uwagg, ze w sytuacji, w ktérej Zamawiajacy nie bedzie dysponowat
niezb¢dnym oprogramowaniem w chwili wygasnigcia gwarancji, to wszyscy wykonawcy
zainteresowani $wiadczeniem ustugi serwisowej tomografu, beda zmuszeni naby¢ je od
producenta we wlasnym zakresie. Wydatki te (w szczegoOlno$ci koszt zawarcia odrebnej
umowy licencyjnej) znajda oczywiscie odbicie w cenach zaoferowanych przez wykonawcow
w postepowaniu na swiadczenie ustug serwisowych, ktorych koszt znaczaco wzrosnie.

Innymi stowy, wydatki Zamawiajgcego zwigzane z utrzymaniem tomografu w calym cyklu
zycia urzadzenia beda duzo wyzsze.

W tym kontekscie, nalezy za$ zwroci¢ uwagg, Ze Zamawiajacy, jako dysponent $rodkow
publicznych, podlega ustawie o finansach publicznych’. Zgodnie z art. 44 ust. 3 ustawy,
wydatki publiczne powinny by¢ dokonywane w sposob celowy i oszczedny, przy zachowaniu
zasad uzyskiwania najlepszych efektoéw z danych nakladéw oraz optymalnego doboru metod i
srodkow stuzacych osiggnigciu zatozonych celéw. Zgodnie za$ z wyrokiem KIO z dnia 3
pazdziernika 2018 r., sygn. akt KIO 1913/18 dotyczacym wlasnie obstugi serwisowej

? Ustawa z dnia 27 sierpnia 2009 r. o finansach publicznych (tekst jednolity: (Dz.U. z 2017 r. poz. 2077 ze zm.).
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aparatury medycznej. ,mozliwos¢ zakupu serwisu pogwarancyjnego po jak najnizszej cenie
lezy niewatpliwie w interesie zamawiajgcego (i finanséw publicznych) .

Podsumowujac, w ocenie Wykonawcy, jedynie nabycie przez Zamawiajacego urzadzenia
wraz z pelnym oprogramowaniem oraz wszelkimi kodami i dostepami serwisowymi, a
nastepnie dzieki temu przeprowadzenie konkurencyjnej procedury na pogwarancyjny jego
serwis, mozna uznac¢ za wyraz zastosowania wskazanej reguly w praktyce.

Na marginesie, Wykonawca wskazuje, ze dalsze oszczgdnosci dla Zamawiajgcego moze
przynies¢ réwniez m.in. stosowanie czesci zamiennych innych niz te produkowane przez
producenta. Jak bowiem wskazata Krajowa Izba Odwolawcza w wyroku z dnia 10 lutego
2011 roku, sygn. akt KIO 153/11, z przepisow ustawy o wyrobach medycznych nie wynika
utrata certyfikatu zgodnosci CE dla calego produktu w wypadku uzycia czesci zamiennej
innej niz producenta, zwlaszcza jesli niniejsza czes¢ ma takze certyfikat zgodnosci CE, do
tego jest dedykowana dla tomografu komputerowego danego producenta.

Uzyskanie informacji w powyzszym zakresie ma dla Wykonawcy szczegdlnie istotne
znaczenie — umozliwi mu bowiem zlozenie oferty lepiej dostosowanej do potrzeb i wymagan
Zamawiajacego.

Podsumowujac, Zamawiajacy moze wymaga¢ aby aparat oraz wszystkie oferowane
urzadzenia pozbawione byly hasel. kodow, blokad serwisowych, itp., ktére po uplywie
gwarancji utrudnialyby wlascicielowi dostep do opcji serwisowych lub naprawg aparatu i
urzadzen przez inny niz Wykonawca umowy podmiot, w przypadku nie korzystania przez
zamawiajacego z serwisu pogwarancyjnego Wykonawcy lub udostepnienie hasel. kodow
serwisowych, itp., zalaczonych najpozniej w ostatnim dniu gwarancji — dotyczy kompletnego
przedmiotu zamowienia.

ODP. Zamawiajacy pozostawia zapis jak w tresci Siwz.

Szanowni Panstwo, ,,Firma....... ”, jest zainteresowana udzialem w ww. postepowaniu i
zwraca sie z pytaniami do opisu przedmiotu zamdwienia: Dot opisu w pozycji nr: 64, zal.
nr 3 do SIWZ : 1. Sprzezenie tomografu ze wstrzykiwaczem kontrastu min kl 1 zgodnie
z CanOpen 425 TAK/PODAC KLI — 0 pkt KI ITi ITT — 5 pkt K1 IV- 10 pkt Oraz do opisu
w_pozycji nr: 124, zal. nr 3 do SIWZ : 1. Automatyczny wstrzvkiwacz kontrastu dwu
glowicowy TAK/PODAC

5. Prosimy o dopuszczenie ofert na automatyczny, bezwkladowy wstrzykiwacz kontrastu,
cechujacy si¢ ponizszymi parametrami, bez wymogu sprz¢zenia ze skanerem CT klasie min.
IV wg normy CiA 425. uwzgledniajac przy tym fakt, ze mozliwa jest synchronizacja urzadzen
zdefiniowana w pozycji nr 52: ..Oprogramowanie do synchronizacji startu badania spiralnego
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na podstawie automatycznej analizy naplywu $rodka cieniujacego w zadanej warstwie bez
wykonywania wstrzyknig¢ testowych™: - 3-kanalowy bezwkladowy iniektor do skanera CT. -
mozliwos¢ pracy z materiatami zuzywalnymi o certyfikowanej sterylnosci zarowno przez
min. 12 godzin jak i przez 24 godziny. - Mozliwo$é stosowania opakowan wszystkich
dostgpnych jodowych s$rodkéw kontrastowych. - Pobieranie $rodka kontrastowego
bezposrednio z oryginalnych butelek (zakres pojemnosci 50 — 500 ml). - Mozliwosé
zaprogramowanie marki, stgzenia i objetosci $rodka kontrastowego. - Automatyczne
przelaczanie si¢ kanalow dla takiego samego srodka kontrastowego po catkowitym
wykorzystaniu pierwszej z butelek. - Mozliwos¢ stosowania dwoéch réznych $rodkow
kontrastowych — tryb rgczny wyboru kanahu. - Mozliwos$é mieszania $rodka kontrastowego w
dowolnych proporcjach z solg fizjologiczna za pomoca funkeji Diluject. - Dwa identyczne
panele sterujace wstrzykiwaczem: 1 przy iniektorze, 1 w pomieszczeniu obstugi. - Intuicyjny
interfejs z funkcjg pomocy glosowej i video w jezyku polskim. Opisywane urzadzenie
umozliwia wykonywanie wszystkich rodzajéw badan, zapewnia maksymalne bezpieczefistwo
pacjentéw i personelu obstugujacego a ponadto oferuje szereg innych waloréw uzytkowych,
ktore wplywaja na komfort pracy oraz znaczace zmniejszenie kosztow codziennej
eksploatacji.

ODP. Zamawiajacy pozostawia zapis jak w tresci siwz.

6. Wnosimy o zniesienie wymagania w poz 64: Sprzezenie tomografu ze wstrzykiwaczem
kontrastu min kl I zgodnie z CanOpen 425.
ODP. Zamawiajacy pozostawia zapis jak w tresci siwz.

7. Czy zamawiajagcy wymaga, aby oferowany wstrzykiwacz posiadat dedykowana funkeje
wyboru rozmiaru wktucia, indywidualnie dla kazdego pacjenta w celu okreslenia faktycznych
przeplywow podawanych srodkéw kontrastujacych i soli fizjologicznej? Powyzsza
funkcjonalno$¢  zapewnia precyzyjne okreslenie predkosci przy zmieniajacych sig
parametrach fizyko-chemicznych zaréwno dla réznych srodkéw kontrastujacych jak i dla
roznych rozmiaréw stosowanych dostgpow zylnych (wenflonéw). Wplywa to bezposrednio
na bezpieczenstwo pacjentow minimalizujae ryzyko potencjalnego wynaczynienia.

ODP. Zamawiajacy pozostawia zapis jak w tresci siwz.

8. Czy zamawiajgcy wymaga, aby urzadzenie bylo wyposazone w dwie identyczne konsole z
mozliwoscig wprowadzania wszystkich parametrow iniekeji zarowno w pokoju badan jak i w
sterowni?

ODP. Zamawiajacy pozostawia zapis jak w tresci siwz.

9. Dotyczy Zalacznika nr 3 do SIWZ - punkt 5.
Czy Zamawiajgcy wyrazi zgode na zaoferowanie tomografu ze stolem o obcigzeniu 205 kg
lub przyzna dodatkows punktacje za zaoferowanie tomografu ze stolem o nosnosci 300 kg?
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ODP. Zamawiajacy pozostawia zapis jak w tresci siwz.

10. Dotyczy Zalacznika nr 3 do SIWZ - punkt 7.
Czy Zamawiajacy wyrazi zgode na zaoferowanie tomografu o 672 elementach detekcyjnych

w rzedzie?
ODP. Zamawiajacy pozostawia zapis jak w tresci siwz.

11.Dotyczy Zatacznika nr 3 do SIWZ - punkt 12.

Czy Zamawiajacy przyzna dodatkowa punktacj¢ za zaoferowanie tomografu ktorego
generator posiada moc 100kW?

ODP. Zamawiajacy pozostawia zapis jak w tresci siwz.

12. Dotyczy Zalacznika nr 3 do SIWZ - punkt 13.
Czy Zamawiajacy przyzna dodatkowa punktacj¢ za zaoferowanie tomografu z napigciem

60kV?
ODP. Zamawiajacy pozostawia zapis jak w tresci siwz.

13. Dotyczy Zalacznika nr 3 do SIWZ - punkt 17.

Czy Zamawiajacy przyzna dodatkowa punktacj¢ za zaoferowanie tomografu z lampa o
pojemnosci 30 MHU?

ODP. Zamawiajacy pozostawia zapis jak w tresci Siwz.

14. Dotyczy Zatacznika nr 3 do SIWZ - punkt 21.
Czy Zamawiajacy przyzna dodatkowa punktacje za zaoferowanie tomografu o czasie obrotu

ponizej 0,26s?
ODP. Zamawiajacy pozostawia zapis jak w tresci sSIwz.

15. Dotyczy Zalacznika nr 3 do SIWZ - punkt 25.

Czy Zamawiajacy wyrazi zgode na zaoferowanie tomografu z mozliwosci wykonywania
badan dwuenergetycznych, bez funkcji dynamicznego kolimatora, ale posiadajacego wiele
rozwiazan znacznie obnizajacych dawke (=<80% FBP) oraz ilo$¢ podawanego kontrastu?
ODP. Zamawiajacy pozostawia zapis jak w tresci SIwz.

16. Dotyczy Zalacznika nr 3 do SIWZ - punkt 29.

Czy Zamawiajacy przyzna dodatkowa punktacje za zaoferowanie tomografu z matryca
rekonstrukcyjng 1024x10247

ODP. Zamawiajacy pozostawia zapis jak w tresci SIwz.
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17.,Czy Zamawiajacy zaakceptuje czas reakcji na podjecie czynnosci serwisowych
rozumiane jako kontakt telefoniczny i rozpoczgcie interwencji zdalnej w przeciagu 24 godzin
od zgloszenia w godzinach 8-21 codziennie z wylaczeniem dni ustawowo wolnych od pracy?
Ponadto czy zamawiajacy zaakceptuje termin zakoriczenia naprawy wynoszacy 3 dni robocze,
jezeli do naprawy nie jest wymagany zakup czeéci zamiennych za granica i dni roboczych,
jezeli do naprawy konieczny jest zakup czesci zamiennych za granica. Dni robocze to dni pn-
pt z wylaczeniem dni ustawowo wolnych od pracy."

ODP. Zamawiajacy pozostawia zapis jak w tredci siwz.

18."Z uwagi na zlozono$¢, czas instalacji i uruchomienia oraz koszt systemow Tomografii
Komputerowe;j jak réwniez wzgledy formalne (pozwolenia wydawane m. in przez Sanepid na
uzytkowanie aparatow o wskazanym numerze seryjnym) prosimy o zwolnienie Wykonawcy z
obowigzku dostarczenia urzadzen zastepczych.

Ponadto czy zamawiajacy zaakceptuje termin zakoriczenia naprawy wynoszacy 3 dni robocze,
jezeli do naprawy nie jest wymagany zakup czgsci zamiennych za granica i 5 dni roboczych,
Jezeli do naprawy koniecznyjest zakup czesci zamiennych za granica. Dni robocze to dni pn-
pt z wylgczeniem dni ustawowo wolnych od pracy."

ODP. Zamawiajacy wyjasnia, iz wymaga dostarczenia zastepczych urzadzen/czesci/ moduléw
peryferyjnych wchodzacych w sklad systemu TK jak np. strzykawka do kontrastu, serwer,
stanowiska opisowe itp. Co do terminu zakoficzenia naprawy odpowiedZ jak w pkt. 17.

19. Okres dostgpnosci czesci zamiennych dla wszystkich skladowych przedmiotu zamowienia
od daty sprzedazy przez min. 10 lat. Powyzsze nie dotyczy oprogramowania i sprzetu
komputerowego, dla ktérego Wykonawca zapewnia 5 letnig dostepno$é czesci zamiennych.
Przedmiotowa prosba ma na celu doprecyzowanie obowigzkow Wykonawcy. Zwracamy
uwagg, ze zadne przepisy prawa ani krajowego (ustawa z dnia 20 maja 2010 roku o wyrobach
medycznych) ani unijnego (dyrektywa Rady 93/42/EEC z 14.06.1993 roku dotyczaca
wyrobéw medycznych) nie regulujg kwestii dostgpnosci czesci zamiennych i nie wskazuja
wprost jakiegokolwiek okresu ich gwarantowanej dostepnosci.

Z uwagi na postgp technologiczny wyroby IT tj. komputery i oprogramowanie do nich,
podlegaja cigglym zmianom i standardem jest ich wymiana na nowsze modele weze$niej, niz
po 10 latach. Istotnym jest rowniez fakt, ze producenci komputeréw i oprogramowania m.in. z
uwagi na tak szybki postgp technologiczny, zazwyczaj nie utrzymuja ich na stanie
magazynowym w tak dlugim okresie. Z uwagi na powyzsze, zobowigzanie do zapewnienia 10
letniej dostepnosci komputeroéw, czesei zamiennych do nich oraz oprogramowania w wersjach
tozsamych z dostarczonymi przez Wykonawce w wykonaniu niniejszej umowy, jest
zobowigzaniem praktycznie niemozliwym do wykonania. Majac powyzsze na uwadze
uprzejmie prosimy o zmiang zapisu umownego zgodnie z powyzszg propozycja.”

ODP. Zamawiajacy wyjasnia, iz _w_pkt 154 . Zestawienie parametréw techniczno-
uzytkowych- granicznych” zal. 3 wymaga okresu zagwarantowania dostepnosci czesci
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zamiennych min. 10 lat dla Tomografu Komputerowego oraz min. 7 lat dla pozostatyvch
urzadzen i stanowisk pracy zaoferowanych w zestawie.

20) Czy Zamawiajacy uzna za spetniony war. Nr 141 w przypadku gdy zaoferowany zostanie
tomograf i system postprocessingowy z 60 miesieczna gwarancja , a wyposazenie dodatkowe
z 24 miesieczna gwarancja”?

ODP. Zamawiajacy pozostawia zapis jak w tresci siwz.

Otrzymuja:

Wszyscy Wykonawcy, ktorzy pobiora SIWZ.
a/a
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