
Umowa nr …,… /2021
Dotyczy obsługi technicznej, napraw bieżących pojazdów służbowych garnizonu dolnośląskiego Policji zlecanych przez ……………………………
Zawarta we Wrocławiu w dniu ………………  
Skarbem Państwa – Komendantem Wojewódzkim Policji  we Wrocławiu – reprezentowanym przez insp. Dariusza Wesołowskiego, lub działającego z upoważnienia tegoż: Zastępcę Komendanta Wojewódzkiego Policji we Wrocławiu – mł.insp. Roberta Frąckowiaka, działający  poprzez: Komendę Wojewódzką Policji we Wrocławiu, ul. Podwale 31-33, 50-040 Wrocław, NIP: 896-000-47-80, REGON: 930156216 
zwanym w dalszej części „Zamawiającym”, 
a 
(w przypadku osób fizycznych )

<imię i nazwisko> prowadzącego/-cą działalność gospodarczą pod firmą: <firma> z siedzibą w(e) <miejscowość> (<kod pocztowy>), ul. <adres>

REGON ............................................................................ NIP ...................................................................................

( w przypadku spółki cywilnej )

<imię i nazwisko> oraz <imię i nazwisko> prowadzący wspólnie działalność gospodarczą w formie spółki cywilnej pod firmą: <firma> z siedzibą w(e) <miejscowość> (<kod pocztowy>), ul. <adres>

REGON .................................................................................................. NIP .............................................................

( w przypadku spółki prawa handlowego )

<firma wraz z oznaczeniem formy prawnej – sp.j., sp.p., sp.k., S.K.A., sp.  z o.o., S.A. > z siedzibą w(e) <miejscowość> (<kod pocztowy>), ul. <adres>, wpisaną do rejestru przedsiębiorców Krajowego Rejestru Sadowego, prowadzonego przez Sąd Rejonowy w(e)/dla <oznaczenie sądu rejestrowego> <nr wydziału> Wydział Krajowego Rejestru Sadowego pod nr <nr KRS>

reprezentowana przez :

<imiona i nazwiska osób uprawnionych do reprezentacji wraz z podstawą umocowania – np. wspólnik, partner, prezes/członek zarządu, prokurent samoistny/łączny, pełnomocnik>

REGON .............................................................................................. NIP ................................................................

wysokość kapitału zakładowego: ...................................................................................................................................................................

wysokość kapitału wpłaconego (*tylko w przypadku S.A. i S.K.A.): ...................................................................................................................
zwaną dalej Wykonawcą

umowa została zawarta na podstawie art. 132  Ustawy z dnia 11 września 2019 r. Prawo zamówień publicznych (tekst jednolity Dz. U. 2019 r., poz. 2019).  

Przedmiot umowy
§ 1
1. Zamawiający powierza, a Wykonawca zobowiązuje się świadczyć usługi w zakresie obsługi technicznej i napraw bieżących pojazdów garnizonu dolnośląskiego Policji, zwane 
w dalszej części umowy „usługami”.
2. Zakres przedmiotu umowy obejmuje:
1) w przypadku obsługi technicznej - diagnostykę pojazdu oraz wymianę zużytych części mechanicznych i elektrycznych oraz płynów eksploatacyjnych podlegających okresowej wymianie wynikającej z zaleceń producenta danej marki,
2) w przypadku naprawy bieżącej - diagnostykę pojazdu oraz wymianę uszkodzonych części mechanicznych, elektrycznych i elektronicznych będących konsekwencją awarii, która wystąpiła w trakcie użytkowania pojazdu.
3. Wykaz pojazdów służbowych objętych usługą w ramach niniejszej umowy określa załącznik nr 1  do umowy. Przy czym wskazana ilość i rodzaj pojazdów ma charakter szacunkowy, a faktyczna ich liczba podlegająca usługom będzie zależna od ilości zaistniałych awarii oraz gospodarki transportowej jednostek Policji, szczególnie 
w zależności od ilości i rodzaju nabywanych pojazdów lub wycofywanych z eksploatacji.
Termin realizacji umowy
§ 2
Niniejsza umowa zostaje zawarta na okres 12 miesięcy od dnia jej podpisania, to jest od dnia ………………….  do dnia ………………..  lub do wyczerpania kwoty określonej w § 7 ust. 1.
Obowiązki stron
§ 3
1. Zamawiający zleca, a Wykonawca zobowiązuje się świadczyć usługi w zakresie obsług technicznych i napraw bieżących pojazdów służbowych Zamawiającego na podstawie zlecenia wg wzoru będącego załącznikiem nr 2 do niniejszej umowy.
2. Wyłącznie skutecznie doręczone przez Zamawiającego zlecenie stanowi podstawę
do wykonania usługi. Doręczenie zlecenia Wykonawcy może nastąpić przez przedstawiciela Zamawiającego osobiście wraz z pojazdem lub przesłane faksem albo 
e-mailem.
3. W przypadku konieczności wykonania obsługi technicznej pojazdu, Zamawiający dostarczy pojazd do warsztatu Wykonawcy we własnym zakresie od poniedziałku do piątku w godz. od 8:00 do 15:00, zwanych w dalszej części dniami roboczymi.
4. W przypadku wystąpienia awarii Wykonawca dokona holowania pojazdu z miejsca jego postoju do własnego warsztatu samochodowego w czasie nie dłuższym niż jeden dzień roboczy od wysłania zlecenia wg wzoru będącego załącznikiem nr 2 do niniejszej umowy, w granicach powiatu …………...
5. W przypadku, gdy awaria pojazdu pozwala na poruszanie się pojazdu, Zamawiający zastrzega sobie możliwość dostarczenia pojazdu do warsztatu Wykonawcy we własnym zakresie. 
§ 4
1. W zakresie obsług technicznych Wykonawca zobowiązuje się do:
1) przyjęcia pojazdu na obsługę techniczną na podstawie pisemnego zlecenia wg wzoru będącego załącznikiem nr 2, dostarczonego przez przedstawiciela Zamawiającego wraz z pojazdem, 
2) przedstawienia Zamawiającemu kosztorysu usługi, w czasie 1 dnia roboczego 
od dostarczenia pojazdu przez przedstawiciela Zamawiającego, przesyłając 
te informacje drogą elektroniczną na adres: …………………………..
3) wykonania usługi zgodnie z zaleceniami producenta pojazdu w tym zakresie, 
w czasie do 2 dni roboczych od otrzymania zatwierdzonego przez Zamawiającego kosztorysu usługi.
2. W zakresie naprawy bieżącej Wykonawca zobowiązuje się do:
1) przyjęcia pojazdu na naprawę bieżącą na zasadach określonych w § 3 ust. 4 i 5 
oraz na podstawie pisemnego zlecenia według wzoru będącego załącznikiem nr 2, dostarczonego przez przedstawiciela Zamawiającego wraz z pojazdem lub przesłanego faksem albo e-mailem,
2) przedstawienia Zamawiającemu zdiagnozowanych usterek i kosztorysu 
ich naprawy, w czasie do 2 dni roboczych od odbioru własną lawetą pojazdu 
lub jego dostarczenia przez przedstawiciela Zamawiającego, przesyłając 
te informacje drogą elektroniczną na adres: ……………………………………………………..  
3) wykonania naprawy pojazdu w czasie do 3 dni roboczych od otrzymania zatwierdzonego przez Zamawiającego kosztorysu naprawy, poprzez przywrócenie jego pełnej sprawności technicznej, zgodnie z technologią naprawy oraz instrukcją obsługi producenta pojazdów, z zachowaniem jego pierwotnych parametrów techniczno-użytkowych.
3. Po wykonaniu naprawy pojazdu określonej  w ust. 2, Wykonawca poinformuje Zamawiającego o tym fakcie drogą elektroniczną na adres …………………... lub faksem na nr …………. i w tym samym dniu roboczym dostarczy pojazd do siedziby Zamawiającego mieszczącej się w ………………………………………… natomiast przedstawiciel Zamawiającego dokona odbioru pojazdu sporządzając na tą okoliczność „Protokół odbioru usługi", według wzoru będącym załącznikiem nr 3 do niniejszej umowy.  
4. W przypadku stwierdzenia przez przedstawiciela Zamawiającego w trakcie czynności odbioru usługi nienależytego wykonania umowy, w szczególności nieskutecznej 
lub niezgodnej z ustalonym zakresem naprawy, Zamawiający odstąpi od odbioru 
i przyjęcia pojazdu. 
5. Wykonawca zobowiązuje się do wykonania usługi przy pomocy personelu posiadającego odpowiednie kwalifikacje zawodowe oraz sprzęt umożliwiający przeprowadzenie wszelkich prac z tym związanych.
6. Wszelkie przemieszczenia pojazdów zleconych do naprawy i po naprawie, dokonywane 
przez Wykonawcę muszą odbywać się wyłącznie przy użyciu pojazdu typu laweta.
7. Zamawiający zastrzega sobie prawo kontroli stanu zaawansowania świadczenia usług,
w szczególności naprawy pojazdu oraz sposobu jej realizacji na każdym etapie 
oraz ingerencji w zakres i sposób naprawy.
8. Wykonawca, na czas naprawy pojazdu ponosi odpowiedzialność za jego uszkodzenia 
i jest  zobowiązany zabezpieczyć pojazd przed działaniem warunków atmosferycznych przed, w trakcie i po jego naprawie. Odpowiedzialność Wykonawcy ulega zakończeniu 
z chwilą podpisania przez strony protokołu odbioru, stwierdzającego wykonanie zamówienia bez wad i przejęcia pojazdu przez Zamawiającego.
9. Wykonawca zobowiązany jest do posiadania polisy ubezpieczenia odpowiedzialności cywilnej na sumę ubezpieczenia min. 150 000 zł, którą zostaną objęte pojazdy powierzone do naprawy w ramach umowy. 
10. Zamawiający dopuszcza możliwość powierzenia części naprawy pojazdu podwykonawcy - warsztatowi wyspecjalizowanemu w danym obszarze usług - przy czym Wykonawca będzie zobowiązany poinformować Zamawiającego o podwykonawcy i miejscu naprawy pojazdu. Jednakże w takim przypadku Wykonawca ponosi odpowiedzialność za naprawy powierzone podwykonawcy. W przypadku konieczności przemieszczenia pojazdu 
do podwykonawcy lub podmiotu, który udostępnił Wykonawcy swój potencjał techniczny, transport pojazdu musi odbywać się zgodnie z zapisami § 4 ust. 6 tj. wyłącznie na lawecie. Wykonawca nie może obciążać Zamawiającego kosztami transportu między warsztatem Wykonawcy a siedzibą podwykonawcy lub podmiotu, który udostępnił potencjał techniczny. 
§ 5
1. Zamawiający dopuszcza stosowanie w naprawie części używanych lub regenerowanych
z wyłączeniem wymienionych w rozporządzeniu Ministra Infrastruktury z dnia 28 września 2005 r. w sprawie wykazu przedmiotów wyposażenia i części wymontowanych z pojazdów, których ponowne użycie zagraża bezpieczeństwu ruchu drogowego lub negatywnie wpływa
na środowisko (Dz.U. z 2005 r. nr 201 poz. 1666).
2. Wykonawca zobowiązuje się każdorazowo do pozyskiwania dla realizacji naprawy tańszych, dostępnych na rynku zamienników części, o jakości porównywalnej z częściami oryginalnymi lub dokonania regeneracji elementu w przypadkach technicznie 
i ekonomicznie uzasadnionych.
3. Wykonawca każdorazowo po wymianie oleju w silniku oraz rozrządu, umieści
w widocznym miejscu w komorze silnika etykietę zawierającą informację o dacie wykonanych prac, zastosowanych materiałach (w przypadku oleju jego parametry i marka) oraz o stanie licznika km przy którym dokonywano ich wymiany.
4. Wykonawca oświadcza, że materiały użyte do wykonania usług będących przedmiotem niniejszej umowy stanowią wyłączną własność Wykonawcy i nie są obciążone prawami osób trzecich.
5. Wykonawca przenosi z dniem wydania zwrotnego pojazdu na Zamawiającego własność materiałów użytych do wykonania usług będących przedmiotem niniejszej umowy.
6. Zamawiający zastrzega sobie prawo dostarczenia Wykonawcy materiałów niezbędnych
do wykonania obsługi technicznej lub naprawy pojazdu, a Wykonawca zobowiązuje 
się do ich użycia/montażu w pojeździe i obniżenia ceny obsługi/naprawy pojazdu o wartość części, którą pierwotnie wyceniono w kosztorysie naprawy.
7. Wykonawca oświadcza, że dostarczenie przez Zamawiającego materiałów niezbędnych 
do wykonania usług określonych w §1 ust. 1 nie wpłynie na utratę ani ograniczenia gwarancji wynikającej z wykonania tej usługi.
8. Oczekiwanie na części zamienne dostarczane przez Zamawiającego, wstrzymują bieg terminu obsługi technicznej i naprawy bieżącej, przez co terminy ich wykonania określone :
1) w § 4 ust. 1 pkt 3 ,
2) w § 4 ust. 2 pkt 3 ,
rozpoczynają się od momentu ich dostarczenia Wykonawcy przez przedstawiciela Zamawiającego.  
9. Zamontowana po naprawie sygnalizacja świetlna uprzywilejowania powinna 
być technicznie sprawna oraz posiadać świadectwo zgodności z Regulaminem Nr 65 EKG/ONZ określającym wymagania fotometryczne dla lamp emitujących światło o kącie poziomym 3600 oraz Regulaminem Nr 10 EKG/ONZ w zakresie zgodności fotomagnetycznej (w uzasadnionych przypadkach Zamawiający dopuszcza naprawę uszkodzonej sygnalizacji wyłącznie poprzez wymianę jej poszczególnych, uszkodzonych elementów).
10. Wykonawca zobowiązany jest do zwrotu części metalowych wymienionych podczas obsługi lub naprawy, co zostanie odnotowane w „Protokole odbioru usługi”.
11. Wykonawca we własnym zakresie i na własny koszt dokona utylizacji pozostałych 
po naprawie odpadów. 
§ 6
1. Podstawą ustalenia kosztów świadczenia usługi, oddzielnie dla każdego pojazdu, 
jest kosztorys usługi, który winien zawierać przebieg całkowity pojazdu oraz składniki cenotwórcze, w szczególności:
1) holowania pojazdu,
2) koszty diagnozy,
3) ilość roboczogodzin i cenę jednostkową roboczogodziny,
4) ceny poszczególnych części zamiennych.
2. Zamawiający zastrzega, że części dostarczone przez Wykonawcę w ramach realizowanej usługi mogą posiadać marżę nie większą niż 10%.
3. Zamawiający zastrzega sobie prawo do zażądania od Wykonawcy przedłożenia źródłowych faktur zakupu części użytych do naprawy pojazdu.

4. Zamawiający zastrzega sobie prawo do korekty kosztorysu usługi co do rodzaju zastosowanych części zamiennych i wynagrodzenia za jej wykonanie związanego 
z tą korektą, w szczególności w przypadku powierzenia Wykonawcy części zamiennych przez Zamawiającego. 
5. Wykonawca ma obowiązek sporządzania kosztorysów określonych:
1) w § 4 ust. 1 pkt 2,
2) w § 4 ust. 2 pkt 2,
w oparciu o narzędzie informatyczne typu Eurotax lub Audatex, wskazując w nim czas       poszczególnych operacji związanych z obsługą techniczną lub naprawą pojazdów                     Zamawiającego i wydruk danych z tego narzędzia załączać za każdym razem do kosztorysu przesyłanego do Zamawiającego.
6. Jeżeli w trakcie wykonywania usług określonych w § 4 ust. 1, 2, zaistnieje konieczność jazdy testowej (sprawdzającej sprawność techniczną pojazdu) Wykonawca ma obowiązek poinformować o tym Zamawiającego w trybie określonym w § 4 ust.1 pkt 2, ust. 2 pkt 2, który skieruje na przedmiotową jazdę swojego przedstawiciela. Zamawiający nie wyraża zgody na wykonanie i przeprowadzenie jazdy testowej bez przedstawiciela Zamawiającego.
Wartość przedmiotu umowy
§ 7
1. Strony ustalają, iż łączna wartość umowy nie przekroczy kwoty………….…………. zł brutto,(słownie: …………………………………. zł.), w tym obowiązujący podatek VAT.
2. Sposób naliczenia ceny jednostkowej za usługi określone w § 1 ust. 2 zostały określone 
w załączniku nr 4, będącym jednocześnie cennikiem do niniejszej umowy i strony 
nie przewidują ich zmian w trakcie realizacji niniejszej umowy. 
3. Faktyczna wartość realizacji przedmiotu umowy będzie, wynikać z potrzeb Zamawiającego, w związku z czym Wykonawcy będzie przysługiwało wynagrodzenie jedynie za usługi wykonane w ramach wystawionych zleceń.
4. Wykonawca oświadcza, w przypadku gdy  faktyczna ilość zleceń Zamawiającego 
nie spowoduje wyczerpania kwoty określonej w ust. 1, nie będzie to stanowiło podstaw 
dla roszczeń ze strony Wykonawcy. Przy czym Zamawiający zapewnia, że złoży zlecenia co najmniej na 60% wartości umowy. 
Warunki i termin płatności
§ 8
1. Każdorazowo po wykonaniu usługi określonej w wystawionym zleceniu Wykonawca
wystawi fakturę VAT, uwzględniając w niej składniki cenotwórcze określone w § 6 ust. 1,
a Zamawiający zobowiązuje się dokonać za nią zapłatę, przelewem na konto Wykonawcy
o numerze ……………………...………………………………………, w terminie do 30 dni 
od dnia doręczenia prawidłowo wystawionej i nie budzącej zastrzeżeń (merytorycznych, formalnych, bądź rachunkowych) faktury, określając w niej nr zlecenia.
2. Wykonawca wystawi Zamawiającemu fakturę VAT wskazując, jako płatnika:
Komendę Wojewódzką Policji we Wrocławiu 
50-040 Wrocław ul. Podwale 31-33 
NIP 896-000-47-80
i prześle na adres jednostki, 
………………………………………………………
………………………………………………………
Warunki gwarancji
§ 9
1. Na wykonaną usługę Wykonawca udzieli …... miesięcznej gwarancji, licząc od dnia obioru pojazdu i podpisania przez strony „Protokołu odbioru usługi" zgodnego ze wzorem określonym w załączniku nr 3, stwierdzającego wykonanie naprawy bez wad i zastrzeżeń. Przy czym, okres obowiązywania gwarancji na zastosowane w naprawie części zamienne jest nie krótszy niż okres gwarancji, jaki zapewnia producent tych części. 
2. Jeśli w wyniku wadliwego wykonania usługi dojdzie do awarii lub uszkodzenia części, zespołów lub podzespołów w pojeździe, Wykonawca zobowiązuje się na własny koszt
do usunięcia szkody poprzez jej naprawę lub wymianę uszkodzonego elementu.
3. Zastrzeżenia dotyczące, jakości wykonanej usługi, ujawnione już po odbiorze pojazdu 
od Wykonawcy po jej wykonaniu, Zamawiający będzie zgłaszał telefonicznie 
u Wykonawcy i potwierdzi to niezwłocznie na piśmie, podając datę telefonicznego zgłoszenia.
4. Zgłoszenia dotyczące reklamowanej usługi kierowane będą do ……………………….. 
na nr tel. ……………………….., kom. ……………………….. oraz pisemnie na nr faksu …………….. lub e-mail: ………………………………………. według wzoru będącego załącznikiem nr 2 do niniejszej umowy.
5. Wykonawca ma obowiązek do usunięcia zgłoszonej usterki na własny koszt i ryzyko 
w terminie do 5 dni roboczych od daty jej pisemnego zgłoszenia. 
6. W przypadku odmowy dobrowolnego usunięcia usterki, Zamawiający ma prawo powołać niezależnego rzeczoznawcę do określenia przyczyny i rozmiaru wady (uszkodzenia) 
w naprawie pojazdu. W przypadku stwierdzenia winy ze strony Wykonawcy, koszt ekspertyzy poniesie Wykonawca, który będzie również zobowiązany do usunięcia 
tej usterki w terminie do 5 dni roboczych, od dnia przekazania treści ekspertyzy do jego wiadomości na zasadach określonych w ust. 4.
7. W przypadku niezachowania terminu określonego w ust. 5, Zamawiający ma prawo
 do usunięcia usterki reklamacyjnej na koszt i ryzyko Wykonawcy, z jednoczesnym  zastosowaniem kar umownych określonych w § 10 ust. 1 lit. c.
Kary umowne
§ 10
1. Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w każdym z następujących przypadków:
a) w razie odstąpienia od umowy przez Zamawiającego z przyczyn, za które odpowiedzialność ponosi Wykonawca, w wysokości 20% wartości przedmiotu umowy brutto,

b) w razie zwłoki w wykonaniu przedmiotu umowy określonego w:

· § 3 ust. 4 - w wysokości 50 zł. brutto, za każdy rozpoczęty dzień zwłoki,

· § 4 ust. 1 pkt. 2 oraz ust. 2 pkt. 2 - w wysokości 50 zł brutto za każdy rozpoczęty dzień zwłoki,

· § 4 ust. 1 pkt. 3 oraz ust. 2 pkt. 3 oraz w § 12 ust. 10 pkt 6 - w wysokości 100 zł brutto za każdy rozpoczęty dzień zwłoki,
c)
w razie zwłoki w usunięciu naprawy reklamacyjnej, o której mowa w § 9 ust. 5 i 6 - 
w wysokości 100 zł brutto za każdy rozpoczęty dzień zwłoki,

  d)  w przypadku, gdy Wykonawca nie zrealizował obowiązku wynikającego z § 12 ust. 10 
i 11, zapłaci 200 zł. brutto.
2. Zamawiający określa, że „każdy rozpoczęty dzień zwłoki” oznacza dni robocze zgodnie 
z § 3 ust. 3.
3. Wykonawca wyraża zgodę na potrącenie przez Zamawiającego kar umownych z faktury VAT wystawionej przez Wykonawcę z tytułu wykonania pisemnego zlecenia usługi.
4. Strony zastrzegają sobie prawo dochodzenia odszkodowania uzupełniającego na zasadach ogólnych.
5. Zamawiający upoważnia Naczelnika Wydziału Transportu Komendy Wojewódzkiej Policji we Wrocławiu oraz Zastępcę Naczelnika Wydziału Transportu Komendy Wojewódzkiej Policji we Wrocławiu do naliczania kar umownych w przypadkach przewidzianych 
w umowie oraz do prowadzenia korespondencji w sprawie naliczanych kar umownych, 
o których mowa wyżej, z wyłączeniem realizacji zapisów ust. 1 lit. a), które leżą w kompetencji Zamawiającego.
6. Łączna maksymalna wysokość kar umownych wynosi 20% wartości umowy brutto.
Klauzula poufności
§ 11
1. Wykonawca zobowiązany jest do zachowania w tajemnicy wszystkich okoliczności związanych z wykonaniem umowy, a w szczególności:
1) danych osobowych kierującego pojazdem,
2) numerów ewidencyjnych i rejestracyjnych pojazdu,
3) wyposażenia pojazdu,
4) zabezpieczyć je przed udostępnieniem osobom trzecim.
Inne postanowienia
§ 12
1. W razie zaistnienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie umowy 
nie leży w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy, lub dalsze wykonywanie umowy może zagrozić podstawowemu interesowi bezpieczeństwa państwa lub bezpieczeństwu publicznemu, Zamawiający może odstąpić od umowy w terminie 30 dni od powzięcia wiadomości o tych okolicznościach.
2. W przypadku, o którym mowa w ust. 1, Wykonawca może żądać wyłącznie wynagrodzenia należnego z tytułu wykonanej części umowy.
3. Strony przewidują możliwość dokonywania zmiany treści umowy w stosunku do treści oferty, w szczególności, gdy:
1) nastąpiła zmiana oznaczenia danych dotyczących Zamawiającego lub Wykonawcy lub osób będących przedstawicielami stron,
2) zaistniały okoliczności, leżące po stronie Zamawiającego, do których 
w szczególności zaliczyć należy: likwidację jednostek Policji, zmianę lokalizacji jednostki, znaczące zmiany w strukturze organizacyjnej jednostek itp., skutkujące koniecznością rezygnacji przez Zamawiającego z całości lub części usług stanowiących przedmiot niniejszej umowy.
4. Zmiany, o których mowa w ust. 3, zostaną dokonane na podstawie dokumentów zawierających uzasadnienie zmian oraz wymagają aneksu w formie pisemnej.
5. Zamawiający zastrzega sobie prawo do odstąpienia od umowy z winy Wykonawcy
z jednoczesnym naliczeniem kar umownych, o których mowa w § 10 ust. 1 lit. a), 
w szczególności gdy: 

1) pojazd zostanie uszkodzony, zniszczony lub utracony z winy Wykonawcy,
2) trzykrotnie, w trakcie trwania umowy, nastąpi zwłoka w wykonaniu przedmiotu umowy,
3) Wykonawca zaprzestanie wykonania usługi lub zaprzestanie prowadzenia działalności gospodarczej,
4) Wykonawca ogłosi upadłość,
5) Zamawiający stwierdzi  naruszenie klauzuli poufności.
6. Zamawiający może skorzystać z prawa do odstąpienia z przyczyn wskazanych w ust. 5 
w terminie 90 dni od dowiedzenia się o okoliczności stanowiącej podstawę do takiego odstąpienia.
7. Zamawiający może rozwiązać umowę z zachowaniem miesięcznego okresu wypowiedzenia, jeżeli Wykonawca w sposób rażący nie wywiązuje się z postanowień umowy, w szczególności gdy obsługi lub naprawy wykonywane są wadliwie, powodując przedłużanie procedur odbioru pojazdu lub w przypadku montażu części zamiennych 
o nieodpowiedniej jakości lub pochodzących z nielegalnych źródeł. Przy czym, 
w przypadku przedłużania procedury odbioru pojazdu będą miały zastosowania zapisy 
§ 10 ust. 1 lit. b) tiret trzeci, niezależnie od rozwiązania umowy. 
8. Rozwiązanie umowy powinno nastąpić w formie pisemnej ze wskazaniem okoliczności 
wraz z uzasadnieniem tej czynności.
9. Zamawiający może zrezygnować z naprawy pojazdu w przypadku, gdy:
1) wartość wynagrodzenia uległaby znacznemu wzrostowi o montaż części zamiennych nieuwzględnionych w kosztorysie naprawy, które były niewidoczne w trakcie oględzin kosztorysowych,
2) realizacja zamówienia byłaby nierentowna, w szczególności w przypadku, 
gdy wartość naprawy bieżącej przekroczy 70% wartości rynkowej pojazdu – w tym przypadku Wykonawca nie będzie dochodził od Zamawiającego roszczeń wynikających z odstąpienia od realizacji usługi.
10. Zamawiający dopuszcza zmianę istotnych postanowień zawartej umowy w stosunku 
do treści oferty cenowej, na podstawie, której dokonano wyboru Wykonawcy 
w następujących przypadkach i na określonych warunkach:
1) wynagrodzenie za wykonanie usługi może ulec zmianie w wyniku zaistnienia konieczności naprawy elementów uszkodzonych i nieujawnionych w trakcie diagnozy lub ujawnionych w trakcie wykonywania usługi, po uprzednim przedłożeniu na warunkach określonych § 4 ust. 1 pkt. 2 oraz ust. 2 pkt 2 i uzyskaniu akceptacji przedstawiciela Zamawiającego określonego w § 12 ust. 13.
2) dopuszczalne jest wydłużenie terminu wykonania usługi z powodu siły wyższej – o czas w jakim przedmiotowa siła wyższa miała wpływ na termin realizacji przedmiotu Umowy, które to przesłanki wykazać winien Wykonawca,
3) z powodu okoliczności zależnych od Zamawiającego – o czas w jakim przedmiotowe okoliczności miały wpływ na termin realizacji przedmiotu Umowy, które to przesłanki wykazać winien Wykonawca, 
4) w przypadku wydłużenia czasu oczekiwania na części zamienne, jeżeli istnieje konieczność importowania części zamiennej spoza granic kraju - w tym przypadku Wykonawca jest zobowiązany przedstawić Zamawiającemu dokument potwierdzający importowanie tej części jak również termin dostawy mający wpływ na termin realizacji przedmiotu Umowy przez Wykonawcę,  
5) dopuszczalna jest zmiana zakresu rzeczowego naprawy w wyniku zaistnienia konieczności naprawy elementów uszkodzonych i nieujawnionych w trakcie diagnozy lub ujawnionych w trakcie wykonywania usługi, 
6) dopuszczalne jest wydłużenie terminu wykonania usługi w wyniku zaistnienia konieczności naprawy elementów uszkodzonych i nieujawnionych w trakcie diagnozy kosztorysowej lub ujawnionych w trakcie wykonywania usługi, lecz nie dłużej niż do łącznie 5 dni roboczych związanych z wykonaniem naprawy określonej w § 4 ust. 2 pkt.3 ,
7) dopuszczalna jest zmiana płatnika należności wynikających z niniejszej umowy 
np. w przypadku zdiagnozowania, że naprawa bieżącą pojazdu jest wynikiem złej eksploatacji pojazdu przez użytkownika, co skutkuje powstaniem szkody 
u Zamawiającego. 
11.  Wykonawca zobowiązany jest do przekazania Zamawiającemu nie później niż w dniu rozpoczęcia realizacji niniejszej umowy, poświadczonej za zgodność z oryginałem kopii umowy o pracę zatrudnionego pracownika,  lub innych dokumentów zawierających informacje, w tym dane osobowe, niezbędne do weryfikacji zatrudnienia na podstawie umowy o pracę, w szczególności imię i nazwisko zatrudnionego pracownika, datę zawarcia umowy o pracę, rodzaj umowy o pracę i zakres obowiązków pracownika (art. 438 ust. 2 pkt 3 i 4 Ustawy z dnia 11 września 2019 r. Prawo zamówień publicznych) Zamawiający zastrzega sobie prawo do kontroli, w formie niezapowiedzianych inspekcji, zatrudnienia pracowników w siedzibie Wykonawcy, o których mowa w ust. 11. 
12. Jeżeli w trakcie realizacji niniejszej umowy Wykonawca zmieni pracownika związanego z jej realizacją, to jest zobowiązany do poinformowania Zamawiającego o tej zmianie 
w terminie do 7 dni roboczych, przesyłając kserokopię umowy. 
13. Zamawiający upoważnia Naczelnika, Zastępcę Naczelnika i Kierownika Sekcji II Wydziału Transportu KWP we Wrocławiu do zatwierdzania kosztorysów naprawy.
14. Żadna ze Stron nie będzie odpowiedzialna za niewykonanie lub nienależyte wykonanie swoich zobowiązań wynikających z niniejszej umowy, jeżeli jest to spowodowane wystąpieniem okoliczności siły wyższej, za którą Strony uznają na przykład klęski żywiołowe, pożary, powodzie, trzęsienia ziemi, działania wojenne, strajki, blokady, przerwy w dostawie mediów (energii elektrycznej, wody), epidemie, pandemie lub wszelkie inne okoliczności albo przyczyny niezależne od Stron. Jednakże w przypadku wystąpienia okoliczności uniemożliwiających właściwe wykonanie treści umowy Strony mają obowiązek udokumentować ten fakt zgodnie z art. 15r ust. 1, 3 i 6 ustawy z dnia 2 marca 2020 r. o szczególnych rozwiązaniach związanych z zapobieganiem, przeciwdziałaniem i zwalczaniem COVID-19, innych chorób zakaźnych oraz wywołanych nimi sytuacji kryzysowych (tekst jednolity Dz.U. z 2020 r. poz. 1842 
z późniejszymi zmianami ).
15. Za prawidłowe wykonanie umowy pod względem merytorycznym oraz bieżącą kontrolę wykorzystania środków finansowych przeznaczonych na wykonanie niniejszej umowy, o których jest mowa w § 7 ust. 1, ze strony Zamawiającego, odpowiedzialny jest: Pan(i) …………………………. tel. …………………. faks …………. lub e-mail ………..........
16. Zamawiający wskazuje osoby upoważnione za techniczne przekazanie/odbiór pojazdów na/z usługi: 
- Pana(i) …………………… tel. ……………….   

17. Wykonawca skazuje jako osoby odpowiedzialne za realizację niniejszej umowy: 
- Pana(i) …………………… tel. ………………., faks ………….., lub e-mail…………… 
Postanowienia końcowe
§13
1. W kwestiach nie uregulowanych niniejszą umową mają zastosowanie przepisy Kodeksu cywilnego, oraz Prawa Zamówień Publicznych.
2. Spory wynikłe na tle wykonania niniejszej umowy podlegają rozpatrzeniu przez sąd miejscowo właściwy dla Zamawiającego.
3. Załączniki wymienione w treści umowy  stanowią jej integralną część.
4. Umowa została sporządzona w trzech jednobrzmiących egzemplarzach na prawach oryginału z przeznaczeniem dla:
1) Zamawiającego  - 2 egzemplarze,
2) Wykonawcy        - 1 egzemplarz.
                  WYKONAWCA:





ZAMAWIAJĄCY:



        ……………………………….



      ……………………………
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