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ROZDZIAŁ 1 

INSTRUKCJA DLA WYKONAWCY

I. OPIS SPOSOBU PRZYGOTOWANIA OFERT

1. Do niniejszego postępowania stosuje się przepisy ustawy z dnia 29.01.2004 r. Prawo zamówień publicznych, oznaczanej dalej skrótem – ustawa pzp.

2. Wartość niniejszego zamówienia jest mniejsza od kwot określonych w przepisach wydanych na podstawie art. 11 ust. 8 ustawy pzp.
3. Postępowanie prowadzone jest w trybie przetargu nieograniczonego na podstawie art. 39 i nast. Ustawy pzp.

4. Postępowanie prowadzone jest w języku polskim.

5. Wykonawca może złożyć jedną ofertę, zawierającą jedną, jednoznacznie opisaną propozycję. Złożenie więcej niż jednej oferty lub złożenie oferty zawierającej propozycje alternatywne spowoduje odrzucenie wszystkich ofert złożonych przez Wykonawcę.

6. Koszty przygotowania i złożenia oferty ponosi Wykonawca.

7. Treść oferty musi odpowiadać treści niniejszej specyfikacji.
8. Oferta winna być sporządzona w języku polskim, w sposób czytelny z zachowaniem formy pisemnej pod rygorem nieważności.

9. Dokument załączony do oferty sporządzony w języku innym niż język polski musi być złożony wraz z tłumaczeniem na język polski. 

10. Oferta zostanie sporządzona na formularzu oferty załącznik nr 1  do SIWZ. 
11. Zamawiający dopuszcza złożenie oferty na formularzach własnych Wykonawcy, pod warunkiem, że ich treść będzie przynajmniej odpowiadać treści formularzy określonym przez Zamawiającego.

12. Zamawiający nie dopuszcza składania ofert częściowych. 
13. Zamawiający nie dopuszcza składania ofert wariantowych.

14. Oferta wraz załącznikami musi być podpisana przez osobę/osoby upoważnione do reprezentowania Wykonawcy.

15. Podpisy winny być złożone własnoręcznie przez osobę/osoby upoważnione do reprezentacji Wykonawcy.
16. Pełnomocnictwo do podpisania oferty winno być dołączone do oferty (oryginał lub kopia potwierdzona przez notariusza), o ile nie wynika ono z dokumentu rejestrowego/ewidencyjnego Wykonawcy.
17. Zaleca się by wszystkie poprawki, przekreślenia, dopiski były podpisane lub parafowane przez Wykonawcę.

18. Do oferty zostaną załączone wszystkie dokumenty, oświadczenia wymagane zgodnie z treścią niniejszej specyfikacji. Na ofertę składają się:

· formularz oferty 
· dokumenty i oświadczenia wymagane w rozdziale 1 część III SIWZ.

19. Dokumenty wymagane od Wykonawców winny być złożone w formie oryginału lub kopii poświadczonej przez Wykonawcę, z zastrzeżeniem punktu 20. Poświadczona za zgodność z oryginałem mysi być każda zapisana strona kopii dokumentu. Poświadczenia za zgodność z oryginałem dokonuje odpowiednio wykonawca, podmiot, na którego zdolnościach lub sytuacji polega wykonawca, wykonawcy wspólnie ubiegający się o udzielenie zamówienia publicznego albo podwykonawca, w zakresie dokumentów, które każdego z nich dotyczą.
20. Oświadczenia wymienione w części III pkt 1-2 winny być złożone w formie pisemnej w oryginale a pełnomocnictwo do podpisania oferty winno być złożone w formie oryginału lub kopii poświadczonej przez notariusza.

21. Oferty składane w postępowaniu są jawne i podlegają udostępnieniu od chwili ich otwarcia, z wyjątkiem informacji stanowiących tajemnicę przedsiębiorstwa w rozumieniu ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r.  o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji (tj. informacje techniczne, technologiczne, organizacyjne przedsiębiorstwa lub inne informacje posiadające wartość gospodarczą, które jako całość lub w szczególnym zestawieniu i zbiorze ich elementów nie są powszechnie znane osobom zwykle zajmującym się tym rodzajem informacji albo nie są łatwo dostępne dla takich osób, o ile uprawniony do korzystania z informacji lub rozporządzania nimi podjął, przy zachowaniu należytej staranności, działania w celu utrzymania ich w poufności), jeśli Wykonawca nie później niż w terminie składania ofert zastrzegł w sposób nie budzący wątpliwości że nie mogą one być udostępniane oraz wykazał, że zastrzeżone informacje stanowią tajemnicę przedsiębiorstwa.  W szczególności Wykonawca musi wykazać, w jaki sposób zostały spełnione przesłanki o których mowa w art. 11 ust 2 ustawy o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji. Informacje zastrzeżone winny być opatrzone klauzulą „TAJNE – NIE UDOSTĘPNIAĆ TAJEMNICA PRZEDSIĘBIORSTWA”  oraz zaleca się by były  umieszczone w osobnej wewnętrznej kopercie, odrębnie od pozostałych, jawnych elementów oferty. Brak jednoznacznego wskazania, które informacje stanowią tajemnicę przedsiębiorstwa i wykazania w terminie składania ofert, że zastrzeżone informacje stanowią tajemnicę przedsiębiorstwa, oznaczać będzie że wszystkie informacje są jawne bez zastrzeżeń. 
22. Zastrzeżenie informacji, które nie stanowią tajemnicy przedsiębiorstwa w rozumieniu ustawy o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji będzie traktowane jako bezskuteczne i skutkować będzie ich odtajnieniem. Niedopuszczalne jest zastrzeżenie danych, których mowa w art. 86 ust. 4 ustawy Pzp.
23. Zamawiający informuje, że w przypadku, gdy składane przez Wykonawcę na wezwanie Zamawiającego wyjaśnienia lub dowody stanowić będą tajemnice przedsiębiorstwa w rozumieniu ustawy o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji, Wykonawcy przysługiwać będzie prawo zastrzeżenia ich jako tajemnica przedsiębiorstwa, przy czym zastrzeżenie to będzie skuteczne, gdy Wykonawca jednocześnie wykaże, iż dane informacje stanowią tajemnicę przedsiębiorstwa.
24. Wykonawca winien umieścić ofertę w zamkniętym opakowaniu zaadresowanym na: Uniwersytet Humanistyczno-Przyrodniczy im. Jana Długosza w Częstochowie
Ul. Waszyngtona 4/8, pok. 32
42 – 200 Częstochowa
oraz posiadającym następujące oznaczenia:
……………………………………………..

(firma/imię i nazwisko Wykonawcy)

……………………………………………..

(adres Wykonawcy)
„Oferta na świadczenie usługi wideo tłumacza języka migowego on-line. Postępowanie nr ZP.26.1.76.2020. Nie otwierać przed 27.11.2020 r. godzina 9:15” 
W przypadku braku powyższego oznaczenia opakowania oferty, Zamawiający nie ponosi odpowiedzialności za zdarzenia mogące wyniknąć z tego powodu, np. przypadkowe otwarcie oferty przed wyznaczonym terminem, nie otwarcie oferty podczas sesji otwarcia ofert.

25. Wykonawca może wprowadzić zmiany lub wycofać złożoną ofertę przed upływem terminu składania ofert. 
26. Zmiana treści oferty winna być przygotowana i opakowana w ten sam sposób co oferta, a opakowanie winno zawierać dodatkowe oznaczenie z wyrazem „ZMIANA”. Opakowanie/koperta oznaczone „ZMIANA” będzie otwierane przy otwieraniu oferty Wykonawcy, który wprowadził daną zmianę oraz zostanie dołączone do tej oferty.
II. WARUNKI UDZIAŁU W POSTĘPOWANIU

1. O udzielenie zamówienia mogą ubiegać się Wykonawcy, którzy:

1.1. Nie podlegają wykluczeniu z postępowania na podstawie art. 24 ust. 1 pkt 12-23 ustawy pzp;
1.2. Nie podlegają wykluczeniu z postępowania na podstawie art. 24 ust. 5 pkt 1 ustawy pzp.

1.3. Spełniają warunki udziału w postępowaniu dotyczące zdolności technicznej lub zawodowej tj. posiadają doświadczenie rozumiane jako należyte wykonanie w ciągu ostatnich 3 lat przed upływem terminu składania ofert, a jeżeli okres prowadzenia działalności jest krótszy – w tym okresie, minimum jednego zamówienia polegającego na świadczeniu usługi wideotłumacza polskiego języka migowego wraz z udostępnieniem i wdrożeniem rozwiązania informatycznego umożliwiającego połączenie wideofoniczne z tłumaczem.
2. Wykonawca, w celu potwierdzenie spełniania warunków, o których mowa w pkt 1.3., może polegać na zdolnościach technicznych lub zawodowych innych podmiotów, niezależnie od charakteru prawnego łączących go z nimi stosunków, na zasadach określonych w art. 22a ustawy pzp.

3. W odniesieniu do warunków określonych w pkt 1.3. Wykonawcy mogą polegać na zdolnościach innych podmiotów, jeśli podmioty te realizują usługi, do realizacji których te zdolności są wymagane. W sytuacji określonej w punkcie 2 Wykonawca musi udowodnić Zamawiającemu, że realizując zamówienie będzie dysponował niezbędnymi zasobami tych podmiotów, w szczególności przedstawiając zobowiązanie tych podmiotów do oddania mu do dyspozycji niezbędnych zasobów na potrzeby wykonywania zamówienia, z którego będzie wynikać:

· jaki jest zakres dostępnych Wykonawcy zasobów innego podmiotu,

· sposób wykorzystania tych zasobów przez Wykonawcę przy wykonywaniu zamówienia,

· czy podmiot, na którego zasobach polega Wykonawca w odniesieniu do warunków udziału w postępowaniu dotyczących wykształcenia, kwalifikacji zawodowych lub doświadczenia, zrealizuje usługi, do których realizacji wskazane zdolności są wymagane.

4. Wobec podmiotu trzeciego, na zasobach którego polega Wykonawca nie mogą zachodzić przesłanki wykluczenia z postępowania określone w art. 24 ust. 1 pkt 13 – 22 oraz ust. 5 pkt 1 ustawy pzp.

5. Wykonawca, który powołuje się na zasoby innych podmiotów, w celu wykazania braku istnienia wobec nich podstaw wykluczenia oraz spełniania, w zakresie w jakim powołuje się na ich zasoby, warunków udziału w postępowaniu zamieszcza informację o tych podmiotach w oświadczeniu o niepodleganiu wykluczeniu oraz spełnianiu warunków udziału w postępowaniu.

6. Jeżeli zdolności techniczne lub zawodowe podmiotu, na potencjale którego polega Wykonawca, nie potwierdzają spełniania przez Wykonawcę warunków udziału w postępowaniu, lub zachodzą wobec tego podmiotu podstawy wykluczenia, Zamawiający żąda, aby Wykonawca w terminie określonym przez Zamawiającego:

· zastąpił ten podmiot innym podmiotem lub podmiotami lub 

· zobowiązał się do osobistego wykonania odpowiedniej części zamówienia, jeżeli wykaże zdolności techniczne lub zawodowe, o których mowa w pkt 1.3. 
7. Zmiana zgłoszonego podmiotu trzeciego na inny podmiot trzeci albo wykazanie spełniania warunku samodzielnie własnym potencjałem może mieć miejsce wyłącznie w sytuacji, gdy w momencie składania oferty Wykonawca opierał się w tym zakresie na zdolnościach podmiotów trzecich. Nie jest dopuszczalne, by Wykonawca samodzielnie wykazujący spełnianie warunków udziału w postępowaniu na etapie składania ofert, na etapie późniejszym postępowania (uzupełnianie dokumentów) powoływał się w tym względzie na potencjał podmiotu trzeciego (tak: wyrok TSUE z dnia 4 maja 2017 r. C-387/14 ws. Esaprojekt).
8. W przypadku, gdy Wykonawcy wspólnie ubiegają się o zamówienie, powyżej określone warunki udziału w postępowaniu  (pkt 1.3.), winien spełniać co najmniej jeden Wykonawca lub wszyscy Wykonawcy wspólnie.
9. W przypadku, gdy Wykonawcy wspólnie ubiegają się o zamówienie, wobec żadnego z Wykonawców nie mogą zachodzić przesłanki wykluczenia z postepowania. 
10. Działając na podstawie art. 24 aa ustawy pzp Zamawiający informuje, że najpierw dokona oceny ofert, a  następnie zbada, czy Wykonawca, którego oferta została oceniona jako najkorzystniejsza, nie podlega wykluczeniu z postępowania oraz spełnia warunki udziału w postępowaniu. Jeżeli Wykonawca, którego oferta została oceniona jako najkorzystniejsza uchyla się od podpisania umowy Zamawiający może zbadać, czy nie podlega wykluczeniu oraz czy spełnia warunki udziału w postępowaniu Wykonawca, który złożył ofertę najwyżej ocenioną spośród pozostałych ofert.
11. Zamawiający po dokonaniu oceny ofert dokonuje weryfikacji oświadczenia o niepodleganiu wykluczeniu oraz spełnianiu warunków udziału w postępowaniu, a także pozostałych wymaganych dokumentów podmiotowych w odniesieniu do Wykonawcy, którego oferta została najwyżej oceniona.

12. Wykluczenie Wykonawcy z postępowania następuje zgodnie z art. 24 ust. 7 ustawy Pzp.

13. Wykonawca, który podlega wykluczeniu na podstawie art. 24 ust. 1 pkt 13 i 14 oraz 16-20 ustawy Pzp lub art. 24 ust. 5 ustawy Pzp, może przedstawić dowody na to, że podjęte przez niego środki są wystarczające do wykazania jego rzetelności, w szczególności udowodnić naprawienie szkody wyrządzonej przestępstwem lub przestępstwem skarbowym, zadośćuczynienie pieniężne za doznaną krzywdę lub naprawnienie szkody, wyczerpujące wyjaśnienie stanu faktycznego oraz współpracę z organami ścigania oraz podjęcie konkretnych środków technicznych, organizacyjnych i kadrowych, które są odpowiednie dla zapobiegania dalszym przestępstwom lub przestępstwom skarbowym lub nieprawidłowemu postępowaniu Wykonawcy. 

14. Punkt 13. nie znajduje zastosowania, jeżeli wobec Wykonawcy, będącego podmiotem zbiorowym, orzeczono prawomocnym wyrokiem sądu zakaz ubiegania się o udzielenie zamówieni oraz nie upłynął określony w tym wyroku okres obowiązywania tego zakazu.

15. Wykonawca nie podlega wykluczeniu, jeżeli Zamawiający, uwzględniając wagę i szczególne okoliczności czynu Wykonawcy, uzna za wystarczające dowody przedstawione przez Wykonawcę na podstawie pkt 13.

16. Zamawiający może wykluczyć Wykonawcę na każdym etapie postępowania o udzielenie zamówienia publicznego.

17. Zamawiający będzie badał czy Wykonawca nie podlega wykluczeniu z postępowania w oparciu o dokumenty lub oświadczenia, o których mowa w Rozdz. 1 części III SIWZ, według formuły spełnia/nie spełnia. 

III. DOKUMENTY I OŚWIADCZENIA WYMAGANE OD WYKONAWCÓW

1. Oświadczenia składane obligatoryjnie wraz z ofertą:

1.1. W celu wykazania braku podstaw do wykluczenia z postępowania  i spełniania warunków udziału w postępowaniu Wykonawca zobowiązany jest złożyć z ofertą oświadczenie aktualne na dzień składania ofert o niepodleganiu wykluczeniu z postępowania oraz spełnianiu warunków udziału w postępowaniu. Wzór oświadczenia stanowi załącznik nr 2 Do SIWZ.
Forma oświadczenia: pisemnie w oryginale.

1.1.1. Wykonawca powołujący się na zasoby innych podmiotów, w celu wykazania braku istnienia wobec nich podstaw wykluczenia oraz wykazania spełniania, w zakresie, w jakim powołuje się na ich zasoby, warunków udziału w postępowaniu jest zobowiązany do zamieszczenia informacji o tych podmiotach w oświadczeniu o niepodleganiu wykluczeniu oraz spełnianiu warunków udziału w postępowaniu.

1.1.2. W przypadku wspólnego ubiegania się o zamówienie przez Wykonawców oświadczenie składa każdy z Wykonawców wspólnie ubiegających się o zamówienie. Dokument ten winien potwierdzać spełnianie warunków udziału w postępowaniu oraz brak podstaw wykluczenia z postępowania, w zakresie w którym każdy z Wykonawców wykazuje spełnianie warunków udziału w postępowaniu oraz brak podstaw wykluczenia z postępowania.

Forma dokumentów: pisemnie w oryginale lub kopii pisemnego dokumentu poświadczonej za zgodność z oryginałem

2. Oświadczenia dodatkowe składane obligatoryjnie wraz z ofertą wymagane przy poleganiu na zasobach podmiotu trzeciego
Wykonawca, który polega na zdolnościach innych podmiotów musi udowodnić Zamawiającemu, że realizując zamówienie będzie dysponował niezbędnymi zasobami tych podmiotów, w szczególności przedstawiając wraz z ofertą zobowiązanie tych podmiotów do oddania mu do dyspozycji niezbędnych zasobów na potrzeby realizacji zamówienia. Treść zobowiązania powinna bezspornie i jednoznacznie wskazywać na zakres zobowiązania innego podmiotu, określać czego dotyczy zobowiązanie oraz w jaki sposób i w jakim okresie będzie ono wykonywane. Druk zobowiązania w załączeniu. 

Forma dokumentu: pisemnie w oryginale.

3. Inne dokumenty składane wraz z ofertą:
Pełnomocnictwo (jeżeli ofertę składa pełnomocnik) – zgodnie z Rozdz. 1 część I pkt 16 SIWZ oraz Rozdz. 1 część IV pkt 2 SIWZ.

Forma pełnomocnictwa: pisemnie w oryginale lub kopia pisemnego pełnomocnictwa poświadczona przez notariusza.

4. Oświadczenia składane obligatoryjnie przez wszystkich Wykonawców w ciągu 3 dni od zamieszczenia przez Zamawiającego na stronie internetowej wykazu złożonych ofert
W ciągu 3 dni od zamieszczenia przez Zamawiającego na stronie internetowej informacji, o których mowa w Rozdz. 1 część VII pkt 5 SIWZ, Wykonawca zobowiązany jest złożyć Zamawiającemu oświadczenie o przynależności lub braku przynależności do tej samej grupy kapitałowej, o której mowa w art. 24 ust. 1 pkt 23 ustawy pzp.  Wraz z oświadczeniem Wykonawca może złożyć dowody, że powiązania z innym Wykonawcą nie prowadzą do zakłócenia konkurencji. W przypadku Wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia oświadczenie składa każdy z tych Wykonawców.

Forma dokumentu: pisemnie w oryginale lub kopii pisemnego dokumentu poświadczonej za zgodność z oryginałem.

5. Dokumenty, które Wykonawca będzie zobowiązany złożyć na wezwanie Zamawiającego – dotyczy Wykonawcy, którego oferta została oceniona najwyżej.
Stosownie do art. 24 aa ustawy pzp, Zamawiający najpierw dokona oceny ofert, a  następnie tylko w odniesieniu do Wykonawcy, którego oferta została oceniona jako najkorzystniejsza, dokona badania braku podstaw do wykluczenia z postępowania oraz spełniania warunków udziału w postępowaniu. Zamawiający  wezwie Wykonawcę, którego oferta została najwyżej oceniona do złożenia w wyznaczonym terminie, nie krótszym niż 5 dni do złożenia aktualnych na dzień złożenia dokumentów lub oświadczeń:

5.1. Wykaz usług wykonanych, a w przypadku świadczeń ciągłych również wykonywanych, w okresie ostatnich 3 lat przed upływem terminu składania ofert, a jeżeli okres prowadzenia działalności jest krótszy – w tym okresie, w zakresie niezbędnym do wykazania spełniania warunku opisanego w Rozdz. część II 1.3. SIWZ, wraz z podaniem ich przedmiotu, dat wykonania i podmiotów, na rzecz których usługi zostały wykonane z załączeniem dowodów określających czy usługi te zostały wykonane, a w przypadku świadczeń ciągłych wykonywanych – są wykonywane należycie. Dowodami są referencje bądź inne dokumenty wystawione przez podmiot, na rzecz którego usługi były/są wykonywane, a jeżeli z uzasadnionej przyczyny o obiektywnym charakterze Wykonawca nie jest w stanie uzyskać tych dokumentów – inne dokumenty. W przypadku świadczeń ciągłych nadal wykonywanych referencje bądź inne dokumenty potwierdzające ich należyte wykonywanie powinny być wydane nie wcześniej niż 3 miesiące przed upływem terminu składania ofert albo wniosków o dopuszczenie do udziału w postępowaniu.
Forma dokumentu: pisemnie w oryginale lub kopii pisemnego dokumentu poświadczonej za zgodność z oryginałem.

6. Wykonawca nie jest obowiązany do złożenia dokumentów, o których mowa w Rozdz. 1 część III pkt 5 SIWZ (Wykazu usług wraz dowodami), jeżeli zamawiający posiada te dokumenty dotyczące wykonawcy. W powyższym przypadku wykonawca wskazuje, iż powyższe dokumenty znajdują się w posiadaniu zamawiającego a zamawiający w celu potwierdzenia spełniania warunków udziału w postepowaniu, korzysta z posiadanych dokumentów, o ile są one aktualne.
7. W zakresie nieuregulowanym w niniejszej SIWZ zastosowanie mają przepisy rozporządzenia Ministra Rozwoju z dnia 27 lipca 2016 r. w sprawie rodzajów dokumentów, jakich może żądać zamawiający od  wykonawcy w postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego (Dz.U. z 2016 r., poz. 1126) oraz przepisy rozporządzenia Ministra Przedsiębiorczości i Technologii z dnia 16 października 2018 r. zmieniającego rozporządzenie w sprawie rodzajów dokumentów, jakich może żądać zamawiający od  wykonawcy w postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego (Dz.U. z 2018 r., poz. 1993).

8. Zamawiający zaleca korzystanie z wzorów oświadczeń/dokumentów załączonych do SIWZ.

IV. SKŁADANIE OFERTY PRZEZ PODMIOTY WYSTĘPUJĄCE WSPÓLNIE

(w tym przedsiębiorcy działający na podstawie zawartej umowy spółki cywilnej)

1. Wykonawcy mogą wspólnie ubiegać się o udzielenie zamówienia publicznego. 

2. Wykonawcy wspólnie ubiegający się o zamówienie ustanawiają pełnomocnika do reprezentowania ich w postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego albo do reprezentowania ich w postępowaniu i zawarcia umowy w sprawie zamówienia publicznego. Pełnomocnictwo należy dołączyć do oferty. W przypadku spółki cywilnej zamiast pełnomocnictwa Wykonawca może złożyć umowę spółki cywilnej (kopia poświadczona przez Wykonawcę).

3. Jeżeli oferta złożona przez Wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia zostanie wybrana, zamawiający przed zawarciem umowy w sprawie zamówienia publicznego może żądać umowy regulującej współpracę tych Wykonawców.

4. Wykonawcy wspólnie ubiegający się o zamówienie ponoszą solidarną odpowiedzialność za wykonanie zamówienia.

V. WADIUM, ZABEZPIECZENIE NALEŻYTEGO WYKONANIA UMOWY

1. Zamawiający nie wymaga zabezpieczenia oferty wadium.

2. Zamawiający nie wymaga wniesienia zabezpieczenia należytego wykonania umowy.
VI. TERMIN ZWIĄZANIA OFERTĄ

1. Okres związania wykonawców złożoną ofertą wynosi 30 dni.

2. Bieg terminu związania ofertą rozpoczyna się wraz z upływem terminu składania ofert. 

3. Wykonawca może samodzielnie lub na wniosek Zamawiającego przedłużyć termin związania ofertą. Przedłużenie terminu związania ofertą określają przepisy art. 85 ust. 2 - 4 ustawy pzp.

VII. SKŁADANIE I OTWARCIE OFERT

1. Oferty należy składać w siedzibie Zamawiającego: Uniwersytet Humanistyczno- Przyrodniczy im. Jana Długosza w Częstochowie, ul. Waszyngtona 4/8, Kancelaria ogólna, pok. 32, 42-200 Częstochowa. Godziny pracy Kancelarii: w dni robocze od poniedziałku do piątku od godz. 07:30 do godz. 15:30. 
2. W przypadku składania ofert drogą pocztową termin złożenia oferty zostaje zachowany jeżeli oferta zostanie doręczona do Zamawiającego na adres wskazany w punkcie poprzedzającym przed upływem terminu składania ofert.

3. Termin składania ofert upływa dnia 27.11.2020 r. o godz. 09:00. Oferty złożone po terminie zostaną zwrócone niezwłocznie, bez otwierania.
Otwarcie ofert nastąpi dnia 27.11.2020 r. o godz. 9:15 w siedzibie Zamawiającego, w 

4. Częstochowie przy ul. Waszyngtona 4/8, pok. 138. Otwarcie ofert jest jawne.
5. Niezwłocznie po otwarciu ofert Zamawiający zamieści na stronie internetowej  https://platformazakupowa.pl/pn/ajd_czest/proceedings pod ogłoszeniem o zamówieniu następujące informację:
· kwotę, jaką zamierza przeznaczyć na sfinansowanie zamówienia

· firmy, adresy Wykonawców, którzy złożyli oferty w terminie

· ceny, termin wykonania zamówienia, okres gwarancji i warunki płatności zawarte w ofertach
VIII. SPOSÓB POROZUMIEWANIA SIĘ I UDZIELANIA WYJAŚNIEŃ 

6. Niniejsze postępowanie prowadzone jest w języku polskim.
7. Zamawiający i Wykonawcy oświadczenia, wnioski, zawiadomienia oraz informacje przekazują pisemnie (za pośrednictwem operatora pocztowego w rozumieniu ustawy z dnia 23 listopada 2012 r. – Prawo pocztowe /Dz. U. z 2017 r. poz. 1481 z późn. zm./, osobiście, za pośrednictwem posłańca), pocztą elektroniczną, z wyłączeniem oferty oraz oświadczeń i dokumentów wymienionych w Rozdziale 1 części III SIWZ (również w przypadku ich uzupełniania na wezwanie Zamawiającego, w trybie art. 26 ust. 3 ustaw pzp), które winny być złożone w formie dla nich wymaganej.
8. Jeżeli Zamawiający lub Wykonawca przekazuje oświadczenia, wnioski, zawiadomienia oraz informacje pocztą elektroniczną, każda ze stron na żądanie drugiej niezwłocznie potwierdza fakt ich otrzymania.
9. Wykonawca może kontaktować się z Zamawiającym:
Osoby upoważnione przez Zamawiającego do kontaktu z Wykonawcami:

· W kwestiach formalnych: Piotr Matuszczyk, Dział Zamówień Publicznych, numer tel. 34 378 42 00,  

· Adres do korespondencji: Uniwersytet Humanistyczno-Przyrodniczy im. Jana Długosza w Częstochowie, ul. Waszyngtona 4/8 pok. 32, 42 – 200 Częstochowa
· Adres strony internetowej:https://platformazakupowa.pl/pn/ajd_czest/proceedings
· Adres e-mail: p.matuszczyk@ujd.edu.pl
Ponadto w celu przesłania korespondencji e-mailowej, Wykonawca może skorzystać z funkcjonalności strony internetowej https://platformazakupowa.pl/pn/ajd_czest/proceedings, na której zostało opublikowane ogłoszenie, przechodząc do treści ogłoszenia i klikając „Wyślij wiadomość do zamawiającego” pod załącznikami do niniejszego postępowania.

10. Wykonawca może zwrócić się do Zamawiającego o wyjaśnienie treści SIWZ. 

11. Zamawiający zobowiązany jest niezwłocznie udzielić wyjaśnień, jednak nie później niż na dwa dni przed upływem terminu składania ofert, pod warunkiem, że wniosek o wyjaśnienie wpłynął do Zamawiającego nie później niż do końca dnia, w którym upływa połowa wyznaczonego terminu składania ofert. Przedłużenie terminu składania ofert nie wpływa na bieg terminu składania wniosku o wyjaśnienie treści SIWZ. 

12. Jeżeli wniosek o wyjaśnienie SIWZ wpłynął po upływie terminu składania wniosku, o którym mowa w punkcie poprzedzającym lub dotyczy udzielonych wyjaśnień Zamawiający może udzielić wyjaśnień albo pozostawić wniosek bez rozpatrywania. 

13. Treść zapytań wraz z udzielonymi wyjaśnieniami zostaną jednocześnie przekazane Wykonawcom, którym Zamawiający przekazał specyfikację istotnych warunków zamówienia, bez ujawniania źródła zapytania oraz zamieszczone na stronie internetowej Zamawiającego https://platformazakupowa.pl/pn/ajd_czest/proceedings (pod ogłoszeniem o zamówieniu).

14. W uzasadnionych przypadkach Zamawiający może przed upływem terminu składania ofert zmienić treść SIWZ. Dokonaną zmianę specyfikacji Zamawiający przekazuje niezwłocznie Wykonawcom, którym przekazano SIWZ oraz zamieszcza ją na swojej stronie internetowej https://platformazakupowa.pl/pn/ajd_czest/proceedings (pod ogłoszeniem o zamówieniu).

15. Wszelkie modyfikacje, uzupełnienia, pytania Wykonawców wraz z wyjaśnieniami Zamawiającego stają się integralną częścią SIWZ i będą wiążące przy składaniu ofert.

16. Jeżeli w wyniku wprowadzonej zmiany treści SIWZ nieprowadzącej do zmiany treści ogłoszenia o zamówieniu niezbędny jest dodatkowy czas na wprowadzenie zmian w ofertach, Zamawiający przedłuży termin składania ofert i informuje o tym Wykonawców, którym przekazano SIWZ oraz zamieszcza informację na swojej stronie internetowej https://platformazakupowa.pl/pn/ajd_czest/proceedings (pod ogłoszeniem o zamówieniu).

17. Jeżeli wprowadzona zmiana treści SIWZ prowadzi do zmiany treści ogłoszenia o zamówieniu, Zamawiający zamieści ogłoszenie o zmianie ogłoszenia w Biuletynie Zamówień Publicznych, przedłużając jednocześnie termin składania ofert o czas niezbędny na wprowadzenie zmian w ofertach, jeżeli zostaną spełnione przesłanki określone w art. 12 a ust 1 lub 2 ustawy pzp.

18. Zmianę treści ogłoszenia o zamówieniu Zamawiający zamieści również na stronie internetowej https://platformazakupowa.pl/pn/ajd_czest/proceedings (pod ogłoszeniem o zamówieniu).

19. Zamawiający nie przewiduje możliwości zwołania zebrania wszystkich Wykonawców.
IX. POUCZENIE O ŚRODKACH OCHRONY PRAWNEJ PRZYSŁUGUJĄCYCH WYKONAWCY W TOKU POSTĘPOWANIA

1. Wykonawcy a także innemu podmiotowi, jeżeli ma lub miał interes prawny w uzyskaniu danego zamówienia oraz poniósł lub może ponieść szkodę w wyniku naruszenia przez Zamawiającego przepisów ustawy Prawo zamówień publicznych przysługują środki ochrony prawnej przewidziane w dziale VI ustawy pzp jak dla postępowań od wartości poniżej kwoty określonej w przepisach wydanych na podstawi art. 11 ust. 8 ustawy pzp. 

2. Środki ochrony prawnej wobec ogłoszenia o zamówieniu oraz SIWZ przysługują także organizacjom wpisanym na listę, o której mowa w art. 154 pkt 5 ustawy pzp.

ROZDZIAŁ 2 

OPIS PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA

1. Przedmiotem zamówienia jest Świadczenie usługi wideo tłumacza języka migowego on-line dla Uniwersytetu Humanistyczno-Przyrodniczego im. Jana Długosza w Częstochowie.

2. Przedmiot zamówienia realizowany jest w ramach projektu Uniwersytet dostępny. ,,Program wsparcia zmian  organizacyjnych i podnoszenia kompetencji kadry z zakresu  niepełnosprawności w UJD” dofinansowanego za środków europejskich.
3. Zakres przedmiotowy, ilościowy i wymagania dotyczące przedmiotu zamówienia zostały określone w załączniku nr 3 do SIWZ – Opis przedmiotu zamówienia, a wymagania tam wskazane, należy traktować jako określenie wymaganego minimalnego poziomu wymagań. 

4. Okres świadczenia usługi: od dnia podpisania umowy z tym, że nie wcześniej niż od dnia 01.12.2020 r. do 28.02.2021 r.
5. Pozostałe warunki realizacji zamówienia zgodnie z projektem umowy - załącznik 5 do SIWZ.

ROZDZIAŁ 3 

OPIS SPOSOBU OBLICZANIA CENY

1. Wykonawca uwzględniając wszystkie wymogi opisane w niniejszej SIWZ, zobowiązany jest ująć w cenie wszelkie koszty niezbędne dla prawidłowego i pełnego wykonania przedmiotu zamówienia oraz uwzględnić wszystkie opłaty i podatki, a także ewentualne upusty i rabaty zastosowane przez Wykonawcę. 

2. Wykonawca określi w ofercie ceny realizacji całości zamówienia brutto oraz ceny jednostkowe brutto, zgodnie z pozycjami formularza oferty – załącznik nr 1 do SIWZ.

3. Ceny winny być wyrażone w złotych polskich. W złotych polskich będą również prowadzone rozliczenia pomiędzy Zamawiającym a Wykonawcą.

4. Ceny winny być wyliczone z dokładnością do dwóch miejsc po przecinku i zaokrąglone do pełnych groszy, przy czym końcówki poniżej 0,5 gr pomija się, a końcówki 0,5 grosza i wyższe zaokrągla się do 1 grosza. 

5. Jeżeli złożono ofertę, której wybór prowadziłby do powstania u zamawiającego obowiązku podatkowego zgodnie z przepisami o podatku od towarów i usług, zamawiający w celu oceny takiej oferty dolicza do przedstawionej w niej ceny podatek od towarów i usług, który miałby obowiązek rozliczyć zgodnie z tymi przepisami. Wykonawca, składając ofertę, informuje zamawiającego, czy wybór oferty będzie prowadzić do powstania u zamawiającego obowiązku podatkowego, wskazując nazwę (rodzaj) towaru lub usługi, których dostawa lub świadczenie będzie prowadzić do jego powstania, oraz wskazując ich wartość bez kwoty podatku.

6. W przypadku, gdy wybór oferty Wykonawcy będzie prowadził do powstania u zamawiającego obowiązku podatkowego zgodnie z przepisami o podatku od towarów i usług, Wykonawca w formularzu oferty nie wpisuje stawki i wysokości podatku VAT (cena nie uwzględnia podatku VAT), a jedynie informację, iż obowiązek podatkowy spoczywa na zamawiającym.

7. Cena zawarta w ofercie musi być określona jednoznacznie i być ceną ostateczną, stałą i nie podlegającą waloryzacji. 

ROZDZIAŁ 4 

KRYTERIA OCENY OFERT I WYBÓR OFERTY 

1. Dokonując wyboru oferty Zamawiający będzie kierował się kryterium najniższej ceny brutto z wagą 100%.

Zamawiający wybierze ofertę najkorzystniejszą. Za ofertę najkorzystniejszą zostanie uznana oferta nie podlegająca odrzuceniu z najniższą ceną (brutto) realizacji całości zamówienia.

W przypadku, gdy niemożliwy będzie wybór oferty najkorzystniejszej, z uwagi na to,                         iż zostały złożone oferty o takiej samej cenie, Zamawiający wezwie Wykonawców, którzy złożyli te oferty do złożenia ofert dodatkowych. Wykonawcy składając oferty dodatkowe nie mogą zaoferować cen wyższych niż w złożonych ofertach.

2. Niezwłocznie po wyborze najkorzystniejszej oferty Zamawiający zawiadomi Wykonawców, którzy złożyli oferty, o:

- wyborze najkorzystniejszej oferty, podając informacje zgodnie z treścią art. 92 ust. 1 pkt 1 ustawy pzp ,

 - Wykonawcach, których oferty zostały odrzucone, powodach odrzucenia oferty, podając uzasadnienie faktyczne i prawne,

- Wykonawcach, którzy zostali wykluczeni z postępowania o udzielenie zamówienia, podając uzasadnienie faktyczne i prawne,

- terminie po upływie którego może być zawarta umowa.

3. Niezwłocznie po wyborze najkorzystniejszej oferty, informacje, o których mowa w art. 92 ust. 1 pkt 1 ustawy pzp, Zamawiający zamieści również na własnej stronie internetowej https://platformazakupowa.pl/pn/ajd_czest
ROZDZIAŁ 5

UMOWA

1. Zamawiający zawrze umowę z Wykonawcą, którego oferta zostanie wybrana, zgodnie z istotnymi postanowieniami umowy określonymi w niniejszej SIWZ.

2. Istotne postanowienia umowy zawarte zostały w rozdziale 2 oraz w załączonym projekcie umowy.

3. Termin zawarcia umowy z Wykonawcą którego oferta została wybrana, Zamawiający wyznaczy w powiadomieniu o wyborze oferty, z uwzględnieniem regulacji art. 94 ustawy pzp. 

4. Umowa zostanie zawarta w siedzibie Zamawiającego. W przypadku, gdy Wykonawca nie będzie miał możliwości osobistego stawiennictwa w siedzibie Zamawiającego Wykonawca zobowiązany jest najpóźniej w dniu wyznaczonym na dzień podpisania umowy doręczyć do siedziby Zamawiającego 2 egzemplarze podpisanej przez siebie umowy.

5. Osoby reprezentujące Wykonawcę przy podpisaniu umowy mają obowiązek złożyć Zamawiającemu dokumenty potwierdzające ich umocowanie do podpisania umowy, o ile umocowanie to nie wynika z dokumentów rejestrowych lub załączonych do oferty.

ROZDZIAŁ 6

INFORMACJA DOTYCZĄCA PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH (dotyczy osób fizycznych, w tym osób fizycznych prowadzących działalność gospodarczą)

Zgodnie z art. 13 ust. 1 i ust. 2 Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólnego rozporządzenia o ochronie danych osobowych – dalej zwane RODO) Uniwersytet Humanistyczno-Przyrodniczy im. Jana Długosza w Częstochowie informuje, że:

1) administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Uniwersytet Humanistyczno-Przyrodniczy im. Jana Długosza w Częstochowie, Waszyngtona 4/8, 42-200 Częstochowa;

2) dane kontaktowe inspektora ochrony danych w Uniwersytecie Humanistyczno-Przyrodniczym im. Jana Długosza w Częstochowie: e-mail: iod@ajd.czest.pl, tel. 34 37-84-133;

3) Pani/Pana dane osobowe przetwarzane będą na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b i c RODO w celu związanym z postępowaniem o udzielenie zamówienia publicznego prowadzonego pod nr ZP.26.1.76.2020 w trybie przetargu nieograniczonego i w celu wykonania umowy zawartej w wyniku tego postępowania;

4) odbiorcami Pani/Pana danych osobowych będą osoby lub podmioty, którym udostępniona zostanie dokumentacja postępowania w oparciu o art. 8 oraz art. 96 ust. 3 ustawy pzp, w oparciu o przepisy art. 8, 10 i 11 ustawy o dostępnie do informacji publicznej, na mocy przepisów prawa, w celach kontrolnych i audytowych oraz pomocy prawnej i obrony roszczeń, a w przypadku Wykonawcy, z którym zostanie zawarta umowa także w celu ustalenia, dochodzenia roszczeń oraz w celach finansowych i windykacyjnych;

5) Pani/Pana dane osobowe będą przechowywane, przez okres niezbędny do realizacji wskazanych w pkt 3) i 4) oraz obowiązku archiwizacyjnego wynikającego z przepisów prawa;

6) obowiązek podania przez Panią/Pana danych osobowych bezpośrednio Pani/Pana dotyczących jest wymogiem ustawowym określonym w przepisach ustawy Pzp, związanym z udziałem w postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego i niezbędnym do zawarcia z Panią/Panem umowy na wykonanie przedmiotu zamówienia w niniejszym postępowaniu, a konsekwencją niepodania przez Panią/Pana swoich danych osobowych będzie brak możliwości zawarcia przedmiotowej umowy;

7) w odniesieniu do Pani/Pana danych osobowych decyzje nie będą podejmowane w sposób zautomatyzowany, stosowanie do art. 22 RODO;

8) posiada Pani/Pan:

- na podstawie art. 15 RODO prawo dostępu do danych osobowych Pani/Pana dotyczących;

· na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania Pani/Pana danych osobowych (skorzystanie z prawa do sprostowania nie może skutkować zmianą wyniku postępowania o udzielenie zamówienia publicznego ani zmianą postanowień umowy w zakresie niezgodnym z ustawą Pzp oraz nie może naruszać integralności protokołu oraz jego załączników);

· na podstawie art. 18 RODO prawo żądania od administratora ograniczenia przetwarzania danych osobowych z zastrzeżeniem przypadków, o których mowa w art. 18 ust. 2 RODO (prawo do ograniczenia przetwarzania nie ma zastosowania w odniesieniu do przechowywania, w celu zapewnienia korzystania ze środków ochrony prawnej  lub w celu ochrony praw innej osoby fizycznej lub prawnej, lub z uwagi na ważne względy interesu publicznego Unii Europejskiej lub państwa członkowskiego);

· prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych, gdy uzna Pani/Pan, że przetwarzanie danych osobowych Pani/Pana dotyczących narusza przepisy RODO 

9) nie przysługuje Pani/Panu:

· w związku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO prawo do usunięcia danych osobowych;
· prawo do przenoszenia danych osobowych, o którym mowa w art. 20 RODO;
· na podstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych osobowych, gdyż podstawą prawną przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. b i c RODO.
Załącznikami do niniejszej SIWZ są:

- załącznik nr 1 - Formularz oferty

- załącznik nr 2 – Oświadczenie 

- załącznik nr 3 – Opis przedmiotu zamówienia
- załącznik nr 4 – wykaz usług
- załącznik nr 5 – projekt umowy
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