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A. WSTEP

Zadanie polega na stworzeniu i wdrozeniu oprogramowania regionalnego agregatora metadanych,
sktadajacego si¢ z:

e modulu agregacji danych na potrzeby agregatora,

e modutu serwisu WWW agregatora,

e modutu serwisu wolumendéw czasoprzestrzennych,

e modutu serwisu do pracy badawczej z dokumentami historycznymi,

e modutu serwisu $ciezek edukacyjnych.

Wszystkie publicznie dostgpne serwisy internetowe powstale w ramach zamowienia muszg by¢
zaprojektowane i zaimplementowane w sposob responsywny (RWD) i dostepny (WCAG 2.1 AA+),
w procesie projektowym skupionym na potrzebach uzytkownika koncowego (UCD),
zapewniajacym optymalne doswiadczenia uzytkownika (UX), wysoka interoperacyjnosc,
bezpieczenstwo i1 efektywne oraz skalowalne przetwarzanie danych.

W ramach zlecenia cato$¢ oprogramowania musi zosta¢ zaprojektowana, zaimplementowana,
wdrozona 1 przetestowana. Wykonawca odpowiedzialny bedzie rowniez za przeprowadzenie
szkolen w zakresie uzytkowania i administracji opracowanego oprogramowania. Wszystkie kody
zrodtowe wdrozonego oprogramowania beda na koniec realizacji zaméwienia udostepnione
Zamawiajacemu na licencji umozliwiajacej co najmniej dalsza modyfikacje tych kodoéw na
potrzeby Zamawiajacego, wykonywang przez Zamawiajacego badz wskazane przez niego
podmioty trzecie.

Szczegotowy opis wymagan funkcjonalnych i pozafunkcjonalnych dla oprogramowania, a takze
wymagan odno$nie do procesu opracowania i wdrozenia oprogramowania znajduje si¢ w dalszej
czesci niniejszego dokumentu.
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B. DEFINICJE

= Crowdsourcing — proces wykorzystywany przez firmy, instytucje publiczne oraz
organizacje non-profit, polegajacy na outsourcingu zadan do szerokiej grupy ludzi (czesto

wolontariuszy), niebedacych pracownikami organizacji.

= DjVu - format plikoéw komputerowych przeznaczony glownie do przechowywania
zeskanowanych dokumentdéw, zwlaszcza zawierajacych kombinacje tekstu, rysunkéw
liniowych, kolorowych obrazow i fotografii. Wykorzystuje technologie, takie jak separacja
warstw obrazu tekstu i tta, tadowanie progresywne, kodowanie arytmetyczne i kompresja
stratna dla obrazéw bitonalnych (monochromatycznych). Pozwala to na przechowywanie
wysokiej jako$ci, czytelnych obrazéw na minimalnej przestrzeni. Jest to format otwarty, a
jego dokumentacj¢ techniczng oraz narzedzia programistyczne do obstugi tego formatu

mozna znalez¢ na stronie http://djvu.orqg/.

= Dublin Core — schemat metadanych dla zasobow elektronicznych zdefiniowany w ramach

norm ISO 15836-1:2017 oraz 1SO 15836-2:2019.

= hOCR - otwarty standard reprezentacji danych dla sformatowanego tekstu uzyskanego z
optycznego rozpoznawania znakow (OCR). W hOCR koduje si¢ tekst, styl, informacje o
ukladzie, metryke pewnos$ci rozpoznawania 1 inne informacje przy uzyciu

XML/HTML/XHTML.

= IIIF — zestaw otwartych standardow, ktory definiuje kilka interfejsow API, zapewniajacych
znormalizowang metodg opisywania i dostarczania obrazow w sieci, jak rowniez metadane
o ustrukturyzowanych sekwencjach obrazow. Jezeli instytucje przechowujace dzieta sztuki,
ksigzki, gazety, manuskrypty, mapy, zwoje, zbiory pojedynczych arkuszy i materialty
archiwalne dostarczajg API IIIF dla ich zawarto$ci, kazda przegladarka lub aplikacja zgodna
z IIIF moze pobiera¢ i wyswietla¢é zar6wno obrazy, jak i1 ich metadane strukturalne i

prezentacyjne.

= Konteneryzacja — Wirtualizacja zasobow komputerowych na poziomie systemu
operacyjnego, oparta na funkcji systemu operacyjnego, w ktorym jadro umozliwia istnienie

wielu izolowanych instancji przestrzeni uzytkownika.

= Linked Open Data — udostgpniane na otwartej licencji dane strukturalne, ktore sa
powigzane z innymi danymi, dzigki czemu staja si¢ bardziej uzyteczne w zapytaniach
semantycznych. Korzystanie z nich opiera si¢ on na standardowych technologiach
internetowych, takich jak HTTP, RDF i URI, ale zamiast uzywac ich do obstugi stron
internetowych tylko dla ludzi, rozszerza je do udostgpniania informacji w sposob, ktory

moze by¢ automatycznie odczytany przez komputery.

= METS - Schemat metadanych bedacy powszechnie uznanym standardem kodowania
metadanych opisowych, administracyjnych i strukturalnych dotyczacych obiektow w

bibliotekach cyfrowych, wyrazony za pomocg XML.

= OAI-PMH — protokdt opracowany do pobierania rekordow metadanych z repozytoriow
cyfrowych, otwierajagcy mozliwo$ci budowania ustug z wykorzystaniem metadanych z
wielu zrédet. Wdrozenie OAI-PMH musi obslugiwaé reprezentowanie metadanych w

Dublin Core, ale moze rowniez obstugiwac¢ dodatkowe reprezentacje.
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= OAuth - otwarty standard przekazywania dostepu, powszechnie stosowanym przez
internautow w celu udzielania stronom internetowym lub aplikacjom dostepu do ich
informacji na innych stronach internetowych, ale bez podawania im haset. Mechanizm ten
jest wykorzystywany przez takie firmy jak Amazon, Google, Facebook, Microsoft i Twitter,
aby umozliwi¢ uzytkownikom dzielenie si¢ informacjami o ich kontach z aplikacjami lub

stronami internetowymi os6b trzecich.

= Open Search — ustandaryzowany zbior technologii umozliwiajacych publikacje wynikow

wyszukiwania w formacie odpowiednim do agregacji.

= Responsive Web Design — podejscie do projektowania stron internetowych, ktore sprawia,
ze strony te dobrze prezentujg si¢ na roznych urzadzeniach i w r6znych rozmiarach okien

lub ekrandow.

= Scrum — metoda opracowywania, dostarczania i podtrzymywania ztozonych produktow, z
naciskiem na rozwoj oprogramowania. Przeznaczony jest dla zespotow sktadajacych si¢ z
dziesigciu lub mniej czlonkow, ktorzy rozbijaja swoja prace na cele, ktére moga by¢
zrealizowane w iteracjach czasowych, zwanych sprintami, nie dtuzszych niz miesigc i

najczesciej dwa tygodnie.

= TEI — otwarty format XML stuzacy do kodowania informacji o tek$cie. Format ten rozni si¢
od innych znanych otwartych formatow tekstu (takich jak HTML i OpenDocument) tym, ze
jest przede wszystkim semantyczny, a nie prezentacyjny; okreslono w nim semantyke i

interpretacje kazdego tagu 1 atrybutu.

= WCAG - seria wytycznych dotyczacych dostgpnosci stron internetowych opublikowanych
przez Web Accessibility Initiative (WAI) z World Wide Web Consortium (W3C), gldwnej
mi¢dzynarodowej organizacji normalizacyjnej ds. internetu. Stanowia one zbior zalecen
majacych na celu zwigkszenie dostepnosci tresci internetowych, przede wszystkim dla osob
niepetnosprawnych, ale réwniez dla wszystkich agentoéw uzytkownikow, w tym bardzo

ograniczonych urzadzen, takich jak proste telefony komorkowe.

= WMTS, WCS, WFS, WMS - zestaw standardow zdefiniowanych przez Open Geospatial

Consortium (OGC) stuzacych do udostepniania i edycji danych przestrzennych.

= XSL - Extensible Stylesheet Language (XSL) jest odniesieniem do rodziny jezykow

uzywanych do przeksztalcania i renderowania dokumentow XML.

= Z39.50 - migdzynarodowy standard klient-serwer, protokét komunikacyjny do
wyszukiwania 1 pobierania informacji z baz danych poprzez sie¢ komputerowg TCP/IP. Jest

on objety normg ANSI/NISO Z39.50 oraz normg ISO 23950.
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c. WYMAGANIA FUNKCJONALNE I POZAFUNKCJONALNE
WSPOLNE DLA WSZYSTKICH MODULOW

Przewidywana skala ruchu i oczekiwany czas odpowiedzi:
a) Spodziewana skala ruchu uzytkownikow (w tym roboty wyszukiwarek) dla publicznego
serwisu WW\W agregatora:

Zakres czasowy Liczba sesji| Liczba wyswietlonych
stron WWW
Sredni ruch w ciagu miesigca 7 500 000 15 000 000
Maksymalny ruch w ciggu godziny 25 000 50 000

b) Spodziewana skala ruchu uzytkownikow (w tym roboty wyszukiwarek) dla:
i) modutu serwisu wolumenow czasoprzestrzennych: 5% ruchu serwisu WWW agregatora;
i) modutu serwisu do pracy badawczej z dokumentami historycznymi: 5% ruchu serwisu
WWW agregatora,
i) modutu serwisu $ciezek edukacyjnych: 30% ruchu serwisu WWW agregatora.

c) Maksymalny czas odpowiedzi systemu (wyswietlenia kompletnej strony WWW) na zadanie

uzytkownika publicznego:

i) 2 sekundy dla ruchu nieprzekraczajacego ruchu $redniego;

i) 4 sekund dla ruchu przekraczajacego ruch $redni, ale nieprzekraczajacego ruchu
maksymalnego.

Ww. czasy odpowiedzi nie uwzgledniajg czasu niezbednego na przestanie danych do

uzytkownika koncowego, ktory bedzie zalezny od predkosci tacza internetowego

uzytkownika. Dlatego tez ostateczne testy wydajnosciowe powinny by¢ realizowane w sieci

lokalnej, w obiektach nalezagcych do Zamawiajacego. Scenariusze testowe oraz konfiguracja

srodowiska testowego 1 dobor narzedzi zostang zaproponowane przez Wykonawce i

zatwierdzone przez Zamawiajacego.

d) Maksymalny czas odpowiedzi systemu (wysSwietlenia strony WWW) na Zadanie
uzytkownika zalogowanego w cze$ciach administracyjnych systemu:

i) 2 sekundy dla ruchu w cze$ci publicznej nieprzekraczajacego ruchu $redniego;
i) 4 sekund dla ruchu w cze$ci publicznej przekraczajagcego ruch $redni, ale
nieprzekraczajgcego ruchu maksymalnego.

e) Projekt techniczny modutow powinien pozwala¢ na poprawe wydajnosci wszystkich
modutow agregatora zardwno poprzez skalowanie poziome (zwigkszanie liczby serwerow),
jak 1 pionowe (zwigkszanie parametréw serwerdw) infrastruktury. Skalowanie takie nie
powinno wymaga¢ zmian W Kodzie oprogramowania, a jedynie moze wigzaé si¢ ze
zmianami w jego konfiguracji.
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Projekt architektury musi umozliwia¢ wdrozenie konfiguracji w modelu wysokiej dostepnosci
(HA) z duplikacja kluczowych komponentéw, tak aby mozliwe bylo wyeliminowanie
pojedynczych punktow awarii (ang. single points of failure).

Zamawiajacy udostepni Wykonawcy informacje o parametrach infrastruktury przeznaczonej na
produkcyjne uruchomienie agregatora (patrz Zatacznik 1). Wykonawca zaproponuje
konfiguracje infrastruktury serweréw dla poszczegdélnych moduléw agregatora u
Zamawiajacego, ktora zagwarantuje prawidilowe funkcjonowanie Portalu przy zatozonych
parametrach odwiedzin i przechowywanej ilosci danych. Po zweryfikowaniu i zatwierdzeniu
zaproponowane]j konfiguracji, ktore powinno nastgpi¢ nie pozniej niz w 6 miesigcu realizacji
zamoOwienia, Zamawiajacy przygotuje odpowiednig infrastrukture do docelowego wdrozenia
poprzez wykonanie konfiguracji i instalacji wymaganego Portalu. Harmonogram prac zostanie
okreslony na etapie ustalania szczegdélowego planu realizacji projektu (patrz punkt J ponizej).
Zapewnienie infrastruktury na potrzeby rozwoju oprogramowania oraz wszystkich dzialan
przedwdrozeniowych (w tym testow), lezy po stronie Wykonawcy.

We wszystkich elementach systemu wymagane jest zastosowanie kodowania znakow
zapewniajacego poprawne wyswietlanie tekstow ze znakami diakrytycznymi wszystkich krajow
europejskich (zalecane min. UTF-8).

Wszystkie kanaly komunikacyjne wykorzystywane do transmisji danych pomi¢dzy modutami
serwisu a komputerami znajdujagcymi si¢ poza infrastruktura, na ktérej wdrozony jest agregator,
muszg by¢ zabezpieczone kryptograficznie metoda uznawang powszechnie za bezpieczng, przy
czym minimalna dtugo$¢ klucza kryptograficznego to 256 bit. Ponadto Wykonawca powinien
dostarczy¢ Zamawiajgcemu szczegotowa liste wykorzystywanych kanalow komunikacyjnych,
ktéra pozwoli Zamawiajagcemu zablokowa¢ na poziomie firewalli itp. narzedzi caly ruch
sieciowy, ktory nie bedzie niezbgdny do poprawnego funkcjonowania modutow agregatora.

W przypadku logowania uzytkownikow system powinien uniemozliwia¢ proby atakow brute-
force np. poprzez sztuczne wydtuzanie procesu logowania w przypadku kolejnych nieudanych
prob.

Wszystkie moduty muszg zosta¢ zoptymalizowane do pracy z wuzyciem aktualnie
wykorzystywanych wersji przegladarek internetowych. Ostateczna lista obowigzkowo
wspieranych przegladarek (wraz z minimalnymi numerami wersji), zostanie okreslona przez
Zamawiajacego nie pozniej niz na dwa miesigce przed zaplanowanym dniem koncowego
wdrozenia oprogramowania, tak aby Wykonawca w okresie tych dwoch miesiecy mogt
przeprowadzi¢ niezbedne testy i dokonaé poprawek. Lista zostanie okre§lona osobno na
urzadzenia stacjonarne i mobilne, z wykorzystaniem statystyk ruchu uzytkownikow Slaskiej
Biblioteki Cyfrowej zbieranych narzgdziami do analityki webowej. Pod uwage zostang wzigte
te przegladarki, ktorych udziat w ruchu dla danej kategorii urzadzen w okresie 6 ostatnich
miesiecy bedzie wynosit minimum 2%. Na dzien 30.08.2020 listy te wygladaja w nastepujacy
sposob:

Komputery stacjonarne i laptopy Telefony komérkowe i tablety
Chrome 79+ Safari 13+
Firefox 72+ Chrome 79+
Edge 18+ Samsung Internet 10+
Internet Explorer 11+
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9) Zapisywanie w dedykowanym pliku logow najwazniejszych zdarzen, z informacja o dacie,
godzinie, adresie IP, loginie uzytkownika oraz o szczegdtach zdarzenia:
a) logowanie na konta uzytkownikéw (dowolnych),

b) modyfikacja i usuwanie danych.

10) Logowanie calego ruchu serwisoOw publicznych w postaci standardowych logdéw serwisow
WWW

11) Logowanie na konta uzytkownikow publicznych mozliwe powinno by¢ poprzez centralny punkt
logowania stanowigcy jedng z funkcji serwisu WWW agregatora. Punkt logowania powinien
umozliwiaé:

i) Zaktadanie konta uzytkownika poprzez podanie adresu e-mail oraz zdefiniowanie hasta.
Hasto powinno by¢ dlugosci minimum 8 znakow i obowigzkowo zawiera¢ mate i duze
litery, przynajmniej jedng cyfre oraz przynajmniej jeden znak specjalny. Adres e-mail
podany przy zakladaniu konta powinien by¢ potwierdzany przez uzytkownika
maksymalnie w ciggu 24h od zatozenia konta, poprzez wiadomos¢ e-mail z linkiem
aktywacyjnym.

i) Logowanie przez samodzielnie zatozone konto uzytkownika.

i) Resetowanie hasta z wykorzystaniem podanego przy zaktadaniu konta adresu e-mail.

iv) Logowanie z uzyciem konta Facebook, Google oraz innych dostawcow tozsamosci
obstlugujacych protokot OAuth 2.0. Lista akceptowanych dostawcoéw tozsamosci
powinna by¢ elementem konfiguracji serwisu WWW agregatora.

12) W przypadku logowania z uzyciem zewngtrznych dostawcoOw tozsamosci, jedyng dang
uzytkownika pobierang od tych dostawcow do konta uzytkownika agregatora WWW powinien
by¢ adres e-mail.

13) Wykonawca powinien zapewni¢ zgodno$¢ serwisu ze stanem prawnym w zakresie ochrony
danych osobowych obowigzujacym w Polsce na dzien ostatecznego przekazania wszystkich
modutow WWW agregatora. Jezeli w okresie gwarancji na oprogramowanie (patrz nizej), stan
prawny w zakresie ochrony danych osobowych ulegnie zmianie, wykonawca powinien
odpowiednio dostosowa¢ serwis, W ramach asysty powdrozeniowej bez pobierania
dodatkowych optat od zamawiajgcego.

14) Wszystkie publiczne serwisy WWW musza obstugiwaé nastgpujace wersje jezykowe
interfejsow uzytkownika: polski, angielski, niemiecki.

15) Wszystkie kluczowe zasoby modelu danych poszczegélnych modulow agregatora musza
posiada¢ unikalny, staty i publiczny adres URL, pozwalajacy na wyswietlenie danego zasobu
autoryzowanemu uzytkownikowi, zgodnie z filozofig projektowania Resource-Oriented
Architecture. Kluczowe zasoby powinny zosta¢ zidentyfikowane przez Wykonawceg na etapie
projektowania serwisu, przy czym lista kluczowych zasobéw powinna obejmowac co najmniej:
a) Dla modutu serwisu WWW agregatora: lista wynikow wyszukiwania dla danego zapytania

z danym zestawem filtrow, pojedynczy zagregowany rekord/obiekt cyfrowy, pojedyncza

kolekcja tematyczna, pojedyncza wiadomos¢;

b) Dla modutu serwisu wolumendw czasoprzestrzennych: wolumen czasoprzestrzenny
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¢) Dla modutu serwisu do pracy badawczej z dokumentami historycznymi: projekt badawczy,
plik graficzny w ramach projektu, pojedyncza warstwa tekstowa danego pliku graficznego
w ramach projektu, pojedynczy obszar tekstowy;

d) Dla modutu serwisu $ciezek edukacyjnych: pojedyncza $ciezka edukacyjna.

16) Wszystkie serwerowe moduly agregatora muszg dziata¢ co najmniej w srodowisku Linux.

17) Wykonawca przekaze Zamawiajacemu pelng powdrozeniowa dokumentacje techniczng
opisujgcg co najmnie;j:

a) szczegotowy rozklad komponentéw agregatora w infrastrukturze zamawiajacego;

b) wszystkie istotne parametry konfiguracyjne specyficzne dla wdrozenia, ktore moga ulec
zmianie w razie rekonfiguracji infrastruktury;

c) diagram potaczen pomiedzy modutami agregatora, umozliwiajacy odblokowanie wylacznie
tych potaczen sieciowych, ktore beda niezbedne do funkcjonowania agregatora;

d) procedury automatycznego uruchamiania i zatrzymywania poszczegdlnych modutow
agregatora, w tym zaleznosci kolejno$ciowe uruchamiania i zatrzymywania;

e) zalecane procedury automatycznego monitorowania obcigzenia 1  dostgpnosci
poszczego6lnych moduldéw agregatora;

f) zalecane procedury tworzenia kopii bezpieczenstwa danych, wraz z czestotliwoscia
tworzenia kopii i okresem retencji danych;

g) zalecane procedury odtwarzania serwisu po awarii (disaster recovery);

h) interfejsy API poszczegdlnych modutow agregatora wraz z przyktadami kodu
wykorzystujacymi opisane API,

i) dokumentacja techniczna kodu zrodtowego i struktur danych;

j) funkcje 1 sposéb korzystania z poszczegdlnych modutdow agregatora (typowy podrecznik
uzytkownika) wraz z najczeSciej zadawanymi pytaniami (tzw. FAQ), a takze z najczesciej
spotykanymi problemami oraz ich rozwigzywaniem (tzw. troubleshooting).

18) Wszystkie serwisy WWW powstate w ramach zamoéwienia powinny posiadaé przyjazny,
intuicyjny interfejs zgodny z zasadami projektowania zorientowanego na uzytkownika, by¢
funkcjonalne i umozliwi¢ uzytkownikom tatwe poruszanie si¢. Przyjmuje si¢, ze z portalu beda
korzysta¢ réwniez osoby, ktére nie posiadaja do§wiadczenia w postugiwaniu si¢ narzedziami
technologii informacyjnej i komunikacyjnej. Wszystkie elementy funkcjonalne Portalu powinny
by¢ fatwo osiggalne w sposob intuicyjny. Powyzsze zalozenia powinien spetnia¢
réwniez interfejs paneli administracyjnych poszczegdlnych modutéw systemu. Szczegdtowe
wymagania odno$nie do procesu projektowania UX opisane sa w dalszej czeSci niniejszego
dokumentu.

19) W przypadku wykorzystania przez wykonawce komponentéw open source wszystkie takie
komponenty powinny by¢ dojrzate (nie jest dopuszczalne stosowanie komponentéw w wersjach
alfa/beta itp.) i rozwijane na biezgco (nie jest dopuszczalne stosowanie komponentow, ktorych
ostatnia wersja zostala wydana wczesniej niz 18 miesigcy przed ostatecznym terminem
realizacji agregatora).

20) Standardowa warstwa prezentacji w portalu bedzie zgodna ze standardem je¢zyka
programowania HTMLS 1 CSS3, 1 nie moze zwraca¢ bledow podczas walidacji nastgpujacymi
narzedziami:
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1) Wytyczne W3C - walidator: validator.w3.org — wymagany jest co najmniej brak
wskazanych btedow (Errors), wszystkie ostrzezenia (Warnings) muszg by¢ zweryfikowane
przez Wykonawce, aby potwierdzi¢, ze nie wymagaja poprawki.

2) WCAG 2.1 http://wave.webaim.org - wymagany jest co najmniej brak wskazan bledow
(Errors), wszystkie ostrzezenia (Warnings) musza by¢ zweryfikowane przez Wykonawce,
aby potwierdzi¢, ze nie wymagaja poprawki.

3) Spehliony poziom wymagan standardu WCAG 2.1 powinien przekracza¢ wytyczne ,,AA”
tego standardu. Szczegotowe wymagania ujeto w Zataczniku 2.

21) Przy projektowaniu portalu zastosowane zostanie projektowanie Rensponsive Web Design
(RWD) z dynamicznym uktadem strony dostosowujacym si¢ do parametrow ekranu urzadzenia
uzytkownika. Walidowany narzedziami takimi jak:

1) https://search.google.com/test/mobile-friendly - wymagane prawidtowe przejsScie testu
potwierdzajace ~ dostosowanie  strony do  urzadzen = mobilnych (wynik:
»page is mobile friendly”).

22) Wykonawca umozliwi zmian¢ wygladu grafiki portalu na wypadek zatoby. Wykonawca
przygotuje motyw graficzny z tym zwiazany (np.: detale, symbole oraz kolorystyka) z
uwzglednieniem wymagan WCAG 2.1 AA+.

23) Wykonawca uwzgledni umieszczenie na stronie graficznych znakoéw i symboli dostarczonych
przez Zamawiajacego, a ktorych obecno$¢ moze by¢ zwigzana ze zobowigzaniami
Zamawiajacego (np. logo, etc.).
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p. SZCZEGOLOWE WYMAGANIA FUNKCJONALNE I
POZAFUNKCJONALNE DLA MODULU AGREGACJI DANYCH
NA POTRZEBY AGREGATORA

D.1.Podsumowanie funkcjonalnosci:

Modut agregacji danych odpowiada za gromadzenie 1 przetwarzanie informacji z rozproszonych
serwisow internetowych instytucji kultury wojewodztwa $laskiego. Informacje gromadzone i
aktualizowane maja by¢ okresowo, w sposdb w pelni automatyczny, a nastgpnic majg by¢
przetwarzane:

e do postaci ujednoliconej bazy danych, stuzacej do prezentacji w module serwisu WWW
agregatora;

e do postaci indeksu wyszukiwawczego, bedacego podstawg funkcji wyszukiwania informacji
w serwisie WWW agregatora.

Zawarto$¢ bazy danych oraz funkcje wyszukiwania maja by¢ udostepnione na potrzeby innych
modutow regionalnego agregatora poprzez API.

1)

2)

3)

1)

D.2.Rodzaje kont uzytkownikéw

Modut agregacji danych bedzie modutem wewnetrznym i nie bedzie udostgpniany bezposrednio
uzytkownikom publicznym. Z tego wzglegdu wymagany jest wylacznie jeden rodzaj kont
przeznaczony dla uzytkownikdéw — administratorow.

Kazdy uzytkownik posiadajacy konto takiego typu bedzie mial pelny dostgp do panelu
administracyjnego serwisu, w tym mozliwos¢ zarzadzania kontami uzytkownikow. Mimo to
kazde z kont uzytkownikow w serwisie powinno by¢ kontem dedykowanym dla pojedynczej
osoby, identyfikowanej poprzez adres e-mail stanowigcy rownoczesnie nazwe uzytkownika dla
danego konta.

Ze wzgledow bezpieczenstwa, mechanizm uwierzytelniania 1 autoryzacji uzytkownikow w
module agregacji danych powinien by¢ niezalezny od wspdlnego systemu logowania
przeznaczonego dla pozostatych modulow agregatora (patrz nizej).

D.3.Szczegélowe wymagania funkcjonalne

Modut agregacji danych powinien zawiera¢ nastepujace komponenty logiczne:

a) komponent agregacji metadanych i treSci — odpowiadajacy za pobieranie rekordow
metadanych oraz tresci tekstowych z obiektow cyfrowych;

b) komponent przetwarzania danych — odpowiadajacy za przetwarzanie rekordow metadanych
1 tresci tekstowych z postaci Zrodlowej na posta¢ wynikowa, nadajacg si¢ do prezentacji 1
indeksowania;

c) komponent indeksacji danych — odpowiadajacy za mozliwo$¢ przeszukiwania tresci i
metadanych w serwisie WWW agregatora (zar6wno przez formularz na stronie
internetowej, jak i poprzez API);
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komponent sktadowania danych — odpowiadajacy za sktadowanie danych i metadanych w
postaci zrodlowe;j i przetworzonej;

komponent nadzorujgcy — odpowiedzialny za koordynacje dzialania pozostatych
komponentow i dostep (poprzez API) do zagregowanych i przetworzonych danych.

Komponent agregacji metadanych i tresci powinien umozliwiaé:

a)

<)

Obstuge, w sposob omowiony w kolejnych podpunktach, internetowych zrodet danych o

nastepujacej charakterystyce:

i) Repozytoridéw/bibliotek/archiwow/muzeéw cyfrowych, ktére beda udostepniaty dane
poprzez protokot OAI-PMH ver.2.0 (metadane w formacie Dublin Core lub pochodnym,
tre$¢ tekstowa poprzez wskazanie odnosnikéw do plikdbw w metadanych w formacie
Dublin Core lub formacie METS, w znacznikach z grupy <filesec/fileGrp/file>).

i) Serwiséw wiedzowych (np. encyklopedii) opartych na popularnym otwartym silniku
MediaWiki (wersja 1.31 i nowsze). Ten system jest obecnie wykorzystywany przez
Encyklopedic Wojewodztwa Slaskiego (http://ibrbs.pl/mediawiki), w wersji 1.23.9.
Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwo$¢ dokonania aktualizacji w trakcie realizacji
zamoOwienia do najnowszej stabilnej wersji oprogramowania MediaWiki. W przypadku
wykonania aktualizacji, komponent agregacji metadanych powinien zosta¢ dostosowany
do nowej wdrozonej wersji.

iii) Serwiséw katalogdw bibliotecznych udostepniajacych rekordy bibliograficzne poprzez
protokot Z239.50.

iv) SerwisOw opartych na oprogramowaniu typu CMS Wordpress. Obecnie serwisy
przeznaczone do agregacji, oparte sg na platformie Wordpress w wersji 4.9.10.
Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwo$¢ dokonania aktualizacji w trakcie realizacji
zamoOwienia do najnowszej stabilnej wersji oprogramowania Wordpress. W przypadku
wykonania aktualizacji, komponent agregacji metadanych powinien zosta¢ dostosowany
do nowej wdrozonej wersji.

v) Zrédta udostepniajace pliki CSV lub XML o okreslonej strukturze, dostgpne
(1) pod zdefiniowanym adresem https (z opcja prostej autoryzacji HTTP),

(2) pod zdefiniowanym adresem sftp (z opcja prostej autoryzacji FTP),
(3) pod zdefiniowang lokalizacjg w lokalnym systemie plikow,
okresowo aktualizowane poprzez nadpisanie pliku w danej lokalizacji.

Automatyczne pobieranie informacji o nowych, zmodyfikowanych i usunigtych rekordach
(w zaleznosci od mozliwosci danego zrodta danych), wykonywane okresowo, z
mozliwoscig konfiguracji czgstotliwosci pobierania danych osobno dla kazdego ze Zrodet.
Jezeli zrodto danych (np. poprzez protokét OAI-PMH lub inne API) pozwala na
przyrostowe pobieranie informacji o aktualizacji danych, powinien by¢ to preferowany
sposob pobierania danych. Inaczej mowiac, jezeli serwis zrodtowy zawiera wiele rekordow,
ale jest w stanie poprzez APl odpowiedzie¢ doktadnie ktére z nich ulegly
zmianie/usunigciu/zostaty dodane w okreSlonym zakresie czasu, to wtedy komponent
agregacji powinien z tej informacji korzysta¢ 1 agregowal tylko informacje dot.
zmienionych/dodanych/usunietych rekordow.

Pobieranie tresci obiektow cyfrowych, w sytuacji, gdy rekordy metadanych beda zawieraly

linki do powigzanych plikow sktadowych obiektow dostepnych online, a pliki te beda w

jednym z formatéw: PDF, DjVu, TXT, HTML, Office Open (OOXML), Open Document
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Format (ODF) lub beda archiwum ZIP, wewnatrz ktérego beda znajdowaly si¢ pliki
okreslonych powyzej formatéw. W procesie pobierania treSci powinno nastepowaé
wyekstrahowanie z danych zrodtowych wytacznie znaczacych informacji tekstowych, np.
poprzez odpowiednie usuni¢cie znacznikow HTML z plikoéw w tym formacie czy pobranie

warstwy tekstowej z plikow PDF lub DjVu.

d) Pobieranie miniatur (reprezentacji graficznych) obiektow cyfrowych, w sytuacji, gdy
rekordy metadanych bedg zawieraty linki do miniatur dostgpnych online, a pliki te bedg w

jednym z formatoéw: JPG, PNG, BMP, GIF.

e) Zapisywanie/aktualizacj¢ wszystkich zebranych danych 1 metadanych w komponencie

sktadowania danych.

f) Usuwanie danych zroédlowych i efektow przetwarzania tych danych, jezeli z serwisu

zrédtowego zostanie pobrana informacja usuni¢ciu rekordu zrodlowego.

Komponent przetwarzania danych powinien pobiera¢ dane w postaci zrodlowej z komponentu
sktadowania danych, przetwarza¢ je do postaci docelowej i zapisywaé ponownie do

komponentu sktadowania danych, jako posta¢ rownolegta do postaci zrodtowe;.

a) Przetwarzanie powinno odbywac¢ si¢ automatycznie, za kazdym razem, gdy zostanie dodany

nowy rekord zrodtowy lub gdy istniejacy rekord zrodlowy zostanie zaktualizowany.

b) Jezeli w efekcie okresowego agregowania danych dostgpne sg informacje przyrostowe o
wprowadzonych zmianach (o rekordach dodanych/zmienionych/usunigtych w okreslonym
czasie), to przetwarzanie danych powinno ogranicza¢ si¢ tylko do tych wprowadzonych
zmian. Nie powinno w takiej sytuacji by¢ wykonywane kazdorazowe petne przetwarzanie

wszystkich danych z okreslonego zrodta.

c) Przetwarzanie powinno by¢ konfigurowalne i rozszerzalne, co najmniej w nastgpujacy

sposob:

i) Przetwarzanie plikow w formacie XML, z wykorzystaniem wskazanych w konfiguracji
arkuszy transformacji XSL, np. do mapowania metadanych pomigdzy formatem

zrédtowym, a docelowym.

i) Przetwarzanie poszczegdlnych wartoSci znacznikow XML, z wykorzystaniem
wskazanych w konfiguracji plikow mapowan, gdzie warto$¢ Zrodlowa wyzwalajaca
przetwarzanie okreslana jest poprzez dopasowanie doktadne lub wyrazenie regularne, a

nastepnie podawana jest odpowiadajaca jej warto$¢ docelowa, np.:
192\? = 1920-1929
[pP]ol.* = polski

iii) Przetwarzanie dowolnego rodzaju, z wykorzystaniem wskazanych w konfiguracji
dedykowanych bibliotek programistycznych implementujacych odpowiednie API
komponentu przetwarzania danych (np. w przysztosci moze pojawic¢ si¢ koniecznos¢
opracowania i wiaczenia do komponentu przetwarzania danych dedykowanej biblioteki
programistycznej do analizy rekordow metadanych w celu wykrywania nazw

geograficznych i wzbogacania rekordéw o powigzane wspotrzedne geograficzne).

d) Szczegblowe zasady przetwarzania danych zostang okreslone w poczatkowym okresie
realizacji projektu w ramach szczegoétowej analizy wymagan, ktora prowadzi¢ bedzie
Wykonawca. Przetwarzanie danych dla kazdego z pobranych rekordéw bedzie jednak

musiata obejmowac:
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i)  Mapowanie danych ze schematu zrodtowego na docelowy (schemat docelowy powinien
by¢ oparty na Dublin Core, jednak ostateczna lista p6l zostanie okre§lona na etapie
szczegdtowej analizy funkcjonalnej).

i) Porzadkowanie danych w schemacie docelowym np. uspdjnienie wartosci okre§lonego
pola metadanych poprzez mapowanie nieustandaryzowanych wartosci na wartosci z
okreslonego stownika lub ujednolicenie sposobu zapisu dat.

i) Wykrywanie odniesien (poprzez jednoznaczne identyfikatory z serwisu wolumenow
czasoprzestrzennych) do wolumendw czasoprzestrzennych i wzbogacanie metadanych o
dane wolumendéw pobierane automatycznie poprzez APl modulu wolumenow
czasoprzestrzennych (np. wspotrzedne geograficzne, alternatywne/historyczne nazwy
lokalizacji, datowania).

Komponent indeksacji danych powinien umozliwia¢ budowanie skalowalnego indeksu

metadanych i tresci tekstowych w sposob pozwalajacy na przeszukiwanie go w zakresie nie

mniejszym niz oferowany przez otwarte oprogramowanie Solr w wersji 8.6. Struktura
dokumentéw indeksu powinna by¢ jednolita, pozwalajagca na definiowanie filtrow
wyszukiwawczych (tzw. fasetow) przekrojowo przez caly indeks. Musi istnie¢ mozliwos¢
wydawania zapytan z wykorzystaniem specjalnego jezyka wyszukiwawczego pozwalajacego na
stosowanie zaawansowanych operatorow logicznych, maskowania znakéw, wyszukiwania
rozmytego oraz okre$lania waznosci poszczegolnych elementow zapytania. Indeksacja danych

musi obejmowac operacje takich jak lematyzacja (lub ewentualnie stemming) tekstu, z

dostosowaniem do jezyka polskiego.

Agregator po skonfigurowaniu potaczen z poszczegdlnymi zrdédtami danych ma funkcjonowaé

w pelni autonomicznie, powiadamiajac administratora, gdy zajdzie konieczno$¢ ingerencji (np.

w przypadku zmiany schematu agregowanych danych w zrédle).

Administrator musi mie¢ dostgpny administracyjny panel WWW, pozwalajacy na tatwy dostep

do nastepujacych informacji dla kazdego ze zroédet danych:

a) Nazwa zrodla,

b) Liczba rekordéw z danego zrodta zaindeksowanych w agregatorze,

c) Data ostatniej operacji agregacji danych ze Zrodta,

d) Liczba rekordow pobranych ze zrodta w czasie ostatniej operacji agregaciji,

e) Liczba rekordow przetworzonych ze zrodta w efekcie ostatniej operacji agregacji,

f) Status ostatniej operacji agregacji danego zrodia (czy agregacja przebiegla catkowicie
poprawnie, czy zakonczyta si¢ z problemami, czy tez zupetnie nie powiodla si¢).

g) Mozliwos¢ pobrania lub wyswietlenia pliku logu zawierajacego szczegotowe informacje o
przebiegu ostatniej operacji agregacji danych z danego zrodla, w tym szczegdlowych
informacji o rekordach, ktorych nie udato si¢ przetworzy¢ i powigzanych z nimi btgdach
przetwarzania (poziom szczegdétowosci informacji w pliku logu oraz ich prezentacja
powinny umozliwiaé ich zrozumienie przez administratora przeszkolonego przez
Wykonawcg). Ponadto dedykowanie pliki logu dotyczace kazdej z operacji agregacji dla
kazdego z przylaczonych zrodet powinny by¢ sktadowane na dysku serwera w miejscu
okreslonym w dokumentacji dla administratora.

Dodatkowo administrator musi mie¢ mozliwo$¢ z poziomu panelu administracyjnego WWW

wywotania na konkretnym zrédle danych co najmniej nastepujacych operacji:

a) ponowna agregacja kompletu danych ze zrodta;
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b) ponowna reindeksacja zagregowanych i przetworzonych danych dla danego Zrodta;

c) ponowne przetworzenie danych i reindeksacja danego zrodia;

d) wusuni¢cie wszystkich danych pochodzacych z danego zrédta z bazy danych i indeksu;

e) Usunigcie rekordu o okreslonym identyfikatorze z bazy danych i indeksu;

f) ponowne przetworzenie rekordu o okreslonym identyfikatorze z bazy danych i indeksu;

g) weryfikacja spdjnosci pomiedzy przetworzonymi danymi i1 danymi w indeksie
wyszukiwawczym i w razie potrzeby aktualizacja indeksu.

Zamawiajacy dopuszcza dwa mozliwe rozwigzania funkcjonalne, jezeli chodzi o przylaczanie

nowych zrédet, modyfikacje konfiguracji zrodet oraz usuwanie zrodet:

a) Poprzez modyfikacj¢ plikow konfiguracyjnych,

b) Poprzez panel administracyjny WWW.

Lista serwisow przeznaczonych do agregacji w ramach pierwszego produkcyjnego wdrozenia

modulu agregacji, objetego niniejszym zamowieniem, znajduje si¢ w Zatgczniku nr 3.

D.4.Interoperacyjnos¢ / API

Na potrzeby pozostalych moduléw agregatora modul agregacji danych musi oferowaé¢ dwa
interfejsy REST API:

1)

2)

1)

2)

Interfejs dostepu do danych, pozwalajacy na:
a) Wylistowanie wszystkich zrodet.
b) Wylistowanie unikalnych identyfikatorow wszystkich rekordéw z danego zrodia.
c) Dlarekordu o okreslonym identyfikatorze:
i) Pobranie wersji zrodtowej rekordu,
i) Pobranie przetworzonej wersji docelowej rekordu,
i) Pobranie tresci tekstowych skojarzonych z rekordem.
d) Dla kazdego z rekordow musi by¢ poprzez API udostgpniana informacja o dacie jego
pobrania/ostatniej aktualizacji ze Zrodta danych oraz o dacie ostatniego przetwarzania.
Interfejs przeszukiwania zagregowanych danych, pozwalajacy na przeszukiwanie w zakresie nie
mniejszym niz oferowany przez otwarte oprogramowanie Solr w wersji 8.6.

D.5.Przewidywana ilo$¢ danych

Zamawiajacy zaktada, ze modul agregacji danych w momencie pierwszego produkcyjnego
uruchomienia bedzie pobieral dane z nie wigcej niz 10 Zrédet danych, a liczba rekordow
metadanych i powigzanych obiektow tekstowych bedzie maksymalnie rzedu Kilku milionow.

W okresie gwarancji liczba zrodet moze wzrosng¢ do kilkunastu, a liczb rekordow i
powigzanych obiektow tekstowych do kilkunastu milionow.
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E. SZCZEGOLOWE WYMAGANIA FUNKCJONALNE I
POZAFUNKCJONALNE DLA MODULU SERWISU WWW
AGREGATORA

E.1.Opis ogdlny modutu

Serwis WWW agregatora to system CMS bedacy glownym modutem dostepowym dla
uzytkownikéw koncowych. Jego zadania obejmuja:

e Mozliwo$¢ przeszukiwania i przegladania danych zagregowanych przez modut agregacji
danych, wraz z linkami z widoku poszczegdlnych rekordow metadanych/obiektow do
serwisow zrodtowych.

e Mozliwo$¢ przejs$cia do pozostaltych moduldéw agregatora.

e Mozliwo$¢ przegladania kolekcji tematycznych zbudowanych na bazie zagregowanych w
serwisie informacji.

e Mozliwo$¢ zarzadzania strukturg menu.

e Mozliwo$¢ zarzadzania szablonami stron (uktadem stron).

e Mozliwo$¢ zarzadzania motywami.

e Mozliwo$¢ zarzadzania stronami statycznymi (tworzenie/edycja/usuwanie).

e Zarzadzanie repozytorium plikow osadzanych w stronach statycznych.

e Mozliwosé przegladania stron informacyjnych na temat agregatora i projektu ,,Slaskie
Digitarium” oraz og6lnych 1 szczegdélowych informacji na temat przylaczonych zrodet
danych.

e Mozliwo$¢ zalogowania si¢ na konto uzytkownika:

o stworzone lokalnie w serwisie WWW agregatora,
o stworzone w serwisie Facebook lub Google,
o stworzone w innym serwisie zgodnym z protokotem OAuth 2.0 lub CAS o ile
zostal on ujety w konfiguracji serwisu WWW agregatora.
Funkcja logowania ma jednocze$nie stanowi¢ centralny punkt logowania dla
pozostatych dostepnych publicznie modutéw agregatora.

e Mozliwo$¢ gromadzenia i analizy informacji o ruchu uzytkownikéw we wszystkich

publicznie dostgpnych modutach agregatora.

E.2. Rodzaje kont uzytkownikow

Centralny punkt logowania funkcjonujgcy przy serwisie WWW agregatora bedzie jedynie punktem
potwierdzajacym tozsamos$¢ logujacego sie uzytkownika (uwierzytelnianie). Autoryzacja dostepu
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do okreslonych zasobow czy funkcji poszczegdlnych publicznie dostepnych modutdéw agregatora
bedzie realizowana lokalnie przez te moduty.

Na potrzeby serwisu WWW agregatora potrzebne bedzie zdefiniowanie czterech rodzajow kont
uzytkownikow:

1)

2)

3)

4)

Konto administratora, posiadajace:

a) pelne mozliwos$ci zarzadzania serwisem WWW agregatora;

b) pelne mozliwosci zarzadzania innymi uzytkownikami (w szczegolnosci tworzenia kont
uzytkownikdéw o poziomie uprawnien wyzszym niz konta publiczne);

c) pelne mozliwosci modyfikacji parametrow systemowych (np. takich jak konfiguracja
danych konta pocztowego uzywanego do automatycznej wysylki e-maili przez serwis
WWW agregatora czy konfiguracja filtrow wyszukiwarki).

Konto redaktora, posiadajace:

a) pelne mozliwosci tworzenia, edycji 1 usuwania wszystkich tresci serwisu WWW, w tym
tematycznych kolekc;ji statycznych i dynamicznych;

b) pelne mozliwosci udzielania i wycofywania akceptacji publikacji tresci serwisu WWW
tworzonych z poziomu kont autorow (patrz nizej);

c) pelne mozliwosci edycji elementoéw konfiguracyjnych dotyczacych zawarto$ci serwisu
WWW agregatora.

Konto redaktora nie ma mozliwosci zarzadzania innymi uzytkownikami i modyfikacji

parametrow  systemowych. Szczegotowy podziat uprawnien konfiguracji pomigdzy

administratorami i redaktorami powinien zosta¢ zaproponowany przez Wykonawce po etapie
szczegotowej analizy funkcjonalne;j.

Konto autora, posiadajace:

a) mozliwos¢ dodawania nowych tresci do serwisu WWW agregatora (wytacznie: wiadomosci,
tematyczne kolekcje statyczne i1 dynamiczne) bez mozliwosci publikowania ich na
publicznie dostgpnym portalu;

b) mozliwos¢ edycji 1 usuwania wlasnych tresci.

Konto autora nie ma mozliwosci edycji tresci stworzonych z poziomu kont innych

uzytkownikéw ani samodzielnego akceptowania tresci w celu opublikowania ich w serwisie

WWW agregatora.

Konto uzytkownika publicznego, ktore:

a) nie ma zadnych mozliwosci edycji tresci portalu WWW agregatora;

b) pozwala na korzystanie jedynie z funkcji przeznaczonych dla tej grupy uzytkownikow
(patrz nizej).

Uzytkownicy serwisu powinni mie¢ mozliwos¢ samodzielnego zaktadania kont (z uwzglednieniem
weryfikacji adresu e-mail), przy czym administrator na poziomie konfiguracji systemowej powinien
mie¢ mozliwo$¢ zablokowania tej mozliwosci. Domyslnie tworzone konta powinny by¢ typu
,»konto uzytkownika publicznego”.

1)

E.3.Szczegolowe wymagania funkcjonalne

Publiczny serwis WWW agregatora powinien sktadac si¢ z nastepujacych stron:
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a) Strona gtowna, zawierajaca:

i) Pole pozwalajace na uruchomienie wyszukiwania w zagregowanych danych, przejscie
do wyszukiwania zaawansowanego oraz przej$cie do przegladania wszystkich danych
(w uktfadzie analogicznym do widoku wynikow wyszukiwania). Pole powinno
domys$lnie przeszukiwa¢ zarowno tre$¢, jak 1 pelne metadane wszystkich
zagregowanych rekordow, ale musi tez umozliwia¢ wstepne zawgzenie wyszukiwania
(przed wydaniem zapytania wyszukiwawczego) do po6l Tytul, Autor, Identyfikator,
Tylko metadane, Tylko tres¢. Ostateczna lista zawezen powinna zosta¢ okreslona w

trakcie procesu projektowania UX.

i) Sekcje z rekomendowanymi obiektami, ktorej zawarto$¢ jest konfigurowana z poziomu

panelu administracyjnego CMS serwisu WWW agregatora.

i) Sekcje z ostatnio dodanymi obiektami, ktorej zawarto$¢ jest generowana automatycznie
na podstawie informacji z modutu agregacji danych, w sposdb zapewniajacy

prezentowanie obiektow z wszystkich zrodet.

iv) Sekcje z rekomendowanymi kolekcjami tematycznymi, ktérej zawarto$¢ jest
konfigurowana z poziomu panelu administracyjnego CMS serwisu WWW agregatora.
Sekcja ta powinna pozwala¢ na przejscie do strony konkretnej kolekcji oraz do strony
listy kolekcji tematycznych. Strony poszczegdlnych kolekcji powinny by¢ tworzone z

poziomu panelu administracyjnego CMS serwisu WWW agregatora.

v) Sekcj¢ z ostatnio dodanymi wiadomos$ciami, ktorej zawarto$¢ jest konfigurowana z
poziomu panelu administracyjnego CMS serwisu WWW agregatora. Sekcja ta powinna
pozwala¢ na przejscie do strony konkretnej wiadomos$ci oraz do strony listy
wiadomosci. Strony poszczegélnych wiadomosci powinny by¢ tworzone z poziomu

panelu administracyjnego CMS serwisu WWW agregatora.
vi) Sekcje informacyjna eksponujaca pozostate publicznie dostgpne moduty agregatora.
vii) Sekcje informacyjng eksponujacg serwisy stanowigce zrodta danych agregatora.

b) Stron¢  wyszukiwania  zaawansowanego, zawierajaca rozbudowany  formularz
wyszukiwawczy pozwalajacy na budowanie zapytania na podstawie dowolnej kombinacji

pol z indeksu wyszukiwawczego, potaczong operatorami logicznymi OR, AND.
c) Strona z wynikami wyszukiwania, zawierajaca:

i) Pole pozwalajace na uruchomienie wyszukiwania w zagregowanych danych oraz
przejscie do przegladania wszystkich danych, analogiczne do pola na stronie gtowne;,
zawierajace dodatkowo zapytanie wprowadzone przez uzytkownika (o ile przej$cie do

strony wynikoéw wyszukiwania nastapito wskutek uruchomienia wyszukiwania).
i) Sekcje filtrowania wynikéw wyszukiwania

(1) Szczegdtowa lista filtrow zostanie uzgodniona pomiedzy Wykonaweca a
Zamawiajgcym w trakcie procesu projektowania UX, wstepnie zaktada sie, ze lista
filtrow powinna obejmowa¢ co najmniej pola: rodzaj rekordu (obiekt cyfrowy,
rekord bibliograficzny, hasto z encyklopedii, zasob edukacyjny itd.), typ zasobu,
jezyk, data stworzenia/wydania, prawa, zakres przestrzenny (na podstawie
wolumenoéw czasoprzestrzennych), zrodlo danych, instytucja, z ktoérej pochodzi

obiekt/rekord.

(2) Dla kazdego z filtrow opartych na wartosciach tekstowych powinna by¢ mozliwosé
wys$wietlenia warto$ci filtru posortowanych wg liczby wynikow dla danej warto$ci
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lub posortowanych alfabetycznie. W przypadku gdy liczba wartosci przekroczy 20,
powinna by¢ mozliwo$¢ przeszukiwania wartosci filtru zawierajacych okreslony
cigg znakow. Takie wyszukiwanie nie powinno resetowac¢ gildéwnego wyszukiwania
uzytkownika.
Sekcje sortowania wynikow wyszukiwania (wg trafnosci — sortowanie domyslne, wg
daty dodania, wg tytutu).
Sekcje prezentacji wynikow wyszukiwania skladajacg si¢ z poszczegodlnych rekordow
pasujacych do zapytania 1 filtréw wybranych przez uzytkownika (lub z wszystkich
rekordow w razie braku zapytania i filtrow). Lista wynikow wyszukiwania powinna by¢
stronicowana, z mozliwo$cig zmiany liczby wynikéw prezentowanych na pojedynczej
stronie. Pojedynczy wynik wyszukiwania powinien zawiera¢ podstawowe informacje z
metadanych (takie jak tytul, autor, typ zasobu, data stworzenia/wydania), miniatur¢ (o
ile taka istnieje) oraz warto$ci z p6l metadanych wykorzystywanych w sekcji filtrowania
wynikdw. Wynik wyszukiwania powinien linkowa¢ do widoku pojedynczego
zagregowanego rekordu/obiektu cyfrowego.

d) Strona pojedynczego zagregowanego rekordu/obiektu cyfrowego, zawierajaca:

e)

f)

vi)

Pelny zestaw zagregowanych metadanych w postaci przetworzonej.

Miniature (jezeli jest dostepna).

Mape z oznaczong lokalizacjg geograficzna/zakresem przestrzennym obiektu, jezeli taka

informacja jest dostepna.

Odnos$nik do widoku obiektu/rekordu w serwisie zrodtowym.

Jezeli przej$cie do widoku pojedynczego obiektu/rekordu nastapito ze strony wynikow

wyszukiwania:

(1) Mozliwos¢ powrotu do wynikow wyszukiwania;

(2) Mozliwos¢ przejscia bezposrednio do poprzedniego i nastepnego wyniku.

Dla widoku obiektow cyfrowych dodatkowo:

(1) Listg publicznie dostepnych projektow badawczych pobrang dynamicznie z serwisu
do pracy badawczej z dokumentami historycznymi, zawierajgcych dany obiekt
cyfrowy wraz z zacheta dla uzytkownika do przejscia do tego serwisu i rozpoczecia
pracy badawczej nad obiektem.

(2) Liste publicznie dostgpnych $ciezek edukacyjnych pobranych dynamicznie z serwisu
sciezek edukacyjnych, zawierajacych dany obiekt cyfrowy wraz z zachetg dla
uzytkownika do przejscia do tego serwisu i tworzenia wiasnych S$ciezek
edukacyjnych.

(3) Liste statycznych kolekcji tematycznych, w ktorych wyswietlony obiekt jest
wykorzystany.

Strona listy kolekcji tematycznych, zawierajgca stronicowang liste wszystkich kolekcji
tematycznych, sortowana od najnowszej do najstarszej, przy czym pojedyncza kolekcja na
liscie powinna by¢ prezentowana poprzez: miniature kolekcji, tytut kolekeji, krotki opis
oraz datg utworzenia kolekcji.

Strona pojedynczej kolekcji tematycznej, zawierajaca:

i)
i)

Tytut kolekcji,
Date utworzenia kolekcji,
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i) Imi¢ 1 nazwisko, inicjaly lub pseudonim kuratora/tworcy kolekcji (pole wypelniane
opcjonalnie),

iv) Miniature kolekcji,

v) Opis kolekcji (w postaci tekstu z bogatym formatowaniem),

vi) Dla kolekcji dynamicznych: zdefiniowany przez kuratora kolekcji odnosnik kierujacy do
listy wynikéw wyszukiwania z predefiniowanym zapytaniem i/lub zestawem filtrow;

vii) Dla kolekcji statycznych: zdefiniowang przez kuratora liste obiektow nalezacych do
kolekcji, zaprezentowanych w atrakcyjny wizualnie sposob, pozwalajacy na
przechodzenie do szczegdtowego widoku poszczegodlnych obiektow z kolekcji.

g) Strona listy wiadomosci, zawierajaca stronicowang liste wszystkich wiadomosci, sortowang
od najnowszej do najstarszej, przy czym pojedyncza wiadomos$¢ na li§cie powinna byc¢
prezentowana poprzez: miniatur¢ wiadomosci, tytul, krotki wstep oraz dat¢ utworzenia
wiadomosci.

h) Strona pojedynczej wiadomosci, zawierajgca:

i) Tytul wiadomosci,

i) Date utworzenia wiadomosci,

i) Miniature wiadomosci,

iv) Tres¢ wiadomosci (w postaci tekstu z bogatym formatowaniem).

i) Seria statycznych stron informacyjnych (np. strony informacyjne o projekcie, polityka
prywatno$ci, dane i formularz kontaktowy, regulamin serwisu, informacje o prawach
autorskich, strony pomocy, etc.), z ktorych kazda powinna zawierac:

i) Tytut strony;

i) Date ostatniej modyfikacji;

iii) TreS¢ strony (w postaci tekstu z bogatym formatowaniem).

Kazda ze stron publicznego serwisu WWW powinna cechowaé si¢ zblizonym ukladem
funkcjonalnym, zawiera¢ wspolne dla catego serwisu gorne menu oraz stopke, pozwalajace na
nawigacje po serwisie WWW agregatora, przechodzenie do wybranych statycznych stron
informacyjnych oraz innych publicznie dostepnych modutow WWW agregatora.
System CMS serwisu WWW agregatora musi pozwala¢ na tworzenie i prezentowanie tresci
wielojezycznych. Osoba tworzaca treSci w systemie CMS powinna by¢ zobowigzana do
wprowadzenia treSci w jezyku polskim oraz opcjonalnie w pozostalych jezykach interfejsu
uzytkownika (angielski, niemiecki). Na etapie wyswietlania treSci uzytkownikom publicznym,
systemy CMS powinny prezentowac tres¢ w jezyku zgodnym z wybranym jezykiem interfejsu,
lub (jezeli taka wersja jezykowa nie istnieje) to w jezyku polskim.

Kazda ze strony publicznego serwisu WWW powinna mie¢ unikalny adres URL, generowany 1

obstugiwany w taki sposob, aby uzytkownicy mogli tatwo przesyla¢ sobie odno$niki do

wszystkich dostepnych bez logowania stron portalu, w tym do stron poszczegolnych obiektow i

stron do wynikéw wyszukiwania (w taki sposob, aby linki doktadnie odzwierciedlaly aktualny

uktad wynikow wyszukiwania — zapytanie, zastosowane filtry, sortowanie czy numer strony z

wynikami).

Serwis WWW agregatora musi posiada¢ dostepny wylacznie dla administratorow modut
analityczny pozwalajacy na monitorowanie ruchu uzytkownikéw i ich zachowania we
wszystkich publicznych serwisach WWW agregatora, w tym rowniez na zliczanie
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przekierowan uzytkownikow przechodzacych z agregatora do poszczegdlnych agregowanych
serwisow (zard6wno na poziomie serwisow, jak i konkretnych zasobow). Zakres funkcjonalny
modutu analitycznego powinien by¢ nie gorszy niz ten, ktory jest oferowany przez otwarte
oprogramowanie Matomo Analytics ver. 3.14.

6) Serwis WWW agregatora musi pozwala¢ zalogowanym uzytkownikom publicznym na fatwe
budowanie prywatnych kolekcji statycznych i dynamicznych.

a) Prywatne kolekcje statyczne maja sktada¢ si¢ z interesujacych danego uzytkownika
zasobow wyszukanych w serwisie agregatora. Kolekcje takie maja by¢ zbudowane w
sposoOb analogiczny do statycznych kolekeji tematycznych opisanych powyzej, jednak nie
maja by¢ uwidaczniane publicznie w serwisic WWW agregatora. Uzytkownik publiczny
bedacy wiascicielem takiej kolekcji powinien by¢ w stanie udostepni¢ ja innym osobom
poprzez wygenerowanie na zadanie prywatnego statego linku do udostepniania kolekcji.
Sposdb prezentacji tak udostgpnionej kolekcji powinien jednoznacznie wskazywac na jej
prywatny charakter i brak zwigzku z zespotem kuratoréw portalu WWW agregatora.

b) Prywatne kolekcje dynamiczne majg by¢ zbudowane na podstawie zapytania
wyszukiwawczego uzytkownika, wraz z zestawem wybranych przez niego filtrow. Jezeli
w procesie wyszukiwawczym, po wpisaniu zapytania i (opcjonalnie) po zastosowaniu
filtréw, uzytkownik bedzie chciat zapisa¢ zapytanie na pdzniej, powinien mdc zapisac je
jako kolekcje dynamiczng. Uzytkownik powinien mie¢ réwniez mozliwosé
zmodyfikowania filtrow wyszukiwawczych zapisanych w publicznej kolekcji
dynamicznej i zapisania takiego zmodyfikowanego zestawu jako prywatng kolekcje
dynamiczng. Ponadto Serwis WWW powinien umozliwia¢ zasubskrybowanie si¢
uzytkownika na automatyczne, przesylane okresowo (domys$lnie: raz na tydzien) e-
mailowe powiadomienia 0 nowych obiektach pasujgcych do zapisanego zapytania —
kolekcji dynamiczne.

E.4. Interoperacyjnos¢ / API

Na potrzeby pozostatych uzytkownikow publicznych i zewngtrznych aplikacji, modut serwisu
WWW agregatora musi oferowa¢ dwa interfejsy REST API:
1) Interfejs dostgpu do danych, pozwalajacy na:
a) Wylistowanie wszystkich zrodet.
b) Wylistowanie unikalnych identyfikatoréw wszystkich rekordow z danego zrodta.
c) Dlarekordu o okreslonym identyfikatorze:
i) Pobranie wersji zrodlowej rekordu;
i) Pobranie przetworzonej wersji docelowej rekordu;
i) Pobranie tresci tekstowych skojarzonych z rekordem.
d) Dla kazdego z rekordow musi by¢ poprzez API udostgpniana informacja 0 dacie jego
pobrania/ostatniej aktualizacji ze zrodta danych oraz o dacie ostatniego przetwarzania.
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Interfejs przeszukiwania zagregowanych danych, zgodny z protokotem Open Search (ver 1.1
draft 6).

E.5. Przewidywana iloS¢ danych

Liczba rekordéw/obiektow cyfrowych udostepnianych za pomoca portalu WWW agregatora

bedzie odpowiadata liczbie rekordow zgromadzonych przez modut agregacji danych.

Ponadto zamawiajacy zaktada, ze:

a) Liczba wiadomo$ci moze przyrasta¢ $rednio w tempie jednej wiadomosci na tydzien w
okresie publicznego funkcjonowania serwisu WWW.

b) Liczba kolekcji tematycznych tworzonych przez kuratorow serwisu WWW agregatora moze
przyrasta¢ $rednio w tempie jednej kolekcji na miesigc w okresie publicznego
funkcjonowania serwisu WWW.

c) Liczba kolekcji prywatnych tworzonych przez publicznych uzytkownikéw serwisu WWW
agregatora moze przyrasta¢ maksymalnie w tempie do kilkunastu kolekcji na dzien w
okresie publicznego funkcjonowania serwisu WWW.
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F. SZCZEGOLOWE WYMAGANIA FUNKCJONALNE I
POZAFUNKCJONALNE DLA MODULU SERWISU WOLUMENOW
CZASOPRZESTRZENNYCH

F.1. Opis 0ogolny modulu

Serwis wolumendéw czasoprzestrzennych bedzie pomocnicza ustuga pozwalajaca w innych
serwisach powstajacych w ramach projektu spojnie opisywaé historyczne zasoby cyfrowe w
konteks$cie czasu i przestrzeni. Przyktadem problemu, jaki stara si¢ rozwigzac serwis, jest sytuacja,
w ktérej mamy publikacje, odnoszaca si¢ do wojewodztwa Slaskiego. Samo okreslenie
»wojewddztwo $laskie” jest niejednoznaczne, poniewaz ostatnich 100 lat wojewodztwo takie
istniato w kilku réznych podziatach administracyjnych Polski, za kazdym razem obejmujac inny
obszar kraju. Zdefiniowanie wojewoddztwa §laskiego jako wolumenu czasoprzestrzennego oznaczac
bedzie, ze termin ten, w zalezno$ci od kontekstu czasowego bedzie odnosit si¢ do innego obszaru
Kraju.

Serwis wolumenow czasoprzestrzennych powinien pozwala¢ na definiowanie i1 edycje takich
wolumendw, ich przegladanie oraz wykorzystywanie informacji na temat wolumenéw w innych
serwisach (dzigki udostepnianiu tych informacji poprzez API). Interfejs WWW serwisu powinien
prezentowa¢ wolumeny w postaci punktow lub obszarow na mapie. Prezentacja wolumenow
powinna by¢ oparta na jednym, wybranym przez administratora serwisu, wspotczesnym podkladzie
mapowym (OpenStreetMaps, patrz nizej). Ponadto serwis powinien umozliwia¢ definiowanie
dodatkowych zorientowanych przestrzennie warstw graficznych w celu prezentacji mapowych
podktadow historycznych.

Przyktadem takiego wykorzystania moze by¢ zastosowanie w Slaskiej Bibliotece Cyfrowej oraz w
opisanym ponizej serwisie do pracy badawczej z dokumentami historycznymi. Dzigki temu
mozliwe bedzie tagowanie dokumentéw (w SBC) lub ich fragmentéow (w serwisie do pracy
badawczej) lokalizacjami geograficznymi, ale z uwzglednieniem kontekstu czasowego.

F.2. Rodzaje kont uzytkownikéw

Serwis wolumenoéw czasoprzestrzennych powinien pozwala¢ na uwierzytelnianie si¢ uzytkownikow
poprzez centralny punkt logowania agregatora, natomiast decyzje autoryzacyjne powinny by¢
podejmowane lokalnie, na podstawie rodzaju konta uzytkownika i poziomu jego uprawnien do
poszczegbdlnych obiektow w serwisie.

Na potrzeby serwisu wolumenow czasoprzestrzennych potrzebne bedzie zdefiniowanie czterech

rodzajow kont uzytkownikow:

1) Konto administratora, posiadajace pelne mozliwosci zarzadzania serwisem wolumendéw
czasoprzestrzennych, w szczegolnosci:
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a) zarzadzanie innymi uzytkownikami (w tym tworzenie, modyfikacja, blokowanie i usuwanie
kont uzytkownikéw o poziomie uprawnien wyzszym niz konta publiczne oraz zmiany
rodzaju konta danego uzytkownika);

b) modyfikacja parametréow systemowych (np. takich jak konfiguracja danych konta
pocztowego uzywanego do automatycznej wysytki e-maili przez serwis czy konfiguracja
parametréw integracji z publicznie dostepnymi serwisami mapowymi).

Konto redaktora, posiadajace:

a) pelne mozliwosci  tworzenia, edycji i usuwania  wszystkich  wolumenow
czasoprzestrzennych, przy czym:

i) usuwanie wolumendéw stworzonych przez innego uzytkownika powinno wymagaé
podania powodu usuni¢cia;

i) edycja wolumenoéw czasoprzestrzennych powinna by¢ rejestrowana i tworzy¢ publicznie
dostepna histori¢ edycji wolumenu;

b) mozliwosci zatwierdzania wolumendw czasoprzestrzennych wprowadzonych z poziomu
kont autorow (wolumeny wprowadzone z poziomu kont autoréw maja zawsze status
wolumenoéw niezatwierdzonych; po weryfikacji danych i zatwierdzeniu z poziomu konta
redaktora dane zawarte w wolumenach uznawane sg za wiarygodne i nie mogg juz by¢
edytowane z poziomu kont autoréw);

c) mozliwosci edycji elementdow konfiguracyjnych dotyczacych zawarto$ci serwisu
wolumendéw czasoprzestrzennych, w szczego6lnosci réwniez definiowania dodatkowych
warstw mapy (np. na podstawie zdigitalizowanej mapy historyczne);

Konto redaktora nie powinno mie¢ mozliwosci zarzadzania innymi uzytkownikami i

modyfikacji parametrow systemowych. Szczegotowy podziat uprawnien konfiguracji pomigdzy

administratorami i redaktorami powinien zosta¢ zaproponowany przez Wykonawce po etapie
szczegOtowej analizy funkcjonalnej.

Konto autora, posiadajace:

a) mozliwo$¢ dodawania nowych wolumendw czasoprzestrzennych do serwisu,

b) edycji i usuwania dodanych przez siebic wolumendéw, o ile nie zostaly one jeszcze
zatwierdzone przez redaktorow;

c) edycji wolumendéw dodanych przez innych autoréw, o ile nie zostaly one jeszcze
zatwierdzone przez redaktorow;

Konta autora nie majg mozliwosci samodzielnego akceptowania wolumenow w celu

opublikowania ich w serwisie publicznym.

Konto uzytkownika publicznego, nieposiadajace zadnych mozliwosci edycji. Jest

wykorzystywane wylacznie w sytuacji, gdy administratorzy serwisu chcg pozbawi¢ uprawnien

uzytkownika posiadajacego konto autora, bez koniecznosci blokowania lub usuwania konta.

Uzytkownicy serwisu powinni mie¢ mozliwos¢ samodzielnego zaktadania kont (z uwzglednieniem
weryfikacji adresu e-mail), przy czym administrator na poziomie konfiguracji systemowej powinien
mie¢ mozliwo$¢ zablokowania tej mozliwosci. Domyslnie tworzone konta powinny by¢ typu
,.konto autora”.

1)

F.3.Szczegolowe wymagania funkcjonalne
Podstawowa funkcjonalno$cig serwisu bg¢dzie mozliwo$¢ tworzenia, edycji i przegladania
wolumenoéw czasoprzestrzennych i publikowania ich on-line.
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Kazdy wolumen czasoprzestrzenny powinien mie¢ swoéj unikalny i staly identyfikator oraz

nastepujace podstawowe atrybuty:

a) Jednoznaczny, unikalny identyfikator URI (generowany automatycznie).

b) Nazwa gldwna (jedna, obowigzkowo).

) Nazwy alternatywne (wiele, opcjonalniel).

d) Typ obiektu — do wyboru z hierarchicznego stownika typow definiowanego w konfiguracji
systemowej (np. gléwny typ jednostka administracyjna z podtypami gmina, powiat, okreg,
wojewo6dztwo) (jeden, opcjonalnie).

e) Wspotrzedne geograficzne w postaci pojedynczego punktu lub obszaru (wielokata)
(opcjonalnie) — system powinien zapewnia¢ mozliwo$¢ oznaczania punktow i obszaréw
poprzez interfejs graficzny na podkladzie mapowym, a takze poprzez wprowadzanie
wspoétrzednych w postaci numerycznej.

f) Przedziat czasowy istnienia wolumenu (data od — data do, przy czym obie daty moga by¢
opcjonalne, powinno by¢ mozliwe zdefiniowanie kilku niezaleznych przedziatow).

g) Relacje z innymi wolumenami (wiele, opcjonalne) — do wyboru z hierarchicznego stownika
relacji definiowanego w konfiguracji systemowej. Dla kazdej ze zdefiniowanych relacji
powinno by¢ okreslona czy jest to relacja zwrotna. Na przyklad, jezeli zostanie okreslona
relacja ,,jest czgscig” i bedzie to relacja zwrotna (z wariantem zwrotnym: ,,zawiera”), to
okreslenie relacji, ze miasto Katowice ,jest czescia” wojewddztwa §laskiego, powinno
spowodowa¢ powstanie w systemie polaczonej relacji zwrotnej mowigcej o tym, ze
wojewodztwo $laskie ,,zawiera” Katowice. Usunigcie jednej z tych relacji powinno
powodowaé automatyczne usuni¢cie drugiej z nich. Relacje moga wystepowaé zar6wno w
konteks$cie przestrzennym (np. zawiera), jak i czasowym (np. jest nastepca).

Opcjonalnos¢ tak wielu atrybutow wynika z faktu, iz dane dot. wolumenow

czasoprzestrzennych moga by¢ stopniowo uzupetniane i w poczatkowej fazie dziatania systemu

moga by¢ bardzo szczatkowe.

Zbidér wolumendw czasoprzestrzennych w serwisie powinien by¢ podzielony na dwie

przestrzenie: dane wiarygodne, wprowadzone lub zatwierdzone przez uzytkownikoéw

redaktorow oraz dane crowdsourcingowe, wprowadzone przez uzytkownikow autorow, jeszcze
niezatwierdzone przez redaktorow.

Osoby korzystajace z serwisu wolumendéw czasoprzestrzennych musza by¢ w stanie okreslic,

czy chcg korzystaé wylacznie z podzbioru wiarygodnego, czy tez sg zainteresowane rowniez

danymi zebranymi crowdsourcingowo (jeszcze niezatwierdzonymi).

Dowolny uzytkownik serwisu powinien mie¢ mozliwos¢ przestania prostego formularza w celu

zgloszenia bledow w danych konkretnego wolumenu czasoprzestrzennego. Wystanie

formularza powinno by¢ mozliwe z pelnego widoku wolumenu (patrz nizej).

Wszystkie operacje (przegladanie, przeszukiwanie, edycja, dodawanie, usuwanie) na

wolumenach czasoprzestrzennych powinny by¢ wykonywane z poziomu panelu edycyjnego

dostepnego przez przegladarke internetowa.

L Okreélenie ,,opcjonalnie” uzyte tutaj w odniesieniu do ktéregokolwiek z atrybutéw wolumenu oznacza, ze
Wykonawca musi zapewni¢ wsparcie dla takich opcjonalnych atrybutéw, natomiast uzytkownik wprowadzajacy dane
nie musi wypetniac tego pola.
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Jako biezacg mape $wiata, tto dla pozycjonowania wolumendow czasoprzestrzennych, serwis
powinien uzywaé¢ bazy danych OpenStreetMap zgodnie ze specyfikacja WMTS. Przy
pobieraniu danych serwis powinien je cache’owa¢ tak, aby nie fama¢ wymagan technicznych

OpenStreetMaps i réwnocze$nie optymalizowa¢ wydajno$¢ obstugi zadan uzytkownikow.

Uzytkownicy administratorzy powinni mie¢ mozliwo$¢ zmiany dostawcy biezacej mapy $wiata

z OpenStreetMaps na inng zgodng z protokotem WMTS.

Redaktorzy powinni mie¢ réwniez mozliwos¢ dodawania dodatkowych warstw mapy, np.

zdigitalizowanych map historycznych, tak aby byly one dostgpne i mogly by¢ indywidualnie

wlaczane przez dowolnych uzytkownikow serwisu.

Serwis wolumenéw powinien umozliwiaé prezentowanie na mapie wolumendéw

czasoprzestrzennych z wizualnym wyrdznieniem ich typow jak i umozliwia¢ wyszukiwanie

tych obiektow po nazwach (gldwnej i alternatywnych). Serwis powinien umozliwia¢ filtrowanie
wedtug: typu/podtypu obiektéw oraz zakresu czasowego.

Dla kazdego ze znalezionych na mapie wolumenoéw serwis powinien umozliwia¢ przejscie do

petnego widoku wolumenu, gdzie zaprezentowane powinny by¢ wszystkie publicznie dostepne

informacje na temat danego wolumenu.

a) Relacje wolumenu z innymi wolumenami powinny by¢ pokazane w sposob interaktywny,
tak aby uzytkownik mogl je wykorzysta¢ do przejscia do innego powigzanego wolumenu
(np. poprzez kliknigcie w relacje).

b) W takim pelnym widoku wolumenu powinna by¢ réwniez zaprezentowana informacja
(pobrana dynamicznie przez API agregatora) czy dany wolumen jest powigzany (poprzez
swoj jednoznaczny identyfikator URI) z jakimi$ rekordami zebranymi w bazie agregatora.
Jezeli tak, to mozliwe powinno by¢ rowniez przejscie do serwisu WWW agregatora w celu
wyswietlenia listy wynikow wyszukiwania wszystkich obiektow powigzanych z danym
wolumenem.

c) Pelny widok wolumenu powinien rowniez dawa¢ mozliwo$¢ wyswietlenia historii edycji
wolumenu zawierajace informacje o kazdej zmianie danych wolumenu z uwzglednieniem:
daty i czasu zmiany, listy pol, ktore zostalty zmienione oraz loginu uzytkownika, ktory
dokonat zmiany.

Serwis wolumendéw czasoprzestrzennych powinien mie¢ réwniez dedykowang podstrone do

przegladania rankingu zaangazowania uzytkownikow autorow, budowanego na podstawie

liczby dodanych badz poprawionych wolumendéw czasoprzestrzennych, przy czym kazdy

wolumen na liscie powinien by¢ liczony tylko raz (czyli np. jezeli uzytkownik doda wolumen, a

nastepnie go trzykrotnie poprawi, to w rankingu wolumen ten bedzie liczony tylko raz, a nie

cztery razy).

F.4. Interoperacyjnos¢ / API

Serwis wolumendéw czasoprzestrzennych powinien zosta¢ zaimplementowany z uzyciem
nastepujacych standardow Open Geospatial Consortium (OGC):

a) Web Map Service (WMS)

b) Web Feature Service (WFS)

c) Web Coverage Service (WCS)

d) Web Map Tile Service (WMTYS)
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API powinno udostgpnia¢ réwniez wyszukiwanie wolumendéw po nazwie, z mozliwoscig
zawezenia do okreSlonego typu, tak aby mozna bylo uzywaé¢ wynikow do tagowania
wolumenami czasoprzestrzennymi obiektow w innych systemach. APl powinno w takiej
sytuacji zwraca¢ URI wszystkich pasujacych do zapytania wolumendw oraz dla kazdego z nich
nazwe¢ glowna, typ obiektu i1 przedziaty czasowe. Wyszukiwanie przez API powinno mie¢
réwniez mozliwo$¢ zawezenia do bazy danych wiarygodnych lub danych crowdsourcingowych.
API, na podstawie przestanego URI wolumenu, powinno pozwala¢ na pobranie peinych
publicznie dostgpnych informacji o wolumenie wraz z informacja, do jakiej przestrzeni danych
nalezy wolumen.

URI wolumenu powinno by¢ zbudowane w taki sposob, aby na jego podstawie mozna byto
skonstruowa¢ URL prowadzacy do pelnego widoku danego wolumenu (w szczegdlnosci
zamawiajacy dopuszcza rozwigzanie, gdzie URI jest réwnocze$nie URL petnego widoku
wolumenu, lub inne warianty oparte na podej$ciu Linked Open Data).

F.5. Przewidywana ilos¢ danych

Serwis powinien w sposob efektywny 1 ergonomiczny obstugiwa¢ dane o rze¢dzie wielkosci
kilkudziesigciu tysigcy wolumenow czasoprzestrzennych.

Projekt wspdtfinansowany przez Unie Europejskq z Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego
w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Slgskiego na lata 2014 — 2020
,Slgskie Digitarium. Digitalizacja i udostepnianie zasobéw instytucji kultury wojewédztwa $lgskiego”.

Strona 28 z 57



Fund - - . Unia E jsk
ﬁ Erie g Esceweie 7 Slaskie, s

Program Regionalny Rorwoju Regionainego

Utworzenie regionalnego agregatora metadanych w ramach projektu pn.: ,Slgskie Digitarium. Digitalizacja i udostepnianie
zasobow instytucji kultury wojewddztwa slgskiego”.
DDB.201.20.2020

G. SZCZEGOLOWE WYMAGANIA FUNKCJONALNE I
POZAFUNKCJONALNE DLA MODULU SERWISU DO PRACY
BADAWCZEJ Z DOKUMENTAMI HISTORYCZNYMI

G.1.0pis ogoélny modutu

Serwis do pracy badawczej z dokumentami historycznymi ma pozwala¢ na realizacje projektow
badawczych oparciu o zasoby zgromadzone w agregatorze regionalnym, przy zalozeniu speknienia
przez nie okreslonego poziomu interoperacyjnosci:

e otwarty dostgp do metadanych i treSci obiektow poprzez API (agregatora i/lub
serwisOw zrodtowych), odpowiedni otwarty format plikow — w celu automatycznego
importu obiektéw do projektu badawczego;

o odpowiedni otwarty format plikow, w jakim obiekty sa dostgpne, w celu
samodzielnego wgrania plikow do projektu badawczego.

Funkcjonalno$¢ serwisu ma pozwala¢ na prace na bazie graficznej reprezentacji dokumentu
historycznego (np. skan lub zdjecia) i tworzenie dodatkowych tekstowych warstw informacyjnych
(np. transkrypcje, ttumaczenia, komentarze). Zaklada si¢, ze bgdzie mozliwos¢ tworzeniu wielu
rownolegtych warstw, a interfejs systemu bedzie pozwalal na rdwnoczesng prace z wizerunkiem
graficznym oraz minimum dwiema warstwami tekstowymi (np. transliteracja i uwspolczesniong
transkrypcja).

Uzytkownicy serwisu majg mie¢ mozliwo$¢ realizowania projektow badawczych indywidualnie lub
zespotowo. Wyniki realizowanych projektéw beda mogty by¢ dostepne tylko dla osob realizujacych
dany projekt lub tez beda mogly by¢ udostepnione publicznie w trybie tylko do odczytu, z
mozliwo$cig poproszenia przez uzytkownika o wiaczenie do danego zespolu badawczego lub
mozliwo$cig sklonowania publicznego projektu do wiasnej przestrzeni badawczej w celu jego
samodzielnego rozwoju. Dzigki temu bedzie powstawaé ogoélnodostepny katalog opracowanych
dokumentow historycznych o warstwie informacyjnej znacznie bogatszej niz same dokumenty
zrodtowe z podstawowymi metadanymi opisowymi dostgpne w bibliotece cyfrowej.

Kazdy z opracowanych i upublicznionych dokumentéw ma by¢ dostepny w postaci interaktywnej,
widocznej w przegladarce internetowej oraz w postaci pliku XML TEI z powigzaniem do danych
zrédtowych.

G.2.Rodzaje kont uzytkownikow

Serwis do pracy badawczej powinien pozwala¢ na uwierzytelnianie si¢ uzytkownikéw poprzez
centralny punkt logowania agregatora, natomiast decyzje autoryzacyjne powinny by¢ podejmowane
lokalnie, na podstawie rodzaju konta uzytkownika i poziomu jego uprawnien do poszczegoélnych
obiektow w serwisie.
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Na potrzeby serwisu do pracy badawczej potrzebne bedzie zdefiniowanie nastepujgcych rodzajow
kont uzytkownikéw:

1)

2)

3)

Konto administratora, posiadajace pelne mozliwosci zarzadzania serwisem, w szczegolnosci:

a) zarzadzanie innymi uzytkownikami (w tym tworzenie, modyfikacja, blokowanie i usuwanie
kont uzytkownikéw o poziomie uprawnien wyzszym niz konta publiczne oraz zmiany
rodzaju konta danego uzytkownika);

b) modyfikacja parametrow systemowych (np. takich jak konfiguracja danych konta
pocztowego uzywanego do automatycznej wysytki e-maili przez serwis czy konfiguracja
systemowych limitéw na wielkos$¢ plikow w projektach).

Konto naukowca, posiadajace:

a) mozliwos¢ zaktadania nowych projektow badawczych, przy czym uzytkownik zaktadajacy
projekt badawczy otrzymuje role administratora tego projektu i moze on przydziela¢ innym
uzytkownikom nastepujace role:

i) administrator projektu — posiada pelne mozliwosci zarzagdzania i edycji danego projektu,

w tym:

(1) dodawania i usuwania plikow do projektu,

2) edycji metadanych projektu,

3) dodawania i usuwania warstw tekstowych do projektu,

4) oznaczania projektu jako prywatny lub publiczny,

5) dodawania i usuwania uzytkownikéw do projektu i nadawania im okreslonych rol w
projekcie,

(6) usuwania catego projektu,

(7) pelne uprawnienia moderatora projektu;

i) moderator projektu — posiada:

(1) moderacji (akceptacja lub odrzucenie) zmian wprowadzanych w warstwach
tekstowych przez uzytkownikow posiadajacych role ,,uczestnik projektu”, w tym
zmian wilasnych;

(2) pelne uprawnienia uczestnika projektu;

iii) uczestnik projektu

(1) pelne mozliwosci edytowania warstw tekstowych projektu, przy czym kazda nowa
edycja jest oznaczana jako ,,do akceptacji” (niezaleznie od faktycznej roli danego
uzytkownika w projekcie);

Konto naukowca nie powinno mie¢ mozliwosci zarzadzania innymi kontami uzytkownikow i

modyfikacji parametrow systemowych. Szczegétowy podziat uprawnien pomigdzy

administratorami 1 naukowcami oraz pomigdzy poszczegdlnymi rolami w pojedynczym
projekcie badawczym powinien zostaé zaproponowany przez Wykonawce po etapie
szczegotowej analizy funkcjonalnej.

Konto publiczne, nieposiadajace zadnych mozliwosci edycji. Jest wykorzystywane wylacznie w

sytuacji, gdy administratorzy serwisu chca pozbawi¢ uprawnien uzytkownika posiadajacego

konto naukowca, bez konieczno$ci blokowania lub usuwania konta.

Uzytkownicy serwisu powinni mie¢ mozliwos¢ samodzielnego zaktadania kont (z uwzglednieniem
weryfikacji adresu e-mail), przy czym administrator na poziomie konfiguracji systemowej powinien
mie¢ mozliwo$¢ zablokowania tej mozliwosci. Domyslnie tworzone konta powinny by¢ typu
,.konto naukowca”.
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G.3.Szczegélowe wymagania funkcjonalne

Podstawowa funkcjonalno$cig serwisu ma by¢ tworzenie projektoéw badawczych, zespolowa
praca na nich i udostepnianie wynikoéw. Kazdy projekt moze by¢ prywatny (widoczny tylko dla
uczestnikéw) lub publiczny (widoczny dla kazdego na stronach internetowych serwisu do pracy
badawczej.

Serwis do pracy badawczej na stronie gldéwnej powinien umozliwiaé:

a)
b)

<)

d)
e)
f)

zatozenie projektu badawczego (wymagane zalozenie konta w serwisie i zalogowanie si¢);
zalogowanie sie i przejscie do strony profilu uzytkownika z listg projektow badawczych, w
ktorych dany uzytkownik jest uczestnikiem;

przejscie do sekcji przegladania publicznych projektow badawczych, pozwalajacej na
przegladanie 1 przeszukiwanie wszystkich publicznych projektow  badawczych
(przeszukiwanie powinno obejmowac wszystkie metadane projektow oraz tres¢ wszystkich
warstw tekstowych projektow);

przej$cie do dokumentacji uzytkownika;

przejscie do ogodlnych informacji o serwisie;

przejscie do serwisu WWW agregatora.

Kazdy projekt powinien sktada¢ si¢ z:

a)

Metadanych opisujacych projekt, obejmujacych co najmnie;j:

i) Nazwe projektu (pole tekstowe obowigzkowe).

i) Opis projektu (pole tekstowe z bogatym formatowaniem, obowigzkowe w przypadku
projektow publicznych).

iii) Zakres czasowy dokumentéw wchodzacych w sktad projektu (pole typu zakres dat ,,0d-
do”, obowigzkowe w przypadku projektow publicznych).

iv) Stowa kluczowe opisujace zawarto$¢ projektu (pole tekstowe, obowigzkowe w
przypadku projektow publicznych).

v) Typy dokumentéow wchodzacych w sktad projektu (pole tekstowe, obowigzkowe w
przypadku projektow publicznych).

vi) Informacje o dokumentach zrodlowych wchodzacych w skiad projektu (pole tekstowe z
bogatym formatowaniem, obowigzkowe w przypadku projektow publicznych).

vii) Informacje o pochodzeniu plikow graficznych wchodzacych w sktad projektu (pole
tekstowe z bogatym formatowaniem, obowigzkowe w przypadku projektow
publicznych).

viii) Kolekcje do ktorej nalezy projekt badawczy (pole tekstowe opcjonalne, ktore powinno
pozwala¢ na przypisanie projektom nazw kolekcji, a nastgpnie wyswietlanie wszystkich
projektow nalezacych do danej kolekcji).

ix) Dane kontaktowe do osoby koordynujacej projekt (imi¢ i nazwisko, e-mail; pole
tekstowe opcjonalne).

x) Instrukcje dla uczestnikow projektu (pole tekstowe z bogatym formatowaniem,
widoczne tylko dla uczestnikow projektu).

xi) Status widocznosci projektu: publiczny lub prywatny.

Dodatkowe pola metadanych na poziomie projektu mogg zosta¢ zaproponowane przez

Wykonawceg w efekcie przeprowadzenia procesu projektowania UX.

Listy plikow graficznych lub referencji do plikow dostgpnych on-line (przez protokoét I11F)
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c) Listy warstw tekstowych zdefiniowanych na potrzeby projektu, gdzie kazda z warstw bedzie
opisana poprzez nazwe i opis (obowigzkowe pola tekstowe) oraz begdzie sktadata si¢ z wielu
obszarow tekstowych zawierajacych:

i) Koordynaty potozenia i rozmiaru obszaru, w kontekscie konkretnego pliku graficznego
projektu.

i) Zawarto$¢ tekstowa obszaru z mozliwo$cig formatowania i wprowadzania dodatkowych
znacznikoéw (patrz nizej).

PROJEKT BADAWCZY

METADANE

PLIKI GRAFICZNE/REFERENCIE IIIF DO PLIKOW

PLIK 1 PLIK 2 PLIK 3

WARSTWY TEKSTOWE UCZESTNICY

OBSZARY OBSZARY OBSZARY OBSZARY OBSZARY
WARST TEKSTOWE TEKSTOWE TEKSTOWE TEKSTOWE TEKSTOWE
WA 1 DLA PLIKU DLA PLIKU DLA PLIKU DLA PLIKU DLA PLIKU
1 2 3 4

OBSZARY OBSZARY OBSZARY OBSZARY OBSZARY
TEKSTOWE TEKSTOWE TEKSTOWE TEKSTOWE TEKSTOWE
DLA PLIKU DLA PLIKU DLA PLIKU DLA PLIKU DLA PLIKU

1 2 3 4

OBSZARY OBSZARY OBSZARY OBSZARY OBSZARY
TEKSTOWE TEKSTOWE TEKSTOWE TEKSTOWE TEKSTOWE
DLA PLIKU DLA PLIKU DLA PLIKU DLA PLIKU DLA PLIKU

1 2

4) Na etapie tworzenia projektu uzytkownik powinien mie¢ dwie opcje:
a) utworzenie projektu recznie, poprzez uzupelnienie pdl metadanych i wgranie plikow
graficznych (TIFF, JPG, PNG, PDF, DjVu);
b) Utworzenie projektu poprzez wstepny import metadanych i plikow z obiektu cyfrowego
dostgpnego on-line poprzez:
i) protokoét IIIF (uzytkownik podaje link do manifestu obiektu cyfrowego);
i) protokét OAI-PMH (uzytkownik podaje link do rekordu metadanych w formacie
METS).

5) Uzytkownik kazdorazowo przed utworzeniem projektu powinien potwierdzi¢ (np. poprzez
kliknigcie w odpowiedni przycisk), ze zobowigzuje si¢ do przestrzegania praw autorskich i nie
bedzie wykorzystywal serwisu w sposob, ktory moglby te prawa zlamaé, oraz ze ma
swiadomos¢, ze w przypadku, gdy mimo wszystko dojdzie do ztamania praw autorskich, to on
bedzie za to odpowiedzialny, a nie operatorzy serwisu. Wstepng wersj¢ takich komunikatow
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powinien opracowa¢ Wykonawca i przedstawi¢ Zamawiajgcemu do akceptacji od strony

merytorycznej i prawnej.

System pracy z obiektami cyfrowymi powinien by¢ oparty o strumieniowanie danych

graficznych poprzez protokot IIIF, nawet jezeli projekt zostal utworzony bez wskazania

lokalizacji plikow w postaci linkow do protokolu IIIF. W tym celu serwis powinien miec
wbudowany wewngetrzny serwer IlIIF pozwalajacy na strumieniowanie plikow graficznych
wchodzacych w skfad projektu. Ponadto w trakcie pracy nad projektem badawczym serwis
powinien pozwala¢ na przeszukiwanie warstw tekstowych projektu z wykorzystaniem API I11F

Search. Praca z dokumentami historycznymi powinna umozliwia¢ edycje poszczegdlnych

obszarow tekstowych wraz z rownoczesnym podgladem Zrédlowego pliku graficznego, z

mozliwoscig nawigowania po wys$wietlanym obrazie oraz powigkszania i pomniejszania go w

zakresie pozwalajagcym na komfortowa prace badawcza.

Administrator projektu powinien mie¢ mozliwos¢ importowania warstw tekstowych dla

poszczegolnych stron w formatach hOCR, TXT oraz TEI P5.

Uczestnicy projektu powinni mie¢ mozliwo$¢ wyeksportowania kazdej z warstw tekstowych

projektu w postaci plikéw TEI P5, TXT oraz hOCR (zaréwno na poziomie pojedynczej strony,

jak 1 catego projektu). Mechanizm eksportu powinien zachowywaé wspotrzedne elementow
warstw tekstowych oraz wprowadzone formatowanie, znaczniki i inne elementy struktury
tekstu.

Uczestnicy projektu powinni mie¢ mozliwos¢ wyeksportowania wybranej warstwy tekstowej

projektu do formatow ePub, MOBI oraz PDF, a takze pliku PDF z warstwa graficzng i ukryta

pod nig warstwg tekstowa. Taka wyeksportowane pliki powinny by¢ opcjonalnie (zaleznie od
decyzji uzytkownika) opatrzone strong tytulowa generowang automatycznie na podstawie
metadanych projektu.

Poza wprowadzaniem tekstu do poszczegélnych obszaréw warstw tekstowych projektu

uzytkownik powinien mie¢ mozliwos¢:

a) Oznaczania co najmniej nastepujacych elementow struktury logicznej tekstu: tytutow (3
kolejne poziomy), akapitow, list, tabel, przypisow, marginalidéw, nagtowkow, stopek oraz
numerow stron;

b) 0znaczania formatowania tekstu (pochylenie, pogrubienie, przekreslenie, podkreslenie);

c) oznaczania fragmentu tekstu jako zapisu nutowego;

d) oznaczania fragmentéw dotyczacych osob, wraz z podaniem wlasciwej nazwy dla takiej
osoby 1 tym samym automatyczne budowania indeksu os6b wystepujacych w projekcie;
indeks 0s6b powinien by¢ dostepny w postaci odrgbnej podstrony w interfejsie projektu, i
pozwala¢ na wyswietlenie wszystkich zidentyfikowanych osob (ich nazw wiasciwych) oraz
na przejscie do wszystkich tych obszarow tekstowych w projekcie, gdzie dana osoba zostata
zidentyfikowana;

e) Oznaczania fragmentéow dotyczacych miejsc, wraz z podaniem wilasciwej nazwy dla takiej
miejsca 1 mozliwoscig wykorzystania danych zebranych w serwisie wolumenow
czasoprzestrzennych (np. pole z autouzupetianiem danych pobieranych poprzez API z
serwisu wolumendéw), i1 tym samym automatyczne budowania indeksu miejsc
wystepujacych w projekcie; indeks miejsc powinien by¢ dostepny w postaci odrebnej
podstrony w interfejsie projektu, 1 pozwala¢ na wyswietlenie wszystkich zidentyfikowanych
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miejsc (ich nazw wiasciwych) oraz na przej$cie do wszystkich tych obszaréw tekstowych w
projekcie, gdzie dane miejsce zostato zidentyfikowane;

f) oznaczania fragmentow dotyczacych hasel, wraz z podaniem wtasciwej nazwy dla takiego
hasta, i tym samym automatyczne budowania indeksu hasel w projekcie; indeks haset
powinien by¢ dostepny w postaci odrgbnej podstrony w interfejsie projektu, i pozwala¢ na
wyswietlenie wszystkich zidentyfikowanych haset (ich nazw wtasciwych) oraz na przejscie
do wszystkich tych obszarow tekstowych w projekcie, gdzie dane hasto zostalo
zidentyfikowane; ponadto uczestnik projektu powinien méc doda¢ do kazdego z hasel
opcjonalne tekstowe objasnienie hasta, dostepne dla innych uczestnikow projektu.

Dla projektow badawczych zawierajacych cyfrowe dokumenty tekstowe serwis powinien

oferowa¢ mozliwo$¢ automatycznego rozpoznawania tekstu (OCR) i wypelniania na tej

podstawie wybranej warstwy tekstowej. Wykonawca odpowiada za dostarczenie silnika OCR,
na licencji umozliwiajacej Zamawiajagcemu dostep do koddéw zréodlowych 1 modyfikacje ich na
wlasne potrzeby. Dostarczony silnik OCR powinien dawa¢ wyniki rozpoznania tekstu nie
gorsze niz otwarty system OCR Tesseract w wersji 4.1.1. Administrator projektu powinien mie¢
mozliwo$¢ uruchomienia rozpoznawania wsadowo na wszystkich plikach graficznych projektu,

a kazdy uczestnik projektu powinien by¢ w stanie uruchomi¢ takie rozpoznawanie na poziomie

pojedynczych stron.

Po wypemnieniu okreslonej warstwy tekstowej wynikami dzialania mechanizmu OCR,

uczestnicy projektu powinni mie¢ mozliwos¢ rgcznego wprowadzenia poprawek do

automatycznie rozpoznanego tekstu. Mechanizm OCR powinien wykorzystywa¢ technologie
uczenia si¢ sztucznej inteligencji do poprawy wynikow automatycznego rozpoznawania OCR
na podstawie poprawek wprowadzanych przez uczestnikow.

Cykl zycia pojedynczego obszaru tekstowego wyglada w nastgpujacy sposob:

a) Obszar tekstowy moze zosta¢ utworzony i wypetniony trescia:

i) automatycznie, poprzez mechanizm OCR,;
i) regcznie, poprzez uczestnika projektu;
Tak powstaly obszar tekstowy powinien by¢ oznaczony jako ,,do akceptacji”.

b) Obszar w stanie ,,do akceptacji” moze by¢ dalej edytowany przez uczestnika projektu i
pozostaje on caty czas w stanie ,,do akceptacji”.

c) Obszar moze zosta¢ moderowany przez moderatora projektu i zosta¢ w efekcie oznaczony
jako ,,zaakceptowany” lub ,,odrzucony”.

d) Obszar ,,odrzucony” po poprawieniu przez uczestnika projektu wraca do stanu ,.do
akceptacji”.

e) Analogicznie, obszar ,,zaakceptowany” rowniez moze by¢ edytowany przez uczestnika
projektu (cho¢ w praktyce powinno si¢ to dzia¢ bardzo rzadko) i wtedy ponownie wraca do
stanu ,,do akceptacji”.

Serwis do pracy badawczej powinien dla kazdego pliku graficznego oblicza¢ i prezentowac

statystyki, z podziatem na poszczegdlne warstwy:

a) Liczba obszarow tekstowych w danej warstwie dla danego pliku;

b) Liczba i % obszarow w stanie ,,do akceptacji”;

c) Liczbai % obszardw w stanie ,,zaakceptowany’;

d) Liczba i % obszarow w stanie ,,odrzucony”.

Przyktadowa wizualizacja tych statystyk moze by¢ nastepujaca:
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Nazwa pliku: Strona 17
Nazwa warstwy: Transkrypcja

tacznie obszarow tekstowych: 600

Do akceptacji:
240 (40%)

Serwis do pracy badawczej powinien dla kazdego projektu obliczaé i prezentowa¢ uczestnikom

statystyki pracy poszczegoélnych uczestnikow, z uwzglgdnieniem co najmniej nast¢pujacych

metryk:

a) liczba obszarow tekstowych wypetnionych tekstem, gdzie dany uzytkownik byt pierwsza
osobg wypetniajaca obszar tekstowy;

b) liczba obszarow tekstowych, ktérych zawarto$¢ zostata poprawiona przez uzytkownika;

c) liczba obszarow tekstowych, ktore uzytkownik zaakceptowat w procesie moderacji;

d) liczba obszarow tekstowych, ktore uzytkownik odrzucit w procesie moderacji.

15

-~

G.4.Interoperacyjnos¢ / API
Serwis powinien udostepniac:
o dedykowane APl OAI-PMH (ver. 2.0) pozwalajace na pobieranie metadanych publicznie

dostepnych projektéw badawczych (metadane projektu powinny zosta¢ zmapowane do
schematu Dublin Core);

o dedykowane APl Open Search (ver. 1.1 draft 6) pozwalajace na przeszukiwanie bazy
publicznie dostgpnych projektow;

e dedykowany zestaw API IIIF 3.0 pozwalajacy na dostep do manifestow i plikow
graficznych publicznie dostepnych projektow, wraz z API IIIF Search 1.0 do
przeszukiwania zawarto$ci warstw tekstowych projektow.

G.5.Przewidywana ilos¢ danych

Serwis powinien w sposéb efektywny i1 ergonomiczny obstugiwaé dane o rzgdzie wielkosci kilku
tysigcy projektéw badawczych.
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H. SZCZEGOLOWE WYMAGANIA FUNKCJONALNE I
POZAFUNKCJONALNE DLA MODULU SERWISU SCIEZEK
EDUKACYJINYCH

H.1.Opis ogolny modulu

Serwis §ciezek edukacyjnych ma umozliwia¢ tworzenie i udostgpnianie multimedialnych $ciezek
edukacyjnych, w postaci edytowanego elektronicznego dokumentu ztozonego z opisow tekstowych
(z bogatym formatowaniem), odno$nikow do zasobow internetowych oraz osadzonych
dokumentéw cyfrowych.

H.2.Rodzaje kont uzytkownikow

Serwis Sciezek edukacyjnych powinien pozwala¢ na uwierzytelnianie si¢ uzytkownikéw poprzez
centralny punkt logowania agregatora, natomiast decyzje autoryzacyjne powinny by¢ podejmowane
lokalnie, na podstawie rodzaju konta uzytkownika i poziomu jego uprawnien do poszczegdlnych
obiektéw w serwisie.

Na potrzeby serwisu $ciezek edukacyjnych potrzebne begdzie zdefiniowanie czterech rodzajow kont

uzytkownikow:

1) Konta administratoréw, posiadajacy pelne mozliwosci zarzadzania serwisem $ciezek
edukacyjnych, w szczegdlnosci:

a) zarzadzanie innymi uzytkownikami (w tym tworzenie, modyfikacja, blokowanie i usuwanie
kont uzytkownikOw o poziomie uprawnien wyzszym niz konta publiczne oraz zmiany
rodzaju konta danego uzytkownika);

b) modyfikacja parametrow systemowych (np. takich jak konfiguracja danych konta
pocztowego uzywanego do automatycznej wysytki e-maili przez serwis).

2) Konta redaktorow, posiadajace:

a) petne mozliwosci tworzenia, edycji i usuwania wszystkich tresci;

b) akceptacji na potrzeby udostepnienia publicznego $ciezek wprowadzonych z poziomu kont
autorow;

c) edycji elementow konfiguracyjnych dotyczacych tresci serwisu $Sciezek edukacyjnych (w
tym mozliwo$¢ edycji stownikow).

Konta redaktorow nie maja mozliwosci zarzadzania innymi uzytkownikami i1 modyfikacji

parametrow  systemowych. Szczegdlowy podziat uprawnien konfiguracji pomigdzy

administratorami i redaktorami powinien zosta¢ zaproponowany przez Wykonawce po etapie
szczegdtowej analizy funkcjonalne;.
3) Konta autoréow, posiadaja:

a) mozliwo$¢ dodawania nowych $ciezek edukacyjnych;

b) mozliwos¢ edycji 1 usuwania dodanych przez siebie Sciezek.

Konta te nie maja mozliwosci samodzielnego zatwierdzania $ciezek w celu opublikowania ich

w serwisie publicznym, ale moga dla kazdej ze swoich $ciezek wygenerowac unikalny, trudny
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do zgadnigcia adres URL, pozwalajacy na prywatny dostep do $ciezki osobom znajacym ten
adres.

Konto uzytkownika publicznego, nieposiadajace zadnych mozliwosci edycji. Jest
wykorzystywane wytacznie w sytuacji, gdy administratorzy serwisu chcg pozbawic¢ uprawnien
uzytkownika posiadajgcego konto autora, bez koniecznosci blokowania lub usuwania konta.

Uzytkownicy serwisu powinni mie¢ mozliwo$¢ samodzielnego zaktadania kont (z uwzglednieniem
weryfikacji adresu e-mail), przy czym administrator na poziomie konfiguracji systemowej powinien
mie¢ mozliwo$¢ zablokowania tej mozliwo$ci. DomyS$lnie tworzone konta powinny by¢ typu
,,konto autora”.

1)

2)

3)

4)

5)

6)

H.3.Szczegélowe wymagania funkcjonalne

Zawarto$¢ poszczegdlnych Sciezek edukacyjnych powinna by¢é budowana na podstawie
materiatow wgrywanych samodzielnie przez uprawnionych uzytkownikow oraz materiatow
wybranych z bazy agregatora. Kazdy z uzytkownikow autoré6w powinien mie¢ ograniczenie co
do lacznej objetosci samodzielnie wgranych materiatow na domys$lnym poziomie 20 MB na
sciezke edukacyjna, z mozliwosciag indywidualnego zwigkszenia tego ograniczenia przez
uzytkownika administratora. Uzytkownik redaktor nie powinien juz by¢ pod tym wzgledem
ograniczany. Uzytkownik administrator powinien mie¢ réwniez mozliwo$¢ ograniczania listy
dozwolonych do wgrywania formatow plikow.

Kazda ze $ciezek powinna by¢ dostgpna w postaci stron WWW, z mozliwo$cig pobrania w
formacie PDF.

Materiaty wstawione do $ciezek edukacyjnych z agregatora powinny by¢ prezentowane w
postaci odnosnikéw opatrzonych podstawowymi metadanymi, miniatur lub osadzonych
obiektow (tres¢ serwowana z serwisu zrodtowego), w zalezno$ci od ograniczen technicznych
zwigzanych z formatem konkretnego zasobu i formatem prezentacji $ciezki edukacyjnej (np.
materiat audio czy wideo nie powinien by¢ osadzany w pliku PDF, a jedynie prezentowany w
postaci linku i miniatury).

Uzytkownik kazdorazowo przed utworzeniem nowej $ciezki edukacyjnej powinien potwierdzi¢
(np. poprzez kliknigcie odpowiedniego przycisku), ze zobowigzuje si¢ do przestrzegania praw
autorskich 1 nie bedzie wykorzystywat serwisu $ciezek edukacyjnych w sposob, ktory moglby te
prawa zlamaé, oraz ze ma $wiadomos¢, ze w przypadku, gdy mimo wszystko dojdzie do
zlamania praw autorskich, to on bedzie za to odpowiedzialny, a nie operatorzy serwisu.
Wstepng wersje takich komunikatow powinien opracowa¢ Wykonawca 1 przedstawic
Zamawiajacemu do akceptacji od strony merytorycznej i prawne;.

Sciezka tworzona z poziomu uzytkownika autora ma by¢ domyslnie traktowana jako $ciezka
niedostgpna publicznie. Uzytkownika autor musi mie¢ mozliwo$¢ przestania $ciezki do
redaktorow serwisu, w celu jej akceptacji 1 udostgpnienia na publicznych stronach WWW
serwisu. Uzytkownik redaktor musi by¢ o takiej prosbie kazdorazowo powiadamiany i ma mie¢
mozliwos¢ zaakceptowania badz odrzucenia $ciezki. W przypadku odrzucenia $ciezka nie jest
kasowana, ale pozostaje nadal niewidoczna publicznie.

Na kazdej publicznej stronie WWW serwisu, gdzie uzytkownikom prezentowane sg tresci
sciezek edukacyjnych, powinna by¢ mozliwo$¢ zgloszenia redaktorom serwisu (poprzez
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dedykowany formularz) btedéw w tresciach edukacyjnych, naruszen praw autorskich albo
innych problemow.

Na kazdej stronie WWW serwisu, gdzie uzytkownikom prezentowane sg tresci $ciezek
edukacyjnych niedostgpnych publicznie, a jedynie za pomocg unikalnego linku, powinna by¢
wyraznie widoczna informacja, ze operatorzy serwisu S$ciezek edukacyjnych nie ponosza
odpowiedzialno$ci za prezentowane tresci.

Kazda ze $ciezek edukacyjnych powinna sktada¢ si¢ z dwoch, tworzonych przez autora $ciezki,
odseparowanych czesci: przeznaczonej dla ucznia i przeznaczonej dla nauczyciela.

Czes¢ przeznaczona dla ucznia powinna sktadac si¢ z serii utozonych w okreslonej kolejnosci
,»stron”, zawierajacych tytut oraz tre$¢. Tres¢ powinna by¢ edytowana w sposob pozwalajacy na
fatwe stosowanie bogatego formatowania tekstu oraz osadzanie materialdow multimedialnych
poprzez:

a) Podawanie linkdw do materiatow zgromadzonych w agregatorze

b) Podawanie linkéw do materiatlow dostgpnych w internecie

c) Samodzielne wgrywanie materialow

W czgéci przeznaczonej dla ucznia uzytkownik powinien mie¢ mozliwo$¢ przechodzenia
pomiegdzy stronami (nast¢pna/poprzednia) oraz przej$cia bezposrednio do strony o okre§lonym
numerze.

Cze$¢ przeznaczona dla nauczyciela powinna zawiera¢ nastepujace informacje:

a) Etap edukacji (wybor z predefiniowanego stownika);

b) Rodzaj szkoty/rodzaj edukacji (wybor z predefiniowanego stownika);

c) Klasy (wybodr z predefiniowanego stownika);

d) Liczba jednostek lekcyjnych (liczba);

e) Autorzy scenariusza (lista nazwisk i opcjonalnie afiliacji/szkot oraz adreséw e-mail);

f) Cele operacyjne (wybor z predefiniowanego stownika z mozliwo$ciga dodania wiasnych

WpisOwW);

g) Metody nauczania (wybor z predefiniowanego stownika z mozliwoscia dodania wiasnych
WpIiSOW);

h) Forma pracy (wybdr z predefiniowanego stownika z mozliwoscia dodania wilasnych
WpIiSOW);

i) Srodki dydaktyczne (wybér z predefiniowanego stownika z mozliwoécia dodania wtasnych
WpisOw);

j) Propozycja przebiegu lekcji (rodzaj zawartosci analogiczna do sekcji przeznaczonej dla
ucznia — zestaw ,stron” z mozliwo$cig bogatego formatowania tekstu i osadzania
multimediow);

k) Materiaty dodatkowe/pomocnicze/zrodla (bibliografia, lista linkow lub zalaczonych
plikow);

) Licencja $ciezki edukacyjnej.

Dodatkowo czg$¢ przeznaczona dla nauczyciela powinna sktadaé si¢ jeszcze z nastepujacych

pol (zaleznie od wybranego etapu edukacji):

a) EDUKACJA WCZESNOSZKOLNA (Klasy I-111):

i) Organizacja zaje¢ (opis tekstowy z bogatym formatowaniem);
i) Organizacja przestrzeni edukacyjnej (opis tekstowy z bogatym formatowaniem);
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i) Umiejetnosci ponadprzedmiotowe (wybodr z predefiniowanego stownika z mozliwoscig
dodania wtasnych wpiséw).
b) EDUKACJA SZKOLNA (Klasy IV-VIII):
i) Cele ksztatcenia — wymagania ogolne (opis tekstowy z bogatym formatowaniem);
i) Tresci nauczania — wymagania szczegdtowe (opis tekstowy z bogatym formatowaniem);
i) Cel og6lny (opis tekstowy z bogatym formatowaniem).
) SZKOLY PONADPODSTAWOWE:
i) Cele ogdlne podstawy programowej (0pis tekstowy z bogatym formatowaniem);
i) Najwazniejsze umiejetnosci zdobywane przez ucznia w trakcie ksztalcenia ogodlnego w
liceum i technikum (opis tekstowy z bogatym formatowaniem);
i) Zdolnosci w zakresie przedmiotu:
(1) jezyk polski (opis tekstowy z bogatym formatowaniem);
(2) plastyka (opis tekstowy z bogatym formatowaniem);
(3) historia (opis tekstowy z bogatym formatowaniem);
(4) inne (opis tekstowy z bogatym formatowaniem).
Ponadto, na potrzeby agregacji metadanych, kazda ze $ciezek edukacyjnych powinna by¢
opisana zestawem podstawowych metadanych wg schematu Dublin Core (min.: tytut, autor,
wspottworca, data, opis, stowa kluczowe, jezyk, prawa, typ), ktére powinny by¢ generowane
automatycznie na podstawie danych z cze$ci dla nauczycieli.
Czg$¢ publiczna serwisu $ciezek edukacyjnych powinna umozliwiaé przegladanie |
przeszukiwanie publicznie dostepnych S$ciezek edukacyjnych, z wykorzystaniem filtrowania i
wyszukiwania w polach opisowych z czesci dla nauczycieli oraz wyszukiwania w tresci czesci
dla uczniow. Szczegdlowa propozycja wyszukiwania 1 przegladania powinna zostaé
opracowana przez wykonawce w procesie projektowania interfejsu systemu, zgodnie z
podejsciem UX.

H.4.Interoperacyjnos¢ / API

Serwis powinien udostgpnia¢ dedykowane API OAI-PMH (ver. 2.0) pozwalajace na pobieranie
metadanych publicznie dostgpnych Sciezek edukacyjnych oraz API Open Search (ver 1.1 draft 6)
pozwalajace na przeszukiwanie bazy publicznie dostgpnych Sciezek.

H.5.Przewidywana ilos¢ danych

Serwis powinien w sposob efektywny i ergonomiczny obstugiwa¢ dane o rzedzie wielkosci kilkuset
$ciezek edukacyjnych.
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I. WYMAGANIA ODNOSNIE DO PROCESU PROJEKTOWANIA,
IMPLEMENTACJI, WDRAZANIA, TESTOWANIA
AKCEPTACYJNEGO I SZKOLEN

I.1.Projektowanie

Proces projektowania funkcjonalno$ci i interfejsow poszczegdlnych moduldw agregatora

powinien by¢ realizowany zgodnie z normg ISO 9241-210:2019 (Ergonomics of human-system

interaction — Part 210: Human-centred design for interactive systems) i musi obejmowac 4

kluczowe czynnosci ujete w tej normie:

a) Zrozumienie i wyspecyfikowanie kontekstu uzycia projektowanych systemow.

b) Wyspecyfikowanie wymagan uzytkownika.

c) Opracowanie projektu rozwigzan na podstawie wymagan i kontekstu uzycia.

d) Ewaluacja opracowanych projektow rozwigzan.

Pierwszym krokiem procesu projektowego wykonawcy powinno by¢ zdefiniowanie, we

wspotpracy z zamawiajacym kontekstu uzycia, poprzez okreslenie:

a) 2-3 kluczowych grup docelowych dla kazdego z tworzonych serwisow WWW;

b) podstawowych scenariuszy uzycia i $ciezek przeptywu przez poszczegodlne serwisy WWW
dla kazdej z grup docelowych danego serwisu.

Wyspecyfikowanie wymagan uzytkownika powinno by¢ przygotowane przez Wykonawce w

formie pisemne;j i1 przedstawione Zamawiajagcemu do weryfikacji.

Projekt rozwigzan we wstepnej wersji powinien obejmowaé makiety (w tzw. wersji lo-fi - bez

grafiki) kluczowych stron dla kazdego modutu, pozwalajace na przejscie $ciezek przeptywu —

wersja desktop i mobile.

Ewaluacja wstepnej wersji projektu rozwigzan powinna by¢ przeprowadzona dwuetapowo:

a) Poprzez wstgpna akceptacja makiet i uwagi ze strony Zamawiajacego.

b) Poprzez badania jakoSciowe makiet z uzytkownikami z grup docelowych (min. 7 oséb,
kazda z grup docelowych musi by¢ reprezentowana).

Wyniki ewaluacji uzyskane z badan jakosciowych powinny by¢ przedstawione do wgladu

Zamawiajacemu w postaci raportu z badan oraz poprawionych makiet, wraz ze wskazaniem co i

w jaki sposob zostato poprawione. Na podstawie wynikow ewaluacji Zamawiajagcy moze

zglosi¢ uwagi lub dokona ostatecznej akceptacji makiet.

Na podstawie zatwierdzonych przez Zamawiajacego makiet lo-fi, wykonawca powinien

opracowa¢ minimum trzy rézne projekty graficzne dla trzech podstron glownego portalu

agregatora (strona gtowna, strona z wynikami wyszukiwania, strona pojedynczego obiektu), z

uwzglednieniem wytycznych WCAG 2.1, w wersji desktop i mobile.

Zamawiajacy nastepnie wybierze jeden z projektow jako docelowy, z mozliwoscig zgloszenia

poprawek. Po wybraniu docelowego projektu graficznego Zamawiajacy i Wykonawca ustalg

zasady wariantowania wybranego projektu graficznego, tak aby wszystkie projektowane

moduly agregatora bazowaly na réznych wariantach (np. inny kolor wiodacy) tego samego

projektu graficznego, tworza wizualnie spdjng rodzing serwisow WWW.

Projekt wspdtfinansowany przez Unie Europejskq z Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego
w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Slgskiego na lata 2014 — 2020
,Slgskie Digitarium. Digitalizacja i udostepnianie zasobéw instytucji kultury wojewédztwa $lgskiego”.

Strona 40z 57



9)

Fund - - . Unia E jsk
ﬁ Erie g Esceweie 7 Slaskie, s

Program Regionalny Rorwoju Regionainego

Utworzenie regionalnego agregatora metadanych w ramach projektu pn.: ,Slgskie Digitarium. Digitalizacja i udostepnianie
zasobow instytucji kultury wojewddztwa slgskiego”.
DDB.201.20.2020

Po wyborze docelowego projektu graficznego i uwzglednieniu zgloszonych do niego poprawek,
Wykonawca opracuje projekty graficzne wysokiej jakosci (tzw. wersja hi-fi) dla wszystkich
makiet ujetych w projekcie rozwigzan opisanym w punkcie (4) powyzej, z uwzglgednieniem
wytycznych WCAG 2.1, w wersji desktop 1 mobile. Projekty te beda podlega¢ wstepnemu
zatwierdzeniu przez Zamawiajacego.

10) Po wstepnej akceptacji projektow graficznych, Wykonawca przeprowadzi z ich pomocg testy

funkcjonalne z uzytkownikami, analogicznie do testoéw opartych na makietach, opisanych w
punkcie (5) powyzej.

11) Wyniki ewaluacji uzyskane z badan jakoSciowych projektow graficznych powinny by¢

przedstawione do wgladu Zamawiajacemu w postaci raportu z badan oraz poprawionych
projektow graficznych, wraz ze wskazaniem co 1 w jaki sposob zostalo poprawione. Na
podstawie wynikow ewaluacji Zamawiajagcy moze zglosi¢ uwagi lub dokona ostatecznej
akceptacji projektow graficznych.

12) Zatwierdzone w opisanym powyzej procesie makiety i projekty graficzne powinny by¢ dla

1)

2)

3)

Wykonawcy podstawa do dalszych prac implementacyjnych zamawianych portali. Podstrony
portali nie ujete w projektach graficznych powinny by¢ przygotowane w sposéb spojny
wizualnie i funkcjonalnie z zaakceptowanymi projektami.

1.2. Implementacja

Prace programistyczne powinny by¢ prowadzone przez Wykonawce zgodnie ze zwinnymi
metodykami rozwoju oprogramowania, w szczegdlnosci metodyki Scrum. Oczekiwane jest
zastosowanie krotkich (okoto 3-4 tygodniowych) przyrostow funkcjonalnych dla wszystkich
rozwijanych systemdéw oraz powotlanie dedykowanego zespotu projektowego sktadajacego si¢ z
przedstawicieli obu stron w celu biezacego monitorowania postepéw prac. Po kazdym
przyro$cie opracowywana funkcjonalno§¢ powinna by¢ pokazywana przedstawicielom
Zamawiajacego do weryfikacji (w srodowisku testowym przygotowanym przez Wykonawce) w
celu umozliwienia szybkiej reakcji na zmiany rozwigzania w kontekscie identyfikowanych
potrzeb uzytkownika.

W trakcie implementacji kod zrédtowy systemu powinien by¢ przechowywany w systemie
wersjonowania kodu, w sposob umozliwiajacy Sledzenie zmian wprowadzanych w kodzie,
powigzanie wprowadzanych zmian z glownymi implementowanymi funkcjami, oznaczanie
wydan i separowanie prac rozwojowych od stabilnej czy wdrozonej wersji kodu. Zamawiajacy
powinien mie¢ ciaggly dostgp do repozytorium kodu zrodlowego Wykonawcy w okresie
implementacji i w okresie gwarancji oraz mozliwo$¢ automatycznego kopiowania zawartosci
repozytorium na wtasng infrastrukture.

Rozwdj oprogramowania powinien by¢ oparty o narzedzia do automatycznej ciggtej integracji
kodu i powiazane z tym automatyczne narzedzia do:

a) testowania jednostkowego,

b) testowania integracyjnego,

c) testowania wydajnosciowego,

d) zarzadzania zalezno$ciami,

e) statycznej analizy jakosci kodu (w tym dokumentacji kodu),
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f) automatycznego wdrazania nowych wersji kodu w $rodowiskach testowych 1
produkcyjnych, na podstawie metod konteneryzacji (np. Docker czy Kubernetes).

W trakcie realizacji zlecenia Zamawiajacy powinien mie¢ ciggly dostep do biezacych i

historycznych raportow generowanych przez automatyczny system ciaglej integracji kodu, w

szczegblnosci w zakresie wynikow testow automatycznych oraz jakosci kodu.

1.3.Wdrozenia

Wdrozenia produkcyjne poszczegdlnych modutéw agregatora powinny by¢ realizowane na
infrastrukturze zapewnionej przez Zamawiajacego.

Dostep do infrastruktury przeznaczonej na wdrozenie produkcyjne bedzie zapewniony
Wykonawcy w sposob zdalny, z ograniczeniem do okres$lonej puli adreséw I[P Wykonawcy 1
sposobem uwierzytelniania, autoryzacji i zabezpieczenia potaczenia (np. VPN lub tunel SSH)
wskazanym przez Wykonawce.

Terminy udostgpnienia infrastruktury i przeprowadzania kolejnych prac wdrozeniowych
zostang okreslone w szczegdtowym planie prac (patrz punkt J ponizej).

Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwo$¢ otwierania dostepu do infrastruktury wdrozeniowej
tylko na czas uméwionych prac wdrozeniowych. W takim przypadku Wykonawca powinien
wystapi¢ o dostep do infrastruktury wdrozeniowej z wyprzedzeniem minimum trzech dni
roboczych, okreslajac na jak dlugo dostep bedzie potrzebny i w jakim celu, oraz czy 1 jakie
wsparcie begdzie niezbedne ze strony personelu IT Zamawiajacego. Wykonawca, kazdorazowo
po zakonczeniu dziatan na infrastrukturze wdrozeniowej Zamawiajacego, w ciagu trzech dni
roboczych dostarczy raport podsumowujacy przeprowadzone dzialania. Zamawiajacy zastrzega
sobie prawo do zazadania mozliwosci ciaglego nadzoru pracownikéw Wykonawcy
realizujacych zdalne prace na infrastrukturze Zamawiajacego, na przykltad poprzez
udostepnienie zdalnego podgladu lub nagran ekranu komputera pracownikéw Wykonawcy
realizujgcych prace na infrastrukturze Zamawiajacego.

Jezeli Wykonawca bedzie planowal prowadzi¢ na infrastrukturze Zamawiajacego prace
szczegblnie obcigzajace system pod wzgledem wydajnosciowym czy ilosci przesytanych
danych, musi on powiadomi¢ o tym Zamawiajacego z wyprzedzeniem minimum trzech dni
roboczych, podajac, przy jakiego tym rodzaju obcigzenie jest zaplanowane i ile w przyblizeniu
moze ono potrwaé. W szczegolnych przypadkach Zamawiajacy moze zazada¢ przesunigcia
prac, jezeli zaplanowanie obcigzenie bedzie kolidowalo z innymi pracami technicznymi juz
zaplanowanymi po stronie Zamawiajacego.

Kazdorazowo po zakonczeniu kolejnego etapu prac wdrozeniowych na infrastrukturze
Zamawiajacego, Wykonawca przedstawi Zamawiajacemu pisemny raport podsumowujacy
przeprowadzone prace 1 zawierajacy jednoznaczng informacje czy termin i efekt zakonczenia
prac sg zgodne z zatwierdzonym szczegoétowym planem prac.

1.4. Testowanie akceptacyjne
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Wykonawca przygotuje w formie pisemnej scenariusze testow funkcjonalnych dla:

a) Sciezek przeptywu przez system dla uzytkownikéw publicznych, zdefiniowanych w
procesie projektowym (patrz punkt 1.1.2 powyzej).

b) Wszystkich funkcji edytorskich/administracyjnych ujetych w  dokumentacji dla
uzytkownikéw koncowych dostarczonej Zamawiajagcemu w ramach ostatecznego wdrozenia
(patrz punkt C.16.j powyzej).

Wykonawca przygotuje plan testow przed przystgpieniem do ostatecznego wdrozenia kazdego z

moduléw agregatora. Plan ten bedzie uwzglednial zaré6wno testy przeprowadzane przez

Wykonawce, jak i planowane do przeprowadzenia przez Zamawiajacego. Po weryfikacji i

zatwierdzeniu przez Zamawiajacego tego planu Wykonawca udokumentuje przeprowadzone

przez siebie testy za pomoca raportdw koncowych dostarczonych Zamawiajagcemu jako element
dokumentacji podsumowujacej przeprowadzone wdrozenie produkcyjne.

Plan testow powinien zawiera¢ w szczegolnosci:

a) Liste urzadzen, systemow i przegladarek, na ktorych odbywac si¢ beda testy.

b) Wyszczegblnienie rodzajow testow (m.in. testy funkcjonalne, testy integracyjne, testy API,
testy wydajnosciowe).

¢) Scenariusze testow.
Wykonawca co najmniej na 14 dni przed terminem realizacji powinien zglosi¢ Zamawiajagcemu
mozliwo$¢ przeprowadzenia testow akceptacyjnych poszczegdlnych modutdow agregatora.
Po zakonczeniu prac wdrozeniowych przez Wykonawce, Zamawiajacy niezwlocznie przystapi
do testowania dzialania poszczegdlnych modutow agregatora, bazujac na dokumentacji
technicznej, w tym dokumentacji testow, przygotowanej i przekazanej przez Wykonawce.
Zamawiajacy bedzie miat 14 dni na przeprowadzenie testow. Wykonawca ma prawo
oddelegowania jednego pracownika do obserwacji wybranych badz wszystkich testow
prowadzonych przez Zamawiajacego. Wykonawcy ma obowiazek zapewnienia ciaglego
wsparcia technicznego Zamawiajgcemu w catlym czasie prowadzenia testdow, w sposob
umozliwiajacy konsultowanie na biezaco (np. telefonicznie lub poprzez komunikator
internatowy) pojawiajacych si¢ problemow i niejasnosci.

Brak dziatania ktorejkolwiek z funkcjonalnos$ci, ich niepetne lub wadliwe zaimplementowanie

(a takze brak takiego zaimplementowania), wadliwa konwersja danych (lub jej brak), a takze

wszelkie inne btedy, wady i niezgodnosci z opisem przedmiotu zamowienia oznacza¢ beda brak

mozliwosci podpisania przez Zamawiajacego protokolu odbioru koncowego. Wszystkie ww.
wady, bledy i niezgodnosci Wykonawca zobowigzany jest usuna¢ w ciggu 14 dni od dnia ich
wykrycia i zgtoszenia mailem lub pisemnie Wykonawcy.

W przypadku zgloszenia btgdéw przez Zamawiajacego, wykrytych w procesie testowania

akceptacyjnego, caty cykl testowania przez Wykonawce oraz przez Zamawiajacego zostanie

powtorzony po wdrozeniu przez Wykonawce poprawionej wersji wadliwego modutu (lub
wadliwych moduléw agregatora).

1.5.Szkolenia

Wykonawca dla kazdego z uruchamianych moduléw po przeprowadzeniu wdroZenia na
infrastrukturze Zamawiajgcego oraz po pozytywnym przej$ciu testow akceptacyjnych,
przeprowadzi szkolenia dla 0s6b wskazanych przez Zamawiajacego.
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Szkolenia te beda obejmowaly trzy poziomy umiejetnosci:

a) obstuge administracyjng kazdego z serwisOw na poziomie systemowym (aspekty takie jak
uruchamianie, zatrzymywanie, monitorowanie dziatania ustugi, architektura wdrozenia,
wykonywanie kopii bezpieczenstwa i przywracanie systemu z kopii, lokalizacja i znaczenie
poszczegdlnych plikow logow, skalowanie systemu itp.);

b) obstuge administracyjng kazdego z serwisdw na poziomie merytorycznym (aspekty takie jak
tworzenie kont uzytkownikéw i nadawanie uprawnien, zarzadzanie strukturami danych,
zrédtami danych itp.);

c) obstuge merytoryczng kazdego z serwisow:

i) w zakresie specyficznym dla uzytkownikow wewnetrznych;

i) w zakresie specyficznym dla uzytkownikow zewnetrznych (korzystanie z publiczne
dostepnych funkcji poszczegdlnych serwisow; szkolenie w celu mozliwosci §wiadczenia
wsparcia uzytkownikom koncowym zwracajacym si¢ z pytaniami do pracownikow
Zamawiajacego).

W ramach kazdego ze szkolen dostawca oprogramowania przekaze rowniez Zamawiajgcemu

komplet materialdow szkoleniowych w postaci elektronicznej, na licencji umozliwiajacej

prowadzenie dalszych  wewngtrznych  szkolen  samodzielnie przez pracownikow

Zamawiajacego.

Zaklada si¢, ze szkolenia bedg realizowane w grupach maksymalnie 15-0sobowych dla szkolen

na poziomach umiejetnosci opisanych w punktach (2.b) i (2.c) powyzej oraz 5-0sobowych dla

szkolen na poziomie opisanym w punkcie (2.a) powyzej. Szkolenia beda odbywaly si¢ na
miejscu W budynkach Zamawiajacego lub innych wskazanych przez Zamawiajgcego
dogodnych lokalizacjach.

Minimalny zakres czasowy szkolef, liczony osobno dla kazdego z modulow to:

a) 6h na poziomie opisanym w punkcie (2.a)

b) 4h na poziomie opisanym w punkcie (2.b)

c) 4h na poziomie opisanym w punkcie (2.c)
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3. ETAPY REALIZACJI ZAMOWIENIA

Wykonawca przygotuje ogdlny i szczegdtowy plan prac, uwzgledniajacy etapy projektowania,
implementacji, wdrazania, testowania i szkolen dla poszczegolnych pigciu modutéw agregatora,
wraz z ostateczng ich integracja, z uwzglednieniem zadan wtlasnych oraz zadan dla
Zamawiajacego, zwigzanych z odbiorem poszczegdlnych etapow prac.

Plan og6lny musi by¢ czescig oferty sktadanej w postgpowaniu przetargowym.

Plan szczegétowy musi zosta¢ opracowany przez Wykonawce 1 zatwierdzony przez
Zamawiajacego W oKresie trzech pierwszych miesi¢cy realizacji zamowienia.

W trakcie realizacji zamowienia, Wykonawca bedzie je realizowal zgodnie z zatwierdzonym
planem.

Plan moze ulega¢ zmianie w trakcie realizacji projektu wylacznie za pisemng zgoda
Zamawiajgcego. Kazda nowa wersja plany musi by¢ zatwierdzona przez Zamawiajacego.

Plan ogolny 1 szczegdtowy powinien by¢ przygotowany tak, aby ujete w nim wyniki prac byly
zgodne z oczekiwanymi przez Zamawiajagcego ramowymi etapami prac i powigzanymi
wynikami, przedstawionymi w tabeli ponizej. Zakres czasowy poszczegélnych etapow podany
jest przez Zamawiajacego Szacunkowo, liczac w miesigcach od momentu podpisania umowy.
Czas ten moze zosta¢ zmodyfikowany przez Wykonawce w ramach przygotowywania planu
ogblnego i planu szczegdtowego, jednak cato$¢ prac realizowanych w ramach niniejszego
zaméOwienia musi zosta¢ zakonczona i odebrana bez zastrzezen najpdzniej do dnia 30 listopada
2022 roku. Mozliwosci wydtuzenia czasu realizacji w wyjatkowych sytuacjach reguluje umowa
na realizacje zamowienia (Zatacznik nr 8 do SIWZ).
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Oczekiwane wyniki
na koniec etapu

Forma potwierdzenia
oczekiwanych wynikéw

ramowego?
Szczegotowy plan prac jest 1. Protokot odbioru planu prac.
opracowany i zatwierdzony. 2. Protokoét odbioru analizy funkcjonalne;j
Etap 1 Analiza funkcjonalna jest dla co najmniej trzech z pigciu
(M1 - M6) zakonczona dla co najmniej modutéw agregatora.
trzech z pigciu modutow
agregatora.
Co najmniej trzy z pigciu 1. Protokot odbioru pelnej analizy
modulow agregatora sa funkcjonalnej obejmujace wszystkie
opracowane i dokonano moduty agregatora.
Etap 2 pierwszego pilotazowego® 2. Protokoét odbioru pilotazowego
(M7 - M12) wdrozenia na infrastrukturze wdrozenia na infrastrukturze
testowej wykonawcy*. Analiza wykonawcy co najmniej trzech z pigciu
funkcjonalna jest zakonczona modutdéw agregatora.
dla wszystkich modutow.
Wszystkie moduly agregatora 1. Protokot odbioru pilotazowego
Etap 3 53 opracowane i dokonano co wdrozenia wsz_ystkich modutéw
(M13 — M18) najmniej ich pierwszych agregatora na infrastrukturze
pilotazowych wdrozen na Zamawiajacego.
infrastrukturze zamawiajgcego.
Wszystkie moduty regionalnego 1. Protokot odbioru produkcyjnego
agregatora sa wdrozone wdrozenia wszystkich modutow
produkcyjnie na infrastrukturze agregatora na infrastrukturze
zamawiajacego, przeszly Zamawiajacego, po pozytywnym
poprawnie wszystkie testy przeprowadzeniu wszystkich testow
Etap 4 akcepta_cyj_ne, przeprowadzono akceptacyjnych.
(M19 — M21) szkolenia i p_r_zekazano komplgt 2. Protokot realizacji szkolen.
dokumentacji powykonawczej. 3. Protokot przekazania kompletu
Proces odbioru prac jest w dokumentacji powykonawczej, kodow
calosci zakonczony i moze zrodtowych i wszystkich innych
rozpoczac¢ si¢ okres gwarancji. wynikow realizacji zamowienia ujetych
w niniejszym dokumencie.

2 Liczony w miesigcach od poczatku realizacji zaméwienia
% Wdrozenia pilotazowe w ramach niniejszego zaméwienia powinny obejmowac¢ wszystkie kluczowe funkcje danego
modutu, moze brakowaé pomniejszych funkcji lub mogg wystepowac drobne usterki w zaimplementowanych
funkcjach kluczowych. Potwierdzenie wdrozenia pilotazowego realizowane jest poprzez testy funkcjonalne (patrz
punkt .4 powyzej), o zakresie dopasowanym do funkcjonalnosci oferowanej na danym etapie rozwoju modutu.

4 Ewentualnie na infrastrukturze Zamawiajacego, o ile bedzie juz dostepna.
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K. WYMAGANIA LICENCYJNE

Wdrozenie nie moze wymaga¢ zakupu przez Zamawiajacego licencji na dodatkowe
oprogramowanie. Jezeli do eksploatacji lub rozwoju systemu przez Zamawiajgcego niezbgdne
sg jakies dodatkowe licencje, to powinny one by¢ dostarczone przez Wykonawce i zgodne z
ogolnym modelem licencyjnym na cato$§¢ zamawianego oprogramowania, to znaczy dawac
Zamawiajagcemu co najmniej takie same lub szersze mozliwosci eksploatacji.

Jezeli opracowane oprogramowanie bedzie wykorzystywato biblioteki open source, integracja
tych bibliotek z opracowywanym przez Wykonawce oprogramowaniem musi by¢
przeprowadzona w sposob zgodny z licencjami poszczegdlnych bibliotek. Obowigzkiem
Wykonawcy jest taki dobor bibliotek open source, aby ich licencje si¢ wzajemnie nie
wykluczaly lub nie kolidowatly ze soba w inny sposob (np. w przypadku mieszania kodow
zrédlowych kilku bibliotek).

Sposob zastosowania bibliotek open source nie moze wymusza¢ na Zamawiajagcym obowigzku
upublicznienia kodow Zrodtowych zamawianego oprogramowania.

W sktad dostarczonego oprogramowania nie moga wchodzi¢ komponenty licencjonowane na
ograniczony okres lub dystrybuowane w modelu subskrypcyjnym SaaS.

Wykonawca przeniesie na Zamawiajacego pelni¢ majatkowych praw autorskich na wszystkie
elementy sktadowe ostatecznych projektow graficznych. Wyjatkiem moze by¢ sytuacja, w
ktorej projekty graficzne bedg zawieraly materialy udostepniane na licencji przez osoby trzecie
(np. zdjecia, fonty). W takiej sytuacji licencje te nie moga w zaden Sposob ograniczac
Zamawiajacego w zakresie ich stosowania (w szczego6lnosci, jezeli chodzi o pola eksploatac;i,
jaki 1 wolumen ruchu w portalach internetowych agregatora), a obowigzkiem Wykonawcy jest
przekazanie niezbednych licencji Zamawiajgcemu.

W ramach zamoéwienia Wykonawca udzieli Zamawiajgcemu licencji niewylacznej,
bezterminowej, bez ograniczen terytorialnych uprawniajgcej Zamawiajacego do korzystania z
zamoOwionego oprogramowania i jego dokumentacji, powstatych w ramach realizacji
zamoOwienia wraz z prawem do dostepu do kodu zroédlowego i prawem modyfikacji tego kodu
wylacznie na potrzeby wlasne Zamawiajacego. Zamawiajacy uzyskang licencje bedzie
wykorzystywatl jedynie na potrzeby wlasne, w szczegélnosci modernizacji i rozwoju,
serwisowania i naprawy systemu z wyltaczeniem prawa Zamawiajacego do sprzedazy ww.
systemu na rynku.

Szczegotowe wymogi licencyjne opisane s3 w umowie na realizacj¢ zamowienia stanowiacej
Zatgcznik nr 8 do SIWZ.
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L. WYMAGANIA DOTYCZACE GWARANCJI | SERWISU
ROZWIAZANIA

Wykonawca udziela gwarancji na dostarczone rozwigzanie na okres 6 lat od daty ostatecznego
odbioru. Odpowiedzialno$¢ z tytutu gwarancji jakosci obejmuje wady w chwili dokonania
odbioru dostawy, instalacji, wdrozenia, jak i powstate po ich odbiorze, pod warunkiem, ze
wady te ujawnig si¢ w ciggu terminu obj¢tego gwarancja.

Wykonawca zobowiazuje si¢ do $wiadczenia ustug serwisowych oprogramowania w okresie
gwarancji. Ustlugi te opisano w tabeli ponizej, wraz ze sposobem zgloszenia i czasem reakcji.

Rodzaj sytuacji Opis wsparcia

e W dni robocze, w godzinach od 8:00 do
16:00 wsparcie telefoniczne.

Problem krytyczny — powoduje e W pozostatym okresie zgloszenie e-

niedostgpno$¢ systemu lub bardzo mailowe z automatycznym

powazne ograniczenia funkcjonalnosci, potwierdzeniem odbioru i reakcja

w praktyce uniemozliwiajgce wsparcia w najblizszy dzien roboczy po

korzystanie z systemu. rozpoczeciu okna serwisowego (godz.
8:00).

e Skuteczne rozwigzanie problemu
krytycznego powinno nastapi¢
najpozniej w ciagu 5 dni roboczych od
daty otrzymania zgloszenia.

Problem powazny — powoduje e Zgloszenie e-mailowe z

powazne ograniczenia automatycznym potwierdzeniem
funkcjonalnos$ci systemu, jednak odbioru i reakcja wsparcia w ciggu
podstawowe funkcje mozna w jednego dnia roboczego.

systemie realizowac. o Skuteczne rozwiazanie problemu

powaznego powinno nastapi¢
najp6zniej w ciggu 5 dni roboczych od
daty otrzymania zgloszenia.

Problem $redni — powoduje o Zgloszenie e-mailowe z
ograniczenia funkcjonalno$ci, w automatycznym potwierdzeniem
zakresie dotyczacym pobocznych odbioru i reakcja wsparcia w ciggu
funkgcji systemu, nie ma zadnego trzech dni roboczych.
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Rodzaj sytuacji Opis wsparcia

wplywu na podstawowe funkcje. e Skuteczne rozwigzanie problemu
$redniego powinno nastgpi¢ najpozniej
w ciggu 10 dni roboczych od daty
otrzymania zgloszenia.

Problem drobny — nie powoduje o Zgloszenie e-mailowe z

zadnych ograniczen w automatycznym potwierdzeniem
funkcjonalno$ci systemu, oznacza odbioru i reakcja wsparcia w ciagu
nieznaczne btedy (np. literowka w trzech dni roboczych.

etykiecie interfejsu uzytkownika) e Skuteczne rozwigzanie problemu

drobnego powinno nastgpi¢ najpdzniej
w ciggu 10 dni roboczych od daty
otrzymania zgloszenia.

o Zgloszenie e-mailowe z
automatycznym potwierdzeniem
Zapytanie dot. funkcjonalnosci lub odbioru i udzieleniem odpowiedzi w

obstugi systemu ciggu trzech dni roboczych.

Wykonawca $wiadczacy gwarancj¢ 1 powigzang z nig opiekg serwisowg powinien korzystaé

z automatycznego systemu $ledzenia obstugi zgloszen serwisowych, pozwalajacego na
utrzymane ciaglosci obstugi zgloszen i monitorowanie faktycznego czasu reakcji i
rozwigzania zgtaszanych problemoéw i zapewni¢ dostgp do takiego systemu Zamawiajacemu.
Dostawca powinien §wiadczy¢ réwniez dodatkowa asyste techniczng dla prac nieujetych
powyzej, obejmujacg roéwniez prace programistyczne. Asysta powinna by¢ rozliczana
godzinowo i obejmowaé¢ minimum 480 roboczo-godzin tacznie w calym okresie gwarancji.
Realizacja zgloszen w ramach dodatkowej asysty technicznej powinna by¢ realizowane wedtug
harmonogramu ustalanego kazdorazowo pomigdzy Zamawiajacym a Wykonawca, przy czym
rozpoczgcie prac powinno nastepowaé najpozniej w ciggu dwoch miesiecy od momentu
zgloszenia zakresu wymaganej dodatkowej asysty poprzez e- mail.
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ZALACZNIK 1. PARAMETRY INFRASTRUKTURY PRZEZNACZONEJ NA
PRODUKCYJNE URUCHOMIENIE AGREGATORA

Infrastruktura serwerowa do dlugoterminowego zachowania i prezentacji zdigitalizowanych
zbiorow pismiennictwa i obiektow 3D Biblioteki Slaskiej w Katowicach, ktérej zakup, dostawa,
wdrozenie i serwisowanie jest obecnie przedmiotem postgpowania przetargowego sktada si¢ z:

1. Systemu wysokiej dostepnosci oraz systemu baz danych — dla uruchamiania aplikacji i
platform 1 narzedzi realizujgcych gtowna funkcjonalno$¢ infrastruktury i procesy projektu,
w zakresie pozyskiwania, zachowania i prezentacji zdigitalizowanych tresci cyfrowych;
systemy te obejmuja:

a.

system wysokiej dostepnosci — 12 serweréw fizycznych — wyposazonych w
mechanizmy wirtualizacji, przeznaczone do uruchomienia 24 maszyn wirtualnych,
glownie z systemami operacyjnymi Linux, w trybie wysokiej dostepnosci —
zawierajacych aplikacje, narzgdzia, bazy danych i inne elementy przeznaczone do
realizacji $ciezki digitalizacyjnej danych, archiwizacji danych, konwersji danych
(np. PDF/OCR, zmiana formatow TIFF->JPG), prezentacji danych i serwowania
tresci (cyfrowa czytelnia, udostgpnianie obrazoéw IIIF), a takze (co szczegolnie
interesujqgce w kontekscie agregatora) - indeksacji, agregacji i wyszukiwania meta-
danych;
system baz danych — 6 serwerow fizycznych — opcjonalnie wyposazonych w
mechanizmy wirtualizacji i wysokiej dostepnosci, przeznaczonych do uruchomienia
6 weztow klastra baz danych, w oparciu o systemy operacyjne Linux oraz
oprogramowanie systemu zarzadzania bazg danych (wybodr konkretnego rozwigzania
baz danych i wdrozenie go nalezy od wykonawcy agregatora);
Minimalne parametry serwerdéw fizycznych systemu wysokiej dostepnosci -
zgodnie z wymaganiami prowadzonego obecnie postgpowania przetargowego - beda
nastepujace:
i. 2 procesory x86_64, minimum 32-rdzeniowe, minimalne taktowanie 2.1GHz
ii.  Pamig¢ operacyjna: minimum 256GB RAM
iii.  Dyski wewnetrzne: dyski dla OS/platformy wirtualizacyjnej (SSD/NVMe)
iv.  Interfejsy sieciowe: minimum 2 interfejsy 10Gbit Ethernet
v.  Platforma wirtualizacyjna: VMware, RedHat Virtualization lub Hyper-V
Minimalne parametry serweréw fizycznych system baz danych - zgodnie z
SIWZ/OPZ prowadzonego obecnie postepowania przetargowego - beda nastepujace:
. 2 procesory x86_64, minimum 32-rdzeniowe, minimalne taktowanie 2.1GHz
i.  Pamig¢ operacyjna: minimum 256GB RAM
ii.  Dyski wewnetrzne: dyski dla OS/platformy wirtualizacyjnej (SSD/NVMe)
oraz minimum 4 dyski magnetyczne (HDD) o pojemnosci katalogowej
minimum 2TB; kontroler dyskowy umozliwiajacy prezentacje dyskow w
trybie pass-through/JBOD;
iii.  Interfejsy sieciowe: minimum 2 interfejsy 10Gbit Ethernet;
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iv.  Platforma wirtualizacyjna: VMware, RedHat Virtualization lub Hyper-V

2. Macierzy dyskowej (centralnej) — dostarczajacej przestrzen roboczej na pamigciach flash
(50 TB na dyskach SSD/NVMe) i dyskach magnetycznych (200-400 TB na dyskach HDD)
dla danych systemowych maszyn wirtualnych oraz aplikacji i baz danych dziatajacych na
serwerach; macierz §wiadczy¢ begdzie ustugi blokowe (FC) dla serwowania wolumenéw dla
maszyn wirtualnych w systemie wysokiej dostgpnosci oraz opcjonalnie dla serwerow bazy
danych, a takze ustugi plikowe (CIFS, NFS) — na potrzeby aplikacji i wymiany danych w
ramach elementéw infrastruktury serwerowej. Dane sktadowane na macierzy zabezpieczone
sg poprzez redundantne sktadowanie w strukturach RAID oraz poprzez wykonywanie kopii
zapasowych (za posrednictwem platformy wirtualizacyjnej).

3. Sie¢ LAN i SAN — za posrednictwem ktorej stworzone zostang potgczenia wewngtrzne w
ramach infrastruktury serwerowej oraz poprzez ktorg infrastruktura serwerowa zostanie
podtaczona do istniejacej sieci LAN Biblioteki Slaskiej oraz taczy WAN i sieci Internet;
poprzez sieci LAN aplikacje i ustugi infrastruktury serwerowej zostang udost¢pnione
uczestnikom projektu, w tym pracownikom lokalnym oraz uzytkownikom zewn¢trznym;
sie¢ SAN zapewni podlgczenie macierzy centralnej do serwerow systemu wysokiej
dostgpnosci i serwerow baz danych oraz udostepnienie dla tych systemow przestrzeni
przechowywania danych z macierzy centralnej;

Powyzsza infrastruktura jest zakupywana na potrzeby realizacji calego projektu. Czg¢$¢ projektu
dotyczaca modernizacji Slaskiej Biblioteki Cyfrowej bedzie wymagata alokacji nast¢pujace;j
infrastruktury wirtualnej z powyzszej puli sprzetowe;j:

e serwer bazodanowy (RAM min 48 GB, HDD - ok 500GB, CPU - min 32 Virtual CPU

e serwer aplikacyjny 1 (RAM min 40 GB, HDD - min 200GB System + min 20TB dane, CPU
- min 8 Virtual CPU)

o serwery aplikacyjne 2 i 3 (RAM min 28 GB, HDD - min 100GB, CPU - min 8 Virtual CPU)

Maksymalnie 75% pozostatej infrastruktury bedzie dostepne dla Wykonawcy na potrzeby
produkcyjnego wdrozenia modutow agregatora.
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w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Slgskiego na lata 2014 — 2020
,Slgskie Digitarium. Digitalizacja i udostepnianie zasobéw instytucji kultury wojewédztwa $lgskiego”.

Strona 51257



Fund - - . Unia E jsk
ﬁ Ergike gy Scpweis 2 Slaskie,  imre

Program Regionalny Rozwoju Regicnalnego

Utworzenie regionalnego agregatora metadanych w ramach projektu pn.: ,Slgskie Digitarium. Digitalizacja i udostepnianie
zasobow instytucji kultury wojewddztwa slgskiego”.
DDB.201.20.2020

ZALACZNIK 2. PRZYJETE W PROJEKCIE ,,SLASKIE DIGITARIUM”
WYMAGANIA ODNOSNIE DO DOSTEPNOSCI INTERFEJSOW
PUBLICZNYCH SERWISOW WWW POWSTAJACYCH W RAMACH
ZAMOWIENIA

Odniesienia numeryczne ponizej (np. 1.1.1) oraz dot. Pozioméw (A, AA, AAA) nalezy
interpretowaé zgodnie ze standardem WCAG 2.1.

Wykonawca zobowigzany jest do spetnienia wszystkich wymienionych ponizej wymagan.

1.

1.1.1, poziom A - Portale publiczne tworzone lub modyfikowane w ramach projektu beda
przygotowane w taki sposob, aby elementy nietekstowe (tj. pliki graficzne) miaty adekwatng
reprezentacj¢ tekstowa, np. miniaturka obiektu cyfrowego bedzie opatrzona odpowiednim
opisem pochodzgcym z metadanych obiektu. Ponadto, w przypadku udostepnianych zasobow
cyfrowych kazdy obiekt cyfrowy opatrzony bedzie metadanymi, ktore opisuja jego zawartosc.
1.3.1, poziom A - Portale publiczne tworzone lub modyfikowane w ramach projektu beda
przygotowane w taki sposob, by poszczegélne strony zawieraly informacje 0 logicznych
powigzaniach pomiedzy poszczegdlnymi elementami strony, a same eclementy byty
odpowiednio semantycznie zidentyfikowane. Przyktadowo, strona glowna bedzie miata
zaznaczone obszary zwigzane z nagltowkiem, z formularzem wyszukiwawczym, a takze z
prezentacja przyktadowych/interesujacych obiektow z biblioteki cyfrowej. Dotyczy to rowniez
wykorzystywania odpowiednich znacznikow dla tabel lub list elementow (jesli takie sg
prezentowane), a takze grupowania powigzanych ze sobg elementow (np. opcji wyboru lub pél
formularza). Niezaleznie od tego portale internetowe beda tworzone zgodnie z praktykami
Responsive Web Design, co oznacza, ze tre$¢ strony zapisana bedzie w ustrukturyzowanym
formacie zgodnym z HTML, natomiast wyglad (ulozenie) tych tresci bedzie determinowany
odpowiednimi plikami styli (CSS). Gwarantuje to niezaleznos¢ struktury przekazywanych
informacji od ich prezentacji na ekranie urzadzenia wy$wietlajacego informacje.

1.3.2, poziom A - Portale publiczne tworzone lub modyfikowane w ramach projektu beda
przygotowane w taki sposob, by poszczegdlne ich elementy byly umieszczone w odpowiedniej
kolejnosci, zgodnej ze znaczeniem prezentowanych informacji. Przyktadowo, strona
internetowa zawierajaca informacje ogdlne na temat obiektu cyfrowego bedzie posiadata w
pierwszej kolejnosci link do tresci obiektu, a nastgpnie metadane (lub odwrotnie - zaleznie od
wynikéw badan w zakresie potrzeb uzytkownikow). Bedzie to niezalezne od mechanizmu
prezentowania informacji na stronie, gdzie cze$¢ elementdéw metadanych moze byé
wyswietlana przed linkiem do obiektu (np. tytut i autor).

1.3.3, poziom A - Portale publiczne tworzone lub modyfikowane w ramach projektu beda
przygotowane w ten sposob, by elementy, ktore maja role inng, niz ich techniczna
reprezentacja byly opatrzone odpowiednim opisem tekstowym. W szczegolnosci dotyczy¢ to
moze opcji zwiekszania czcionki na stronie internetowej, ktore zwykle reprezentowana jest
przez serig liter (grafik) ,,A” o roznym rozmiarze. W przypadku wystepowania na stronie tego
rodzaju elementow bedg one opatrzone stosownym opisem, Ktory precyzuje ich znaczenie.
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1.4.1, poziom A - Portale publiczne tworzone lub modyfikowane w ramach projektu beda
przygotowane w taki sposob, by wykorzystywane na nich kolory nie byty jedynym sposobem
na przekazanie uzytkownikowi informacji. Przyktadem moze by¢ przycisk przypisania obiektu
cyfrowego do ulubionych elementéow uzytkownika. Jego kolor moze reprezentowaé stan
obiektu w tym zakresie, tzn. czy obiekt jest przypisany do ulubionych elementéw uzytkownika,
czy tez nie. W tego rodzaju przypadkach stosowane beda dodatkowe formy opisu tekstowego
danego elementu (w opisanym przypadku przycisku).

1.4.2, poziom A - Portale publiczne tworzone lub modyfikowane w ramach projektu beda
przygotowane w taki sposob, by materialy audio udost¢pnianic w ramach projektu nie
uruchamiaty si¢ automatycznie. Niezaleznie od tego w przypadku odtwarzania materialow
audio dostepna bedzie dla uzytkownika mozliwos¢ wstrzymania odtwarzania oraz regulacji
glosnosci niezaleznie od glo$nosci ustawionej na poziomie systemu operacyjnego urzadzenia.
1.4.3, poziom AA- Portale publiczne tworzone lub modyfikowane w ramach projektu beda
przygotowane w taki sposob, by wszelkie teksty oraz obrazy zawierajace teksty zachowywaty
kontrast 4.5:1 w stosunku do ich tla.

1.4.4, poziom AA - Portale publiczne tworzone lub modyfikowane w ramach Projektu beda
przygotowane w taki sposob, aby na kazdej stronie bylo mozliwe zwigkszenie czcionki do
200% bez utraty prezentowanych tresci czy dostepnej funkcjonalnosci.

1.4.5, poziom AA- Portale publiczne tworzone lub modyfikowane w ramach projektu beda
przygotowane w taki sposob, aby wszelkie informacje, ktore mogg by¢ przekazane w postaci
tekstu, byly w ten sposob reprezentowane.

1.4.6, poziom AAA - Portale publiczne tworzone lub modyfikowane w ramach projektu beda
spelnialy normy dla oséb niedowidzacych. W szczegdlnosci przygotowany zostanie
dedykowany widok wspierajacy osoby z problemami w rozpoznawaniu koloréw. Dotyczy to
technicznych wymagan WCAG 2.1 w zakresie ogélnym, a w szczegdlnosci uwzglgdnienia
zachowania kontrastu pomigdzy tekstem i jego tlem na poziomie 7:1.

2.1.1, poziom A - Portale publiczne tworzone lub modyfikowane w ramach projektu beda
przygotowane w taki sposob, aby umozliwialy operowanie stronami z wykorzystaniem samej
klawiatury, bez koniecznosci korzystania z innych urzadzen sterujacych (np. myszki).

2.1.2, poziom A - Portale publiczne tworzone lub modyfikowane w ramach projektu beda
przygotowane w taki sposob, aby przechodzenie pomig¢dzy komponentami stron odbywato si¢ z
wykorzystaniem klawiszy strzatek lub klawisza tabulatora, bez konieczno$ci wykorzystywania
klawiszy modyfikujacych (np. Ctrl). Stad nie bedzie konieczno$ci wskazywania
uzytkownikowi innych niz standardowe sposoby na przejscie do kolejnych komponentow
strony. W szczegélnosci chodzi o to, by wuzytkownik nie utkngt na Zadnym
elemencie/komponencie strony ze wzgledu na wykorzystywane urzadzenia do sterowania
strong/komputerem.

2.2.1, poziom A - Portale publiczne tworzone lub modyfikowane w ramach projektu beda
przygotowane w taki sposob, by sytuacje zwigzane z ograniczeniem Czasowym wykonania
okreslonych czynno$ci byly adekwatnie obstugiwane. Ponadto, funkcje dostgpne bez
logowania w ramach rozwigzan technicznych beda przygotowane w taki sposob, by mialy
charakter bezstanowy, tzn. nie jest konieczne przechowywanie (np. w sesji uzytkownika)
informacji o jego biezacych dziataniach na stronie, np. w przypadku wynikéw wyszukiwania
linki do nastepnej lub poprzedniej strony wynikow wyszukiwania nie b¢dg bazowac na sesji
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utrzymywanej po stronie serwera - przeciwnie - bedg zawiera¢ wszystkie niezbedne informacje
do wygenerowania zadanej strony.

2.2.2, poziom A - Portale publiczne tworzone lub modyfikowane w ramach projektu nie be¢da
zawieraly mechanizmow automatycznego uruchamiania tresci ruchomych, migoczacych,
przewijajacych si¢ automatycznie lub aktualizujgcych si¢ automatycznie.

2.3.1, poziom A - Portale publiczne tworzone lub modyfikowane w ramach projektu nie beda
zawieraty migoczacych elementow.

2.4.1, poziom A - Portale publiczne tworzone lub modyfikowane w ramach projektu beda
przygotowane w taki sposdb, aby bloki tresci, ktore pojawiaja si¢ na poszczegolnych stronach
w takiej samej formie (np. nagtowek, menu lub stopka) byly tak osadzone na stronie, aby
mozliwe byto ich pominigcie, np. poprzez zastosowanie hipertagcza na goérze strony
prowadzacego bezposrednio do gldwnej tresci strony (pomijajac nagtowek i menu).

2.4.2, poziom A - Portale publiczne tworzone lub modyfikowane w ramach projektu beda tak
przygotowane, aby kazda strona internetowa posiadata opisujacy jag tytut. W przypadku stron
WWW tytut bedzie zamieszczony w odpowiednich znacznikach HTML (<title></title>).

2.4.3, poziom A - Portale publiczne tworzone lub modyfikowane w ramach projektu begdg tak
przygotowane, aby trawersowanie kKlawiaturg po poszczegolnych elementach projektowanych
stron internetowych bylo zgodne ze znaczeniem i powigzaniami logicznymi poszczego6lnych
elementow. Przyktadowo w przypadku obszaru logowania na stronie - najpierw uzyska
aktywnos$¢ pole tekstowe do wprowadzenia loginu uzytkownika, a nastepnie do wprowadzenia
hasta, a dalej przycisk “Zaloguj” (niezaleznie od mozliwo$ci wybrania przycisku Enter w celu
wykonania logowania np. na polu hasta).

2.4.4, poziom A - Portale publiczne tworzone lub modyfikowane w ramach projektu beda tak
przygotowane, aby wszystkie hiperlacza ze strony internetowej byty opatrzone odpowiednim
tekstem - tak by z tekstowej reprezentacji hipertacza uzytkownik mogl zrozumieé cel
zamieszczonego hiperlgcza.

2.4.5, poziom AA - Portale publiczne tworzone lub modyfikowane w ramach projektu beda
umozliwia¢ co najmniej trzy sposoby na dotarcie do interesujacej uzytkownika informacji:

1.  Wyszukiwanie ogélne oraz wyszukiwanie zaawansowane pozwola na wprowadzenie
frazy lub logicznie powigzanych ze soba fraz w celu odnalezienia interesujacej
informacji.

2. Przegladanie zawarto$ci serwisu z wykorzystaniem mapy strony.

3. Przegladanie indekséw wartoSci zwigzanych z konkretnymi polami metadanych
obiektow cyfrowych. Przyktadowo dostgpna bedzie lista wszystkich autorow, ktorzy
wystepuja w metadanych obiektow cyfrowych. Wybor pozycji (osoby) z listy kierowac
bedzie do listy wszystkich obiektow, ktorych autorem jest wskazana osoba. Podobne
listy dostepne bedg do innych elementow metadanych (np. stowa kluczowe, tytut).

2.4.6, poziom AA - Portale publiczne tworzone lub modyfikowane w ramach projektu beda
przygotowane w taki sposob, aby wszystkie nagltéwki oraz etykietki opisywaly temat lub cel
danego elementu, np. kazda wiadomo$¢ na portalu bedzie posiadata naglowek opisujacy
skrotowo zawarto$¢ wiadomosci, z kolei poszczegdlne pola formularzy (np. formularz
wyszukiwawczy) beda opatrzone odpowiednimi etykietami.

2.4.7, poziom AA - Portale publiczne tworzone lub modyfikowane w ramach projektu beda
przygotowane w taki sposob, aby w przypadku trawersowania po stronie internetowej z
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wykorzystaniem klawiatury elementy aktywne byty odpowiednio zaznaczone, np. w przypadku
pola tekstowego pojawiajacy si¢ w nim Kursor oraz jego zmiana wizualna, a w przypadku
przycisku stosowna zmiana wizualna tego przycisku.

2.4.8, poziom AAA - Portale publiczne tworzone lub modyfikowane w ramach projektu beda
przygotowane w taki sposob, aby uzytkownicy przegladajacy zasoby cyfrowe mieli do
dyspozycji informacj¢ o lokalizacji aktualnej strony w kontekscie catego portalu. Bedzie to
zrealizowane z wykorzystaniem struktury portalu - uzytkownik bedzie miat do dyspozycji
nawigacje okruszkows (ang. breadcrum trails lub breadcrubms) w tym zakresie oraz hipertacze
do strony gtownej z poziomu kazdej strony portalu.

3.1.1, poziom A - Portale publiczne tworzone lub modyfikowane w ramach projektu beda
przygotowane w taki sposob, aby informacje o jezyku strony internetowej byly przesytane do
uzytkownika wraz z zawarto$cig strony, np. poprzez wykorzystanie Stosownego atrybutu
znacznika HTML (np. atrybut lang dla dokumentu HTML).

3.1.2, poziom AA - Portale publiczne tworzone lub modyfikowane w ramach projektu beda
przygotowane w taki sposob, aby w przypadku zmiany wykorzystywanego jezyka w obrebie
strony internetowej stosowna informacja byta umieszczona w ramach elementu ze zmienionym
jezykiem, np. w atrybucie lang znacznika, w ramach ktérego wystepuje inny jezyk.

3.2.1, poziom A - Portale publiczne tworzone lub modyfikowane w ramach projektu beda
przygotowane w taki sposob, aby elementy na stronach WWW, ktore uzyskuja aktywnosé
(ang. Focus), nie wprowadzaty zmian w kontek$cie prezentowanej strony, np. w przypadku
przycisku efekt bedzie miato dopiero przycisni¢cie go (klawiszem Enter lub myszka), a nie
samo przekazanie aktywnosci (ang. focus).

3.2.2, poziom A - Portale publiczne tworzone lub modyfikowane w ramach projektu beda
przygotowane w taki sposob, aby zmiany wtasciwosci poszczegolnych elementow na stronach
nie wprowadzaty zmian w konteks$cie prezentowanej strony, np. wprowadzanie warto$ci do
pola tekstowego nie bedzie skutkowato zmiang zawarto$ci strony, podobnie jak zaznaczenie
pola wyboru czy wybranie jednej z dostgpnych opcji na formularzu (np. wyszukiwania).

3.2.3, poziom AA - Portale publiczne tworzone lub modyfikowane w ramach projektu beda
przygotowane w taki sposob, aby elementy stron byly uloZzone wzgledem siebie zawsze w
takiej samej kolejnosci w zakresie nawigacji. W przypadku braku ktorego$ z elementow na
specyficznej stronie kolejnos¢ pozostatych zostanie zachowana.

3.2.4, poziom AA - Portale publiczne tworzone lub modyfikowane w ramach projektu beda
przygotowane w taki sposob, aby elementy stron, ktére maja t¢ sama funkcje, byly
nazywane/identyfikowane spdjnie/jednolicie. Przyktadowo linki do kolejnej/poprzedniej strony
wynikow wyszukiwania bgdg jednolicie nazywane na kazdej stronie wynikoéw niezaleznie od
tego, czy wyszukiwanie bylo uruchomione z poziomu prostego formularza, czy
Zaawansowanego.

3.3.1, poziom A - Portale publiczne tworzone lub modyfikowane w ramach projektu beda
przygotowane w taki sposob, aby w przypadku wykrycia btedu w danych wprowadzanych
przez uzytkownika przedstawiony zostal tekstowy komunikat z wyjasnieniem zaistniatego
btedu, np. w przypadku niewypelnienia obowigzkowych pol formularza kontaktu.

3.3.2, poziom A - Portale publiczne tworzone lub modyfikowane w ramach projektu beda
przygotowane w taki sposob, aby w przypadku wprowadzania przez uzytkownika danych,
kazde pole byto opatrzone stosowna etykieta (wyjasniajaca cel pola) oraz jesli to potrzebne (np.
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w przypadku wprowadzania dat) instrukcja zwigzang ze sposobem wprowadzania okre$lonego
typu informacji. Przyktadem takiej informacji jest data lub hipertacze do listy dopuszczalnych
warto$ci w ramach okreslonego elementu formularza wyszukiwawczego.

3.3.3, poziom AA- Portale publiczne tworzone lub modyfikowane w ramach projektu beda
przygotowane w taki sposob, aby w przypadku blednie wprowadzonych informacji przez
uzytkownika, o ile to mozliwe, przygotowane byly sugestic w zakresie poprawnego
wprowadzenia tych informacji. Przyktadowo w przypadku bt¢dnie wprowadzonej warto$ci w
komponencie daty przekazany zostanie komunikat o mozliwych warto$ciach, jakie moga
zosta¢ umieszczone w tym polu.

3.3.4, poziom AA- Portale publiczne tworzone lub modyfikowane w ramach projektu nie beda
uzytkownikom koncowym umozliwiaty wykonywania operacji o nicodwracalnych skutkach.
4.1.1, poziom A - Portale publiczne tworzone lub modyfikowane w ramach projektu beda
zgodne z odpowiednimi standardami. W szczegdlnosci w celu zapewnienia tej zgodnosci
przeprowadzane beda testy walidacji poszczegélnych stron portali tworzonych lub
modyfikowanych w ramach Projektu w odniesieniu do zastosowanych na danym portalu
technik.

4.1.2, poziom A - Portale publiczne tworzone lub modyfikowane w ramach projektu beda
przygotowane w taki sposob, aby wszystkie dedykowane komponenty portali, wykraczajace
poza standardowe komponenty/kontrolki HTML, byly opracowane w taki sposob, aby
technologie asystujace osobom niepetnosprawnym mogty z nich w petni korzystaé, np. jest w
takim przypadku mozliwos¢ sprawdzenia nazwy czy roli/typu komponentu z poziomu
oprogramowania, jak réwniez jest mozliwo$¢ ustawienia wlasciwosci/wartosci komponentu
przez zewngetrzne oprogramowanie wraz z mozliwoscia podlaczenia si¢ oprogramowania pod
generowane przez komponent zdarzenia.
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ZALACZNIK 3. LISTA SERWISOW PRZEZNACZONYCH DO AGREGACJI W
RAMACH PIERWSZEGO PRODUKCYJNEGO WDROZENIA AGREGATORA

Serwisy do agregacji:

Lp. [ Nazwa Adres Oprogramowanie,
protokeét
komunikacyjny,
schemat metadanych

1. | Slaska Biblioteka Cyfrowa https://www.sbc.org.pl/dlibra | dLibra
OAI-PMH
Dublin Core

2. | OPAC-BS https://opacwww.bs.katowice.p [ Prolib

I/ Z39.50
MARC21
3. | Bibliografia regionalna BS http://opacwww.bs.katowice.pl/ | Prolib
cgi- Z39.50
bin/wspd_cgi.sh/bibm21.p?In= | MARC21
JP
4. | Encyklopedia Wojewodztwa http://ibrbs.pl/ MediaWiki
Slaskiego
5. | Podrecznik edukacji regionalnej | http://edus.ibrbs.pl/ Wordpress
6. | Serwis audiowizualny Silesia na etapie OPZ OAI-PMH
Film Dublin Core
bedzie zawieral filmy opisane
metadanymi, ktore beda
agregowane
7. | Biblioteka Cyfrowa Opery na etapie OPZ OAI-PMH
Slaskiej - zawartos$¢ co do tresci Dublin Core
identyczna jak SBC (dokumenty
piSmiennictwa).
8. | Serwis $ciezek edukacyjnych na etapie OPZ OAI-PMH
(niniejsze zamoéwienie) Dublin Core
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