PZS/TP/25/2024
Zalgcznik Nr5 — do SWZ

OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

. Przedmiotem umowy jest $wiadczenic kompleksowej ustugi w zakresie odbioru zwiok

0sob zmartych z Powiatowego Zespotu Szpitali, Oles$nica ul. Armii Krajowej 1, ich transportu

do chtodni Wykonawcy, przechowywania oraz wydania zwlok rodzinie, osobom bliskim
zmartego lub uprawnionym do pochdéwku, przewozu z podmiotu leczniczego wykonujacego
sekcje zwlok.

. Ushluga $wiadczona bedzie przez 24 godziny na dobe, 7 dni w tygodniu, réwniez w dni ustawowo

wolne od pracy.

. Zamawiajacy wymaga, aby Wykonawca posiadal przynajmniej jedng placoéwke na 5 miejsc do

przechowywania zwtok (Chtodni¢ Zaktadu Pogrzebowego) na terenie powiatu, dla ktérego

przeprowadzane jest postepowanie.

. Swiadczone ustugi musza by¢ na wysokim poziomie jakosciowym, zgodne z obowiazujacymi

przepisami prawa w tym w szczeg6lnosci z uwzglednieniem aktow prawnych:

a) Ustawy z dnia 15 kwietnia 2011r. o dziatalnosci leczniczej (Dz.U.2024.799 1. j.);

b) Ustawy z dnia 31 stycznia 1959 r. o cmentarzach i chowaniu zmarlych
(Dz.U.2023.887);

€) Rozporzadzenia Ministra Zdrowia z dnia 27 grudnia 2007 r. w sprawie
wydawania pozwolen i za§wiadczen na przew6z zwtok i szczatkoéw ludzkich;

d) Rozporzadzenia Ministra Zdrowia z 7 grudnia 2001 r. w sprawie postepowania
ze zwtokami 1 szczatkami ludzkimi;

e) Rozporzadzenia Ministra Zdrowia z 10 kwietna 2012 r. w sprawie sposobu
Postepowania podmiotu leczniczego wykonujacego dziatalnos$¢ lecznicza w
rodzaju stacjonarne i calodobowe §wiadczenia zdrowotne ze zwtokami pacjenta
w przypadku $mierci pacjenta;

f) Rozporzadzenie Ministra Zdrowia i Opieki Spotecznej z dnia 10 kwietnia 1972
r. w sprawie bezpieczenstwa i higieny pracy w zakladach anatomii
patologicznej, prosektorach oraz w pracowniach histopatologicznych i
histochemicznych; oraz postanowieniami umowy, przy zachowaniu nalezytej
staranno$ci oraz catodobowej gotowosci do $wiadczenia ustug na rzecz
Zamawiajacego.

5. Wykonawca oswiadcza, ze jest profesjonalnym przedsigbiorcg zajmujacym si¢ uslugami w
zakresie odbioru, transportu i przechowywania zwlok.

6. Wykonawca o$wiadcza, ze posiada wiedz¢, doswiadczenie oraz dysponuje $rodkami
technicznymi 1 fachowym personelem, dzigki ktorym gwarantuje nalezyte i zgodne z
prawem wykonanie ustugi.

7. Wykonawca o$wiadcza, Ze nie bedzie §wiadczyt na terenie Szpitala ustug pogrzebowych ani
prowadzit ich reklamy.

8. Zamawiajacy 1 Wykonawca zapewnig osobom uprawnionym do pochéwku mozliwosé
swobodnego wyboru osoby lub firmy zajmujacej si¢ przygotowaniem zwtok osob zmartych
do pochowku i organizacji pogrzebu.

9. Wykonawca zobowigzuje si¢ do wykonania ustugi przewozu zwlok osoéb zmartych z
Powiatowego Zespolu Szpitali, Olesnica ul. Armii Krajowej 1 do chlodni na podstawie
telefonicznego zgloszenia Zamawiajacego z nastgpczym potwierdzeniem mailowym, ktory
podaje imi¢ 1 nazwisko, dat¢ 1 godzing zgonu pacjenta. Mail Zamawiajacego:
odbior.zwlok@pzsolesnica.pl
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. Wykonawca o$wiadcza, ze bedzie Swiadczyt ustugi odbioru, transportu i przechowywania zwtok

z zachowaniem przepiséw prawa, najlepszych standardow i1 dobrych praktyk w tym zakresie.

. Wykonawca zobowigzany jest prowadzi¢ szczegotowe rejestry przechowywanych i wydanych

zwlok os6b zmartych.

Wykonawca zobowigzany jest do zachowania tajemnicy wszelkich informacji
uzyskanych w zwigzku z wykonywaniem umowy.

Wykonawca o$wiadcza, ze posiada stosowne zezwolenia niezb¢dne do realizacji przedmiotu
umowy oraz bedzie postgpowat zgodnie z obowigzujgcym prawem. Wykonawca zobowigzany
jest do powiadomienia Zamawiajacego o wszelkich okolicznos$ciach faktycznych lub
prawnych, ktore mogg mie¢ wptyw na prawidtowe wykonanie przedmiotu umowy.
Zamawiajacy ma w kazdym czasie prawo kontroli jako$ci wykonywanych ustug i sposobu
realizacji obowigzkéw umownych —w tym celu moze przeprowadza¢ wizytacje, zada¢ wgladu do
dokumentow, przeprowadza¢ ankiety wsrod rodzin oséb zmartych itp. Zamawiajacy
powiadomi Wykonawcg o zamiarze kontroli co najmniej z jednodniowym wyprzedzeniem.
Wykonawca zobowigzany jest do przedtozenia niezbgdnych dokumentéw, udzielenia
informacji i pomocy kontroli przeprowadzonej przez przedstawicieli Szpitala lub
uprawnione organy i instytucje.

Wykonawca oswiadcza, ze miejsce przechowywania zwtok spetnia wymagania techniczne
i sanitarne dla tego typu obiektow oraz bedzie utrzymane w nalezytym Stanie sanitarnym
1 technicznym z poszanowaniem godnos$ci osoby zmarte;.

Wykonawca wykonuje przedmiot umowy uzywajac pomieszczen, urzadzen i sprzetow
stanowigcych jego wilasnos$¢ i spetniajgcych wymagania techniczne i sanitarne okreslone
w przepisach odrgbnych oraz posiadajacych odpowiednie $wiadectwa i certyfikaty.
Wykonawca o$wiadcza, ze odbior, transport i przechowywanie zwtok begdzie odbywac sie z
poszanowaniem godnos$ci naleznej 0sobie zmarte;.

Wykonawca o$wiadcza, ze dysponuje mozliwoscig kremacji zwlok.

Wykonawca zobowigzany jest wydawaé zwloki osobom uprawnionym do pochoéwku oraz w
stanie zapewniajagcym zachowanie godno$ci naleznej osobie zmarlej, zgodnie =z
obowigzujgcymi przepisami prawa, warunkami okreslonymi W niniejszej umowie i zgodnie z
dokumentacja.

. Zwloki zmartych pacjentow przechowywane sa w chlodni na koszt Szpitala nie dtuzej niz 72

godziny (tj. 3 doby), poczynajac od chwili odbioru zwtok od Zamawiajacego, chyba ze:

a) zwtoki nie moga by¢ wczesniej odebrane przez osoby uprawnione do pochowania osoby
zmarlej, o ktérych mowa w art. 10 ustawy z dnia 31 stycznia 1959 r. o cmentarzach 1
chowaniu zmartych;

b) w zwigzku ze zgonem zostato wszczete dochodzenie lub §ledztwo, a prokurator nie zezwolit
na pochowanie zwlok;

C) przemawiajg za tym inne, niz wymienione powyzej wazne przyczyny, za zgoda lub na
wniosek osoby uprawnionej do pochowania osoby zmarte;.

. Zamawiajacy nie ponosi kosztow przechowywania zwtok zmartych pacjentow powyzej 72

godzin. Koszt przechowywania zwlok zmarlych pacjentow powyzej 72 godzin okresla
Wykonawca.

Jezeli nikt z 0s6b uprawnionych do pochowku zmarlego pacjenta nie zgtosi si¢ W okresie 72
godzin po odbior zwltok lub nie poinformuje o ewentualnej zwloce w ich odbiorze,
Wykonawca powiadomi o tym Zamawiajacego w celu przekazania sprawy zwigzanej z
odbiorem zwtok zobowigzanej do pochowku gminie, za§ Szpital poinformuje o tym fakcie
zobowigzang do pochowku gmine.

Za odbior, transport i przechowywanie zwtok w chitodni do 72 godzin oraz przygotowanie
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zwlok do wydania Wykonawca nie moze pobiera¢ zadnych optat od os6b uprawnionych do

pochowku.

Wykonawca jest zobowigzany réwniez do wydania przechowywanych zwlok firmie

wspoOlpracujacej z Zamawiajacym w zakresie wykonywania anatomopatologicznej sekcji

zwlok, na podstawie zlecenia wystawionego przez personel Zamawiajacego.

Zamawiajacy Wydaje osobie uprawnionej do pochowku karte zgonu, a takze karte wydania ciata

do chtodni oraz informuje na pismie o miejscu i czasie przechowywania zwtok. Szczegdtowe

czynno$ci wydania zwlok okres$laja procedury obowigzujace u Zamawiajacego, o ktorych

Zamawiajacy informuje Wykonawce. Karta skierowania zwlok do chtodni stanowi Zalacznik

nr 3 do umowy.

Wykonawca wydaje zwtoki osobie uprawnionej do pochowku, ktora przedstawi karte zgonu

oraz karte skierowania zwlok do chtodni podpisang przez lekarza Szpitala.

Krag osob uprawnionych do pochowku okreslajg przepisy ustawy z dnia 31 stycznia 1959

r. o cmentarzach i chowaniu zmartych (Dz. U. 2023, poz. 887 ze zm. ).

W przypadku gdy Wykonawca jest zobowigzany wyda¢ zwloki zmarlego pacjenta na

polecenie organow S$cigania 1 shuzb specjalnych, w tym w szczegdlnosci na polecenie

Prokuratora lub Policji, ust. 2 powyzej nie stosuje si¢. W takim przypadku Wykonawca

wydaje zwloki zmartego pacjenta wyzej wymienionym organom i stuzbom lub osobom

uprawnionym przez te organy i stuzby do odebrania zwlok, ktore przedtoza Wykonawcy
pisemne oryginaly lub poswiadczone za zgodno$¢ z oryginalem kopie dokumentow
zobowigzujacych do wydania zwlok z chlodni. Przez dokumenty, o ktérych mowa w zdaniu
poprzednim rozumie si¢ stosowne postanowienia, zarzadzenia, polecenia i inne decyzje
wydane przez organy $cigania i stuzby specjalne, o ktorych mowa w zdaniu pierwszym.

Wykonawca jest uprawniony do wykonania i sporzadzenia kopii dokumentéw, o ktorych

mowa powyzej celem zabezpieczenia przed nieuprawnionym wydaniem zwlok oraz dla celow

dowodowych.

Wydanie ciata z chtodni, o ktérej mowa w § 1 ust. 3 mozliwe jest w dniach od poniedziatku

do piatku w godzinach od 8.00 do 14.00.

Obiér przez Wykonawce zwlok i ich transport winien nastgpi¢ w ciggu 2 godzin przez

upowaznionych pracownikow od czasu zgonu wskazanego w dokumentacji medycznej, ktory

zostal zgloszony telefonicznie 1 mailowo przez Zamawiajacego.

W przypadku oso6b zmartych na choroby zakazne, wydanie, transport i przechowywanie

zwlok odbywa si¢ zgodnie z przepisami w sprawie sposobu postgpowania ze zwtokami 0s6b

zmartych na choroby zakazZne.

Do obowigzkow Wykonawcy nalezy:

a) odebranie zwtok ze wskazanego miejsca w Szpitalu;

b) zapakowanie zwtok w jednorazowe samozamykajace si¢ worki przystosowane
do przewozenia zwtok (zapewnione przez Wykonawce), dalej zapakowanie
zwtok do kapsuty;

c) w przypadku pacjentow zmartych na chorob¢ wywolang wirusem Sars-cov-2
nalezy zachowa¢ procedure i wytyczne Panstwowej Inspekcji Sanitarnej oraz
Ministerstwa Rozwoju 1 Technologii dla Zaktadéw Pogrzebowych w sprawie
covid-19.

d) przeniesienie zwtok do samochodu transportowego Wykonawcy;

e) przewoz zwtok do chtodni,

f) umieszczenie zwlok w chlodni i przechowywanie do dnia odebrania przez osoby
uprawnione do pochowku.

g) przewoz zwlok z firmy wspotpracujacej z Zamawiajacym w zakresie wykonywania
anatomopatologicznej sekcji zwlok do chtodni, po wykonaniu tejze sekcji i zgloszeniu
zakonczenia wykonywania czynnosci sekcyjnych przez ta firme¢ lub Zamawiajacego; na
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dzien zawierania niniejszej Umowy sekcje na zlecenie Zamawiajacego wykonuje ,,HIST-
MED” S.C. Mariusz Kosinski, Piotr Prajs z siedzibg ul. Kamienskiego 73A 51-124
Wroctaw; o kazdej zmianie firmy wykonujacej sekcje zwlok Zamawiajacy poinformuje
niezwlocznie Wykonawce; Obior przez Wykonawce zwtok i ich transport do chtodni
odbywa sie¢ nie pozniej niz w ciggu 3 godzin od chwili telefonicznego zawiadomienia o
koniecznosci odbioru zwiok przez Zamawiajacego lub firme¢ wykonujaca sekcje zwtok.
Wykonawca zapewnia na swoj koszt i we wtasnym zakresie kapsute do przewozu zwtok.
Szpital przekazuje Wykonawcy zwtoki w stanie czystym, schludnym, okryte przescieradtem
jednorazowym.
Wykonawca przygotowuje zwloki do wydania osobom uprawnionym do pochéwku poprzez
ich umycie i okrycie, z zachowaniem godnosci naleznej 0sobie zmarlej. Czynnosci tych nie
uwaza si¢ za przygotowanie zwtok do pochowania.
Przed wydaniem Szpital oznacza zwloki identyfikatorem zgodnie z obowigzujagcymi
przepisami. Osoby odbierajace zwtoki ze strony Wykonawcy zobowigzane sg do sprawdzenia
tozsamosci pacjenta zabieranego ze szpitala z danymi zawartymi na zleceniu skierowania
zwlok do chtodni. Skierowanie ciata do chlodni stanowi zalacznik nr 3 do niniejszej umowy.
Oryginal otrzymuje Wykonawca, za$ duplikat pozostaje w historii choroby zmartego.
Wykonawca wykonuje zlecenie za pomocg zespotu liczacego co najmniej 2 0soby.
Odbior oraz transport zwlok powinien by¢ dokonany dyskretnie i w taki sposob, by nie
zwracal uwagi pacjentow w miejscu odbioru i 0s6b odwiedzajacych.
Wykonawca ma obowigzek przewozi¢ zwloki wyznaczonymi przez Zamawiajgcego ciggami
komunikacyjnymi na terenie Szpitala (tj. winda prowadzaca do wyjscia przez izbe przyjec, do
podjazdu dla karetek).
Sprzet i pojazdy uzywane do transportu powinny szczelnie okrywac zwtoki | zabezpieczy¢ ich
przez wysunig¢ciem lub wypadnieciem.
Osoby odbierajace zwloki powinny by¢ odpowiednio i godnie ubrane.



