I.

Zatacznik nr 1 do SWZ - Opis przedmiotu zaméwienia dla cz. I-VIII, BS.2611.12.2022
OPIS PRZEDMIOT ZAMOWIENIA

Nazwa zadania
Przeprowadzenie ustugi szkoleniowej z zakresu szkoleri zawodowych wedtug potrzeb dla max. 24

Uczestnikoéw projektu ,Dostepna praca”.

KODY CPV:

80500000-9 - Ustugi szkoleniowe
39162200-7- Pomoce i artykuty szkoleniowe
55520000-1- Ustugi dostarczania positkow

II. Zrédto finansowania
Projekt ,Dostepna praca” realizowany jest w ramach Regionalnego Programu

Operacyjnego Wojewddztwa Podkarpackiego na lata 2014-2020, O$ priorytetowa: VIII
Regionalny Rynek Pracy, Dziatanie 8.1 Aktywna integracja os6b zagrozonych ubdstwem
lub wykluczeniem spotecznym- projekty konkursowe.

III. Ogodlne okreslenie przedmiotu zaméwienia

1. Zamawiajacy dzieli zamoéwienie na 8 czesci, zgodnie z przedstawionymi ponizej oémioma
modutami szkolen. Kazda cze$¢ zaméwienia rozumiana jest jako modut szkoleh
zawierajaca ewentualne elementy modutu. Zamawiajacy zawart osiem czesci
zamoéwienia w wykazie szkolert zawodowych wg potrzeb - w formie tabelarycznej. Tabela
zawiera podziat na czesci z nazwa modutu szkolen, elementéw modutu, liczbg uczestnikdw
oraz minimalng liczba godzin szkoleniowych dla kazdego elementu modutu.

2. Wykonawca moze ztozy¢ oferte na wybrane przez siebie czedci.

3. Uczestnikami projektu jest max 24 osoby z orzeczeniem o niepetnosprawnosci,
bezrobotne lub bierne zawodowo z wojewddztwa podkarpackiego, tj. 7 oséb z I edyciji
oraz 17 oséb z II edycji.

4. Miejsce realizacji ustugi szkoleniowej: woj. podkarpackie, miasto: Rzeszéw oraz Jasto.

5. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo zmiany ilosci 0sdb uczestniczacych w szkoleniach
w przypadku nagtej rezygnacji Uczestnikéw projektu z udziatu w szkoleniach zawodowych
wg potrzeb, co moze skutkowac odstapieniem od realizacji zamdwienia.

Stowniczek obejmuje :
UP - Uczestnik Projektu

Godzina szkoleniowa to 45 minut.
Jedna cze$¢ zamoéwienia = jeden modut szkolen.

Projekt skierowany jest do oséb z orzeczeniem o niepetnosprawnosci
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WYKAZ SZKOLEN ZAWODOWYCH WG POTRZEB

Lp. Tytul modulu Liczba Liczba godzin
uczestnikow szkolenia

NAZWA ELELEMTU MODULU:

IPracownik biurowy z obsluga komputera

Imax. 10 oséb 87 godz.
Minimalny zakres temat6éw:
1 Czg$¢ teoretyczna (17 dni)

1. Prawa i obowiazki pracownika i pracodawcy w zakresie BHP.
Zagrozenia zwiazane z wystgpowaniem szkodliwych czynnikéw na stanowisku pracy
i ich skutki.
3. Korespondencja biurowa —Dokumentacja biurowa dziatalno$ci gospodarcze;.
Redagowanie pism.
Podzial pism w oparciu o rozne kryteria.
Uklady graficzne pisma.
Struktura pisma urzgdowego.
Graficzne rozmieszczenie elementéw pisma.
Zasady redagowania tresci pism.
Styl pisma urz¢dowego.
Zwroty stosowane w korespondencji biurowe;j.
Postgpowanie z pismami tajnymi i poufnymi.
Blankiety korespondencyjne
Typowe pisma biurowe.
Obieg informacji i dokumentéw w jednostce organizacyjne;.
Instrukcja kancelaryjna.
Stosowanie instrukcji kancelaryjne;j.
Schemat obiegu dokumentéw.
Systemy kancelaryjne.
Rejestrowanie korespondencji w systemie dziennikowym i bez dziennikowym.
Rzeczowy wykaz akt .
Wysyika pism poczta tradycyjng i elektroniczna.
4.  Postgpowanie administracyjne -
Przedmiot postgpowania administracyjnego.

Sprawa administracyjna (strony postgpowania, zasady obowiazujace w zakresie obiegu pism i

korespondencji dorgczenia, terminy, protokoly, adnotacje).
Decyzja, postanowienie i ugoda administracyjna.
Zaswiadczenia, skargi i wnioski.

Upowaznienia.

Sadowa kontrola decyzji i postanowien.

5. Savoir vivre w pracy biurowe;j - Zasady dobrego zachowania w biurze i ogélne zasady dobrego
zachowania (hierarchia 0s6b, pozdrowienia, przedstawienie, tytutowanie).
Relacje z klientami.
Relacje pracodawca — pracownik.
6. Komputer w pracy biurowej - Korzystanie z ustug internetowych.
Redagowanie i formatowanie dokument6éw (obstuga programu MS WORD).
Wykonywanie obliczen (obstuga programu MS EXCEL).
Korzystanie z baz danych (budowa i typy, tworzenie i modyfikowanie baz danych).

IPrzedmiot obejmuje zajecia praktyczne z obstugi urzadzen biurowych i wykorzystania komputera w biurze.

IMiejsce szkolenia : Jasto

Kurs zakoriczony egzaminem i wydaniem certyfikatu lub Zaswiadczenia na druku MEN
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NAZWA ELELEMTU MODULU:

Sprzedawca/Magazynier z obslugg kasy fiskalnej inax! S'ash 80 godz

Minimalny zakres temat6éw.
2 o (16 dni)

1.Teoria sprzedazy

— podstawy towaroznawstwa

—sprzedaz detaliczna i hurtowa

— zapasy magazynowe

2. Przepisy BHP i sanitarne

— przepisy i zasady BHP i p.poz

— system pracy (zmiany, czas pracy, przerwy)

3. Dokumentacja handlowa i magazynowa

— zagadnienie rachunkowosci oraz jej funkcje

— definicja i podziat dowoddéw ksiegowych oraz klasyfikacja

—zasady oraz metody sporzadzania dokumentacji handlowej,

— klasyfikacja dokumentacji handlowej

—zapoznanie z dokumentacjg magazynowa

— prowadzenie ewidencji dokumentéw magazynowych

4. Podstawy obstugi komputera

— obstuga systemu Windows

— obstuga programu Microsoft Office

—zastosowanie programu ,Symfonia — handel”

5. Kasy fiskalne

— przedstawienie rynku kas fiskalnych —zmiany w przepisach i sprzecie

—rodzaje kas fiskalnych i ich przynaleznosci do réznych typéw placéwek handlowych
— kasy fiskalne jako zrédto dokumentacji handlowej dla podatnikéw i urzedéw ich kontrolujgcych
— sprzet wspotpracujacy z kasami fiskalnymi (komputery, wagi elektroniczne, czytniki kodéw
kreskowych, modemy telefoniczne i inne

— nauka pracy na stanowisku kasowym — zajecia praktyczne

Kurs zakoriczony egzaminem i wydaniem certyfikatu lub Zaswiadczenia na druku MEN
Miejsce szkolenia: Jasto

Przedmiot obejmuje zajgcia teoretyczne i praktyczne.
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NAZWA ELELEMTU MODULU:

Archiwista
3 Minimalny zakres tematéw max. 1 60 godz.
1. Prawa i obowiazki pracownika i pracodawcy w zakresie BHP. osoba
2. Zagrozenia zwigzane z wystgpowaniem szkodliwych czynnikow na stanowisku pracy (12 dni)
i ich skutki.

3. Korespondencja biurowa —Dokumentacja biurowa dziatalno$ci gospodarczej.
Redagowanie pism.
Podziat pism w oparciu o rézne kryteria.
Uktady graficzne pisma.
Struktura pisma urz¢dowego.
Graficzne rozmieszczenie elementow pisma.
Zasady redagowania tresci pism.
Styl pisma urz¢dowego.
Zwroty stosowane w korespondencji biurowe;j.
Postgpowanie z pismami tajnymi i poufnymi.
Blankiety korespondencyjne
Typowe pisma biurowe.
Obieg informacji i dokumentéw w jednostce organizacyjnej.
Instrukcja kancelaryjna.
Stosowanie instrukcji kancelaryjne;.
Schemat obiegu dokumentow.
Systemy kancelaryjne.
Rejestrowanie korespondencji w systemie dziennikowym i bez dziennikowym.
Rzeczowy wykaz akt .
Wysylka pism pocztg tradycyjna i elektroniczna.
4. Postgpowanie administracyjne -
Przedmiot postgpowania administracyjnego.
Sprawa administracyjna (strony postgpowania, zasady obowigzujace w zakresie obiegu pism i

korespondencji dorgczenia, terminy, protokoly, adnotacje).
Decyzja, postanowienie i ugoda administracyjna.
Zaswiadczenia, skargi i wnioski.

Upowaznienia.

Sadowa kontrola decyzji i postanowiei.

5. Savoir vivre w pracy biurowej - Zasady dobrego zachowania w biurze i ogélne zasady dobrego
zachowania (hierarchia 0s6b, pozdrowienia, przedstawienie, tytutowanie).
Relacje z klientami.

Relacje pracodawca — pracownik

6. Elementy prawa administracyjnego - administracja publiczna, prawo administracyjne,
podstawowe pojecia, Zrédta prawa administracyjnego, postgpowanie administracyjne, sadowa
kontrola i decyzja postanowiefi.

7. Ochrona danych osobowych i archiwizacja -Przeglad wymagan prawnych Kategorie archiwalne,
rodzaje archiwéw, archiwizacja dokumentacji. Sposoby bezpiecznego gromadzenia
dokumentéw oraz innych no$nikéw informacji (dyskietki, CD, dyski) Sposoby bezpiecznego
niszczenia dokument6éw oraz innych no$nikéw informacji (dyskietki, CD, dyski)

Kurs zakoriczony egzaminem i wydaniem certyfikatu lub Zaswiadczenia na druku MEN
Miejsce szkolenia: Rzeszow

IPrzedmiot obejmuje zajgcia teoretyczne i praktyczne.
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NAZWA ELELEMTU MODULU:

Animator czasu wolnego
IMinimalne zakresy temat6w:

1. Czas wolny
Pojgcie czasu wolnego
Efektywne wykorzystanie czasu
Potrzeby i zadania edukacji
Funkcje czasu wolnego

2.  Animacja i zadania animatora
Pojegcie animacji czasu wolnego
Funkcje animacji czasu wolnego
Kim jest animator
Zadania animatora
Animacja sportowa
Profil osobowo$ci animatora
Cechy dobrego animatora
Wady i zalety pracy animacji

3.  Jak zosta¢ animatorem
Wymagania do podjgcia pracy animatora
Wymiar pracy

4.  Komunikacja
Jak przetama¢ stres do wystepoéw przed grupa
Sztuka komunikowania si¢
Proponowanie programu
Rozwiazywanie konfliktow

5.  Gry izabawy wykorzystywane w pracy animatora
Definicja gier i zabaw
Gry i zabawy dla dzieci
Gry i zabawy dla mtodziezy
Gry i zabawy dla dorostych
Zabawy w basenie
6. Bezpieczenistwo w pracy animatora
Pierwsza pomoc przedmedyczna
Bezpieczenstwo i higiena pracy

Kurs zakoriczony egzaminem i wydaniem certyfikatu lub Zaswiadczenia na druku MEN
Miejsce szkolenia: Rzeszow

IPrzedmiot obejmuje zajgcia teoretyczne i praktyczne.

max. 2 osoby

70 godz.

(14 dni)
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NAZWA ELELEMTU MODULU:

Kucharz

Minimalny zakres tematéw.

1. Technologia gastronomiczna z towaroznawstwem.

2. Wiedza z zakresu HACCP.

3. Catering, kalkulacje zapotrzebowania towarowego, podstawy budowania karty menu.
4.Obrobka wstepna oraz termiczna warzyw i owocOw- nowoczesne  sposoby podania|
lobrobka termiczna, przyprawianie oraz zastosowanie tych produktéw w menu.
5.0brobka wstepna i termiczna migsa wieprzowego, podziat tuszy wieprzowej, zastosowanie odpowiednich
ttechnik kulinarnych do danego rodzaju migsa.
6. Obrobka wstgpna i termiczna drobiu i dzikiego ptactwa, dopasowanie technik kulinarnych oraz sposobyj
[podania.

7. Migso wolowe sposoby przyrzadzenia i podania oraz gatunki obecne w teraZniejszej gastronomii.
8. Ryby i owoce morza, obrébka wstgpna termiczna, aczenie z owocami i migsami zwierzat rzeznych-
przyktady kuchni fusion.

9. Desery lodowe oraz na bazie mleka i $mietany, przygotowanie musow i stodkich sos6w.
10. Kuchnia ,Fusion” geneza i wyznaczniki oraz metody stosowane do wykonania potraw kuchni
molekularne;j.

Kurs zakoriczony egzaminem i wydaniem certyfikatu lub Zaswiadczenia na druku MEN
Przedmiot obejmuje zajgcia teoretyczne i praktyczne.

Miejsce szkolenia: Jasto

max. 1 osoba

80 godz.

(16 dni)
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NAZWA ELELEMTU MODULU:

Pomoc kuchenna
[Minimalne zakresy tematéw:

- BHP, prawo pracy, I pomoc przedlekarska

- procesy technologiczne w kuchni

- warto$ci odzywcze pokarmow

- obrobka jarzyn, migs, ryb

- dekorowanie potraw

- zasady przechowywania i magazynowania artykutéw spozywczych, surowcéw, potproduktow
i produktow kulinarnych

- zabezpieczanie surowcow i wyrobow przed zepsuciem

- zasady zywienia zbiorowego

L utrzymanie czysto$ci naczyn, sprzgtu i pomieszczenia kuchennego

- egzamin wewngtrzny z zakresu prac zwiagzanych z przygotowaniem potraw

Kurs zakoriczony egzaminem i wydaniem certyfikatu lub Zaswiadczenia na druku MEN
Przedmiot obejmuje zajecia teoretyczne i praktyczne.

Miejsce szkolenia: Jasto.

max. 1
osoba

70 godz.
(14 dni)
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'NAZWA ELELEMTU MODUEU:

Pracownik administracyjno-biurowy
IMinimalne zakresy tematéw:

1. Kompleksowej obstugi kancelarii/sekretariatu.

2. Stosowania przepisow kodeksu postgpowania administracyjnego w pracy biurowe;.

3. Prowadzenia dokumentacji i korespondencji z zachowaniem procedur ochrony danych osobowych
loraz przepiséw kodeksu postgpowania administracyjnego.

4. Ksztattowania zasad obiegu dokumentow.

5. Sporzadzania instrukcji kancelaryjnej i stosowania systemow kancelaryjnych.

6. Sporzadzania korespondencji biurowej, rodzaje korespondencji, protokoly i sprawozdania.
7. Przestrzegania prawa pracy i przepisow BHP w pracy pracownika biurowego.

8. Odpowiedniego reagowania na skargi, wnioski i reklamacje klientow.

- 9. Prawidtowego rozliczania podrézy stuzbowych krajowych i zagranicznych.

10. Nawiazywania dtugotrwatych relacji z klientami.

11. Organizowania spotkan stuzbowych.

12. Sprawnego obslugiwania urzadzen biurowych i wykorzystywania ich w pracy biurowe;.

Kurs zakoriczony egzaminem i wydaniem certyfikatu lub Zaswiadczenia na druku MEN
Przedmiot obejmuje zajgcia teoretyczne i praktyczne.

Miejsce szkolenia: Rzeszéw oraz Jasto.

max. 3 osoby

50 godz.
(10 dni)

Eﬂ?ggé'jzsekie  Rzeczpospolita P Unia Europejska
Program Regionalny - Polska PO ;.D.K\AR I?IA(‘:K IE Strukturalne i Inwestycyjne

Europejskie Fundusze -

Projekt wspotfinansowany ze srodkéw Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego

Strona 8



| NAZWA ELELEMTU MODULU:
8 Opiekun osoby niepelnosprawnej max. 1 50 godz.

osoba
Minimalne zakresy temat6ow: (10 dni)

1.Sylwetka zawodowa opiekuna.

2. Problematyka staro$ci i niepetnosprawnosci.

3. Opieka nad osoba starsza lub niepelnosprawna.

4. Psychologia opieki nad starszymi i niepelnosprawnymi.

5. Zespot stresu opiekuna.

6. Depresja a demencja.

7. Podstawy psychopedagogiki starosci i starzenia sig.

8. Metodyka terapii zajgciowe;.

9. Zagadnienia farmakoterapii.

10. Postawa wobec uczu¢ i sposobu zachowania pielggnowanej osoby.
11.Aspekty pielegnacyjne rehabilitacji.

12.Aspekty pielegnacyjne rehabilitacji.

13.Zasady zywienia ludzi chorych, starszych i niepetnosprawnych.

Kurs zakoriczony egzaminem i wydaniem certyfikatu lub Zaswiadczenia na druku MEN
IPrzedmiot obejmuje zajgcia teoretyczne i praktyczne.

Miejsce szkolenia: Rzeszow

Wykonawca zobowigzany bedzie zapewni¢: szkoleniowcow, sale szkoleniowe, materiaty
szkoleniowe/podreczniki, sprzet, egzaminy zewnetrzne, zaswiadczenia, zapewnienia mozliwosci
uzyskania certyfikatdw (od firm zewnetrznych przeprowadzajacych certyfikacje Uczestnikéw
projektu po przebytych szkoleniach zawodowych wg potrzeb), ew. badania lekarskie (w razie
wymogow zwigzanych z danym szkoleniem), ubezpieczenie oraz catering.
Szkolenia zawodowe beda konczyé sie egzaminem przeprowadzonym przez Instytucje
Certyfikujace, rozumiane jako instytucje uprawnione do nadawania kwalifikacji i wydawania
formalnego dokumentu (certyfikatu) i uzyskaniem certyfikatu potwierdzajgcego nabyte
kwalifikacje badz uprawnienia, w tym uprawnienia do wykonywania zawodu.
Wszystkie szkolenia powinny zawieraC cze$C teoretyczng i praktyczng w proporcji
odpowiadajacej specyfice danego tematu szkolenia.

IV. Termin, miejsce i harmonogram realizacji przedmiotuzamoéwienia - dotyczy wszystkich

czesci .
1. Termin realizacji zamowienia w catosci (tj. szkolenia i egzaminy), II kw. (maj/czerwiec
2022r.)

2. Czas trwania egzaminu zewnetrznego nie wlicza sie do liczby godzin szkolenia. Natomiast
wszystkie egzaminy zewnetrzne muszg zostaé zrealizowane niezwlocznie po zakoriczeniu
szkolen. Daty przeprowadzenia poszczegélnych szkolen beda indywidualnie uzgodnione
pomiedzy Wykonawcg a Zamawiajgcym.

3. Wykonawca odpowiedzialny bedzie za zorganizowanie szkolen na terenie woj.
podkarpackiego wskazanych wg tabeli.

4. Wykonawca zobowigzany jest do przygotowania szczegdtowych harmonograméw szkolen
z rozpisaniem ich na: dany element modutu szkolen, daty i godzin prowadzenia zajeé,
miejsca wraz z adresem, numery sal oraz imie i nazwisko szkoleniowca, oraz dostarczenia
ich niezwiocznie po podpisaniu umowy jednak nie pdzniej niz do 3 dni przed realizacjg
zamoéwienia w celu akceptacji przez Zamawiajacego. Zamawiajacy zastrzega sobie
mozliwos¢ korekty przedstawionych dokumentéw. W przypadku zastrzezeh Zamawiajacego
w powyzszym zakresie Wykonawca zobowigzany jest do ich zastosowania pod rygorem
odstapienia od umowy z winy Wykonawcy.

5. Zajecia powinny odbywac sie w dni od poniedziatku do pigtku, w godzinach od 8:00 do 14.00;
nie wiecej niz 7 godzin lekcyjnych dziennie (1 godzina szkoleniowa = 45 minut) w dniach od
poniedziatku do pigtku.

6. Kazde szkolenie jest odrebne. Wykonawca nie moze taczy¢ zaje¢. Harmonogram zajeé
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i zmian w harmonogramie, zaakceptowanych przez Zamawiajacego, Wykonawca zobowigzany
jest do ponownego wydrukowania i rozdania harmonogramu uczestnikom poszczegolnych
szkolen.

7. Zamawiajacy zastrzega sobie zmiane termindw realizacji ustugi, jezeli bedzie tego wymagata
prawidtowa realizacja projektu oraz w zaleznosci od sytuacji epidemiologicznej spowodowanej
SARS-Cov-2.

8. Zadne ze szkolen nie moze odbywacé sie w formule online. Wytacznie stacjonarnie.

Zamawiajacy dopuszcza mozliwos¢ przeprowadzenia szkolen w formie grupowej.

9. Kazde ze szkolen musi sie odbywacé w formule ciggtej (dni nastepujace po sobie - z

wytgczeniem soboty oraz niedzieli, a takze dni ustawowo wolnych od pracy).

10. Zamawiajacy zaptaci Wykonawcy za faktyczng liczbe przeszkolonych uczestnikéw, co rozumie
sie jako ukonczenie szkolenia, czyli otrzymaniem certyfikatu lub zaswiadczenia
potwierdzajacego ukonczenie danego modutu, po odbyciu stosownego egzaminu
sprawdzajacego.

V. Zakres zadan Wykonawcy zwigzany z realizacja przedmiotu zaméwienia - dotyczy
wszystkich czesci

1. Zapewnienie szkoleniowcow:
Wykonawca musi dysponowac¢ odpowiednio wykwalifikowang kadra zgodnie z wymaganiami
opisanymi ponizej, ktérej powierzy realizacje przedmiotu zamodwienia. Szkoleniowcy musza
posiada¢ odpowiednia wiedze i praktyczne doswiadczenie w danym obszarze, zapewniajace
wysoki poziom merytoryczny szkolen.
Szkoleniowcy beda w ramach realizacji przedmiotu zamoéwienia odpowiedzialni za przygotowanie
szczegdtowego programu szkoleri, opracowanie materiatdw dydaktycznych dla Uczestnikéw
projektu i przeprowadzenie szkolen.
W trakcie trwania umowy bedzie istniata mozliwos¢ zmiany szkoleniowca, uzasadniona
przyczynami losowymi, tylko w przypadku zaproponowania osoby posiadajacej kwalifikacje
zgodne z opisem przedmiotu zamoéwienia i oferty.

VI. Wymagania wobec kadry szkoleniowej - dotyczy wszystkich czesci
1. Wykonawca musi dysponowaé¢ odpowiednia kadrg (szkoleniowcem/trenerem), ktéra bedzie
realizowac przedmiot zamoéwienia (dang czes¢ zamowienia), za$ osoba ta musi:
- posiadac wyksztatcenie wyzsze
- posiadac kwalifikacje niezbedne do wykonywania zawodu trenera w celu przeprowadzenia szkolen
wg potrzeb, atakze minimum trzyletnie doswiadczenie w zakresie przeprowadzania szkolen
zawodowych (w tym doswiadczenie minimum 100 godzin w przeprowadzeniu szkolei zawodowych),
zgodnie z zapisami jakie zawarto w opisie przedmiotu zamodwienia.

Kazdy szkoleniowiec/trener (osoba skierowana do realizacji zamdwienia) musi posiadac stosowne doswiadczenie i wyksztaicenie,
zgodnie z powyzszym w zakresie minimalnym. Natomiast jesli Wykonawca, w ramach kryterium oceny ofert, wykaze
doswiadczenie wigksze niz minimalne, oferta otrzyma dodatkowe punkty, natomiast w przypadku kontroli Wykonawca
zobligowany jest do potwierdzenia wykazanego doswiadczenia, zgodnie ze swoim oswiadczeniem. Wykonawca przedstawi w
terminie do 2 dni od zawarcia umowy, wykaz Treneréw/Szkoleniowcdw, ktérzy bedq realizowac przedmiot zaméwienia w ramach
danej czesci zamowienia (jednoczesnie w formularzu ofertowym wskaze personalia trenera/szkoleniowca tj. imie i nazwisko).

Zamawiajqcy zastrzega sobie mozliwos¢ kontroli wymagari stawianych osobom wykonujgcym zamdwienie iwezwanie
Wykonawcy do przedfozenia dokumentdw potwierdzajgcych np. dyplomu ukoriczenia studiéw, referencji, protokotéw odbioru,
zanonimizowanych umdw czy zaswiadczeri, ktdre potwierdzq posiadania stosownego doswiadczenia. W trakcie trwania umowy
bedzie istniata mozliwos¢ zmiany Trenera/Szkoleniowca, uzasadniona przyczynami niezaleznymi/losowymi/czynnikami
chorobowymi, na osobe, ktdra spefnia wszystkie wymagane kryteria w stopniu nie mniejszym, niz osoba, ktdra jest zastepowana
(zgodnie z deklaracjq zawartq w formularzu ofertowym). Doswiadczenie w zakresie przeprowadzenia szkoleri zawodowych przez
danego trenera/szkoleniowca — osoby skierowanej do realizacji zaméwienia, stanowi jedno z kryteriéw oceny ofert, gdzie wieksze
doswiadczenie bedzie dodatkowo punktowane w ramach oceny ofert.

Powyzsze Wykonawca potwierdzi w oswiadczeniu stanowigcym zatqcznik nr 3 do SWZ.
Zamawiajqcy zastrzega sobie prawo kontroli powyzszych wymagar wobec kadry szkoleniowej, wéwczas 4 dni przed
planowang kontrolg wezwie Wykonawce do przedfozenia dokumentow potwierdzajgcych spetnienie wymagari
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przez kadre szkoleniowq.

2. Potwierdzenie posiadania wymagan wobec kadry szkoleniowej zostanie przez kazdego
z wykonawcéw potwierdzone w zataczniku nr 4 w SWZ.

3. Powyzsze wymagania musza byc¢ spetnione dla kazdego trenera. W przypadku zaistnienia w
trakcie realizacji przedmiotu zamdwienia okolicznosci wskazujacych na niewywigzywanie sie
przez konkretnego trenera w nalezyty sposéb z powierzonych mu zadan, Zamawiajacy
zastrzega sobie prawo do Zzadania zmiany wskazanego przez niego trenera
i zastgpienia go przez osobe spetniajaca wymagania wobec kadry szkoleniowej okreslone
w opisie i zakresie przedmiotu zamowienia.

4. W sytuacji prowadzenia zaje¢ przez trenera nie spetniajacego minimalnych wymagan
okreslonych zapisami opisu przedmiotu zaméwienia, Zamawiajacy informuje, iz Wykonawcy
nie przystuguje wynagrodzenie za te godziny szkolenia. Wyptata wynagrodzenia bedzie
pomniejszono w stosunku do wynagrodzenia zaoferowanego w ofercie proporcjonalnie
0 godziny prowadzone przez szkoleniowcéw nie posiadajacych wymaganego minimalnego
doswiadczenia, wyksztatcenia/ kwalifikacji. .

5. Zamawiajacy zastrzega sobie, ze na kazdym etapie realizacji przedmiotu zamdwienia, moze
zada¢ od Wykonawcy dostarczenia dokumentdow potwierdzajacych spetnianie przez osoby
przewidziane do realizacji szkolefh wymagan postawionych przez Zamawiajacego.

VII. Materialy szkoleniowe - dotyczy wszystkich czesci

1. Wykonawca zobowigzany jest do przygotowania materiatdw szkoleniowych (opracowania,
wydruku materiatdbw szkoleniowych) badz zakupu podrecznikdw do nauki w ramach
poszczegdblnych elementéw modutu szkolen oraz narzedzi pracy dla kazdego uczestnika szkolen.
Materiaty muszg by¢ dostosowane do danego elementu modutu szkolenia i powinny pozwalaé na
samodzielng edukacje z zakresu jego tematyki. Materiaty szkoleniowe dostosowane beda do
potrzeb oséb niedowidzacych, stad Zamawiajacy wymaga, aby rozmiar czcionki i odstepy miedzy
wierszami miaty okreslone ponizej parametry.

Komplet materiatéw szkoleniowych dla kazdego uczestnika szkolenia obejmuje:

a) papierowa wersje materiatdbw szkoleniowych np. (format A4, czcionka Times New
Roman 14, interlinia 1,5 iloS¢ stron dostosowana do rodzaju i tematyki szkolenia,
trwale spietych np. zbindowanych, badz podrecznik spéjny z zakresem tematycznym
danego szkolenia);

b) materialy szkoleniowe:

- teczka format A4 z gumka wykonana z kartonu o gramaturze 300g/m2, lakierowana, rézne kolory;

- notes/zeszyt — format A4, kratka;
- dtugopis zelowy, automatyczny z gumowym uchwytem z widocznym poziomem tuszu, kolor niebieski;
- pendrive z nagranymi materiatami szkoleniowymi o pojemnosci 32 GB, 3.0 US z zatyczka.

Dodatkowo jeden zestaw materiatdw szkoleniowych z kazdego elementu moduiu szkolen
Wykonawca zobowigzany jest przekaza¢ Zamawiajgcemu celem uzupetnienia dokumentacji
szkoleniowej.

2. Wykonawca zamiesci na pendrive wszystkim Uczestnikom projektu materiaty szkoleniowe
stosownie do elementu modufu szkolei, w ramach ktorego sie szkoli. Komplet materiatéw
szkoleniowych zostanie rozdany uczestnikom w pierwszym dniu zaje¢ danego elementu modutu
szkolen- za potwierdzeniem odbioru na podstawie listy potwierdzajgcej otrzymanie materiatow
szkoleniowych (z wyszczegdlnieniem, co wchodzi w ich sktad) przez kazdego UP.

3. Wykonawca zobowigzany jest do przekazania Zamawiajacemu wersji papierowej i
elektronicznej jednego kompletu materiatdbw szkoleniowych dla kazdego elementu modutu
szkolen, ktory realizuje w ramach przedmiotu zaméwienia, a w przypadku podrecznikéw kopie
stron zawierajgcych: tytut, autora, nazwa wydawnictwa, rok wydania oraz strony z
wykorzystanymi podczas szkolen materiatami dydaktycznymi.
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4. Koszty opracowania, powielenia materiatow szkoleniowych i pomocy dydaktycznych oraz
zakupu materiatow szkoleniowych ponosi Wykonawca.

5. Materialy szkoleniowe opracowywane przez Wykonawce muszg spetniaé zapisy prawa
autorskiego. Wykonawca nie moze wskutek wywigzania sie z umowy naruszy¢ praw
autorskich oséb trzecich.

6. Wykonawca w ramach wynagrodzenia umownego zobowigzuje sie do przeniesienia na
Zamawiajacego majatkowych praw autorskich do opracowanych przez siebie materiatow
szkoleniowych w nastepujacych polach eksploatacji: powielanie i rozpowszechnianie.

7. Czes¢ dydaktyczna materiatdw szkoleniowych (m.in. notes, materiaty edukacyjne, ewentualne
prezentacje, nagrania na pendrive) powinna zawiera¢ oznaczenia unijne i projektowe.

VIII. Dokumentacja szkoleniowa - dotyczy wszystkich czesci

1. Wykonawca jest zobowigzany do wydruku i do prowadzenia dokumentacji ze szkolen, oraz jej
oznakowania zgodnie z wytycznymi Zamawiajgcego, w tym:

- dziennika zaje¢ prowadzonego osobno dla kazdego elementu modutu szkolenh
zawierajacego: wymiar gdodzin, program, listy obecnosci, listy odbioru materiatdw
szkoleniowych i biurowych oraz podpis szkoleniowcéw. Dziennik powinien by¢ uzupetniany na
biezaco po kazdym dniu zajec.

- programu szkolen przygotowanego szczegétowo z rozpisaniem na dni i godziny (dla kazdego elementu modutu
szkoler) oraz dostarczenia ich niezwtocznie po podpisaniu umowy jednak nie pdzniej niz do 3 dni przed rozpoczeciem
realizacji przedmiotu zamdwienia w celu akceptacji przez Zamawiajgcego. Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwo$é
korekty przedstawionych dokumentéw.

2. Programy poszczegdlnych szkolen powinny zawiera¢ informacje dotyczace ich tematyki
z podziatem na zajecia teoretyczne i praktyczne oraz informacje dotyczace wiedzy i
umiejetnosci jakie zdobeda uczestnicy po ich zakoriczeniu. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo
do korekty programdw szkolen w zakresie nieograniczonym regulacjami prawnymi.

Programy szkolen musza uwzglednia¢ przerwe na positek — 45 min/15 min

Szkoleniowcy dostosuja sposéb prowadzenia zajeé do  potrzeb oséb
niepetnosprawnych, np. dtuzsze lub czestsze przerwy w zajeciach, jesli zajdzie taka

potrzeba.

Podczas szkolen respektowana bedzie zasada rownosci szans i niedyskryminacji, w
tym dostepnosci dla oséb z niepelnosprawnosciami. Sala szkoleniowa powinna
znajdowac sie na parterze budynku ( jezeli znajduje sie na pietrze budynek powinien by¢
wyposazony w winde),

1. Listy obecnosci Uczestnikdw projektu prowadzone dla kazdego elementu modutu szkolen, z
kazdego dnia szkolenri, podpisanych przez uczestnikéw i szkoleniowca prowadzacego dany
element modutu szkolen. Listy obecnosci powinny by¢ czytelne. Zamawiajacy zastrzega
sobie, ze z udzialu w szkoleniu Uczestnik moze zrezygnowaé z przyczyn losowych, wéwczas
zamawiajacy zaptaci za faktyczng liczbe przeszkolonych Uczestnikow.

2. Zaswiadczenia o ukonczeniu szkolenia wypetnione i wydane Uczestnikom projektu z
zastrzezeniem, iz dany Uczestnik byt obecny na minimum 80% zajeciach w ramach kazdego
elementu modutu szkolen.

Zaswiadczenia bedg potwierdzeniem zakonczenia udzialu w szkoleniach zawodowych wg
potrzeb. Wykonawca sporzadzi liste odbioru zaswiadczen, ponadto sporzadzi kopie wszystkich
zaswiadczen, ktore przekaze Zamawiajgcemu wraz z pozostatymi dokumentami po
zrealizowaniu zamowienia.

4. Zaswiadczenia powinny zawiera¢ oznaczenia unijne i projektowe. Ostateczny wzér i tresé
zaswiadczen powinny zostaé przestane Zamawiajacemu do zatwierdzenia najpdzniej na trzy
dni przed rozdaniem ich uczestnikom szkolen.
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Zaswiadczenia powinny by¢ wydane w formacie A4, gramatura papieru 250 g/m2, kolor
biaty, wydruk logotypow w kolorze.

5. Dwéch rodzajow ankiet opracowanych, wydrukowanych i przeprowadzonych wsrdd
wszystkich UP, tj.

a) ankieta badajaca wzrost kwalifikacji i kompetencji zawodowych UP zgodnie z potrzebami
lokalnego rynku pracy (poprzez udziat w szkoleniach zawodowych wg potrzeb).
Ankieta ma by¢ tak opracowana, zeby w toku analizy wypetnionych ankiet mozna byto
stwierdzi¢ jaka jest liczba UP, ktére w wyniku skorzystania ze szkoleri, podniosty swoje
kwalifikacje i kompetencje zawodowe zgodnie z potrzebami lokalnego rynku pracy.

Wykonawca przeprowadzi ankiete na poczatku pierwszego dnia szkolernn i na zakoriczenie
ostatniego dnia szkolen, format pliku doc. Wykonawca ww. ankiete (w wersji elektronicznej
i wydrukowang oraz wypetniong indywidualnie przez kazdego UP) przekaze Zamawiajacemu
w ramach wynagrodzenia za wykonanie ustugi objetej przedmiotem zamdwienia, najpdzniej
trzy dni po zakonczeniu kazdego ze szkolen.

Ww. ankiety maja by¢ tak skonstruowane, aby w opracowanych wynikach (np. w raporcie)
Wykonawca moégt wskaza¢ liczbe UP, ktorzy podniesli swoje kwalifikacje i kompetencje
zawodowe zgodnie z potrzebami lokalnego rynku pracy w ramach profilowanych szkolen
zawodowych wg potrzeb;

b) ankiete oceniajaca jakos¢ i przydatnosc szkolenia — mierzong w ostatnim dniu szkolenia.
Ponadto Wykonawca opracuje wyniki dla obydwoch ankiet i przedstawi je odpowiednio do
kazdego szkolenia i poda liczbe ogotem.

6. Testow kompetencji zawodowych sprawdzajacych umiejetnosci zawodowe UP kazdego
elementu modulu szkoleri: 1 x na poczatku i 1 x na koniec szkolenia. Wykonawca
zobligowany jest do opracowania, wydrukowania i przeprowadzenia ww. testéw, majacych
zawiera¢ imie i nazwisko uczestnika, ktdérego wiedza byla weryfikowana, date
przeprowadzenia testu oraz ocene (wynik punktowy i procentowy) i podpis szkoleniowca
dokonujacego postepdéw nabywania umiejetnosci zawodowych. Wykonawca zobowigzany jest
dokona¢ analizy przeprowadzonych testdéw, opracowad wyniki i przedstawi¢ je w raporcie z
przeprowadzonych testéw, dostarczy¢ Zamawiajacemu raport szkoleniowca z wykazem ocen
z testow i oceng postepu w nauce kazdego z uczestnikdéw poszczegdlnych szkolen wraz z
wykonanymi testami. Raporty musza by¢ podpisane przez szkoleniowca i osobe upowazniong
do reprezentacji Wykonawcy. Zamawiajacy wymaga minimum 70% dobrych odpowiedzi u
kazdego uczestnika szkolenia zawodowego w testach kompetencji na zakonczenie danego
szkolenia.

Testy kompetencji majg byé¢ tak skonstruowane, aby w Raporcie (w podsumowaniu) -
Wykonawca mégt wskazac liczbe Uczestnikow Projektu, ktorzy podniesli swoje kwalifikacje i
kompetencje zawodowe zgodnie z potrzebami lokalnego rynku pracy w ramach profilowanych
szkolen zawodowych wg potrzeb.

Wykonawca ww. testy (w wersji elektronicznej i wydrukowanej oraz wypetnionej przez UP)
przekaze Zamawiajacemu po ich przeprowadzeniu, analizie i opracowaniu wynikéow. Wzory
dokumentdw okreslonych Zamawiajacy przekaze Wykonawcy w terminie do 2 dni od daty
zawarcia umowy.

W przypadku braku obecnosci UP na szkoleniu Wykonawca zobowigzany jest natychmiast
informowac o tym Zamawiajacego.

IX. Egzaminy - dotyczy wszystkich czesci

Wymaga sie, aby Wykonawca w odniesieniu do wszystkich elementéw modutu szkoler posiadat:

prawo wydawania zaswiadczen na drukach MEN. Szkolenia muszg zostaé zakoriczone wydaniem
zadwiadczen na drukach, ktérych wzér okresla Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej z
dn. 18.08.2017r w sprawie ksztatcenia ustawicznego w formach pozaszkolnych (Dz.U. z 2017 r
poz. 1632); Zgodnie z § 71 ust. 4 Rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia
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14.05.2014 r w sprawie szczeg6towych warunkow realizacji oraz trybu i sposobéw prowadzenia
ustug rynku pracy (Dz.U. 2014 poz.667) zaswiadczenie lub inny dokument potwierdzajacy
ukonczenie szkolenia i uzyskanie kwalifikacji musi zawieraé:

1) numer z rejestru,

2) imie i nazwisko oraz numer PESEL uczestnika szkolenia, w przypadku os6b
nieposiadajgcych numeru PESEL seria i numer dokumentu potwierdzajacego
tozsamosc.

3) nazwe instytucji szkoleniowej przeprowadzajacej szkolenie,

4) forme i nazwe szkolenia,

5) okres trwania szkolenia,

6) miejsce i date wydania zaswiadczenia lub innego dokumentu potwierdzajacego
ukonczenie szkolenia i uzyskanie umiejetnosci lub kwalifikacji,

7) tematy i wymiary godzin zajec¢ edukacyjnych,

8) podpis osoby upowaznionej przez instytucje szkoleniowg przeprowadzajacg szkolenie;

1. Efektem wsparcia w postaci szkolenn jest nabycie kwalifikacji zawodowych lub nabycie
kompetencji potwierdzonych odpowiednim dokumentem (np. certyfikatem). Certyfikaty i inne
dokumenty potwierdzajgce uzyskanie kwalifikacji powinny by¢ rozpoznawalne i uznawane
w danym s$rodowisku, sektorze lub branzy.

Kwalifikacia to okreslony zestaw efektéw uczenia sie (kompetencji), ktérych osiggniecie zostato formalnie
potwierdzone przez upowaznionq do tego instytucje zgodnie z ustalonymi standardami. Nadanie kwalifikacji
nastepuje w wyniku walidacji i certyfikacji. Definicja ,kwalifikacji" zostata ujeta w_Woyjasnieniach Ministerstwa
Infrastruktury i Rozwoju dotyczgcych uzyskiwania kwalifikacji w ramach projektéw wspdtfinansowanych z
Europejskiego Funduszu Spotecznego. Certyfikacja musi by¢ przeprowadzona przez Instytucje Certyfikujgcq.

Przez instytucje  certyfikujgcq nalezy rozumie¢ instytucje uprawniong do nadawania  kwalifikacji
i wydawania formalnego dokumentu (certyfikatu). Instytucjami certyfikujgcymi mogq byc¢ np.: uczelnie, okregowe
komisje egzaminacyjne, instytucje szkoleniowe, stowarzyszenia zawodowe, organy administracji publicznej.

Certyfikaty i inne dokumenty potwierdzajgce uzyskanie kwalifikacji powinny by¢ rozpoznawalne
i uznawane w danym srodowisku, sektorze lub branzy.

Certyfikacje musi poprzedzaé walidacja.

Walidacja to proces sprawdzania, czy — niezaleznie od sposobu uczenia sie — kompetencje wymagane dla danej
kwalifikacji zostafy osiqgniete. Walidacja obejmuje identyfikacje idokumentacje posiadanych kompetencji oraz
ich weryfikacje w odniesieniu do wymagari okreslonych dla kwalifikacji. Walidacja powinna by¢ prowadzona w sposéb
trafny (weryfikowane sq te efekty uczenia sie, ktdre zostafy okreslone dla danej kwalifikacji) i rzetelny (wynik weryfikacji
jest niezalezny od miejsca, czasu, metod oraz oséb przeprowadzajqcych walidacje). Wynikiem walidacji jest
decyzja potwierdzajgca posiadanie efektow uczenia sie.

2. Wszystkie kwalifikacje uzyskiwane w ramach wszystkich modutéw szkoler powinny zostaé
objete certyfikacjg zewnetrzng w rozumieniu wytycznych Ministra Infrastruktury i Rozwoju
w zakresie monitorowania postepu rzeczowego realizacji programéw operacyjnych na lata
2014 -2020;

3. Wykonawca zobowigzany jest do zorganizowania dla Uczestnikdw projektu egzaminu
zewnetrznego kornczacego sie uzyskaniem certyfikatu potwierdzajacego uzyskane
kwalifikacje badz uzyskaniem uprawnien w tym uprawnien do wykonywania zawodu
unormowanych w rozporzadzeniach wfasciwego ministra (poinformowanie Beneficjenta o
terminie egzaminu, przypilnowanie wydania przez instytucje egzaminacyjna/ certyfikujaca
wymaganych dokumentéw uprawniajacych uczestnikéw szkolert do wykonywania zawodu
- przekazanie kopii tych dokumentéw do Zamawiajacego).

4. Koszty egzaminéw zewnetrznych oraz dokumentéw poswiadczajacych zdobyte

uprawnienia ponosi Wykonawca. Koszty przygotowania i wydania certyfikatow
Uczestnikom szkolen oraz przekazania kopii do Zamawiajacego ponosi Wykonawca.
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5. Wykonawca moze zapewni¢ przeprowadzenie egzaminu w innej miejscowosci niz byto
realizowane szkolenie, pod warunkiem uzyskania zgody Uczestnika projektu i
Zamawiajacego oraz pokrycia wszelkich kosztéw dojazdu UP na egzamin i z powrotem (od
miejsca zamieszkania do miejsca egzaminu) oraz pokrycia ewentualnych kosztéw
zakwaterowania i wyzywienia, ubezpieczenia w trakcie podrézy itd.

Do egzaminu musza przystapi¢ wszyscy Uczestniczy szkoler zawodowych.

6. Wykonawca na wtasny koszt zorganizuje i optaci jeden egzamin / egzaminy poprawkowe -
dla kazdego uczestnika, ktéry nie zdat egzaminu w pierwszym terminie; Termin egzaminu
poprawkowego Wykonawca ustala z Zamawiajagcym i moze przypadaé w trakcie
odbywania stazu, jednak nie pézniej niz do konca II kw. 2022 r. - wraz z uzyskaniem
certyfikatow lub zaswiadczen.

7. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo odstgpienia od wyptaty wynagrodzenia za szkolenia
(wraz z egzaminami) dla okreslonej liczby uczestnikéw, ktérzy ich nie zdali, wg ceny za
udziat w szkoleniu jednej osoby. W przypadku ww. sytuacji decydujacym bedzie dla
Zamawiajacego: jakos¢ realizacji przedmiotu zamoéwienia, wywigzywanie sie przez
Wykonawce z zapiséw umowy, konsultacje z UP odn. jakosci i poziomu szkolen itp.

X. Dokumentacja przekazywana Zamawiajacemu potwierdzajaca wykonanie ustugi -
dotyczy wszystkich czesci

Wykonawca jest zobowigzany do przekazania Zamawiajgcemu w terminie do 3 dni po

zakoriczeniu kazdego elementu modutu szkoleri dokumentacji obejmujace;j:

- oryginaty dziennikéw zajec,

- oryginaty list obecnosci za kazdy dzien szkolenia,

- oryginaly list potwierdzajacej odbior przez UP materiatow szkoleniowych,

- oryginaty list potwierdzajacej otrzymanie zaswiadczen/ certyfikatéw,

- kserokopie wydanych UP zaswiadczen potwierdzonych za zgodno$¢ z oryginatem (wraz z
datg) przez Wykonawce,

- oryginaty ankiet (2 rodzaje) wraz z opracowanymi wynikami,

- oryginaly testéw kompetencji wraz z opracowanymi wynikami (raport),

- oryginaty list potwierdzajacych zdanie egzaminu i otrzymanie przez UP certyfikatdw,

- oryginaty list potwierdzajacych przystgpienie UP do egzaminu zewnetrznego.

Potwierdzeniem dostarczenia dokumentéw jest protokét ich odbioru zawierajacy numer
umowy, nazwe i termin kazdego elementu modutu szkolen, date przekazania dokumentéw,
nazwe/opis dokumentu, wskazanie os6b przekazujacych i odbierajacych, podpisy oséb.

XI. Zapewnienie lokalu oraz sprzetu/ materialow do zajec praktycznych - dotyczy
wszystkich czesci

Wykonawca musi dysponowac lub zapewni¢ na cele realizacji przedmiotu zaméwienia baze
szkoleniowg z odpowiednimi pomieszczeniami wraz z zapleczem do przeprowadzenia szkolen
dla os6b dorostych tj. sale szkoleniowe dostosowane do prowadzenia zaje¢ dla grup (osoby z
niepetnosprawnosciami) o powierzchni przypadajacej na osobe przebywajaca w sali
szkoleniowej (uczestnicy szkolenia oraz szkoleniowiec) zapewniajacej optymalne warunki
prowadzenia i uczestnictwa w zajeciach, dobrze oswietlone ($wiatto dzienne i sztuczne),
wentylowane i/lub klimatyzowane (z dostepem do $wiezego powietrza), posiadajace
mozliwos¢ zaciemnienia okien w celu zapewnienia prawidtowej widocznosci prezentowanej
tematyki szkolen, posiadajace odpowiednie warunki sanitarne, bezpieczeristwa i higieny pracy,
wyposazone w narzedzia i urzadzenia, a takze oprogramowania i pomoce dydaktyczne
niezbedne do wykonania przedmiotu zamoéwienia.

W jednej sali moze odbywac sie tylko jedno szkolenie w danym terminie.

W poblizu sal szkoleniowych (w tym samym budynku) powinny znajdowaé sie tazienki
z weztem sanitarnym.

Wykonawca zobowigzuje sie réowniez do zapewnienia uczestnikom szkolen na zajeciach
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praktycznych: wszelkich koniecznych materiatow, narzedzi, maszyn, urzadzeri niezbednych
do nauki zawodu (np. przybory i materiaty potrzebne w szkoleniu Pracownik obstugi biurowej
itp.), komputeréw, a takze niezbednego oprogramowania z licencja.

Liczba os6b - uczestnikéw szkolenia oraz minimalny wymiar godzin szkolenia zostata
wskazana w tabeli odnosnie kazdego elementu modutu szkoler. Wykonawca zobowigzany jest
do zapewnienia prawidtowej wizualizacji szkolen z okresleniem nazwy szkolen oraz nazwy
zamawiajacego i zrodta finansowania.

XII.Catering - dotyczy wszystkich czesci

1. Wykonawca dla wszystkich czesci zamdwienia zobowigzany jest w miejscu realizacji szkolerr do
zapewnienia i wyznaczenia miejsca na catering podczas przerw w ramach szkolen.
Catering sktada sie z 2 przerw, jednej przerwy kawowej oraz jednej przerwy jednodaniowego
obiadu (drugie danie) w kazdym dniu szkolenia.
Szkolenia trwaja max 7 godzin (lekcyjnych) dziennie. Czas na przerwy kawowe i obiadowe
nalezy doliczy¢ do zatozonej liczby godzin dydaktycznych szkolenia.
Catering potrwa 45 min (1 przerwa kawowa x 15 min + przerwa obiadowa x 0,5 godz.
Ustuga cateringowa obejmuje przygotowanie, dostawe i zaserwowanie max. 25 szt. cateringu
dla Uczestnikow szkolen zawodowych wg. potrzeb
1 sztuka cateringu dla 1 osoby na 1 dzien.
1 sztuka cateringu: jeden goracy positek (drugie danie) oraz jedna przerwa kawowa w ciggu dnia.

Wykonawca zobowigzany jest do zapewnienia cateringu dla kazdego uczestnika szkoleri, we wszystkie dni szkoleniowe,
w tym:

2. Jeden goracy positek (drugie danie) w potowie dnia szkoleniowego dla kazdego uczestnika
szkolenia. Zestaw obiadowy musi obejmowac: mieso/rybe min 150g, ziemniaki 150g, suréwke 100g

lub positek jarski (min. 400g/porcja).

3. Obiad dla kazdego Uczestnika powinien by¢ podany na goraco w pojemniku termoizolacyjnym
z kompletem sztuécdw jednorazowych i serwetek lub positki powinny by¢ serwowane na goraco,

podane na zastawie obiadowej ze sztuécami i serwetkami.
Obiad moze by¢ dostarczony jako wyporcjowany lub porcjowanie moze odbywac sie w chwili podawania obiadu.

Wykonawca ma mozliwos¢ zapewnienia positkéw w restauracji, stoféwce itp., wéwczas powinny by¢ zapewnione miejsca
siedzqce dla wszystkich uczestnikow szkolen, positki powinny by¢ serwowane na gorqco, podane na zastawie obiadowej ze
sztuécami i serwetkami lub w pojemnikach termoizolacyjnych z kompletem sztuécow jednorazowych i serwetek. Migjsce

positku nie powinno byc oddalone wiecej niz 5 minut drogi pieszo od miejsca przeprowadzania szkolenia.

Niedozwolone jest serwowanie tych samych positkéw w ciggu dwdch dni nastepujqcych po sobie szkoleri. Obiady powinny by¢

zréznicowane.

Jezeli zajdzie konieczno$¢, Wykonawca zobowigzuje sie do przygotowania positkbw wg
indywidualnych diet pokarmowych zwigzanych z alergia pokarmowg np. bezglutenowa dla
Uczestnikow po wczesniejszym poinformowaniu przez zamawiajacego w terminie 3 dni przed

planowang dostawa cateringu w formie emaila.

4. Przerwa kawowa (rano przed rozpoczeciem szkolenia)
W ramach przerwy kawowej nalezy zapewnié¢ kazdemu uczestnikowi szkolenia:

Kawe czarng rozpuszczalng — 1 filizanke na osobe,
Herbate czarng tradycyjna — 1 filizanke na osobe,
Ciasteczka drobne - 100 g na osobe lub 1 drozdzéwka na osobe,

AN N NS

z termosami z wrzatkiem,
Wode mineralng gazowanga, niegazowang — 0,5 | (2 szklanki) na 1 osobe,
Cukier, ptynne mleko 3,2% do kawy, cytryne do herbaty w plastrach dla wszystkich uczestnikéw.
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Spos6b podania ,przerwa kawowa”: w formie szwedzkiego stotu z zapewnieniem jednorazowych filizanek/ kubeczkéw,
talerzykéw, tyzeczek, serwetek lub porcelanowych filizanek, talerzykéw, szklanek.

Wykonawca zobowigzany jest do zachowania diet pokarmowych w zaleznosci od indywidualnych potrzeb Uczestnikéw,
zgodnie z informacjg otrzymang od Zamawiajgcego (np. positki z uwzglednieniem indywidualnych potrzeb alergikéw: np.
positki bez laktozy, pszenicy). W przypadku zaistnienia takiej sytuacji, Wykonawca zostanie poinformowany o fakcie przed
rozpoczeciem szkolen.

XIII. Dokumentacja z ustugi cateringowej - dotyczy wszystkich czesci

1. Wykonawca jest zobowigzany do prowadzenia list potwierdzajacych skorzystanie z cateringu przez
Uczestnikow kazdego elementu modutu szkole,, w kazdym dniu szkolenia. Na przedmiotowych
listach musi by¢ zawarty zapis ,Podpis na liScie stanowi potwierdzenie skorzystania z cateringu”.

Ww. listy bgda dokumentem stanowigcym podstawe do rozliczenia zobowigzar pomigdzy Zamawiajacym, a Wykonawca.

2. Wykonawca zobowigzuje sie do przestrzegania oznakowan unijnych na ww. dokumentach.
Oznakowania unijne oraz imie i nazwisko Uczestnikéw szkolen (przyporzadkowanych do wszystkich
elementéw modutéw szkoler)) Zamawiajacy przekaze Wykonawcy 2 dni po podpisaniu umowy.

XIV.  Ubezpieczenia — dotyczy wszystkich czesci

Wykonawca zobowigzany jest do ubezpieczenia na kwote 20 000,00 zt. dla kazdej osoby wszystkich
uczestnikdw na czas trwania kazdego szkolenia od nastepstw nieszczesliwych wypadkéw powstatych w
zwigzku z udziatem w szkoleniu oraz w drodze z miejsca zamieszkania do miejsca $wiadczenia ustugi

i z powrotem, zgodnie z listg 0s6b do ubezpieczenia przekazang przez Zamawiajgcego. Wykonawca
przekaze Zamawiajgcemu kserokopie polisy ubezpieczeniowej oraz kserokopie potwierdzenia zaptaty
ubezpieczenia. Wykonawca przedstawi Zamawiajgcemu na wezwanie do wgladu oryginat polisy
ubezpieczeniowej.

XV. Badania lekarskie - dotyczy czesci ll, V, VI

1. Wykonawca kieruje Uczestnikéw projektu do przeprowadzenia badari lekarskich w o$rodku Medycyny
Pracy w celu oceny stanu zdrowia uczestnikéw szkolenia, zdolnosci lub niezdolnosci do podjecia szkolen,
co do ktdérych istniejg takie wymagania. W przypadku szkolern wymagajgcych wykonania badan
sanepidowskich Wykonawca powinien zleci¢ wykonanie ww. badarh do Wojewddzkiej Stacji Sanitarno-
Epidemiologicznej. Koszty przeprowadzenia badar lekarskich i sanepidowskich ponosi Wykonawca.

2. Wykonawca zobowigzuje sie do ztozenia Zamawiajgcemu oswiadczenia o zdolnosci
poszczegélnych Uczestnikéw Projektu do wziecia udziatu w szkoleniu, przed rozpoczeciem
kazdego ze szkolen.

XVI.  Inne istotne warunki realizacji zamowienia

ZACHOWANIE TAJEMNICY | POUFNOSCI/ OCHRONA WIZERUNKU

Wykonawca oraz wszystkie osoby przez niego zaangazowane w realizacje przedmiotu zamdwienia
zobowiazujg sie do zachowania w tajemnicy i zaufaniu: wszystkich informacji (bez wzgledu na ich forme) i
dokumentéw ujawnionych im lub wytworzonych lub przygotowanych w trakcie lub jako rezultat
wykonywanego zadania okre$lonego w opisie przedmiotu zaméwienia i zgadzaja sie, ze informacje majg
by¢ uzyte tylko dla celéw wykonania ustugi objetej opisem przedmiotu zaméwienia i nie bedg ujawnione
stronom trzecim, zobowigzujg sie réwniez nie zatrzymywac kopii takich pisemnych informaciji oraz
ewentualnych nagran.
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