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Załącznik nr -   

WZÓR
UMOWA RAMOWA nr …./MCPS/…../2022/RPOWM/WP
NA ŚWIADCZENIE USŁUG TŁUMACZENIA USTNEGO Z JĘZYKA POLSKIEGO NA JĘZYK UKRAIŃSKI  I Z JĘZYKA UKRAIŃSKIEGO NA JĘZYK POLSKI

zawarta w dniu …………………………….…. 2023 r. w Warszawie (dalej jako „Umowa Ramowa”) pomiędzy:

Województwem Mazowieckim, ul. Jagiellońska 26, 03-719 Warszawa, NIP 1132453940, 
w imieniu którego działa Mazowieckie Centrum Polityki Społecznej, ul. Grzybowska 80/82,00-844 Warszawa, reprezentowanym przez Aleksandra Kornatowskiego – Dyrektora Mazowieckiego Centrum Polityki Społecznej, działającego na podstawie pełnomocnictwa udzielonego przez Zarząd Województwa Mazowieckiego uchwałą 1489/351/22 z dnia
27 września 2022 r., zwanym dalej „Zamawiającym” lub „Centrum”
a
…………………………………………., ……………………….., zwanym dalej „Wykonawcą”

w ramach projektu, realizowanego w trybie pozakonkursowym, pt. „Mazowsze dla Ukrainy” współfinansowanego z Europejskiego Funduszu Społecznego w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Województwa Mazowieckiego na lata 2014-2020, IX Wspieranie włączenia społecznego i walka z ubóstwem, 9.1 Aktywizacja społeczno-zawodowa osób wykluczonych i przeciwdziałanie wykluczeniu społecznemu - w rezultacie przeprowadzenia przez Zamawiającego postępowania o udzielenie zamówienia na podstawie art. 311 ust. 1 pkt ……ustawy z dnia 11 września 2019 r. Prawo zamówień publicznych (Dz. U. z 2022 r. poz. 1710, z późn.zm., zwanej dalej w skrócie ustawą PZP) w celu zawarcia umowy ramowej 
o następującej treści:
§ 1 
Przedmiot umowy i warunki dostawy 
Przedmiotem umowy ramowej jest określenie zasad udzielania zamówień publicznych na objętych umową ramową, zwanych dalej zamówieniami publicznymi na świadczenie usług  tłumaczenia ustnego z języka polskiego na język ukraiński i z języka ukraińskiego na język polski, zwanych dalej „usługą” zgodnie z warunkami wykazanymi w załączniku nr 1 (specyfikacji warunków zamówienia) do niniejszej umowy, jakich Zamawiający może udzielić Wykonawcy/Wykonawcom w okresie obowiązywania umowy ramowej na podstawie poszczególnych umów wykonawczych. 

§ 2 
Termin i wartość umowy ramowej 
1. Umowa ramowa obowiązuje od dnia zawarcia do dnia 30.11.2023 r. W przypadku zmian harmonogramu realizacji projektu Zamawiający dopuszcza zmianę terminu zakończenia realizacji przedmiotu zamówienia (w tym terminu realizacji umowy wykonawczej).
2. Łączna wartość zamówień, których Zamawiający zamierza udzielić w okresie obowiązywania niniejszej umowy ramowej nie przekroczy 1 890 000,00 złotych brutto
(słownie: jeden milion osiemset dziewięćdziesiąt 00/100).
3. Maksymalne ceny jednostkowe zostaną określone przez Wykonawcę w formularzu ofertowym stanowiącym załącznik nr 2 do umowy ramowej. 
4. Brak udzielenia jakichkolwiek zamówień publicznych nie może być podstawą roszczenia wobec Zamawiającego z tytułu niewywiązania się z umowy ramowej. 
5. Wartość umowy wykonawczej zostanie określona na podstawie oferty złożonej przez Wykonawcę w wyniku zaproszenia do składania ofert lub w wyniku przeprowadzenia negocjacji. Szczegółowe warunki zawarcia umowy wykonawczej określa § 4 umowy ramowej. 
6. Zawarcie umowy ramowej nie rodzi po stronie Wykonawcy roszczenia o udzielenie zamówienia publicznego. 
7. Udzielenie zamówień publicznych na niższą kwotę niż wskazana w ust. 2 nie może być podstawą roszczenia wobec Zamawiającego z tytułu niewywiązania się z umowy ramowej. 
8. W przypadku wyczerpania kwoty określonej w ust. 2 umowa ramowa wygasa, bez konieczności składania dodatkowych oświadczeń Stron. 

§ 3 
Sposób udzielania zamówień publicznych 
1. Zamawiający będzie udzielał Wykonawcom zamówień publicznych, w miarę istniejących potrzeb, na podstawie umowy wykonawczej, której istotne postanowienia stanowią załącznik nr 3 do umowy ramowej. 
2. Zamówienia publiczne będą udzielane przy zachowaniu procedur postępowania określonych w § 4 umowy ramowej oraz ustawy z dnia 23 kwietnia 1964r. Kodeks cywilny (Dz.U. z 2022r. poz. 1360, z późn.zm.). 
3. Zamówienie publiczne uważa się za udzielone w momencie zawarcia przez Zamawiającego z wybranym Wykonawcą umowy wykonawczej na świadczenie usług określonych w zaproszeniu do składania ofert lub w zaproszeniu do negocjacji (w przypadku zawarcia umowy ramowej z jednym Wykonawcą). 
4. Zamawiający ma prawo, w czasie obowiązywania umowy, żądać przedstawienia przez Wykonawcę dokumentów potwierdzających wykształcenie, kwalifikacje zawodowe oraz doświadczenie osób wskazanych w ofercie na potwierdzenie spełnianie warunków udziału w postępowaniu. W takim przypadku Wykonawca jest zobowiązany do dostarczenia ww. dokumentów w terminie 14 dni od zgłoszenia ww. żądania. 
5. Do obowiązków Wykonawcy należy w szczególności zapewnienie, w ramach realizacji umowy i przysługującego mu wynagrodzenia za wykonanie przedmiotu umowy, dostępności osobom ze szczególnymi potrzebami, z uwzględnieniem minimalnych wymagań, o których mowa w art. 6 ustawy z dnia 19 lipca 2019 r. o zapewnieniu dostępności osobom ze szczególnymi potrzebami (Dz. U. z 2020 r. poz. 1062, z późn.zm.).

§ 4
Warunki udzielenia zamówień publicznych 
1. Zamawiający zaprosi do składania ofert lub do negocjacji (w przypadku zawarcia umowy ramowej z jednym Wykonawcą) w celu zawarcia umowy wykonawczej o udzielenie zamówienia publicznego Wykonawców, z którymi zawarł umowę ramową („Postępowanie”). 
2. Zamawiający zastrzega sobie prawo do dostosowania postanowień umowy wykonawczej 
każdorazowo do potrzeb realizacji poszczególnych zamówień publicznych. 
3. W zaproszeniu do składania ofert (negocjacji) Zamawiający każdorazowo określi informacje niezbędne do przeprowadzenia Postępowania. Zaproszenia do składania ofert lub negocjacji (w przypadku zawarcia umowy ramowej z jednym Wykonawcą) wysyłane będą Wykonawcom przy użyciu poczty elektronicznej na adresy e-mail wskazane 
w formularzu oferty. 
4. Zamawiający przystępując do Postępowania może dokonać zmiany warunków zamówienia w stosunku do określonych w umowie ramowej, jeżeli zmiany te nie są istotne. 
5. Zamawiający wyznaczy termin składania ofert z uwzględnieniem czasu niezbędnego na przygotowanie i złożenie ofert, nie krótszy niż 3 dni kalendarzowe licząc od daty przekazania zaproszenia Wykonawcom. Za zgodą Wykonawców termin złożenia ofert może być krótszy. W zaproszeniu do składania ofert Zamawiający określi
w szczególności: 
1) miejsce i termin składania oraz otwarcia ofert, 
2) termin związania ofertą, 
3) rodzaj i ilości zamawianej usługi. 
6. W przypadku zawarcia umowy ramowej z jednym Wykonawcą termin negocjacji może być krótszy od terminu określonego w ust. 5, o ile strony wyrażą na to zgodę. 
7. Każdorazowo Wykonawcy na żądanie Zamawiającego potwierdzą fakt otrzymania zaproszenia do składania ofert lub do negocjacji (w przypadku zawarcia umowy ramowej z jednym Wykonawcą) na adres e-mail. 
8. Oferta Wykonawcy składana w Postępowaniu nie może być mniej korzystna 
od oferty złożonej przez tego Wykonawcę w postępowaniu prowadzonym w celu zawarcia umowy ramowej. Maksymalne ceny jednostkowe określone są w formularzu ofertowym stanowiącym załącznik nr 2 do umowy ramowej. 
9. Pod pojęciem oferty „mniej korzystnej” należy rozumieć sytuację, gdy oferta Wykonawcy składana w Postępowaniu prowadzonym w celu zawarcia umowy wykonawczej zawiera cenę jednostkową (jedną lub więcej) wyższą niż w ofercie (formularzu ofertowym), 
na podstawie której zawarto umowę ramową z tym Wykonawcą. 
10. Zamawiający wybierze najkorzystniejszą ofertę spośród złożonych ofert kierując
się kryterium najniższej ceny. Z Wykonawcą tym zostanie zawarta umowa wykonawcza.
11. Po dokonaniu oceny ofert Zamawiający informuje Wykonawców o wybranej ofercie 
i przesyła do wybranego w postępowaniu Wykonawcy egzemplarze umowy wykonawczej do podpisu. 
12. Jeśli nie będzie można dokonać wyboru oferty najkorzystniejszej ze względu 
na to, że zostały złożone oferty o takiej samej cenie, Zamawiający wezwie tych Wykonawców do złożenia ofert dodatkowych w określonym terminie. 
13. Wykonawcy składając oferty dodatkowe nie mogą zaoferować cen wyższych niż zaoferowane w ofertach złożonych w Postępowaniu. 
14. Faktyczne ilości zamawianych usług określonych w zaproszeniu do składania ofert lub do negocjacji w postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego może być zarówno mniejsza jak i większa od ilości określonych w SWZ, stanowiącym załącznik nr 1 do umowy ramowej. Zamawiający dopuszcza również zamówienie jedynie wybranej części zamówienia z opisu przedmiotu zamówienia. Łączna wartość zamówień publicznych nie przekroczy kwoty o której mowa §2 ust. 2, z zastrz. ust. 15 - 24.
15. W przypadku zmiany ceny materiałów lub kosztów związanych z realizacją Przedmiotu Umowy, wynagrodzenie Wykonawcy o którym mowa w § 2 ust. 2 lub 5 ulegnie zmianie, na zasadach określonych poniżej.
16. Zmiany wynagrodzenia w przypadku o którym mowa w ust. 15 dokonuje się 
na podstawie wniosku złożonego przez jedną ze stron umowy nie wcześniej niż 
po upływie 5 miesięcy od dnia zawarcia umowy wykonawczej.
17. Zmiana wynagrodzenia przysługuje w przypadku gdy z komunikatów prezesa GUS ogłaszanych po zawarciu umowy wykonawczej i dotyczących czterech następujących po sobie kwartałów wynika, że suma ogłaszanych wartości zmian cen towarów i usług konsumpcyjnych wynosi więcej niż 4,0 %.
18. Wniosek o zmianę może dotyczyć wyłącznie wynagrodzenia za usługi nie wykonane 
do dnia złożenia wniosku tj. nie ujęte w protokołach zdawczo - odbiorczych podpisanych do dnia złożenia wniosku.
19. Wartość zmiany (WZ) określa się na podstawie wzoru: WZ = W x F%, przy czym: 
W - wynagrodzenie netto za usługi, o których mowa w ust. 18, F - suma arytmetyczna czterech następujących po sobie wartości zmiany cen towarów i usług konsumpcyjnych wynikających z komunikatów prezesa GUS, o których mowa w ust. 17. 
20. Obliczoną w sposób określony w ust. 19 wartość należy dodać proporcjonalnie 
do wartości nie odebranych usług, o których mowa w ust. 18.
21. Wartość zmiany należy powiększyć o należny podatek VAT.
22. Zmianę dotyczącą zmiany wynagrodzenia, po zaakceptowaniu wniosku przez obie strony wprowadza się aneksem do umowy wykonawczej (oraz ewentualnie ramowej), 
do którego załącznikiem będą zamienne wartości rzeczonego wynagrodzenia.
23. Możliwe jest wprowadzenie kolejnych zmian wynagrodzenia w przypadku, o którym mowa w ust. 15 z zastrzeżeniem, że będą one wprowadzone nie częściej niż raz na kwartał z zastrzeżeniem ust. 17.
24. Maksymalna zmiana wartości wynagrodzenia Wykonawcy tj. suma wszystkich wprowadzanych zmian na podstawie ww. postanowień nie może przekroczyć łącznie wartości stanowiącej 5 % wartości określonej pierwotnie w umowie wykonawczej.
25. Jeśli okres czasu liczony od terminu składania ofert do dnia zawarcia umowy wykonawczej wynosi ponad 180 dni w celu ustalenia zmiany wynagrodzenia przyjmuje się zasady analogiczne do zasad określonych w ust. 17-24, z zastrzeżeniem, że:
1) wniosek o zmianę może zostać złożony nie wcześniej niż po upływie 12 miesięcy 
od upływu terminu składania ofert,
2) zmiana wynagrodzenia przysługuje w przypadku gdy z komunikatów prezesa GUS ogłaszanych po terminie składania ofert i dotyczących czterech następujących 
po sobie kwartałów wynika, że suma ogłaszanych wartości zmian ceny towarów 
i usług konsumpcyjnych wynosi więcej niż 4,0 %.
26. W przypadku dokonania zmiany wynagrodzenia Wykonawcy zgodnie z powyższymi postanowieniami, na podstawie art. 439 ust. 5 ustawy PZP, Wykonawca zobowiązany jest do zmiany wynagrodzenia przysługującego Podwykonawcy, z którym zawarł umowę, 
w zakresie odpowiadającym zmianom cen materiałów lub kosztów dotyczących zobowiązania Podwykonawcy, jeżeli łącznie spełnione są następujące warunki:
1) przedmiotem umowy są usługi,
2) okres obowiązywania umowy przekracza 6 miesięcy.


§ 5 
Kary umowne i odstąpienie od umowy wykonawczej 
1. Wykonawca zobowiązuje się poinformować niezwłocznie Zamawiającego, w formie pisemnej, nie później jednak niż w terminie 3 dni roboczych od dnia ich zaistnienia, 
o wszelkich istotnych okolicznościach, które mogą mieć wpływ na prawidłowe 
lub terminowe wykonanie przedmiotu umowy wykonawczej przez Wykonawcę, Zamawiający dopuszcza przesłanie mailowo skanu informacji na adres e-mail osoby upoważnionej, wskazanej w umowie wykonawczej. Jeżeli okoliczności, o których mowa powyżej uniemożliwiają lub utrudniają Wykonawcy prawidłowe lub terminowe wykonanie przedmiotu umowy, Zamawiający ma prawo do odstąpienia od umowy wykonawczej w terminie 7 dni roboczych od otrzymania informacji o wystąpieniu takich okoliczności. Prawo do odstąpienia od umowy w ww. terminie Zamawiający będzie miał także w sytuacji, gdy o okolicznościach mogących mieć wpływ na prawidłowe lub terminowe wykonanie przedmiotu umowy, Zamawiający poweźmie informacje od innych osób/źródeł aniżeli Wykonawca. Odstąpienie od umowy nie rodzi skutków finansowych po stronie Zamawiającego.
2. W przypadku zwłoki Wykonawcy w wykonaniu lub należytym wykonaniu przedmiotu umowy wykonawczej w stosunku do terminu określonego w umowie wykonawczej, Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w wysokości 0,1% łącznego wynagrodzenia brutto o którym mowa w § 2 ust. 5 umowy za każdy rozpoczęty dzień zwłoki.
3. Niezależnie od uprawnień Zamawiającego określonych w ust. 2, w przypadku zwłoki Wykonawcy w realizacji przedmiotu umowy wykonawczej w stosunku do terminu określonego w umowie wykonawczej, a przekraczającej 7 dni kalendarzowych, Zamawiający ma prawo do odstąpienia od umowy wykonawczej. Zamawiający ma prawo do złożenia oświadczenia o odstąpieniu od ww. umowy w terminie 7 dni roboczych liczonych od upływu ww. 7 dni kalendarzowych. Jednocześnie w takim przypadku Wykonawcy nie jest należne wynagrodzenie ani odszkodowanie, nawet w przypadku częściowego wykonania przedmiotu umowy.
4. W przypadku nienależytego wykonania/niewykonania przez Wykonawcę obowiązków określonych w umowie wykonawczej lub załącznikach do niej, innych niż wskazane w ust. 2, Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w wysokości 1% łącznego wynagrodzenia brutto o którym mowa w § 2 ust. 5 umowy za każdy przypadek nienależytego wykonania/ niewykonania obowiązków.
5. W przypadku gdy Wykonawca zadeklarował, że skieruje do realizacji przedmiotu umowy wykonawczej osoby spełniające warunki dotyczące wiedzy i doświadczenia, Zamawiający zastrzega sobie prawo weryfikacji informacji o dysponowaniu tymi osobami przez cały okres realizacji umowy. Każdorazowo, w przypadku ustalenia, że Wykonawca naruszył ww. obowiązek, Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w wysokości 1% łącznego wynagrodzenia brutto, o którym mowa w § 2 ust. 5, naliczaną za każdy przypadek naruszenia.
6. [bookmark: _Hlk122545470]W przypadku odstąpienia od umowy przez Zamawiającego w okolicznościach określonych w ust. 1, 3, 11 lub 12 (lub w inny przypadkach rozwiązania/odstąpienia od umowy 
z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy) Wykonawca zapłaci na rzecz Zamawiającego karę umowną w wysokości 30% łącznego wynagrodzenia brutto o którym mowa w § 2 ust. 5.
7. Karę umowną określoną w ust. 2, 4, 5 i 6 Wykonawca zapłaci na rachunek bankowy Zamawiającego podany w zawiadomieniu. Kary umowne mogą być potrącane przez Zamawiającego z wynagrodzenia Wykonawcy bez uprzedniego wezwania do zapłaty, 
na co Wykonawca wyraża zgodę.
8. Łączna wysokość wszystkich kar umownych nałożonych na Wykonawcę w ramach umowy wykonawczej nie może przekraczać 50% łącznego wynagrodzenia brutto o którym mowa w § 2 ust. 5 umowy. Zamawiający ma prawo dochodzić odszkodowania uzupełniającego na zasadach ogólnych, jeżeli wysokość zastrzeżonej kary umownej nie pokrywa w pełni jego szkody.
9. Odpowiedzialność za niezrealizowanie przedmiotu umowy w terminie jest wyłączona 
w przypadku, gdy niewykonanie jest następstwem działania siły wyższej (powódź, pożar, zamieszki, strajki, ataki terrorystyczne, przerwy w dostawie energii elektrycznej, itp.).
10. Zamawiający może odstąpić od umowy wykonawczej, jeżeli wobec Wykonawcy zostanie wszczęte postępowanie likwidacyjne, w terminie 14 dni roboczych od powzięcia informacji o takich okolicznościach.
11. Zamawiający może odstąpić od umowy wykonawczej, jeżeli wyjdzie na jaw, że w toku postępowania o udzielenie tego zamówienia publicznego Wykonawca złożył oświadczenie niezgodne z prawdą, w terminie 14 dni roboczych od powzięcia informacji o takich okolicznościach.
12. Zamawiający może odstąpić od umowy wykonawczej, jeżeli Wykonawca, pomimo pisemnego upomnienia od Zamawiającego, nie będzie wywiązywał się z postanowień niniejszej umowy, co będzie miało istotny wpływ na przebieg jej realizacji, w terminie 14 dni od bezskutecznego upływu terminu wyznaczonego Wykonawcy na usunięcie stwierdzonych uchybień.
13. W przypadkach, o których mowa w ust. 10 - 12 powyżej, odstąpienie od umowy następuje bez wypłaty jakiegokolwiek odszkodowania na rzecz Wykonawcy, a Wykonawca może otrzymać jedynie wynagrodzenie należne z tytułu wykonania zrealizowanej już części przedmiotu umowy, jeżeli częściowa realizacja umowy ma znaczenie dla Zamawiającego i w tym zakresie Zamawiający z niej skorzystał. Odstąpienie od umowy następuje w formie pisemnej pod rygorem nieważności i zawiera uzasadnienie.
14. Do zachowania terminu na odstąpienie od umowy wystarczającym jest złożenie przez Zamawiającego oświadczenia w tym przedmiocie i nadanie go do Wykonawcy przesyłką poleconą lub kurierską w terminie przewidzianym umową na odstąpienie od niej.
15. Zastrzeżone umownie prawo do odstąpienia od umowy nie pozbawia strony możliwości skorzystania z ustawowego prawa do odstąpienia od umowy.
 § 6 
Przeniesienie praw i obowiązków 
1. Wykonawca nie może przenosić na osoby trzecie całości bądź części praw lub obowiązków wynikających z umowy ramowej lub wykonawczej, z zastrzeżeniem ust. 2 i § 8. 
2. Wykonawca nie może przenieść wierzytelności wynikającej z umowy ramowej 
lub wykonawczej na rzecz osoby trzeciej bez pisemnej zgody Zamawiającego. 
3. W razie naruszenia przez Wykonawcę zakazu określonego w ust. 1 lub 2 Zamawiający może odstąpić od umowy ramowej w terminie 30 dni od dnia powzięcia wiadomości 
o naruszeniu przez Wykonawcę zakazu określonego w ust. 1 lub 2, ale nie później niż 
do dnia wygaśnięcia umowy ramowej. 
	   	 	 	 	 	§ 7 
Odstąpienie od umowy ramowej
1. Zamawiający może odstąpić od umowy ramowej w przypadku: 
1) gdy zostanie otwarta likwidacja działalności Wykonawcy, 
2) gdy Wykonawca nie wykonuje umowy ramowej lub wykonuje ją nienależycie, 
w szczególności gdy w odpowiedzi na zaproszenie do składania ofert lub 
do negocjacji w przypadku zawarcia umowy z jednym Wykonawcą w Postępowaniu    Wykonawca nie złożył oferty (lub nie przystąpił do negocjacji),
3) gdy Wykonawca nienależycie wykonał co najmniej dwa zamówienia, których przedmiot objęty jest umową ramową, w szczególności pozostawał w zwłoce 
z wykonaniem zamówienia publicznego, nie wykonał lub wadliwie wykonał zamówienie publiczne objęte umową ramową,
4) jeżeli wyjdzie na jaw, że w toku postępowania o udzielenie zamówienia publicznego, którego dotyczy niniejsza umowa, Wykonawca złożył oświadczenie niezgodne z prawdą, w terminie 14 dni roboczych od powzięcia informacji o takich okolicznościach.
2. W przypadkach, o których mowa w ust. 1 Zamawiający może odstąpić od umowy 
w terminie 30 dni od powzięcia wiadomości o wystąpieniu którejkolwiek z okoliczności określonych w ust. 1, ale nie później niż do dnia wygaśnięcia umowy, § 5 ust. 13 - 15 stosuje się odpowiednio.
3. [bookmark: _GoBack]W przypadku odstąpienia od umowy przez Zamawiającego w okolicznościach określonych w ust. 1 pkt 2 - 4  (lub w inny przypadkach rozwiązania/odstąpienia od umowy z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy) Wykonawca zapłaci na rzecz Zamawiającego karę  umowną w wysokości 10 % łącznego wynagrodzenia brutto o którym mowa w § 2 ust. 2.
4. Karę umowną określoną w ust. 3 Wykonawca zapłaci na rachunek bankowy Zamawiającego podany w zawiadomieniu. Kara umowna może być potrącona przez Zamawiającego z wynagrodzenia Wykonawcy bez uprzedniego wezwania do zapłaty, 
na co Wykonawca wyraża zgodę.
5. Zamawiający ma prawo dochodzić odszkodowania uzupełniającego na zasadach ogólnych, jeżeli wysokość zastrzeżonej kary umownej nie pokrywa w pełni jego szkody.
 
[bookmark: _Hlk122545365]§ 8 
Podwykonawstwo 
1. Wykonawca oświadcza, że przewiduje zlecanie podwykonawcom wykonania części zamówienia publicznego, zgodnie z oświadczeniem zawartym w ofercie. 
2. W przypadku zlecenia podwykonawcom wykonania części zamówienia publicznego, Wykonawca zobowiązuje się podać im informacje określone w załączniku nr 6.
 
§ 9 
Przetwarzanie danych osobowych
1.  Strony oświadczają, że w związku z przetwarzaniem danych osobowych na potrzeby niniejszej umowy, każdy we własnym zakresie realizuje obowiązki Administratora Danych Osobowych zgodnie z Rozporządzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 
nr 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku 
z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych), zwanego dalej „RODO”.
2. Strony oświadczają, że zgodnie z art. 24 RODO posiadają środki techniczne i organizacyjne, mające na celu zapewnienie zgodności przetwarzania danych osobowych z przepisami RODO oraz środki bezpieczeństwa spełniające wymogi RODO.
3. W przypadku udostępnienia przez Wykonawcę (dalej: „Udostępniający”), Centrum, w związku z zawarciem lub realizacją umowy, danych osobowych osób do kontaktu (np. danych pracowników Udostępniającego), danych osobowych osób reprezentujących Udostępniającego (np. członków zarządu, pełnomocników, prokurentów) albo danych osobowych innych osób związanych z realizacją umowy (np. kontrahentów, dostawców, pracowników Udostępniającego nie podpisujących umowy), Centrum będzie występowało w roli administratora danych osobowych ww. osób.
4. Udostępniający zobowiązany jest poinformować osoby, o których mowa w ust. 3: 
1) o zakresie danych osobowych przekazanych Centrum;
2) o tym, że Centrum jest administratorem ich danych osobowych oraz że przetwarza ich dane osobowe w ramach realizacji umowy;
3) o tym, że jest źródłem, od którego Centrum pozyskał ich dane.
5. Udostępniający zobowiązany jest do wypełnienia w imieniu i na rzecz Centrum obowiązku informacyjnego wynikającego z Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku przetwarzaniem danych osobowych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych) względem osób, o których mowa w ust. 3. W tym celu Udostępniający zobowiązany jest do przekazania ww. osobom klauzuli informacyjnej, stanowiącej załącznik do umowy albo do zaimplementowania jej treści do własnej klauzuli informacyjnej.
6. W przypadku niezrealizowania lub wadliwego zrealizowania obowiązku informacyjnego  Udostępniający przyjmie pełną i wyłączną odpowiedzialność w tym zakresie. 

§ 10 
Postanowienia końcowe 
1. Zmiana umowy ramowej wymaga dla swej ważności formy pisemnej pod rygorem nieważności. 
2. Zmiana umowy ramowej lub wykonawczej będzie mogła nastąpić w przypadku zaistnienia jednej z poniższych okoliczności:  
1) zaistnienia, po zawarciu umowy, przypadku siły wyższej, przez którą należy rozumieć zdarzenie zewnętrzne o charakterze niezależnym od Stron, którego Strony nie mogły przewidzieć przed zawarciem umowy ramowej, oraz którego Strony nie mogły uniknąć ani któremu nie mogły zapobiec przy zachowaniu należytej staranności, 
z zastrzeżeniem, że w przypadku zmiany terminu realizowanej umowy może on być wydłużony o czas trwania ww. przeszkody. Za siłę wyższą, warunkującą zmianę umowy ramowej, uważać się będzie w szczególności: powódź, pożar i inne klęski żywiołowe, zamieszki, strajki, ataki terrorystyczne, działania wojenne, nagłe załamania warunków atmosferycznych, nagłe przerwy w dostawie energii elektrycznej, 
2) zmiany powszechnie obowiązujących przepisów prawa w zakresie mającym wpływ 
na realizację przedmiotu zamówienia  lub świadczenia Stron,  
3) powstania rozbieżności lub niejasności w rozumieniu pojęć użytych w Umowie, których nie będzie można usunąć w inny sposób, a zmiana będzie umożliwiać usunięcie rozbieżności i doprecyzowanie Umowy w celu jednoznacznej interpretacji jej zapisów przez Strony,
4) konieczności wprowadzenia zmian do umowy niezbędnych dla prawidłowej realizacji projektu wynikających z decyzji lub stanowisk krajowych lub zagranicznych Instytucji Zarządzających lub Pośredniczących monitorujących realizację projektu,
5) konieczności wprowadzenia zmian do umowy niezbędnych dla prawidłowej realizacji projektu wynikających z innych przyczyn niż określone w pkt 4, mających istotny wpływ na osiągnięcie wskaźników i rezultatów realizacji Projektu.
3. W sprawach nieuregulowanych niniejszą umową ramową mają zastosowanie przepisy ustawy PZP, Kodeks cywilnego i inne obowiązujące przepisy prawa odnoszące się 
do przedmiotu umowy. 
4. Wszelkie spory powstałe w wyniku realizacji umowy ramowej lub wykonawczej Strony poddają pod rozstrzygnięcie sądu właściwego dla siedziby Zamawiającego. 
5. Umowę ramową sporządzono w 4 jednobrzmiących egzemplarzach, z czego 3 otrzymuje Zamawiający a 1 egzemplarz Wykonawca. 

§ 11 
Załączniki Wszelkie załączniki do umowy stanowią jej integralną część: 
1) [bookmark: _Hlk123718498]specyfikacja warunków zamówienia (SWZ); 
2) oferta Wykonawcy; 
3) istotne postanowienia umowy wykonawczej;
4) protokół zdawczo- odbiorczy; 
5) [bookmark: _Hlk123718950]miesięczne zestawienie godzin;
6) wzór klauzuli informacyjnej Mazowieckiego Centrum Polityki Społecznej. 
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