ZV Vereinbarung Porozumienie
EuropastadtTicket / Euro-Neifle-Ticket+ Bilet Europa-Miasta / Euro-Nysa-Ticket+

Zatagcznik nr 6 do SWZ

Vereinbarung Porozumienie
Zwischen dem Pomiedzy
Zweckverband Verkehrsverbund Oberlausitz-Niederschlesien Zweckverband Verkehrsverbund Oberlausitz-Niederschlesien
(ZVON) (ZVON)
Rathenauplatz 1, D-02625 Bautzen z siedzibg w Rathenauplatz 1, D-02625 Bautzen
vertreten durch den Geschéftsfuhrer, reprezentowanym przez Prezesa Zarzadu,
Herrn Hans-Jurgen Pfeiffer Pana Hansa-Jirgena Pfeiffera
- nachstehend ZVON genannt - - zwanym dalej ZVON -
und oraz
—nachfolgend ............... genannt — —zwanymdalej .............oooeenes -
wird folgende Vereinbarung geschlossen: zostaje zawarte porozumienie o nastepujgcej tresci
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Praambel

Seit dem Beitritt der Republik Polen und der Tschechische Republik zur
Europédischen Union haben sich die Verkehrsbeziehungen in der
Grenzregion weiterentwickelt. Bereits seit Beitrittstermin wird den
Kunden im Offentlichen Personennahverkehr zwischen der Republik
Polen, der Tschechischen Republik und dem Gebiet des ZVON ein
gemeinsames Tarifangebot in Form einer gegenseitig anerkannten
Tageskarte (Euro-Neilke-Ticket) unterbreitet.
Dazu wurde zwischen den Partnern
- Zweckverband Verkehrsverbund Oberlausitz-Niederschlesien
(ZVON),
- CESKE DRAHY, a.s.,
- CSAD Ceska Lipa a.s.,
- CSAD Jablonec nad Nisou a.s.,
- CSAD Liberec, a.s.,
- CSAD Semily, a.s. und
PPKS Zgorzelec Sp. z.0.0.
am 31.01.2005 ein Vertrag uUber die gegenseitige Anerkennung der
Euro-NeilRe-Tickets abgeschlossen.

Dem Vertrag vom 31.01.2005 sind am 19.12.2006
- PKS Bolestawiec Sp. z 0.0. und
- PKS Luban Sp. zo.o.
am 06.12.2007
- MZK Bolestawiec Sp. z 0.0.
am 27.12.2007
- DPML Liberec a.s.
am 09.09.2008
- PKS Jelenia Géra "Tour" Sp. z 0.0.,
am 21.09.2009
- PKS Voyager Sp. z 0.0. Luban
am 24.11.2009
-  Koleje Dolnoslgskie S.A.

Porozumienie
Bilet Europa-Miasta / Euro-Nysa-Ticket+

Preambuta

Wraz z przystgpieniem Rzeczypospolitej Polskiej i Republiki Czeskiej
do Unii Europejskiej stosunki komunikacyjne w regionie przygranicznym
rozwinety sie. Juz od momentu przystgpienia oferowana jest klientom
publicznej regionalnej komunikacji pasazerskiej miedzy
Rzeczgpospolitg Polska, Republikg Czeska a obszarem ZVON wspdlna
oferta taryfowa w formie wzajemnie honorowanego biletu
catodziennego (Euro-Nysa-Ticket).
W tym celu pomiedzy partnerami

- Zweckverband Verkehrsverbund Oberlausitz-Niederschlesien

(ZVON),

- CESKE DRAHY, a.s.,

- CSAD Ceska Lipa a.s.,

- CSAD Jablonec nad Nisou a.s.,

- CSAD Liberec, a.s.,

- CSAD Senmily, a.s. oraz

- PPKS Zgorzelec Sp. z.0.0.
podpisana zostata w dniu 31.01.2005r.
honorowaniu biletéw Euro-Nysa-Ticket.

umowa O wzajemnym

Do umowy z dnia 31.01.2005 r. przystapity w dniu 19.12.2006 r.
- PKS Bolestawiec Sp. z 0.0. oraz
- PKS Luban Sp. z o.0.
w dniu 06.12.2007 r.
- MZK Bolestawiec Sp. z o.0.
w dniu 27.12.2007 r.
- DPML Liberec a.s.
w dniu 09.09.2008 r.
- PKS Jelenia Géra "Tour" Sp. z o.0.
w dniu 21.09.2009 r.
- PKS Voyager Sp. z 0.0. Luban
w dniu 24.11.2009 r.
- Koleje Dolnoslgskie S.A.
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am 02.07.2010

- VIAMONT Regio a.s.
am 11.12.2010

- Vogtlandbahn-GmbH, trilex, Organizaéni slozka
am 06.03.2013

- die Stadt Jelenia Géra mit ihrem Unternehmen MZK Sp. z o0.0.
am 25.09.2013

- die Firma F.H.U. Bielawa
und am 10.04.2017

- die Firma Astel
beigetreten.

DarUber hinaus wurde am 03.12.2008 zwischen
- Zweckverband Verkehrsverbund Oberlausitz-Niederschlesien
(ZVON),
- PKP Przewozy Regionalne Sp. z 0.0., Dolnoslaski Zaktad we
Wroctawiu,
- PPKS Zgorzelec Sp. z. o.0.,
- PKS Bolestawiec Sp. z o0.0.,
- MZK Bolestawiec Sp. z 0.0. und
- PKS Jelenia Géra "Tour" Sp. z 0.0.
eine Vereinbarung uber eine vollstdndige gegenseitige Anerkennung zur
Vollintegration der PKP Przewozy Regionalne Sp. z 0.0., Dolnoslaski
Zaktad we Wroctawiu abgeschlossen.

Seit 01.04.2021 werden nunmehr auch 3-Tageskarten angeboten und
durch die Partner anerkannt. Zusatzlich wurden erste touristische
Partner gewonnen, bei denen gegen Vorlage eines gultigen Euro-Neile-
Tickets ein Nachlass auf touristische Leistungen (z. B. auf den
Eintrittspreis) gewahrt wird. Daher wurde der Ticketname um ,+“
erweitert: statt Euro-Neil3e-Ticket heildt es jetzt ,Euro-Neile-Ticket+*.

Porozumienie
Bilet Europa-Miasta / Euro-Nysa-Ticket+

w dniu 02.07.2010 r.
- VIAMONT Regio a.s.
w dniu 11.12.2010 r.
- Vogtlandbahn-GmbH, trilex, Organizacni slozka
w dniu 06.03.2013 r.
- Miasto Jelenia Géra z przedsigbiorstwem MZK Sp. z 0.0.
w dniu 25.09.2013 r.
- F.H.U. Bielawa
oraz w dniu 10.04.2017 r.
- Astel.

Ponadto w dniu 03.12.2008 r., zawarto pomiedzy
- Zweckverband Verkehrsverbund Oberlausitz-Niederschlesien
(ZVON) und
- PKP Przewozy Regionalne Sp. z 0.0., Dolnoslaski Zaktad we
Wroctawiu
- PPKS Zgorzelec Sp. z 0.0.,
- PKS Bolestawiec Sp. z o0.0.,
- MZK Bolestawiec Sp. z 0.0. oraz
- PKS Jelenia Géra "Tour" Sp. z o.0.
porozumienie o catkowitym wzajemnym honorowaniu w celu petnej
integracji PKP Przewozy Regionalne Sp. z 0.0. Dolnoslgskiego Zaktadu
we Wroctawiu.

Od 01.04.2021r. sg réwniez oferowane oraz honorowane przez
partneréw — bilety ENT 3-dniowe. Dodatkowo pozyskano pierwszych
partnerow turystycznych, u ktérych za okazaniem waznego biletu Euro-
Nysa-Ticket+, udzielone sg znizki na ustugi turystyczne (np. na bilet
wstepu). Dlatego nazwa biletu zostata rozszerzona o ,+”: zamiast Euro-
Nysa-Ticket, teraz nazywa sie ,Euro-Nysa-Ticket+".
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Fur grenziberschreitende Fahrten innerhalb der Europastadt Gorlitz/
Zgorzelec wird das Euro-NeiRe-Ticket+ ab 01.01.2023 durch ein
EuropastadtTicket erganzt.

Die hier geschlossene Vereinbarung soll den gleichberechtigten Beitritt
des neuen Partners ..... zu dem ENT-Vertrag vom 31.01.2005 sowie den
Verkauf und die Anerkennung des EuropastadtTickets Gorlitz/ Zgorzelec
regeln.

§1
Fortdauer des bereits bestehenden Vertrages
zum Euro-NeiBe-Ticket+

(1) Grundlegende Rahmenbedingungen zum Verkauf und zur
Anerkennung der Euro-NeilRe-Tickets+ sind im Vertrag vom
31.01.2005 (im Weiteren: ENT-Vertrag) geregelt.

(2) Der ENT-Vertrag gilt fort. Die dortigen Regelungen bleiben
bestehen, soweit nicht hier anderes vereinbart wird. Der ENT-
Vertrag als Bestandteil dieser Vereinbarung liegt als Anlage 1 bei.

3) ... tritt dem bestehenden ENT-Vertrag als gleichberechtigter
Partner bei.

§2
Regelung zur Kinderbeforderung mit dem Euro-Neife-Ticket+

(1) Bei einem Euro-NeiRe-Ticket+ kann jeder auf dem Ticket
mitreisende und zur Preisberechnung zahlende Fahrgast ein Kind im
Alter bis zu 6 Jahren unentgeltlich mitnehmen.

Porozumienie
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Przewozy transgraniczne na terytorium Europa-Miasta Gorlitz/
Zgorzelec, sg mozliwe biletem Euro-Nysa-Ticket oraz z Biletem Europa-
Miasta, jako uzupetnienie do oferty ENT+ od dn. 01.01.2023.

Niniejsze porozumienie reguluje przystgpienie nowego partnera ..... do
umowy ENT z dnia 31.01.2005 r. jako réwnouprawnionego partnera oraz
reguluje sprzedaz i honorowanie Biletu Europa-Miasta Gorlitz/
Zgorzelec.

§1
Ciagtosé obecnie istniejacej umowy
dot. biletu Euro-Nysa-Ticket+

(1) Zasadnicze warunki ramowe dotyczgce sprzedazy i honorowania
biletéw Ero-Nysa uregulowane zostaty umowg z dnia 31.01.2005 r.
(zwana dalej: umowa ENT).

(2) Umowa ENT nadal obowigzuje. Zawarte w niej uregulowania
zostajg nadal utrzymane, o ile w niniejszym porozumieniu nie
zostanie postanowione inaczej. Umowa ENT jako integralna czes¢
niniejszego porozumienia stanowi Zatgcznik nr 1.

3) ... przystepuje do istniejgcej
réwnouprawniony partner.

obecnie umowy ENT jako

§2

Uregulowanie przewozu dzieci na bilecie Euro-Nysa-Ticket+

(1) Z biletem Euro-Nysa-Ticket+ kazdy pasazer podrézujgcy na tym
bilecie odptatnie, moze zabraé bezptatnie jedno dziecko do 6 roku
zycia.
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(2) Zusatzlich konnen auf jedem in Polen, Tschechien oder Deutschland
gekauften Euro-NeilRe-Ticket+ zwei Kinder zwischen 6 und unter 15
Jahren unentgeltlich mitgenommen werden.

(3) ..... erhalt fur die Anerkennung der unentgeltlichen Kindermitnahme
(Kinder zwischen 6 und unter 15) aller Euro-Neifl3e-Tickets+ vom
ZVON einen finanziellen Ausgleich in Héhe von 1.000 Euro pro Jahr
gegen Rechnungslegung zum 30. November des Rechnungsjahres
(fur bereits begonnene Kalenderjahre entsprechend anteilig 100
Euro je Monat). Mit dem Ausgleich werden Einnahmeverluste
ausgeglichen, die beim Verkauf und Anerkennung des Euro-Neil3e-
Tickets+ durch die Kannibalisierung eigener Produkte im Haustarif
entstehen.

§3
Verpflichtungen des Partners ..... in Zusammenhang
mit dem Euro-NeiBe-Ticket+

(1) ..... verkauft ab dem 01.01.2025 (Starttermin) Euro-Neie-Tickets+
fur eine oder funf Personen. Die erzielten Einnahmen verbleiben bei
...... Die gegenseitige Anerkennung der ENT+-Tickets durch alle
ENT-Partner erfolgt mit Ausnahme der Regelung unter § 2 weiterhin
ohne finanziellen Ausgleich.

(2) ..... verkauft die Euro-NeilRe-Tickets+ zunachst mittels
Blockfahrausweise bis diese aufgebraucht sind (siehe § 3, Pkt. 9),
perspektivisch und nach Zustimmung durch den ZVON (ber die
eigene Vertriebstechnik.

(3) Sollten sich Probleme bzgl. der Falschung der von ...
ausgegebenen Fahrausweise ergeben, werden ..... und ZVON Uber
eine Anderung am Papier bzw. am Vertrieb entscheiden.

Porozumienie
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(2) Ponadto, na kazdym bilecie Euro-Nysa-Ticket+ zakupionym w
Polsce, Czechach lub Niemczech mozna zabra¢ bezptatnie dwoje
dzieci w wieku od 6 do 15 lat.

3) ..... otrzyma za uznanie bezptatnego przewozu dzieci (dzieci w
wieku od 6 do 15 lat) na wszystkich biletach Euro-Nysa-Ticket+,
rekompensate finansowg z ZVON-u w wysokosci 1.000 euro
rocznie, po corocznym przedtozeniu faktury do 30 listopada roku
rozliczeniowego (za rozpoczety rok kalendarzowy proporcjonalnie
100 Euro za kazdy miesigc). Wyréwnanie zostanie wykorzystane w
celu zrekompensowania utraty przychodéw, wynikajgcej z
kanibalizacji produktow wiasnych w taryfie przy sprzedazy i
honorowania biletu Euro-Nysa-Ticket+.

§3
Obowiazki Partnera .....
dot. biletu Euro-Nysa-Ticket+

Q) ..... bedzie sprzedawac od 01.01.2025 r. (termin rozpoczecia) bilety
Euro-Nysa-Ticket+ dla jednej osoby oraz bilety zbiorowe Euro-Nysa-
Ticket+ dla grup do 5 osdb. Uzyskane przychody pozostawaé bedg
u ... Wzajemne honorowanie biletdow Euro-Nysa-Ticket+ przez
wszystkich partnerow zrzeszonych w taryfie biletu Euro-Nysa-
Ticket+ w dalszym ciggu odbywa sie bez rekompensaty finansowe;j
z wyjatkiem zapiséw wg § 2.

2) ..... bedzie sprzedawac bilety Euro-Nysa-Ticket+ poczgtkowo w
okresie przejsciowym w postaci biletbw w blokach — az do
wyczerpania zapasow (patrz § 3, pkt. 9), a w dalszej perspektywie
czasowej, po akceptacji przez ZVON, za pomocg wiasnych kas
fiskalnych oraz technik sprzedazy.
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(4) Im Gegenzug erkennt ..... alle durch die Partnerunternehmen
verkauften Euro-NeiRe-Tickets+ auf allen eigenen Linien im
Gultigkeitsbereich als Fahrausweis entsprechend den
Nutzungsbedingungen an. Die bei ..... nutzbaren Linien sind in
Anlage 2 dargestellt. Bei Linienanderungen innerhalb des Euro-
NeilRe-Ticket+-Gebietes wird die Anlage aktualisiert.

(5) Die Festlegung der Preise der polnischen Euro-Neilte-Tickets+ ist
Angelegenheit  der  polnischen  Verkehrsunternehmen in
gemeinsamer Abstimmung. Die Einladung der Partner, Moderation
des Treffens und Protokollierung Gbernimmt der ZVON.

(6) Parallel erklaren sich die Partner bereit, in einer mindestens einmal
jahrlich tagenden Arbeitsgruppe zur Weiterentwicklung des Euro-
Neille-Tickets mitzuwirken. Alle Regelungen fir die Arbeit der
Arbeitsgruppe (Sitzungsort, Termine, Arbeitsplan) werden von den
Parteien auf elektronischem Wege vereinbart.

(7) Fir statistische Zwecke sowie zur Information aller beteiligten
Verkehrsunternehmen wird die Anzahl der verkauften ENT+
monatlich erfasst und ausgewertet. ..... wird die im Vormonat
verkauften ENT+ jeweils bis zum 10. Arbeitstag des Folgemonats per
E-Mail unaufgefordert an heike.uhe@npkg-wroclaw.com und
ent@3tc.eu Ubermitteln. Der ZVON wird innerhalb von weiteren 10
Arbeitstagen nach Eingang aller Meldungen eine
zusammenfassende Darstellung fertigen und per E-Mail versenden.

(8) ..... teilt Fahrplananderungen, Linienanderungen usw. zwei Wochen
vor deren Inkrafttreten dem ZVON schriftlich (per E-Mail) mit, so dass
diese rechtzeitig in die Fahrplaninformation des ZVON
aufgenommen werden kdnnen.

fordert den noch vorhandenen Bestand an ENT-
Blockfahrausweisen sowie Entwerterzangen vom bisherigen

Porozumienie
Bilet Europa-Miasta / Euro-Nysa-Ticket+

(3) W przypadku wystgpienia problemoéw 2z fatszowaniem biletéw
wydawanych przez ..... - oraz ZVON wspodlnie zadecydujg o
zmianie papieru lub techniki sprzedazy.

(4) W zamian ..... bedzie honorowacC wszystkie sprzedawane przez
przewoznikoéw partnerskich bilety Euro-Nysa-Ticket+, na wszystkich
wiasnych liniach w obszarze obowigzywania zgodnie z warunkami
korzystania. Linie ..... , ha ktérych honorowane bedg bilety Euro-
Nysa-Ticket+, zawarte sg w zatgczniku nr 2. W przypadku zmian linii
zatgcznik zostanie zaktualizowany.

(5) Ustalenia dotyczgce cen polskich biletéw Euro-Nysa-Ticket+ sg
sprawg polskich przewoznikow we wspolnym uzgodnieniu.
Zaproszenie partnerow, moderowanie spotkania oraz
protokotowanie przejmie ZVON.

(6) Jednoczesnie partnerzy wyrazajg zgode na uczestnictwo w grupie
roboczej, ktéra spotykac sie bedzie sie co najmniej raz w roku w celu
dalszego rozwoju Biletu Euro-Nysa-Ticket+. Wszelkie ustalenia
dotyczgce prac grupy roboczej (miejsce spotkan, terminy,
harmonogram prac) Strony ustalg drogg elektroniczna.

(7) Liczba sprzedanych biletow ENT+ wg. asortymentu jest rejestrowana
i oceniana co miesigc dla celéow statystycznych oraz w celu
dostarczenia informacji wszystkim zrzeszonym przewoznikom. .....
wysle liczbe sprzedanych biletow ENT+ (wg asortymentu) w
poprzednim miesigcu e-mailem na adres heike.uhe@npkg-
wroclaw.com oraz ent@3tc.eu do 10 dnia roboczego nastepnego
miesigca. W ciggu kolejnych 10 dni roboczych po otrzymaniu
wszystkich raportow ZVON sporzgdzi zestawienie i przesle je e-
mailem.

3 ..... poinformuje ZVON pisemnie (drogg mailowg) o zmianach w
rozktadzie jazdy, zmianach linii itp. na dwa tygodnie przed ich
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Betreiber des Stadtverkehrs Zgorzelec (Astel) ab. Die Ubergabe der
ENT-Tickets und Entwerterzangen erfolgt auf der Grundlage eines
Ubergabe-/Ubernahmeprotokolls zwischen und Das
unterschriebene Protokoll ist innerhalb von 10 Tagen nach
Betriebsstart dem ZVON vorzulegen.

§4
Verpflichtungen des Partners ZVON in Zusammenhang
mit dem Euro-NeiBe-Ticket+

Der ZVON erstellt eine Sammlung von Mustern aller
anzuerkennenden Fahrausweise (Mitarbeiterinformation) und stellt
diese ..... bis spatestens zum Starttermin als PDF-Datei per E-Malil
zur Verflgung.

Der ZVON stellt ....... darUber hinaus ENT-Liniennetzplane und
ENT+-Flyer zur Fahrgastinformation kostenlos zur Verfigung. .......
wird diese Unterlagen zur besseren Bewerbung des ENT+ an den
Fahrkartenschaltern aushangen und auch an polnische Fahrgaste
aushandigen.

Ansprechpartner in allen Fragen zum ENT+ ist im Auftrag des ZVON
die Firma Niemiecko-Polska Kooperacja Gospodarcza /npkg/ Heike
Uhe.

Porozumienie

Bilet Europa-Miasta / Euro-Nysa-Ticket+

(1)

(2)

®3)
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wejsciem w zycie, tak aby mozna je bylo w odpowiednim czasie
uwzgledni¢ w informacjach o informacji pasazerskiej ZVON-u.

........... odbiera pozostaty zapas biletéw zbiorczych ENT i szczypiec
kasujgcy od poprzedniego operatora komunikacji miejskiej w
Zgorzelcu (Astel). Przekazanie biletdw ENT i szczypiec kasujgcy
odbywa sie na podstawie protokotu zdawczo-odbiorczego pomiedzy
Podpisany protokét nalezy przekaza¢ ZVON w
terminie 10 dni od dnia rozpoczecia wykonywania ustugi.

§4
Obowiazki Partnera ZVON
dot. biletu Euro-Nysa-Ticket+

ZVON sporzadzi zbior wzorow wszystkich honorowanych biletow
(informacja dla personelu) i przekaze go do dyspozycji
.............. najpozniej na termin rozpoczecia jako plik w formacie

Ponadto ZVON przekaze bezptatne plany linii sieci Euro-
Nysa-Ticket+ oraz foldery biletdbw ENT+ celem informaciji
pasazerskiej. Celem lepszej promociji biletu ENT+ ........... rozwiesi
te materiaty przy kasach biletowych oraz bedzie przekazywac je
polskim pasazerom.

Partnerem do kontaktu dla polskich partneréw zrzeszonych w
ofercie biletu ENT+ jest na zlecenie ZVON-u firma Niemiecko-
Polska Kooperacja Gospodarcza /npkg/ Heike Uhe.
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§5
Marketing in Zusammenhang
mit dem Euro-NeiBe-Ticket+

Die Vereinbarungspartner werden gemeinsam Anstrengungen
unternehmen, dass der Umfang der nutzbaren Leistungen den
Fahrgasten jederzeit bekannt ist.

Die Vereinbarungspartner werden soweit moglich auf ihren
Internetseiten die nutzbaren OPNV-Linien publizieren.

Der ZVON wird die mit dem ENT+ nutzbaren Linien in seine Internet-
Fahrplanauskunft integrieren. Dazu stellt dem ZVON alle
Fahrplane der betreffenden Linien samt aller Anderungen in digitaler
Form (bevorzugt Word, Excel oder PDF) jeweils spatestens 15
Arbeitstage vor Anderung per E-Mail an ent@3tc.eu zur Verfliigung.

Die Bewerbung der polnischen Tageskarten erfolgt ausschlief3lich in
polnischer Sprache durch die polnischen Unternehmen und

Tourismuspartner. Der ZVON wird entsprechende Marketing-
aktivitdten auf Antrag im Rahmen seiner Maoglichkeiten
unterstutzen.

Die Benutzung der durch ausgestellten Fahrkarten
ausschliel3lich im Gebiet des ZVON durch deutsche Burger soll nicht
Uber Gebuhr geférdert werden. Deshalb wird die Euro-
Neilte-Tickets+ fir maximal zwei Tage im Voraus verkaufen.

§6

Porozumienie

Bilet Europa-Miasta / Euro-Nysa-Ticket+

(1)

(2)

3)

(4)

()
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§5
Marketing
dot. biletu Euro-Nysa-Ticket+

Strony porozumienia podejmg wspdlnie starania, aby zakres ustug
byt zawsze znany podréznym.

Strony porozumienia bedg publikowac, o ile jest to mozliwe, na
swoich stronach internetowych linie publicznej lokalnej komunikaciji
pasazerskiej, z ktérych mozna korzystac.

ZVON wprowadzi do swojej internetowej wyszukiwarki potgczen
linie, na ktérych honorowany bedzie bilet Euro-Nysa-Ticket+. W tym
celu bedzie przekazywat do dyspozycji ZVON wszystkie
rozktady jazdy danych linii wraz ze zmianami w formie cyfrowej
(preferowane sg formaty Word, Excel bgdz PDF) kazdorazowo na
15 dni roboczych przed zmiang na adres ent@3tc.eu.

Reklama polskich biletbw catodziennych realizowana jest
wytgcznie w jezyku polskim przez polskich przewoznikow i
partnerow turystycznych. ZVON wspierat bedzie na wniosek
odpowiednie dziatania marketingowe w ramach swoich mozliwosci.

Korzystanie z biletow sprzedawanych przez .......... wylgcznie na
obszarze ZVON przez niemieckich obywateli nie powinno by¢
zanadto wykorzystywane. Ztego powodu sprzedawac
bedzie bilety Euro-Nysa-Ticket+ z maksymalnie dwudniowym
wyprzedzeniem.

§ 6
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Vereinbarung
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Verpflichtungen des Partners ................ in Zusammenhang
mit dem EuropastadtTicket

............. verkauft ab dem 01.10.2023 (Starttermin) Fahrausweise
zum Tarif EuropastadtTicket. Die Beférderungsbedingungen und
Tarifbestimmungen zum EuropastadtTicket und die Regelungen
zum Clearing sind in Anlage 3 dargestellt.

verkauft diese Fahrausweise nach gesonderter
Zustimmung durch den ZVON Uber die eigene Vertriebstechnik,
wobei das  verwendete Papier  Uber  entsprechende
Sicherheitsmerkmale verfligen muss. Diese Qualitatsanforderungen
sind in Anlage 11 zum Verkehrsvertrag zwischen der
Stadtverwaltung und ....... vom 19.09.2023 aufgefuhrt.

Der ZVON wird sich im Bedarfsfall mit ................ und der
Stadtverwaltung Zgorzelec Zu den detaillierten
Sicherheitsanforderungen bei Fahrausweisen abstimmen und bei
Bedarf unterstitzen (siehe § 8 Pkt. 3).

. Ubernimmt den Vorrat der von GVB dem vorherigen Betreiber des
Stadtverkehrs Zgorzelec (Astel) Ubergebenen EuropastadtTickets
(Einzelfahrscheine und Tageskarten, in PLN). Die Ubergabe der
Tickets erfolgt auf der Grundlage eines Ubergabe-
/Ubernahmeprotokolls  zwischen  ....... und .......... Das
unterschriebene Protokoll ist innerhalb von 10 Tagen ab der
Betriebsaufnahme dem ZVON vorzulegen.

Im Gegenzug erkennt ............. alle durch die Partnerunternehmen
im ZVON verkauften Fahrausweise zum Tarif EuropastadtTicket
und zum reguldaren ZVON-Tarif mit Start oder Ziel Zgorzelec auf
allen Linien im Stadtverkehr Zgorzelec entsprechend den
Beférderungsbedingungen und Tarifbestimmungen an. Die bei
......... mit dem EuropastadtTicket nutzbaren Linien sind in Anlage 2
dargestellt.
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Obowiazki Partnera ................ dot. Biletow
Europa-Miasta

Q) oo sprzedaje od 01.01.2025 (termin rozpoczecia) bilety
w taryfie Europa-Miasta. Warunki przewozu i opfaty Biletu
Europa-Miasta oraz uregulowania dotyczgce rozliczen sg
zawarte w zatgczniku nr 3.

2) .......... sprzedaje bilety przez wtasng technike sprzedazy — po
odrebnym uzgodnieniu z ZVON-em dot. techniki sprzedazy
............... , przy czym zastosowany papier musi sprostaé
odpowiednim wymaganiom bezpieczenstwa (wykluczenie
sfatszowania biletu). Powyzsze wymagania jakosciowe zostaty
wymienione w zatgczniku nr 11 do umowy przewozowej zawartej
pomiedzy Urzedem Miasta Zgorzelec a ........ zdnia ..o

(3) W razie potrzeby ZVON uzgodni z ...... oraz Urzedem Miasta w
Zgorzelcu szczegdétowe wymagania dot. cech jakosciowych i
bezpieczenstwa (nadruki i papier) biletéw (patrz § 8 Pkt. 3).

(4) cooiiinnn odbierze pozostaty po przekazaniu przez GVB zapas
Biletow E-M (bilety jednorazowe i catodzienne, w PLN) od
poprzedniego operatora komunikacji miejskiej w Zgorzelcu
(Astel). Przekazanie biletow odbywa sie na podstawie protokotu
zdawczo-odbiorczego pomiedzy ............... a
Podpisany protokdt nalezy ztozy¢ w ZVON w terminie 10 dni od
dnia rozpoczecia wykonywania ustugi.

(5) W zamian ......... honoruje wszystkie bilety sprzedawane przez
partnerow w ZVON-ie w taryfie Europa-Miasta oraz w taryfie
regularnej ZVON-u, gdy poczatkiem lub celem podrézy jest
Zgorzelec na wszystkich liniach w komunikacji miejskiej zgodnie
z regulaminem i warunkami taryfowymi. Linie, na ktérych mozna
skorzysta¢ z Biletéw Europa-Miasta, zawiera zatgcznik nr 2.
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Vereinbarung
EuropastadtTicket / Euro-Neifle-Ticket+

Die Festlegung und Fortschreibung der Preise und Preisanteile zum
Tarif EuropastadtTicket erfolgt in gemeinsamer Abstimmung
zwischen ZVON und Stadtverwaltung Zgorzelec maximal einmal pro
Jahr spatestens bis zum Monatsende Februar mit Wirkung zum 01.
August.

................ meldet die im Vormonat verkauften Fahrausweise
(Bruttoeinnahmen, Anzahl je Fahrausweisart) jeweils bis zum 10.
Arbeitstag des Folgemonats per E-Mail unaufgefordert an
eat.zvon@3tc.eu. Die Zusammenstellung der verkauften EST
erfolgt von ..... gem. dem Muster, das in Anlage 4 enthalten ist.

Der aus der Einnahmeaufteilung des EuropastadtTickets
resultierende Teil (siehe § 7, Pkt. 1-3) istvon ..... zur Mitfinanzierung
von Marketingleistungen der ... fur  das
EuropastadtTicket (u. a. Busbeklebungen, EST-Reklame in den
Bussen der . ) zur Beschaffung von
falschungssicheren EuropastadiTickets, zur Bewerbung der
grenzuberschreitenden Linie in Zgorzelec usw. einzusetzen.
Einzelheiten werden die Partner im Rahmen der AG (siehe § 8 Pkt.
3) abstimmen.

§7
Verpflichtungen des ZVON in Zusammenhang
mit dem EuropastadtTicket

Der ZVON erstellt auf Grundlage aller verkauften Fahrausweise und
der in Anlage 3 enthaltenen Preisanteile je Fahrausweis die
guartalsweise Abrechnung und ermittelt die dem jeweiligen Partner
zustehenden Betrage bis zum Ende des darauffolgenden Quartals.

Im Ergebnis der Abrechnung erhalt ............. eine Mittelung mit der
Aufforderung zur Zahlung des an den ZVON abzufihrenden
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(6) Ustalenie oraz aktualizacja cen i udziatéw cen w taryfie Europa-
Miasta nastgpi we wspdélnym uzgodnieniu pomiedzy ZVON-em a
Urzedem Miasta w Zgorzelcu maksymalnie raz w roku,
najpézniej do konca lutego z waznoscig od dn. 01 sierpnia.

@) ..... bez wezwania przekaze na adres mailowy eat.zvon@3tc.eu
kazdorazowo do 10. dnia roboczego nastepnego miesigca
informacja o liczbie sprzedanych biletéw ENT (przychody brutto,
liczbe wg rodzaju biletdéw), ktére zostaty sprzedane w miesigcu
poprzedzajgcym. ............ sporzadza zestawienia sprzedanych
Biletéw Europa-Miasta wg asortymentu zgodnie ze wzorem
zawartym w zatgczniku nr 4.

(8) Nalezng czes¢ wynikajgcych z podziatu przychodow Biletu
Europa-Miasta (patrz § 7 pkt 1-3) ................ wykorzystuje na

wspotfinansowanie  ustug  marketingowych  ................
zwigzanych z Biletem Europa-Miasta (m.in. oklejenie
autobusowe, reklamy na Bilety E-M w autobusach ...... ), ha

zakup odpornych na podrabianie Biletéw Europa-Miasta,
promocje linii transgranicznej w Zgorzelcu itp. Partnerzy
uzgodnig szczegoty w ramach grupy roboczej (patrz § 8 pkt 3).

§7
Obowiazki ZVON-u dot. Biletéow
Europa-Miasta

(1) Na podstawie sprzedanych biletbw oraz przedstawionych w

zatgczniku nr 3 udziatdbw cenowych za bilet, ZVON sporzadza
kwartalne rozliczenie i wyliczy kwote, ktéra nalezy sie partnerom do
konca kolejnego kwartatu.
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Fehlbetrages oder zu der vom ZVON an
Uberweisung.

erfolgenden

Forderungen des ZVON sind innerhalb von 14 Kalendertagen nach
Mitteilung des ZVON an ein zu benennendes Konto zu Uberweisen.
Gleiches gilt bei Forderungen seitens ..........
Der ZVON erstellt eine Sammlung von Mustern aller
anzuerkennenden Fahrausweise @ des  EuropastadtTickets
(Mitarbeiterinformation) und stellt diese bis spatestens zur
Betriebsaufnahme als PDF-Datei per E-Mail zur Verfugung.

§8
Zusammenarbeit
beim EuropastadtTicket

..... erklart sich bereit, in der zwischen den Stadten Zgorzelec und
Gorlitz, ZVON und GVB seit Anfang 2020 bestehenden deutsch-
polnischen Arbeitsgruppe (AG) ,Gemeinsamer Stadtverkehr
Zgorzelec - Gorlitz mitzuarbeiten und an den regelmaRigen
Besprechungen aktiv teilzunehmen. ZVON (in Zusammenarbeit mit
der Stadtverwaltung Gérlitz) sichert die Koordination, Organisation
und das Dolmetschen der AG-Arbeit.

Ansprechpartner seitens ist: ..........cccooiiiiiiiiiiiiiiiiiii

Die Partner der AG besprechen in den gemeinsamen AG-Sitzungen
alle Fragen des Tarifs, des Vertriebs, der Weiterentwicklung der
Linie A, der Fahrplane, des Marketings (Busbeklebung, Erstellung
von Flyern, Plakaten, Internetwerbung usw.), Sonderaktionen usw.
und setzen diese MalRnahmen daraufhin um.

Porozumienie
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W wyniku rozliczenia ............. otrzyma informacje dot. wysoko$ci
kwoty do zaptaty do ZVON-u lub o kwocie rekompensaty, ktérg
ZVON zwrdci partnerowi ......... przelewem.

Wierzytelnosci ZVON-u nalezy uisci¢ przelewem w ciggu 14 dni
kalendarzowych po otrzymaniu informacji w tym zakresie na podany
przez ZVON konto bankowe. Ta sama procedura obowigzuje w
przypadku roszczen ze strony .........

ZVON sporzadzi zbiér wzoréw wszystkich honorowanych Biletow E-
M (informacja dla personelu) i przekaze go w formie pliku PDF do

dyspozycji ......... emailem najpozniej w terminie rozpoczecia
wykonywania ustugi.
§8
Wspoétpraca

dot. Biletu Europa-Miasta

..... wyraza gotowos$¢ do wspotpracy w ramach polsko-niemieckiej
grupy roboczej ,Wspdlna komunikacja miejska Zgorzelec — Goérlitz”,
ktora istnieje od poczatku 2020 r. pomiedzy miastami Zgorzelec i
Gorlitz, ZVON i GVB oraz do aktywnego udziatu w regularnych
spotkaniach. ZVON (we wspétpracy z wtadzami miasta Gorlitz)
zapewnia koordynacje, organizacje i ttumaczenie pracy grupy
roboczej.

Osoba go kontaktu ze Strony ........ccccoiiiiiiiiiiii e,

Na wspdlnych spotkaniach grupy roboczej partnerzy tej grupy
omawiajg wszystkie kwestie dotyczgce taryfy, sprzedazy, dalszego
rozwoju linii A, rozktadow jazdy, marketingu (oklejenie autobuséw,
opracowanie ulotek, plakatow, reklamy w Internecie itp.),
specjalnych promogiji itp., a nastepnie wdrozyc je.



ZV Vereinbarung

EuropastadtTicket / Euro-Neifle-Ticket+

(4) Gem. § 6 Pkt. 7 und 8 des Verkehrsvertrages vom ............... hat

.......... Informationen/Werbungen auf den Innen- und
Aulenflachen (Busbeklebung) der auf den Stadtlinien 3, 4 und 5
eingesetzten Busse vorzunehmen. ......... wird diese Werbungen in
Abstimmung mit der Stadtverwaltung Zgorzelec und der AG
durchfthren. Die Kostendeckung durch ......... kann aus Mitteln der
Einnahmeaufteilung (vgl. § 7 Pkt. 3) erfolgen, sofern ............. kein
ausreichendes eigenes Budget daflr bereitstellt.
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(4) Zgodnie z § 6 ust. 7 i 8 umowy przewozowej zdnia ....... ... .........

jest zobowigzany do umieszczenia informacji/reklamy na
powierzchniach wewnetrznych i zewnetrznych (naklejkach
autobusowych) autobusow kursujgcych na liniach miejskich 3, 4 i 5.
.......... bedzie realizowa¢ te reklamy w porozumieniu z UM
Zgorzelec i grupy roboczej. ......... moze pokry¢ koszty z funduszy
dzielonych z przychodami (patrz § 7 pkt 3), jesli ............ nie
zapewni na to wlasnego budzetu.
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§9
Evaluation, Laufzeit und Kiindigung

(1) ..... und ZVON werden gemeinsam in einer mindestens einmal
jahrlich stattfindenden Abstimmung den Erfolg der umgesetzten
Malnahmen in Bezug auf den Tarif EuropastadtTicket evaluieren.
Dazu wird der ZVON die Verkaufsdaten der letzten drei Jahreszyklen
bzw. seit der Einfihrung des Tarifs entsprechend auswerten und im
Vorfeld der Abstimmung an ..... Ubermitteln.

(2) Die Vereinbarung gilt ab dem 01.01.2025.

(3) Diese Vereinbarung gilt zunachst bis zum 30.06.2025,
vorausgesetzt, der Verkehrsvertrag zwischen ..... und der Stadt
Zgorzelec besteht bis zu diesem Zeitpunkt. Mit dem Auslaufen
dieses Verkehrsvertrages erlischt diese Vereinbarung ebenfalls.

(4) Die Vereinbarung verlangert sich automatisch um jeweils ein Jahr,
wenn keiner der Vereinbarungspartner mit einer Frist von drei
Monaten, also spatestens am 31.03. des jeweiligen Jahres, kindigt.

(5) Der Beitritt weiterer in der Euroregion NeilRe-Nysa oder in
unmittelbarer ~ Nachbarschaft  Leistungen im  o6ffentlichen
Personennahverkehr anbietender Unternehmen ist mdglich, wenn
diesem keiner der bisherigen Vertragspartner widerspricht. Die
Vereinbarungspartner stimmen deshalb bereits heute zu, dass der
Inhalt dieser Vereinbarung potenziellen weiteren Vereinbarungs-
partnern bekannt gemacht werden darf.

Porozumienie
Bilet Europa-Miasta / Euro-Nysa-Ticket+

§9

Ewaluacja, czas trwania i wypowiedzenie

(1) Co najmniej raz w roku ..... oraz ZVON przeprowadzg wspdlnie
ocene efektéw realizowanych dziatan taryfowych w odniesieniu do
Biletéw Europa-Miasta. W tym celu ZVON przeanalizuje dane
sprzedazy biletow 2z trzech ostatnich lat lub od momentu
wprowadzenia tej taryfy i przekaze je ..... przed uzgodnieniem.

(2) Porozumienie jest wazne od dn. 01.01.2025 .

(3) Porozumienie jest wazne do dnia 30.06.2025 r. pod warunkiem, ze
do tego terminu jest wazna umowa przewozowa miedzy ..... a
Miastem Zgorzelcem. Wraz z wygasnieciem tej umowy przewozowej
wygasa rowniez przedmiotowe Porozumienie.

(4) Umowa ulega automatycznemu przediuzeniu o jeden rok, jezeli
zadna ze stron umowy nie wystosuje trzymiesiecznego okresu
wypowiedzenia, tj. nie pézniej niz 31 marca odpowiedniego roku

(5) Przystapienie kolejnych przewoznikéw oferujgcych ustugi z zakresu
publicznej regionalnej komunikacji pasazerskiej w Euroregionie
NeilRe-Nysa lub w jego bezposrednim sgsiedztwie jest mozliwe, jesl
zaden z dotychczasowych partnerow umownych nie jest temu
przeciwny. Dlatego tez partnerzy porozumienia uzgadniajg juz
dzisiaj, ze tres¢ niniejszego porozumienia moze by¢ przekazywana
kolejnym potencjalnym partnerom.
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Far den ZVON Za ..... Sp. zo.0.
Bautzen, den Zgorzelec, dnia ___ stycznia 2025 r.

Anlagen / Zatgczniki:
1) ENT-Vertrag / umowa ENT
2) Linienverzeichnis der ..... [/ spis linii .....
3) Fahrausweise EuropastadtTicket (Preise und Clearing) und Beférderungsbedingungen und Tarifbestimmungen zum EuropastadtTicket /
Bilety Europa-Miasta (cennik oraz clearing/udziaty cen) oraz warunki przewozu i optaty dla oferty Bilet Europa-Miasta Zgorzelec/Garlitz
4) Zusammenstellung des EST-Verkaufs gem. Ticketart (Muster) / zestawienie sprzedanych Biletéw Europa-Miasta wg. asortymentu
(wzor)
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Anlage 2 Zatacznik nr 2
Linienverzeichnis der ...... Spis linii .....
Linien 3, 4 und 5 im &ffentlichen Stadtverkehr in Zgorzelec Linie 3, 4 i 5 w publicznej komunikacji miejskiej w Zgorzelcu
(gultig ab dem 13.03.2023) (wazne od 13.03.2023r.)
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Anlage 3
Fahrausweise EuropastadtTicket
(Abgabepreise und Preisanteile) —ab 01.08.2023

Porozumienie
EuropastadtTicket / Euro-Neifle-Ticket+ Bilet Europa-Miasta / Euro-Nysa-Ticket+

Zatacznik nr 3
Bilety Europa-Miasta
(ceny oraz ich udzialy) — od dn. 01.08.2023

Preisanteil . . . .
Preisanteil grenz- | Preisanteil
ZVON .. . .
(Gérlitz) tiberschr. Linie Zgorzelec
Fahrausweis Bilety ErméRigung/ Ulgi/os. Preis cena
Personen Udziat dia linii
Udziat tra:;agran?czl::j Udziat
ZVON-u (GVB) Zgorzelca
Einzelfahrt (60 Bilety jednorazowe- ) )
e czasowe (60 min) Normalpreis bilet normalny 1,90 € 7,60 zt 0,40 € 1,27 € 0,23 €
ermaRigter Preis | bilet ulgowy 1,50 € 6,00 zt 0,30 € 1,00 € 0,20 €
1 Person 1 osoba 4,80 € 19,20 zt 1,30 € 2,75 € 0,75 €
Tageskarte Bilet catodzienny -
5 Personen 5 0s6b 10,50 € 42,00 zt 2,40 € 6,35 € 1,75 €
Wochenkarte Bilet tygodniowy Normalpreis bilet normalny 15,50 € 62,00 zt 3,60 € 9,50 € 2,40 €
ermaRigter Preis | bilet ulgowy 12,00 € 48,00 zt 2,70 € 7,40 € 1,90 €
. L Normalpreis bilet normalny 51,00 € 204,00 zt 11,50 € 32,50 € 7,00 €
Monatskarte Bilet miesieczny - - -
ermaRigter Preis | bilet ulgowy 38,00 € 152,00 zt 7,80 € 24,70 € 5,50 €
Monatskarte im | Bilet miesieczny Normalpreis bilet normalny 41,20 € 164,80 zt 8,20 € 26,60 € 6,40 €
Abonnement w abonamencie ermaRigter Preis | bilet ulgowy 35,30 € 141,20 zt 6,80 € 23,30 € 5,20 €
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Warunki przewozu i optaty dla oferty Bilet Europa-Miasta Zgorzelec/Gorlitz (od dn. 01.08.2023 r.)

1 Zasada

Obowigzujg warunki przewozu i przepisy taryfowe taryf stosowanych w opisanych w pkt 3.5 zakresach obowigzywania, o ile ponizsze przepisy nie stanowig inaczej, az do
pierwszego przystanku znajdujgcego sie w sgsiednim obszarze taryfowym. W przypadku transgranicznej linii autobusowej A obstugiwanej przez Gérlitzer Verkehrsbetriebe
GmbH na terenie miasta Zgorzelec obowigzuje dodatkowo taryfa ZVON — szczegdtowy opis taryfy dostepny pod linkiem: zvon.de - Tarifinformationen

Stosunki prawne wynikajgce z przewozu powstajg tylko z tym przewoznikiem, ktérego srodki transportu sg wykorzystywane.

2 Okres oferty

Bilet Europa-Miasta jest wydawany od 01.01 2023 r. i jest czescig odpowiednich taryf przewozowych. Oferta jest ograniczona czasowo do 31.12.2024 r. Jest przediuzana na
kolejny rok, o ile zaden z partneréw nie wypowie umowy dotyczgcej Biletu Europa-Miasta we wtasciwym termine. W przypadku jej wygasniecia, ZVON i aktualny operator
komunikacji miejskiej w Zgorzelcu, podadzg to do publicznej wiadomosci swoimi kanatami informacyjnymi.

3 Bilety

3.1 Bilet Europa-Miasta jest wydawany w formie biletéw jednorazowych - czasowych, catodziennych, tygodniowych i miesiecznych.

a) Bilet jednorazowy czasowy w cenie normalnej i ulgowej jest wazny na jeden przejazd miedzy dowolnymi przystankiem komunikacji miejskiej lub linii autobusowej A w
Zgorzelcu, a dowolnym przystankiem w obszarze taryfowym komunikacji miejskiej Gorlitz. Bilet jednorazowy jest wazny przez okres 60 minut od momentu skasowania.

b) Bilet catodzienny w cenie normalnej dla jednej lub pieciu oséb, jest wazny na dowolng liczbe przejazdéw we wszystkich autobusach komunikacji miejskiej Zgorzelca,
autobusach linii A oraz wszystkich srodkach komunikacji miejskiej w obszarze taryfowym Goérlitz od chwili nabycia do godziny 4:00 nastepnego dnia.

c) Bilet tygodniowy w cenie normalnej i ulgowej jest wazny na dowolng liczbe przejazdéw we wszystkich autobusach komunikacji miejskiej Zgorzelca, autobusach linii A oraz
wszystkich srodkach komunikacji miejskiej w obszarze taryfowym Goérlitz od momentu skasowania przez siedem dni kolejnych tgcznie z pierwszym dniem waznosci.

d) Bilet miesieczny w cenie normalnej i ulgowej, jest wazny na dowolng liczbe przejazdéw we wszystkich autobusach komunikacji miejskiej Zgorzelca, autobusach linii A oraz
wszystkich srodkach komunikacji miejskiej w obszarze taryfowym komunikacji miejskiej Gorlitz, od skasowania do tego samego dnia nastepnego miesigca. Bilety
miesieczne bez znizki mozna odstgpi¢ innym osobom. Dodatkowo sg one wazne od poniedziatku do pigtku od godz. 18:00 do godz. 4:00 dnia nastepnego oraz w weekendy
i dni Swigteczne przez caty dzien do godz. 4:00 dnia nastepnego dla dwdch oséb dorostych i maksymalnie czworga dzieci (ucznidéw) do ukonczenia 15. roku zycia. Zamiast
jednej osoby dorostej moze podrézowacé kolejne dziecko.

Bilety miesieczne mozna réwniez kupi¢ w ramach abonamentu za upowaznieniem do pobrania optaty. Abonamentowe bilety miesieczne bedg wydawane w pdzniejszym
terminie, gdy tylko zostang spetnione warunki techniczne.

3.2 Bilet Europa-Miasta w formie biletu jednorazowego i i catlodziennego po rozpoczeciu przejazdu jest osobisty i nie mozna go odstgpic¢ innej osobie.
Bilety tygodniowe i miesieczne ulgowe sg osobiste i nie mozna ich odstepowaé innym osobom.
Bilety tygodniowe i miesieczne w normalnej cenie mogg by¢ uzywane przez inne osoby, ale tylko przez jedng osobe jednoczesnie.

3.3 W ramach Biletu Europa- Miasta stosuje sie nastepujgce ulgi oraz przejazdy bezptatne:

a) dzieci do osiggniecia wieku szkolnego podrézujg bezptatnie,

171720


https://www.zvon.de/de/tarifinformationen/

ZV Vereinbarung Porozumienie

b)

c)

d)

e)

f)
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bilet jednorazowy: z biletéw ulgowych mogg korzysta¢ dzieci od osiggniecia wieku szkolnego do ukonczenia 15. roku zycia, na podstawie dokumentu poswiadczajgcego
wiek,

bilety tygodniowe, miesieczne i abonamentowe: z biletéw ulgowych moga korzystaé osoby objete naukg szkolng lub naukg zawodu. Wymagane jest potwierdzenie przez
placowke edukacyjng na karcie klienta.

Mate zwierzeta lub mate psy umieszczone w odpowiednich transporterach mogg by¢ przewozone bezptatnie. W przypadku psow, ktére nie sg umieszczone w odpowiednim
transporterze, jak i roweréw, nalezy zakupi¢ bilet ulgowy. Tandem jest uwazany za dwa rowery. W przypadku biletu catodziennego dla 5 os6b, zamiast jednej osoby moze
podrézowac pies, w zwigzku z czym w takim przypadku nie trzeba nabywa¢ oddzielnego biletu.

Umundurowani funkcjonariusze policji podrézujg bezptatnie na terytorium danego kraju. W przypadku wspdlnego patrolu policji polskiej i niemieckiej, obowigzuje bezptatny
przew6z we wszystkich srodkach transportu, w ktérych wazny jest Bilet Europa-Miasta.

Wézki dzieciece, wozki inwalidzkie i rolatory przewozone sg nieodptatnie, pod warunkiem, ze nie sg wykorzystywane do celdéw niezgodnych z przeznaczeniem.

Do korzystania z biletow ulgowych wymagany jest dokument poswiadczajacy wiek (w przypadku biletéw jednorazowych) lub wazna karta klienta (w przypadku biletow
tygodniowych, miesiecznych i abonamentowych).

3.4 Bilety dostepne w ramach Biletu Europa-Miasta moga by¢ wykorzystywane do dowolnej liczby przejazdéw w okresie ich czasowej waznosci we wszystkich srodkach
transportu miejskiego w obrebie zakresu obowigzywania.

3.5 Zakres obowigzywania Biletu Europa-Miasta obejmuje obszar taryfowy komunikacji miejskiej w Gorlitz zgodnie z postanowieniami taryfowymi ZVON, catg linie
transgraniczng A, pociggi przewoznika kolejowego Die Landerbahn GmbH DLB pomiedzy stacjami Gorlitz i Zgorzelec oraz linie 3, 4 i 5 realizowane w ramach komunikacji

miejskiej na obszarze miasta Zgorzelec.

3.6 Aktualny operator obstugujgcy komunikacje miejskg na terenie Zgorzelca, honoruje Bilety Europa-Miasta wydane w ZVON, a przewoznicy dziatajacy na obszarze
komunikacji miejskej miasta Gorlitz bedg honorowac¢ Bilety Europa-Miasta aktualnego operatora obstugujgcego komunikacje miejskg w Zgorzelcu.

4 Komunikacja
Warunki przewozu i optaty w ofercie Biletu Europa-Miasta Zgorzelec/Gorlitz sg opublikowane na stronie internetowej ZVON www.zvon.de, Gminy Miejskiej Zgorzelec

www.zgorzelec.eu oraz na stronie internetowej aktualnego operatora komunikacji miejskiej na terenie Zgorzelca.
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Beforderungsbedingungen und Entgelte fur das Angebot EuropastadtTicket Gorlitz/Zgorzelec (ab 01.08.2023)

1 Grundsatz

Es gelten die Beforderungsbedingungen und Tarifbestimmungen der im unter Punkt 3.5 beschriebenen Geltungsbereiche anzuwendenden Tarife, soweit sich aus den
nachfolgenden Bestimmungen nichts anderes ergibt, bis zur ersten Haltestelle im benachbarten Tarifgebiet. Fir die grenziiberschreitende Buslinie A der Gorlitzer
Verkehrsbetriebe GmbH gilt im Stadtgebiet Zgorzelec zusatzlich auch der ZVON-Tarif — eine genaue Beschreibung des ZVON-Tarifs ist unter folgendem Link: zvon.de -
Tarifinformationen zu finden.

Rechtsbeziehungen, die sich aus der Beférderung ergeben, kommen nur mit dem Verkehrsunternehmen zustande, dessen Verkehrsmittel genutzt werden.

2 Angebotszeitraum

Das EuropastadtTicket wird ab dem 01.01.2023 ausgegeben und ist Bestandteil der jeweiligen Beforderungstarife. Das Angebot ist befristet bis zum 31.12.2024. Es verlangert
sich um jeweils ein Jahr, solange kein Partner den Vertrag zum EuropastadtTicket fristgerecht kiindigt. Im Falle eines Auslaufens werden ZVON und der jeweilige Betreiber des
Stadtverkehrs in Zgorzelec dies auf ihren Kommunikationskanalen publizieren.

3 Fahrkarten
3.1 Das EuropastadtTicket wird ausgegeben als Einzelfahrkarten, Tageskarten, Wochen- und Monatskarten.

a. Die Einzelfahrt zum normalen und ermaRigten Preis ist gultig fir eine Fahrt zwischen einer beliebigen Haltestelle des Stadtverkehrs bzw. der Buslinie A in Zgorzelec
und einer beliebigen Haltestelle im Stadtverkehrstarifgebiet Gorlitz. Der Einzelfahrschein gilt ab Entwertung fir 60 Minuten.

b. Die Tageskarte zum Normalpreis flr eine oder fiinf Personen ist giiltig fir eine beliebige Anzahl von Fahrten in allen Bussen des Stadtverkehrs Zgorzelec, der Buslinie
A sowie allen Nahverkehrsmitteln im Stadtverkehrstarifgebiet Gorlitz ab Kauf bis 04:00 Uhr des Folgetages.

c. Die Wochenkarte zum normalen und ermaRigten Preis ist gliltig ab Entwertung einschliellich des ersten Geltungstages an sieben aufeinander folgenden Tagen fiir
beliebig viele Fahrten in allen Bussen des Stadtverkehrs Zgorzelec, der Buslinie A sowie allen Nahverkehrsmitteln im Stadtverkehrstarifgebiet Gorlitz.

d. Die Monatskarte zum normalen und ermafigten Preis ist gultig fir beliebig viele Fahrten in allen Bussen des Stadtverkehrs Zgorzelec, der Buslinie A sowie allen
Nahverkehrsmitteln im Stadtverkehrstarifgebiet Gorlitz ab Entwertung bis zum gleichen Tag im Folgemonat. Nicht ermafRigte Monatskarten sind Gbertragbar.
Zusatzlich gelten diese von Montag bis Freitag von 18:00 Uhr bis Folgetag 4:00 Uhr sowie an Wochenenden und Feiertagen ganztags bis jeweils 4:00 Uhr des auf
einen Sonn- oder Feiertag folgenden Tages flir zwei Erwachsene und bis zu vier Kinder (Schler) bis zum 15. Geburtstag. Anstelle eines Erwachsenen kann ein
weiteres Kind mitfahren.

3.2 Das EuropastadtTicket fir Einzelfahrten und Tageskarten ist nach Fahrtantritt personengebunden und nicht Gbertragbar.
Wochen- und Monatskarten zum ermaRigten Fahrpreis sind generell personengebunden und nicht Ubertragbar.
Wochen- und Monatskarten zum normalen Fahrpreis kénnen auch durch andere Personen genutzt werden, jedoch immer nur durch eine Person gleichzeitig.

3.3 Im Rahmen der EuropastadtTickets gelten folgende ErmaRigungen sowie kostenlose Beférderungen:
a. Kinder bis zum Erreichen des Schulalters werden unentgeltlich beférdert.
b. Einzelfahrt: ErmaRigte Fahrscheine kdnnen von Kindern ab Schuleintritt bis zum 15. Geburtstag genutzt werden, auf der Grundlage eines Dokuments zum Nachweis
des Alters.
c. Wochen-, Monatskarte und Abo-Monatskarte: ErmaRigte Wochen- und Monatskarten kénnen von Personen genutzt werden, die sich in der Schul- oder
Berufsausbildung befinden. Erforderlich ist eine Bestatigung durch die Bildungseinrichtung auf der Kundenkarte.
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d. Kleintiere oder kleine Hunde, die in geeigneten Behaltern untergebracht sind, werden unentgeltlich beférdert. Fir Hunde, soweit diese nicht in einem geeigneten
Behalter untergebracht sind sowie fur Fahrrader ist ein ermaRigter Fahrschein zu erwerben. Tandems gelten als zwei Fahrrader. Bei einer Tageskarte fir 5 Personen
kann anstelle einer Person auch ein Hund mitgenommen werden, sodass in diesem Fall kein gesonderter Fahrschein zu erwerben ist.

e. Uniformierte Krafte der Polizei werden auf dem jeweiligen territorialen Gebiet ihres Landes unentgeltlich beférdert. Bei gemeinsamer Bestreifung der polnischen und
deutschen Polizei gilt die unentgeltliche Beférderung in allen Verkehrsmitteln, in denen das EuropastadtTicket glltig ist.

f. Kinderwagen, Rollstiihle und Rollatoren werden unentgeltlich beférdert, insofern sie nicht zweckentfremdet werden.

Fur die Nutzung ermaRigter Fahrscheine wird ein Altersnachweis (bei Einzelfahrten) oder eine gultige Kundenkarte (bei Wochen-, Monats- und Abo-Monatskarten)
bendtigt.

3.4 Fahrausweise des EuropastadtTickets kdnnen im Rahmen ihrer zeitlichen Giiltigkeit zu beliebig vielen Fahrten in allen Nahverkehrsmitteln innerhalb des
Geltungsbereiches genutzt werden.

3.5 Der Geltungsbereich des EuropastadtTickets setzt sich aus dem Stadtverkehrstarifgebiet Gorlitz geman Tarifbestimmungen ZVON-Tarif, der gesamten
grenziberschreitenden Linie A, den Ziigen des EVU Die Landerbahn GmbH DLB zwischen den Bahnhofen Gérlitz und Zgorzelec sowie den Linien 3, 4 und 5 im
Stadtgebiet Zgorzelec zusammen.

3.6 Der jeweilige Betreiber des Stadtverkehrs in Zgorzelec erkennt die im ZVON ausgegebenen EuropastadtTickets an, im Stadtverkehrsgebiet Gorlitz werden durch die dort
verkehrenden Unternehmen die EuropastadtTickets des jeweiligen Betreibers des Stadtverkehrs Zgorzelec anerkannt.

4 Kommunikation

Die Beférderungsbedingungen und Entgelte fiir das Angebot EuropastadtTicket Gorlitz/Zgorzelec werden auf der Internetseite des ZVON www.zvon.de, der Internetseite der
Stadt Zgorzelec www.zgorzelec.eu und auf der Internetseite des jeweiligen Betreibers des Stadtverkehrs in Zgorzelec verdffentlicht.
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