OR-111.271.2.13.2024 Gorlice, 15.07.2024 .

do wszystkich Wykonawcéw

dotyczy: Wyjasnienia tresci Specyfikacji Warunkéw Zaméwienia (SWZ) i zmiany tresci SWz
w postepowaniu o zaméwienie publiczne prowadzonym w trybie podstawowym na
dostawe sprzetu komputerowego i elektronicznego.

1. Zapytania Wykonawcow i wyjasnienia Zamawiajgcego
W przedmiotowym postepowaniu wptynety do Zamawiajacego wnioski o wyjasénienie tresci SWZ.

Tres¢ zapytan wraz z wyjasnieniami jest nastepujaca:

Pytanie 1:

Prosze o weryfikacje parametru baterii w laptopie. Wymagaja Paristwo 3400 Wh co wydaje sig byé
znacznie zawyzong wartoscia.

Odpowiedi:

Zamawiajacy zmienia zapis dotyczacy baterii w laptopie.

W zat. nr 1 do SWZ ,Opis przedmiotu zaméwienia”, Laptop pkt 1.14 otrzymuje nowe obowiazujace
brzmienie:

1.14 Bateria Litowo — jonowa min. 3400 mAh.

Pytanie 2:

W notebookach 5 sztuk, punkt 1, w specyfikaciji technicznej nie jest wymieniony system operacyjny.
Natomiast w opisie nad tabela sa zapisy sugerujace, Ze laptop powinien byé z systemem
operacyjnym. Prosze o wyjasnienie.

Odpowiedi:

Laptopy muszg by¢ wyposazone w system operacyjny. Wymogi dla systemu operacyjnego okreélone
sg w pkt. 2 Opisu przedmiotu zamdéwienia.

Pytanie 3:

W punkcie 2 opisu przedmiotu zaméwienia jest opisany system operacyjny. Prosze o wyjasnienie czy
te systemy maja by¢ dostarczone jako osobna pozycja? llos¢ sugerowatby ze to maja byé systemy do
notebookow. Jezeli tak to czy dopuszcza Paristwo zaoferowanie notebookéw z preinstalowanym
systemem operacyjnym w notebooku?

Odpowiedi:

Laptopy musza byé wyposazone w system operacyjny. Wymogi dla systemu operacyjnego okreslone
sg w pkt. 2 Opisu przedmiotu zaméwienia.

Pytanie 4:

Jest rozbieznos¢ pomiedzy formularzem oferty a opisem przedmiotu zamdwienia.
Punkt 2 opisu przedmiotu zamodwienia ma opisany system operacyjny, formularz oferty "Pakiet
oprogramowania biurowego w wersji pudetkowej"

Pakiet oprogramowania biurowego powtarza sie¢ w formularzu oferty dwukrotnie: punkt 2 i punkt
16. Prosze o potwierdzenie, ze oczekujg Paistwo w sumie 10 sztuk pakietu oprogramowania
biurowego.

W formularzu oferty, w tabeli cenowej, punkt 1.3 jest zapisany system operacyjny, ktéry nie jest
wymieniony w specyfikacji technicznej dla Laptopa. Prosze o weryfikacje specyfikacji w odniesieniu
do formularza ofertowego i wyjasnienie rozbieznosci.
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Odpowiedi:

W zamoéwieniu zamawiajagcy wymaga 5 sztuk Pakietu oprogramowania biurowego w wersji
pudetkowej zgodnie z pkt. 2 tabeli zamieszczonej w zat. nr 3 do SWZ - Formularz ,,OFERT, "
Zamawiajacy usuwa pkt. 16 z tabeli zamieszczonej w Formularzu ,OFERTA".

W zwiazku z powyiszym nowy, obowiazujacy zat. nr 3 do SWZ - Formularz ,,OFERTA” stanowi
zatacznik nr 1 do niniejszego pisma.

W formularzu oferty, w tabeli cenowej w pkt. 1.3 jest wyszczegolniony system operacyjny, ktdry jest
okreslony w pkt. 2 Opisu przedmiotu zamoéwienia.

Pytanie 5:

Czy Zamawiajacy bedzie wymagat, aby kaizdy komputer posiadat naklejkg hologramowa
potwierdzajacg oryginalno$¢ zainstalowanego systemu operacyjnego, a takze - w przypadku
oprogramowania Microsoft typu OEM - wymagat dostarczenia peinego pakietu OEM (koperta
z nadrukiem, ptyta DVD z obrazem systemu wraz z hologramem)

lub

Czy Zamawiajacy, w przypadku zaoferowania przez potencjalnych oferentéw oprogramowania firmy
Microsoft typu DOEM, bedzie weryfikowat posiadanie przez producenta komputera waznej umowy
z firma Microsoft (dotyczy takze oprogramowania w wersji edukacyjnej, do ktérego odsprzedazy sa
upowaznieni tylko oficjalni partnerzy firmy Microsoft)? Nalezy zwréci€ uwagg, Ze uzywanie klucza
licencyjnego systemu operacyjnego zaimplementowanego w BIOS (zaszytego w procesie OA3.0),
jest mozliwe tylko dla producentéw sprzetu komputerowego, posiadajacych wazng umowe z firma
Microsoft na sprzedai urzadzeri z systemami Windows. Lista partneréw firmy Microsoft,
upowainionych do sprzedazy komputeréw z oprogramowaniem Microsoft typu DOEM (w tym
Microsoft Windows w wersji edukacyjnej) posiadajacych waina umowe z firma Microsoft jest
dostepna pod adresem: https://www.microsoft.com/pl-pl/dlapartnerow/doem/ .

Pytanie to uzasadniamy tym, ze w ostatnim czasie w zaméwieniach publicznych coraz wigcej firm
oferuje uzywane oraz podrabiane oprogramowanie komputerowe Microsoft, co moze narazi¢
Zamawiajacego na konsekwencje prawne i problemy zwigzane z uzytkowaniem oprogramowania
niezgodnie z postanowieniami licencyjnymi producenta oprogramowania. Krétka odpowiedz ~TAK”
na powyisze pytanie zabezpiecza w 100% Zamawiajacego przed zarowno podrabianym jak i
uzywanym wczeséniej na innych komputerach oprogramowaniem OEM lub DOEM.

Odpowiedi:

Zamawiajacy bedzie wymagat dostarczenia przedmiotu zaméwienia zgodnego z opisem wskazanym
w zamowieniu.

Pytanie 6:

Czy Zamawiajacy wymaga fabrycznie nowego systemu operacyjnego (nieuzywanego nigdy
wezeéniej), w wersji z oryginalnym noénikiem producenta oraz certyfikatem autentycznosci dla
kazdej licencji? W przeciwnym razie Zamawiajacy - jako odbiorca koricowy, ponoszacy
odpowiedzialno$¢ za oprogramowanie ktére zakupit — narazi sig na konsekwencje finansowe i
prawne, zwigzane z uzytkowaniem nielegalnego lub zabronionego, uzywanego wczesniej
oprogramowania.

Odpowiedi:

Zamawiajacy wymaga fabrycznie nowego systemu operacyjnego (nieuzywanego nigdy wczesniej),
z certyfikatem autentycznosci dla kazdej licenciji.

Pytanie 7:
Czy dla wszystkich licencji oprogramowania systemowego, Zamawiajacy w celu uniknigcia
potencjalnego oferowania przez Wykonawcow nielegalnych systemoéw operacyjnych w wersji OEM
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(w tym uzywanych i wczesniej aktywowanych systeméw operacyjnych) zgodzi sie na dodanie do swz
badz projektu umowy nastepujacego zapisu:

»~Wykonawca zobowigzany jest do dostarczenia fabrycznie nowego systemu operacyjnego
nieuzywanego oraz nie aktywowanego nigdy wczesniej na innym urzadzeniu oraz pochodzacego
z legalnego Zrédta sprzedazy. W przypadku systemu operacyjnego naklejka hologramowa winna by¢
zabezpieczona przed mozliwoscig odczytania klucza za pomoca zabezpieczeri stosowanych przez
producenta”?

Ponizsze zdjecie obrazuje obecnie stosowane zabezpieczenia producenta firmy Microsoft (klucz
systemu jest zabezpieczony naklejkg hologramows przez producenta. Po jej zdrapaniu uzyskujemy

dostep dqryginalnego klucza):

| |

liys. 1 przyktadowy kod zabezpicony przez producenta systemu Microsoft Windows 11 (takie same naklejki maja
Windows 10) z wymazanym, znajdujgcym sie przed i za szarg naklejka kodem licencyjnym

Rys. 2 przyktadowy kod zabezpieczony przez producenta systemu Microsoft Windows Office Home&Business z wymazanym,
znajdujacym sig w prawym dolnym rogu numerem seryjnym produktu. Kod licencyjny znajduje sie w srodku szczelnie zapakowanego
i zafoliowanego pudetka (Rys. 3)

Rys. 3 Przykladowe zdjecie pudetka dla produktu Microsoft Home&Business

Jestesmy przekonani, ze dzieki takiemu zapisowi do wzoru umowy Zamawiajgcy otrzyma od
potencjalnego Wykonawcy w petni oryginalne oprogramowanie zgodne z warunkami
licencjonowania producenta oprogramowania. W przeciwnym razie Zamawiajacy - jako odbiorca
koricowy, ponoszacy odpowiedzialnos¢ za oprogramowanie ktére zakupit — narazi sie na
konsekwencje finansowe i prawne, zwigzane z uzytkowaniem nielegalnego lub zabronionego,
uzywanego wczesniej oprogramowania.

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie zmienia postanowien SWZ.

Pytanie 8:

Czy Zamawiajacy, w celu zabezpieczenia swojego interesu (zaréwno finansowego, jak i prawnego)
skorzysta z przystugujgcego mu prawa do weryfikacji dostarczonego sprzetu na etapie dostawy pod
katem legalnosci oprogramowania? Pragniemy zauwazy¢, ze wedtug ostroznych szacunkéw firmy
Microsoft ok. potowa oprogramowania obecnie sprzedawanego w Polsce w sektorze zamodwien
publicznych moze by¢ podrabiana, szczegélnie zas problem ten dotyczy oprogramowania Microsoft
Windows (aby zobaczy¢ jak bardzo powainy jest to problem, wystarczy wpisa¢ w popularnym
serwisie aukcyjnym fraze: ,,windows 10” i zobaczy¢ jak duza jest rozpietos¢ cenowa oferowanego
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tam rzekomo oryginalnego oprogramowania) ale réwniez Microsoft Office Home&Business
(réwniez wystarczy wpisaé w popularnym serwisie aukcyjnym fraze ,Home & Business” by zauwazy¢
jaka jest rozpietoé¢ cenowa ,oryginalnego i nowego licencjonowanego oprogramowania”.
Dodatkowo chcemy poinformowaé Zamawiajacego, Ze taka weryfikacja legalnosci oprogramowania
na etapie dostawy jest catkowicie bezptatna oraz, ze nasza firma moze pomoc Zamawiajacemu przy
weryfikacji takiego oprogramowania na etapie dostawy.

Odpowiedzi:

Zamawiajacy, W celu zabezpieczenia swojego interesu (zaréwno finansowego, jak i prawnego)
skorzysta z przystugujacego mu prawa do weryfikacji dostarczonego sprzetu na etapie dostawy pod
katem legalnosci oprogramowania, w razie watpliwosci co do jego legalnosci.

Pytanie 9:

Czy Zamawiajacy, w przypadku oprogramowania OEM (Original Equipment Manufacturer) bedzie
wymagat dostarczenia petnego pakietu OEM, tj koperty z nadrukiem, no$nikiem DVD z obrazem
systemu oraz hologramem, zgodnej z ponizszym przyktadowym zdjgciem?

W ostatnim czasie w wielu zamdéwieniach publicznych pojawiaja sie wykonawcy, ktérzy w ramach
dostawy dostarczaja tylko sticker z kluczem produktu (tego typu stickery mozna znaleZ¢ na portalach
aukcyjnych z Chin) — stickery te nie spetniajg podstawowych wymagan dotyczacych legalnosci.
Zgodnie z warunkami licencjonowania oprogramowania Windows, firmy Microsoft, tylko
dostarczenie catoéci produktu OEM, tj. koperty z nadrukiem, wewnetrznej czeéci, w ktorej
umieszczony jest sticker oraz zabezpieczonej hologramami ptyty DVD z obrazem systemu, jest zgodne
z warunkami licencjonowania.

Dodatkowo w wielu przypadkach dostawy te sg realizowane w oparciu o stickery o ponizszym
wygladzie:

| ?;;::_:anm
AT B

: [?:;:;: _ Misenemenn
AT B i

Natomiast ten wzor naklejki COA w przypadku oprogramowania Windows na naszym rynku nie jest
w sprzedazy od co najmniej trzech lat — wigc jest rzeczg oczywisty, Ze te stickery, mimo, ze sg do
ztudzenia podobne do oryginalnych, nie sa przeznaczone na nasz rynek a co za tym idzie
Zamawiajacy odbierajac taka dostawe naraza sie na zablokowanie tych kluczy w perspektywie kilku
miesiecy i problemy natury prawnej.

Dodatkowo, ponizej prezentujemy $rodek koperty OEM z widoczng pozostatg czgscig naklejki (po
odklejeniu stickera z kodem produktu), ktéra jest o tyle istotna, ze na podstawie zawartego na niej
numeru, pozwala w przysztosci na np. odzyskanie klucza produktu w przypadku uszkodzenia samego
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stickera.

Dodatkowo, Microsoft na swoich stronach pod adresami:
https://www.microsoft.com/en-us/howtotell/Shop.aspx
https://www.microsoft.com/en-us/howtotell/software-packaged

pokazuje jak wygladajg obecnie sprzedawane klucze produktéw OEM oraz BOX i jak w sposéb fatwy
sprawdzié, czy posiadajg one odpowiednie zabezpieczenia (takie jak hologramy, mikrodruki, druk
widoczny w swietle UV itp.)

Prosimy Zamawiajgcego o powaine potraktowanie powaznego problemu, poniewaz jesli
Zamawiajacy nie dopilnuje swojego interesu, a oprogramowanie zostanie zweryfikowane juz po
dostawie sprzetu komputerowego (przez ktéras z firm bioracych udziat w postepowaniu lub przez
producenta oprogramowania lub przez odpowiednie stuzby), to Zamawiajacy narazi sie réwniez na
konsekwencje wynikajace z uzywania nielegalnego/podrabianego lub uzywanego/niezgodnego z
licencjonowaniem oprogramowania, szczegdlnie e zostat wyczerpujaco o tym poinformowany juz
na etapie ogloszenia postepowania, przed terminem sktadania ofert.

Jednoczesnie zachecamy zamawiajacego do zapoznania sie z pismem, ktére zostato zamieszczone
na stronie Urzedu Zamoéwien Publicznych, ktére potwierdza ze problem istnieje i jest powainy oraz
réwniez ukazuje, w jaki sposéb mozna bronic sie przed nieuczciwymi praktykami:
https://www.uzp.gov.pl/__data/assets/pdf_file/0007/31012/Nielegalne_oprogramowanie_w_zam
owieniach_publicznych.pdf

Odpowiedi:

Zamawiajacy bedzie wymagat dostarczenia przedmiotu zamdwienia zgodnego z opisem wskazanym

w zamowieniu.

Pytanie 10:

Czy w przedmiotowym zamowieniu beda miaty zastosowanie zapisy Art. 83 ust.1 pkt 26 ustawy o
podatku VAT dotyczace dostaw sprzetu komputerowego do placowek oswiatowych?

Jedli odpowied? na pierwsze pytanie brzmi ,tak” to czy Zamawiajacy, w celu prawidtowego
poréwnania ofert, oczekuje od wykonawcéw zastosowania dla sprzetu komputerowego:

a) stawki VAT 23%, a nastgpnie dopiero po zlozeniu zaméwienia, otrzymaniu zaswiadczenia
i przekazaniu jego kopii do wtasciwego Urzedu Skarbowego wystawienia faktury VAT, ze
skorygowanymi stawkami VAT do 0% w pozycjach, ktérych to dotyczy lub jedli nastapi to
w péZniejszym terminie to wystawienia faktury korygujacej w pozycjach, ktérych to dotyczy?

b) Czy tez Zamawiajacy majac pewnosc, ze takie potwierdzajgce zaswiadczenie zostanie wydane
(albo juz zostato wydane) przez organ prowadzacy oczekuje od Wykonawcdw zastosowania stawek
VAT 0% jui na etapie przygotowania ofert?

Odpowiedi:

W przedmiotowym zamoéwieniu nie beda miaty zastosowania zapisy Art. 83 ust.1 pkt 26 ustawy
o podatku VAT dotyczace dostaw sprzetu komputerowego do placéwek oswiatowych.

Pytanie 11:
Dotyczy OPZ - Laptop
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Czy Zamawiajacy doprecyzuje opis baterii? Najprawdopodobniej wkradt sig btad i chodzi o 3400
mAbh.

Odpowiedi:

Zamawiajacy zmienia zapis dotyczacy baterii w laptopie, zgodnie z odpowiedzig na pytanie nr 1:
Bateria Litowo — jonowa min. 3400 mAh.

Pytanie 12:

Dotyczy OPZ — Projektor

Czy Zamawiajacy dopusci urzadzenie posiadajace Minimalna odlegtos¢ projekcji wynoszaca 1,1m?
Umozliwi to zaoferowanie odpowiedniego urzadzenia.

Odpowiedi:

Zamawiajacy nie zmienia postanowien SWZ.

Pytanie 13:

Dotyczy OPZ - Oprogramowanie biurowe

Czy Zamawiajacy dopuéci oprogramowanie biurowe w wersji elektronicznej zarzadzane z poziomu
konta? Jest to obecnie najwygodniejsza opcja dla uzytkownikéw

Odpowiedi:

Zamawiajgcy hie zmienia postanowien SWZ.

2. Zmiana tresci SWZ

1) W SWZ w opisie przedmiotu zaméwienia Zamawiajacy zmienia zapis ust. 1.2. pkt 3 lit. b,
jest:

,oprogramowanie biurowe w wersji pudetkowej — 3 szt.”

powinno by¢:

,oprogramowanie biurowe w wersji pudetkowej — 1 szt.”

2) W zat. nr 2 do SWZ: Projektowane postanowienia umowy — wzér umowy, Zamawiajqcy zmienia
zapis paragrafu 1 ust. 2. pkt 3 lit. b,

jest:

,oprogramowanie biurowe w wersji pudetkowej — 3 szt.”

powinno by¢:

»oprogramowanie biurowe w wersji pudetkowej — 1 szt.”

3. Przedtuzenie terminu sktadania ofert

Zamawiajacy przedtuza termin skfadania ofert.

Nowe, obowigzujace terminy:

Termin sktadania ofert uptywa dnia: 19.07.2024 r., godz.: 13:00
Otwarcie ofert nastagpi dnia: 19.07.2024 r., godz.: 13:30

4. Dokonuje sie odpowiednio zmiany terminu zwigzania ofertg, w zwigzku z czym postanowienie
ust. 5 pkt 1) SWZ otrzymuje nowa tresc:
,1) Termin zwiazania oferta wynosi 30 dni od dnia uptywu terminu sktadania ofert, przy czym
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pierwszym dniem terminu zwigzania ofertg jest dzien, w ktérym uptywa termin sktadania ofert.
Wykonawca jest zwigzany oferta do uptywu terminu 17.08.2024 r.”

5. Ogtoszenie o zmianie ogfoszenia: Zamawiajacy informuje jednocze$nie o odpowiedniej zmianie
ogtoszenia o zaméwieniu nr 2024/BZP 00398937 z dnia 05.07.2024 .

Zataczniki:
1) Obowigzujacy zat. nr 3 do SWZ - Formularz ,,OFERTA”

Ko:
1) Strona internetowa prowadzonego postepowania

2) a/a

{podpis kierownika Zar‘{xf wiajqcego)
\

Sporzadzit: Marta Ziaja - inspektor, Wydziat Organizacyjny, Dziat Zamdéwier Publicznych, tel. 183551252
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