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Program Regionalny serce Polski Rozwoju Regionalnego

numer sprawy: RF-1I-WWI1.ZP.U.272.34.2020.AS
zalacznik nr 2 do specyfikacji istotnych warunkéw zaméwienia

SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

na przygotowanie i organizacje 3 spotkan networkingowych w ramach projektu pozakonkursowego
»Modelowanie Systemu Ofert Dla Innowac;ji” (projekt MSODI)

l. Informacje o Zamawiajgcym
NAZWA Wojewddztwo Mazowieckie

ADRES Jagiellonska 26, 03-719 Warszawa

Zamawiajgcym jest Wojewodztwo Mazowieckie (WM), a ptatnikiem Urzad
Marszatkowski Wojewddztwa Mazowieckiego w Warszawie, instytucja
odpowiedzialna m.in. za dostarczanie najwyzszej jakosci ustug
publicznych z zakresu: edukacji publicznej, ochrony zdrowia, ochrony
srodowiska i modernizacji terendw wiejskich, gospodarki wodnej, kultury
i ochrony dziedzictwa kulturowego, drogownictwa i transportu, sportu
OBSZAR DZIALALNOSCI i turystyki, a takze promocji wojewoddztwa i wspotpracy zagranicznej,
rozwoju regionalnego oraz obronnosci i bezpieczenstwa publicznego,
kontroli finansowej i audytu wewnetrznego, a od 2004 roku realizuje
rébwniez zadania dotyczgce absorpcji funduszy europejskich. Komérka
wiadciwg merytorycznie w zakresie niniejszego zamodwienia jest
Departament Rozwoju Regionalnego i Funduszy Europejskich, Wydziat
Regionalnego Systemu Innowaciji.

STRONY INTERNETOWE profil na Facebooku ,Innowacyjne Mazowsze

ra . i .
IMEDIA SPOLECZNOSCIOWE | Sfona www.mazovia.pl .
strona WWW.lnnOWaCV|n|.maZOV|a.D|

Il. Kody CPV
72000000-5 - Ustugi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania oprogramowania, internetowe i wsparcia
79000000-4 - Ustugi biznesowe: prawnicze, marketingowe, konsultingowe, rekrutacji, drukowania i
zabezpieczania
79340000-9 - Ustugi reklamowe i marketingowe
79342200-5 - Ustugi w zakresie promocji
79822500-7 - Ustugi projektow graficznych
94000000-8 - Ustugi doradcze w zakresie dziatalnosci gospodarczej i zarzadzania oraz podobne

M. Przedmiot zaméwienia i uzasadnienie realizacji
Przedmiotem zamodwienia jest zakup ustugi przygotowania i organizacji 3 spotkan networkingowych online
w 2020 roku w ramach projektu pozakonkursowego ,Modelowanie Systemu Ofert Dla Innowac;ji” (projekt MSODI)
Nr projektu RPMA.03.01.02-14-b657/18, dofinasowanego w ramach RPO WM 2014-2020.

Wojewddztwo Mazowieckie jako Beneficjent w ramach projektu MSODI dziata jako operator projektu grantowego
i petni funkcje koordynatora.

Gléwnym celem projektu jest zwiekszenie puli wsparcia dostepnego dla MSP w postaci ustug doradczych
o charakterze proinnowacyjnym, dostarczonych przez Partnerstwa Instytucji Otoczenia Biznesu (Partnerstwa |0B),
ktére stanowig grupe docelowg projektu. Partnerstwa IOB wybierane sg w procedurze konkursowej (naboér
grantowy), w wyniku ktérej sg podpisywane Umowy na powierzenie grantu.

Celem naboru jest wybor Projektéw Grantobiorcéw obejmujgcych stworzenie i wdrozenie nowych lub ulepszonych,
0 wyzszej jakosci i jednoczesnie dopasowanych do potrzeb odbiorcéw, kompleksowych ustug doradczych
o charakterze proinnowacyjnym z wykorzystaniem istniejgcych Instytucji Otoczenia Biznesu (IOB) i ich zasobow
poprzez konsolidacje potencjatu w postaci Partnerstw IOB. Kazde Partnerstwo tworzy i wdraza min. 3 ustugi.
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Organizacja spotkan networkingowych ma na celu nawigzywanie relacji pomiedzy dostarczycielami ustug —
IOB, a ich odbiorcami — MSP. Poprzez popularyzowanie wtasciwego rozumienia innowacji, jej zrédet i dostepnych
mechanizmow ma nastgpi¢ poszerzenie perspektywy dotyczgcej mozliwosci wspotpracy i korzysci, jakie z niej
ptyna. Spotkania networkingowe majg rowniez na celu wptyw na dynamike weryfikowania powstatych pomystow
u Grantobiorcow projektu ,Modelowanie Systemu Ofert Dla Innowac;ji”, a takze uzupetniania ich oferty i integrowania
ustug oraz wieksze dopasowania do potrzeb odbiorcow.

V. Grupa docelowa
Spotkania networkingowe skierowane sg do: Partnerstw I0OB, ktére uzyskaty grant w wyniku wziecia udziatu
w naborze grantowym, ogtaszanym w ramach projektu MSODI, IOB prowadzgcych dziatalnosé w wojewddztwie
mazowieckim oraz MSP prowadzacych dziatalno$¢ gospodarcza na Mazowszu, a takze innych podmiotéw
dziatajgcych w ekosystemie innowac;ji.

V. Harmonogram
Do 30 listopada 2020 r. w odbedg sie 3 spotkania networkingowe online. Ostateczny termin kazdego spotkania
bedzie ustalony po podpisaniu umowy. Przedmiot zaméwienia bedzie odebrany w trzech etapach (po kazdym
ze spotkan), na podstawie raportu z danego spotkania, przygotowanego przez wykonawce w terminie 7 dni
od przeprowadzonego spotkania.

VI. Zadania realizowane przez Wykonawce

Przygotowanie i organizacja 3 spotkan networkingowych na zaawansowanej, niedostepnej powszechnie oraz

zapewniajgcej bezpieczenstwo uczestnikow platformie komunikacji online o tematyce przedstawionej przez

Zamawiajgcego. Przewidywana liczba uczestnikdéw kazdego spotkania to ok. 80 oséb (+/- 30 oséb). Przewidywany

czas kazdego spotkania — 2-3 godziny.

1. Opracowanie w uzgodnieniu z Zamawiajgcym programu kazdego spotkania, ktéry bedzie zawierat
nastepujgce elementy:

a) uwzglednienie tematyki spotkan obejmujacej zagadnienia z obszaru innowacyjnosci i przedsiebiorczosci
(np.: finansowanie innowaciji, wspotpraca srodowisk odpowiedzialnych za rozwdj regionu, zarzadzanie
zmiang, procesy kreowania i testowania oraz wdrazania innowacji, putapki rozwojowe czy budowanie
kultury innowacyjnosci) oraz zbieznej z Koncepcjg organizacji cyklu spotkarn networkingowych, ktérg
Zamawiajgcy udostepni Wykonawcy po podpisaniu umowy. Ponadto, jedno ze spotkah powinno
uwzglednia¢ zagadnienia szeroko pojetego przemystu chemicznego / biogospodarki / obiegu zamknietego
/ Europejskiego Zielonego tadu;

b) zapewnienie co najmniej jednego moderatora, ktory bedzie posiadat wiedze w tematach, poruszanych
podczas spotkania, co oznacza, ze nie jest przewidziana dla niego rola wylgcznie moderatora
technicznego, ale przede wszystkim wspierajgcego merytorycznie caty przebieg spotkania;

c) przeprowadzenie wywiadu w formule rozmowy z min. jednym ekspertem / praktykiem z danej dziedziny,
dzielgcym sie swojg historig, w formule minidebaty lub dialogu, ktérego tematem bedg zagadnienia
zwigzane z tematykg danego spotkania;

d) zapewnienie min. jednej prezentacji na danym spotkaniu zaprezentowanej przez jedng z ponizszych
typéw oséb:

o ekspert w danej tematyce;

e mowca z tematyki inspiracyjnej/okoto-branzowej - ktéry potrafi w sposéb horyzontalny, problemowy
przedstawi¢ tematyke bedaca w obszarze zainteresowan catej branzy/na styku branz/danego
Srodowiska;

e praktyk biznesu - osoba, ktéra odniosta zauwazalny, wymierny sukces, ktéry chce sie podzieli¢
wskazéwkami i refleksjami ze swojej ,drogi do sukcesu”, lub ktéry ponidst porazke i tez chce
w rzetelny sposob przedstawic¢ czynniki, ktére spowodowaty brak sukcesu.

2. Zamawiajgcy dopuszcza realizacje dodatkowych dziatan, wzmacniajgcych atrakcyjnosé wydarzen
(np. zapewnienie tablicy kreatywnej, dodatkowej funkcji platformy, c¢wiczenia / narzedzia kreatywnego,
dodatkowego prelegenta, mapy mysli jako podsumowania spotkan).

3. W zwigzku z organizacjg kazdego spotkania, wymaga sie:

a) przygotowania bazy podmiotéw z grupy MSP i IOB — ok. 200 podmiotéw;

b) przeprowadzenia wysyiki zaproszen na spotkanie drogg elektroniczng — Wykonawca przygotuje
rozpoznawalny szablon poczty elektronicznej;

c) przeprowadzenia rejestracji online — Wykonawca zaprojektuje i zapewnieni formularz rejestracji online;
rejestracja na wydarzenie powinna zawiera¢ zgode uczestnika na przetrwarzanie danych osobowych oraz
na publikacje wizerunku w relacjach foto i video, zgodnie z Rozporzgdzeniem Parlamentu Europejskiego
i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku
z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (RODO);
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VII.

opracowania tresci promujgcych spotkanie (min. 3 materialy), dostosowanych do umieszczenia
w mediach spotecznosciowych i na stronie www Zamawiajgcego;

przeszkolenia online (dopuszczane przestanie instrukcji) prelegentéw w zakresie dziatania platformy oraz
wystgpien online;

stworzenia technicznego scenariusza spotkania online;

zapewnienia wsparcia technicznego na kazdym etapie przygotowywania spotkania online oraz podczas
jego trwania;

przygotowania prezentaciji;

przygotowania dodatkowych slajdéw do wyswietlenia w razie problemoéw z udostepnianiem ekranu;
zapewnienia czatu dla uczestnikdw spotkania;

zarejestrowania catego spotkania;

przygotowania relacji spotkania w postaci filmiku (czas trwania od 1,5 min. do 3,00 min.);

przygotowania relacji ze spotkania, dostosowanej do opublikowania na stronie www Zamawiajgcego oraz
jego profilu w mediach spotecznosciowych w terminie do 24 godzin po zakonczeniu spotkania;
przeprowadzenia krotkiej ankiety online wsrdd uczestnikow na temat spotkania i uwzglednienie wynikow
W raporcie podsumowujgcym;

przygotowanie raportu podsumowujgcego spotkanie w terminie 7 dni kalendarzowych od odbytego
spotkania, zawierajgcego co najmniej:

a. statystyki wynikajgce z promociji wydarzenia,

b. podsumowanie spotkania (czas trwania spotkania, liczba os6b uczestniczgcych w spotkaniu oraz
czas ich obecnosci);

lista uczestnikdw (stworzenie bazy podmiotéw, ktére wziety udziat w spotkaniu w pliku Excel);
podsumowane wynikow ankiet (odpowiedzi uczestnikdw w ankietach oraz wnioski);

ocene spotkania (ocena spotkania przez uczestnikéw i komentarze uczestnikéw);

rekomendacje na kolejne spotkania.

~0o oo

Zobowigzania

1. Podczas realizacji przedmiotu zaméwienia Wykonawca zobowigzuje sie do:

a)
b)
c)

d)

e)

Scistej wspotpracy z Zamawiajagcym i wskazanymi przez niego podmiotami;

dostarczania Zamawiajgcemu na biezgco informaciji o stanie realizacji przedmiotu zaméwienia;
stosowania wytycznych ujetych w Obowigzkach informacyjnych beneficjenta, realizujacego projekty
w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewodztwa Mazowieckiego na lata 2014-2020,
dostepnych na stronie https://www.funduszedlamazowsza.eu/realizuje-projekt/poznaj-zasady-
promowania-projektu/;

przeniesienia majgtkowych praw autorskich do filmu i zdje¢ dokumentujgcych spotkanie oraz opracowan
graficznych powstatych w wyniku realizacji przedmiotu zamoéwienia bez ograniczen na Zamawiajgcego;
przestrzegania przepisdw prawa powszechnie obowigzujgcego, w tym przepisow administracyjnych
i przetwarzania danych osobowych oraz ponoszenie petnej odpowiedzialnosci za ich naruszenie;
realizacji poszczegdlnych zadan wchodzacych w zakres zamodwienia, zgodnie z wymogami
Zamawiajgcego oraz ustaleniami podjetymi wspolnie z zamawiajgcym w trakcie przygotowan do realizacji
zamowienia.
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