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NR POSTEPOWANIA: DZP.271.27.2024
Przetarg nieograniczony pn. ,,Ustugi zywienia pacjentow”

ODPOWIEDZI NA PYTANIA

Wojewddzki Specjalistyczny Szpital Dzieciecy im. $w. Ludwika w Krakowie dziatajgc na podstawie art.
137 ust. 1 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. — Prawo zamdwien publicznych zmienia tres¢ SWZ w
zakresie:

1. Zamawiajgcy w pkt XV SWZ pkt 3.1 wprowadZzit nastepujgce postanowienie:
“Kryterium: Cena - waga kryterium 100%”.

Powotujgc sie na art. 240 ust 2 ustawy Pzp kryteria oceny ofert i ich opis powinny umozliwiac
Zamawiajgcemu weryfikacje i poréwnanie poziomu oferowanego wykonania przedmiotu zamdwienia
na podstawie informacji przedstawianych w ofertach. Za pomocq kryteriow oceny ofert zamawiajgcy
komunikuje wykonawcom swoje preferencje.

W zwigzku z powyiszym wnosimy o zmiane kryterium oceny ofert na kryterium jakosciowe np.
certyfikat.

W zwigzku z faktem, iz System HACCP jest obowiqzkowy oraz jest przeznaczony do stosowania we
wszystkich segmentach przemystu spozywczego: od uprawy, zbioru, przez przetwarzanie, produkcje,
dystrybucje i dostarczenie zywnosci konsumentowi finalnemu., zatem kazdy wykonawca musi
posiadac wdrozony system w swojej firmie. Dokument potwierdzajqgcy wdrozenie systemu HACCP daje
Zamawiajgcemu potwierdzenie, Ze ustuga bedzie wykonywana przez firme na wysokim poziomie
przez wykwalifikowany personel.

Zmiana z :

1) Cena —100%

Zmiana na:

1) Cena — 60%

2) Certyfikat systemow zarzadzania bezpieczeristwem zywnosci wystawiony przez akredytowana

jednostke certyfikujgcq w zakresie Zywienia szpitalnego i kuchni mlecznej —40%

Punkty zostanq przyznane za:

Posiadanie i zatgczenie do oferty certyfikatu systemow zarzadzania bezpieczeristwem Zywnosci
wystawionego przez akredytowana jednostke certyfikujgcqg w zakresie Zzywienia szpitalnego i kuchni
mlecznej - 40% (40 pkt)
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Brak w ofercie certyfikatu — 0 pkt

Odpowiedz: Zamawiajacy nie wraza zgody na zmiane w powyzszym zakresie.

Zamawiajacy publiczni, o ktérych mowa w art. 4 pkt 1 i 2, oraz ich zwigzki mogg zastosowac
kryterium ceny jako jedyne kryterium oceny ofert albo jako kryterium o wadze przekraczajgcej 60%,
jezeli okreslg w opisie przedmiotu zamdéwienia wymagania jakosciowe odnoszgce sie do co najmniej
gtéwnych elementéw sktadajacych sie na przedmiot zamdwienia.

Zamawiajgcy okreslit w opisie przedmiotu zamdéwienia, wymagania jakosciowe odnoszace sie do
gtéwnych elementéw sktadajgcych sie na przedmiot zamdwienia, tj.: czestotliwosé, sposdb realizacji
oraz procedury, zwigzane z tym zaméwieniem.

2. Czy Wykonawca dobrze rozumie ze (prawo opcji ) stanowi mozliwos¢ realizacji przedmiotu
zamdwienia na poziomie +/-30% od ilosci wskazanych w formularzu ofertowy? W przypadku
zmniejszenia ilosci ponizej 30%, Zamawiajgcy zaptaci wynagrodzenie w wysokosci odpowiadajgcej
minimalnemu sSwiadczeniu stron na poziome 70%? Lub podejmq negocjacji w celu ustalenia nowej
stawki za ustuge zywienia? Zaznaczamy, iz zgodnie z art. 433 ust. 4 Zamawiajgcy ma obowigzek
wskaza¢ minimalng wartos¢ swiadczenia stron, ktdora daje podstawe zabezpieczenia realizacji
Wykonawcy. Ze wzgledu iz ilos¢ jest podstawowym czynnikiem odpowiadajgcym za wynik
kontraktowo, uscislenie zapisow w tym aspekcie jest istotnym elementem umowy. Im nizszy poziom
realizacji zamdwienia tym wyzsza cena dla Zamawiajgcego. Dodatkowo jezeli Zamawiajgcy
przewiduje zmniejszenie liczby zamawianych positkéw, powien zastosowac¢ mechanizm, o ktérym
mowa w art. art. 433 pkt 4 Pzp. Czasowe ograniczenia w przedmiocie zamdwienia majg ogromny
wplyw na rentownos¢ umowy o udzielenie zamdwienia publicznego. Istnieje prawidfowos¢
ekonomiczna, zgodnie z ktorq im wiekszy przedmiot zamdwienia, tym nizsze koszty ponosi
wykonawca (tzw. ekonomiczny efekt skali — koszty nie rosnqg wprost proporcjonalnie do wielkosci
produkcji, lecz malejg), na skutek czego w takim wypadku wykonawca jest w stanie zaoferowac nizszq
cene. Jesli jednak juz po zawarciu umowy przedmiot zamdwienia zmaleje w stopniu znacznym, okaze
sie, ze wykonawca nie jest w stanie osiggngc efektu skali i otrzymuje wynagrodzenie po cenach
nizszych od takich, jakie zaoferowatby, gdyby jeszcze przed ztozeniem ofert zamawiajgcy zmniejszyt
przedmiot zamowienia. W dodatku, wykonawca ponosi tzw. koszty alternatywne, czyli koszty
,utraconych szans”, gdyz poprzez fluktuacje wielkosci przedmiotu zamdwienia zobowigzany jest
utrzymac w gotowosci — w rezerwie — okreslong ilos¢ personelu, sprzetu i asortymentu na wypadek
nagtego przywrdcenia ograniczonego przedmiotu zamowienia do pierwotnej wartosci, ktore to
zasoby mogtby wykorzystac do swiadczenia ustug w innym miejscu.

Odpowiedz: Zamawiajacy potwierdza, ze (prawo opcji) stanowi mozliwos¢ realizacji przedmiotu
zamoOwienia na poziomie +/-30% od ilosci wskazanych w formularzu ofertowy. Tym samym
Zamawiajacy dopetnia obowigzek okreslony w 433 ust. 4 okreslajgc minimalny poziom realizacji
ustugi.

3. Jakg kwote przeznaczyt Zamawiajqcy na realizacje zamdwienia, co potwierdzi zapis SWZ ?
Odpowiedz: Zamawiajacy zgodnie z art. 222 ust. 4 Pzp, najpdiniej przed otwarciem ofert,
udostepnia na stronie internetowej prowadzonego postepowania informacje o kwocie, jaka
zamierza przeznaczy¢ na sfinansowanie zamowienia.
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4. Prosimy Zamawiajgcego o potwierdzenie, Zze zgodnie z SWZ dziat Ill, ust. 5 Wykonawca musi
dysponowac na caty okres realizacji przedmiotu zamowienia kuchniq zewnetrzng produkujgcq positki
oraz kuchnig mleczng, co potwierdzi posiadaniem aktualnej decyzji wtasciwego Inspektora
Sanitarnego dopuszczajgcq kuchnie zewnetrzng do produkcji dari od surowca do gotowej potrawy
wraz z wywozem positkdw na zewngtrz w formie cateringu oraz decyzji wtasciwego Inspektora
Sanitarnego dopuszczajgcq kuchnie mleczng/niemowlecq do produkcji positkbw mlecznych,
przecierow warzywno-miesnych przygotowanych od surowca do gotowej potrawy, dla niemowlgt i
dzieci oraz wywozu na zewngtrz w formie cateringowej. Dokumenty, o ktdrych mowa wczesniej
nalezy dostarczy¢ przed podpisaniem umowy i zatqczy do oferty decyzje potwierdzajgcq spetnianie
ww. wymagan.

Odpowiedz: Zamawiajacy precyzuje, ze dokumenty o ktérych mowa w Dziale Il SWZ, ust. 5 nalezy
dostarczy¢ przed podpisaniem umowy.

5. Whnosimy o wyrazenie zgody na zatrudnienie pracownikdw na umowe zlecenie wytgcznie w
przypadku nagtych i niespodziewanych nieobecnosci, pracownika zatrudnionego na umowe o prace,
wynikajgcych z przyczyn losowych (m.in. zwolnienia lekarskie, kwarantanna, urlopu na Zgdanie).
Koniecznos¢ zachowania wymogu zatrudnienia wytgcznie na umowe o prace w sytuacjach losowych,
zdarzeniach niemozliwych do przewidzenia jest nierealne. Wykonawca nie jest w stanie przewidzie¢
ile 0séb bedzie w danym okresie czasu np. na zwolnieniu lekarskim. Zatrudnienie na umowe o prace
poprzedzane jest spetnieniem szereqgu wymagan m. in. wykonaniem i dostarczenia badan lekarskich z
zakresu medycyny pracy, czy szkolern BHP, co w sytuacjach nagtych jest nierealne i wymaga
dodatkowego czasu. W zwiqzku z powyZzszym wnosimy jak na wstepie.

Odpowiedz: Zamawiajacy nie wraza zgody na zmiane w powyzszym zakresie.

6. Wnosimy o wyrazZenie zgody na zatrudnienie pracownikow na umowe zlecenie w przypadku
wykonywania zadan objetych przedmiotem zamowienia jezeli wykonywanie tych zadan nie polega na
wykonaniu pracy w sposob okreslony w art. 22 § 1 ustawy z dnia 26 czerwa 1974 roku- Kodeks pracy
(Dz.U. 2 2020 poz.1320)

Odpowiedz: Zamawiajacy nie wraza zgody na zmiane w powyzszym zakresie.

7. Zgodnie art. 436 ust. 3 Zamawiajgcy ustanowit maksymalng wysokos¢ kar umownych na
poziomie az 30% wartosci umowy, wnosimy o wifqczenie zapisu do projektu umowy; , tqczna
maksymalna wartos¢ kar umownych nie moze przekroczy¢ 10% wartosci, umowy brutto”. Obecny
zapis powoduje, iz Wykonawcy zostaje naliczona wyzsza kara umowna za nieprawidfowq realizacje
niz w przypadku nie zrealizowania jej. Prosimy o zmniejszenie maksymalnej wysokosci kar umownych.
Odpowiedz: Zamawiajacy wyraza zgode na nastepujaca modyfikacje umowy w zakresie paragrafu
13 ust. 5:

»taczna wysokos¢ kar pienieznych naliczonych na rzecz Wykonawcy nie moze przekracza¢ 25 %
wynagrodzenia brutto.”
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8. Czy Zamawiajgcy wyraza zgode na planowanie jadfospisow w okresach 14-dniowych?
Planowanie rytmem dwutygodniowym umoZliwia wieksze urozmaicenie jadtospisu, a takze jego
bilansowanie pod wzgledem wartosci odzywczych.

Odpowiedz: Zamawiajacy wyraza zgode ale pod warunkiem ze nie bedzie to szablon. Przyktad:
pacjenci przychodzacy cyklicznie np.: w kazdy czwartek dostajg do jedzenia ciggle to samo.

9. W Wymaganiach Zamawiajgcego odnosnie positkbw w Opisie Przedmiotu Zamdwienia,
Zamawiajgcy zawart nastepujgce wymagania: ,potrawy miesne sporzqdzane z mies dobrych
gatunkowo i réznych rodzajow miesa (drob, wieprzowina, wotowina ) ,w jadfospisie dekadowym
uwzglednic¢ raz w tygodniu gulasz wofowy, 3 razy w dekadzie udziec drobiowy lub udko z kurczaka
pieczone”. Sugerujemy by Zamawiajgcy zmienit zapis, tak aby w przeciggu 14 dni wystepowat: 2 razy
obiad jarski z uwzglednieniem biatka petnowartosciowego, 2x ryba, 2x obiad potmiesny, 3x mieso w
kawatku, 1x ¢wiartka z kurczaka lub jego czesc, 2x gulasz, potrawka, 2x mieso mielone. Sugerowane
rozwigzanie pozwoli spetni¢ zalecenia I1ZZ oraz zwiekszy réznorodnosé i atrakcyjnosé jadtospiséw.
Odpowiedz: Zamawiajgcy wyraza zgode na powyiszg propozycje zmian z zastrzezeniem, ze gulasz
wotowy a takze udko pieczone beda uwzglednione takze w inne dni tygodnia a nie tylko sobota i
niedziela. Wynika to z faktu, iz dotychczas w realizacji umowy nie byt zaplanowany przez caty okres
trwania umowy ani gulasz wotowy a takze udko pieczone.

10. Wykonawca zwraca sie z prosbg o podanie dopuszczalnych odchylen (w %) od wymaganej
wartosci energetycznej i odzywczej w jadfospisach okresowych np. dwutygodniowych. Zwyczajowo
stosowane jest odchylenie +/- 10%.

Odpowiedz: dopuszczalne odchylenie od wymaganej wartosci energetycznej i odiywczej w
jadtospisie okresowym to +/-5%

11. Wykonawca dobrze rozumie, ze Zamawiajgcy wymaga by diety byty bilansowane zgodnie z
aktualnymi zaleceniami I1ZZ ktére zostaty opisane w nastepujqcych publikacjach ,Podstawy naukowe
Zywienia w szpitalach” pod redakcjq Jana Dzieniszewskiego, wyd. 177, ,Zasady prawidtowego
Zywienia chorych w szpitalach” pod red. Mirostawa Jarosza, wyd. I1ZZ, ,Normy zywienia dla populacji
Polski” pod red. M. Jarosza, E. Rychlik, K. Stos, J. Charzewskiej wyd. NIZP- PZH 2020r.?

Odpowiedz: Tak.

12. Czy Zamawiajgcy wyraza zgode na stosowanie produktdow mrozonych takich jak pierogi,
knedle czy kluski leniwe, falafele?
Odpowiedz: Zamawiajacy wyraza zgode.

13. Czy Zamawiajgcy wymaga codziennie do sniadania zupy mlecznej?

Odpowiedz: Tak, ale tylko dla diet Wysokokalorycznych-Wysokobiatkowych na Oddziale Klinicznym
psychiatrii Dzieciecej (stacjonarny ) oraz grysik na mleku , owsianka na mleku lub inne drobne kasze
na mleku dla diety Podstawowej 1 -3 lat
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14. Czy Zamawiajgcy wyraza zgode na stosowanie wyrobow cukierniczych gotowych (np.
drozdzéwek)?
Odpowiedz: Zamawiajacy wyraza zgode.

15. W punkcie 6 Zasad przygotowywania positkbw w Opisie Przedmiotu Zamdwienia
Zamawiajgcy zobowigzuje Wykonawce do przedstawienia jadfospisow dekadowych zawierajgcych
m.in. sktad produktéow Zywnosciowych. Czy Zamawiajgcy moze doprecyzowac czy chodzi o sktad
wszystkich produktow Zywnosciowych wchodzqcych w skfad jadtospisu, czy tylko potraw
przygotowywanych przez Wykonawce? Czy Zamawiajgcy wyraza zgode na przekazywanie tych
informacji jednorazowo w formie ksiegi sktadu?

Odpowiedz: Zamawiajacy potwierdza, ze chodzi tylko o potrawy przygotowywane przez
Wykonawce.

16. Wykonawca zwraca sie z prosbq o doprecyzowanie jakich diet Zamawiajqcy bedzie wymagat
do przedstawienia w jadtospisie dekadowym?

Odpowiedz: Dieta podstawowa 1-3 lat; Dieta podstawowa powyzej 3 lat; Dieta fatwostrawna;

Dieta wysokobiatkowa-wysokokaloryczna; Dieta wegetarianska, Dieta bezmleczna.

17. Czy Zamawiajgcy dopuszcza dla diet wysokokalorycznych wysokobiatkowych na drugie
Sniadania i podwieczorki positki w formie butki lub kanapki z dodatkiem biatkowym i warzywnym?

Odpowiedz: Zamawiajacy nie dopuszcza, butki z dodatkiem biatkowym i warzywnym majg byc
tylko planowane na drugie $niadanie dla pacjentéw przebywajacych na Oddziale Psychiatrii
Dzieciecej Dziennego Pobytu.

18. Czy Zamawiajqcy dopuszcza planowanie ryb dla diety wegetariariskiej ?

Odpowiedz: Zamawiajacy dopuszcza.

19. Czy Zamawiajgcy dopuszcza planowanie margaryny miekkiej kubkowej celem ograniczenia
podazy cholesterolu i tym samym profilaktyki chordb sercowo-naczyniowych? Na podstawie aktualnej
literatury ,Zasady Prawidfowego Zywienia Chorych w Szpitalach” pod redakcjq prof. Jarostawa
Jarosza ,,masto nie jest produktem, preferowanym w zZywieniu racjonalnym ze wzgledu na zawartos¢
nasyconych kwasow ttuszczowych”.

Odpowiedz: Zamawiajacy nie dopuszcza. Planowanie margaryny miekkiej dopuszcza tylko dla diet

bezmlecznych i bez laktozy.
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20. Prosimy Zamawiajgcego o potwierdzenie, ze w formularzu cenowym Wykonawca powinien
potraktowac wszystkie pozycje tabeli (tabela 1, 2 i 3 )jako catosciowq ustuge zywieniowgq i zastosowac
we wszystkich pozycjach VAT 8%

Odpowiedz: Zamawiajgcy nie precyzuje stawki Vat. To Wykonawca powinien prawidfowo jg
okreslic.

21. Czy Zamawiajgcy wymaga uwzglednienia w kazdej diecie positku nocnego, skracajgcego
przerwe nocnq? Zgodnie z projektem ,,Dobry positek w szpitalu” taki positek jest zalecany.

OdpowiedZ: Zamawiajacy wymaga uwzglednienia w kazdej diecie positku nocnego, poniewaz
kolacja jest wydawana wczesnie. Positek ten ma by¢ w formie musu, soku przecierowego lub
deseru mlecznego (nie planowac pieczywa chrupkiego, wafli ryzowych badz wyrobdéw cukierniczych
gotowych).

22. Czy po zakonczeniu programu pilotazowego ,Dobry positek w szpitalu” Zamawiajgcy
przewiduje utrzymanie Il kolacji dla wszystkich diet aby zgodnie z zaleceniami przerwa pomiedzy
positkami nie wynosita wiecej niz 12h?

Odpowiedz: Po zakoriczeniu programu pilotazowego , Dobry positek w szpitalu ,, Zamawiajacy
przewiduje utrzymanie Il kolacji dla wszystkich diet, ale w formie produktéw: musy owocowe,
musy warzywne, jogurty, serki lub inne desery mleczne jak réwniez po zakornczeniu programu
utrzymuje pozostawienie dwoch dodatkéw biatkowych do sniadan i kolacji.

23. Czy Zamawiajqgcy dopuszcza do potraw bezmiesnych dodatek petnowartosciowego biatka
pochodzenia roslinnego np. nasiona roslin strgczkowych? Zgodnie z aktualnymi zaleceniami IZZ takie
produkty sq wskazane dla diety podstawowej.

Odpowiedz: Zamawiajacy dopuszcza ,ale z mozliwoscia zmiany na inny produkt gdy Zamawiajacy
uzna, ze jest on nie odpowiedni do danej potrawy.

24. Wnosimy o modyfikacje wymogow wzgledem sodu ujetych w programie pilotazowym
Ministra Zdrowia: ,,Dobry positek w szpitalach”. Realizowane normy sodu na poziomie

< 2000 mg/dobe nie jest mozZliwe ze wzgledu na obecnosé¢ soli w produktach, w ktérych wystepuje
ona naturalnie typu nabiat oraz produktach dostarczanych przez producentéw w przypadku pieczywa
i wedlin. Zastosowanie wyzej wymienionych produktdow, ktdre stanowiq podstawe kazdej diety,
powoduje przekroczenie zalecanej normy. W zwigzku z powyzszym wnosimy o modyfikacje zapisu i
zobowigzanie Wykonawcy do utrzymywania podazy sodu na mozliwe jak najnizszym poziomie celem
prewencji chorob.

Odpowiedz: Zamawiajacy zobowigzuje Wykonawce do utrzymania podazy sodu na mozliwie jak
najnizszym poziomie celem prewencji choréb, dodatek soli do potraw ograniczyé do minimum na
rzecz naturalnych przypraw.
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25, Czy Zamawiajgcy wyraza zgode na wdrozenie darmowego systemu zamawiania positkow w
formie online dostepnej na kazdym oddziale Zamawiajgcego? Oferowany program jest intuicyjny i
wymaga wyftqcznie komputera z dostepem do Internetu. Wykonawca gwarantuje przeprowadzenie
petnego szkolenia dla Koordynatoréw ds. Zywienia w szpitalu oraz oséb pracujgcych na oddziatach.
Wprowadzenie systemu zamawiania positkow umozliwia skrdcenie czasu prowiantowania positkow,
wplyw w realnym czasie korekt wprowadzanych przez Zamawiajgcego do systemu produkcyjnego,
zamawianie dodatkow zapisanych w umowie, proste rozliczenie miesieczne oraz generowanie
wszystkich niezbednych gotowych danych do faktur. Ponadto Dietetyk Zamawiajgcego ma ciggty
nadzor nad prawidtowosciq zaprowiantowania oddziatéw w dowolnym czasie, poprzez wejscie na
strone systemu, a takze dostep do sktadu oraz wartosci odzywczych planowanych jadfospisow
Odpowiedz: Zamawiajacy nie wyraza zgody.

Odpowiedzi do pytarn wprowadzone niniejszym pismem stanowi integralng czes¢ SWZ jest wigzqca
dla wszystkich Wykonawcdw ubiegajqcych sie o udzielenie przedmiotowego zamowienia.
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