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W wyniku dokonania przez Zamawiajgcego wyboru oferty Wykonawcy w trakcie postepowania
prowadzonego w trybie zaproszenia do ztozenia oferty wytaczonego ze stosowania Ustawy Prawo
Zamoéwien publicznych (Dz.U.2022.1710 t.j. z dnia 2022.08.16), na podstawie art. 2 ust. 1 pkt. 1 na
wykonanie systemu ,,Baza Infrastruktury Metrologicznej”, Strony oswiadczajg co nastepuje:

§1
Przedmiot Umowy

1. Przedmiotem niniejszej Umowy jest wykonanie systemu ,Baza Infrastruktury Metrologicznej”
- BIM na warunkach przewidzianych w Zaproszeniu do ztozenia oferty z dnia ............. oraz
ofercie Wykonawcy z dnia .................... , ktére stanowig odpowiednio zatgcznik nr 1 i nr 2 do
niniejszej Umowy (dalej: Przedmiot Umowy lub System).

2. Strony ustalajg nastepujgce terminy wykonania przedmiotu umowy:

a) Termin na przekazanie Zamawiajgcemu pierwszej wersji Systemu —do dnia 20.12.2022
r.

b) Wdrozenie Systemu w wersji produkcyjnej: 30.12.2022

c) Wdrozenie Systemu w wersji testowej: 30.03.2023

3. W ramach wykonania przedmiotu Umowy Wykonawca jest zobowigzany w szczegdlnosci do:

a) Przeprowadzenie analizy przedwdrozeniowej, polegajacej na rozpoznaniu
i uzgodnieniu potrzeb Zamawiajgcego oraz funkcjonowania poszczegdlnych proceséw
Systemu

b) Udostepnienie Zamawiajgcemu pierwszej wersji Systemu

c¢) Implementacja i konfiguracja Systemu zgodnie z potrzebami Zamawiajgcego

d) Wdrozenie wersji produkcyjnej Systemu oraz udostepnienie wersji testowej Systemu

e) Przekazanie dokumentacji Systemu

f) Przeprowadzenie szkolenie z obstugi Systemu w wymiarze 4 godzin dla 2 Pracownikéw
wskazanych przez Zamawiajgcego

g) Swiadczenie ustugi wsparcia technicznego i opieki serwisowej zgodnie z
postanowieniami Umowy

4. Datg wykonania Systemu bedzie data odbioru Systemu potwierdzona stosowanym
protokotem odbioru podpisanym bez zastrzezen przez obydwie Strony oraz przekazaniem
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dostepu do pierwszej wersji Systemu wyznaczonym pracownikom Zamawiajgcego. Odbiorem
bedzie objeta takze dokumentacji Systemu.

Jezeli w ramach odbioru stwierdzone zostang nieprawidtowosci, Zamawiajgcy moze dokonac
odbioru warunkowego poprzez podpisanie protokotu odbioru zzastrzezeniami. W takim
przypadku Wykonawca usunie wszystkie btedy w terminie 14 dni od terminu odbioru oraz
przedstawi dane $wiadczenie do ponownego odbioru. Kierownicy Projektu w protokole moga
wskazac inny termin na usuniecie btedow.

Procedura Odbioru wersji produkcyjnej Systemu:

a) Wykonawca jest zobowigzany zgtosi¢ Zamawiajgcemu gotowosé do odbioru wers;ji
produkcyjnej Systemu w taki sposéb aby zachowaé terminy przewidziane w § 1 ust. 2
Umowy.

b) W terminie 7 dni od zgtoszenia gotowosci do odbioru Systemu Zamawiajgcy
rozpoczyna testy akceptacyjne. Testy akceptacyjne prowadzone bedg w celu
weryfikacji wymaganych funkcjonalnosci Systemu.

c) W terminie 7 dni od daty przekazania Wykonawcy przez Zamawiajgcego raportu
z testow akceptacyjnych, Zamawiajgcy przekazuje Wykonawcy podpisany protokot
odbioru Systemu w zakresie funkcjonalnym objetym danymi testami akceptacyjnymi,
w ktérym Zamawiajgcy: odbiera System bez zastrzezen, odbiera System warunkowo
tj. z zastrzezeniami lub odrzuca System w catosci. Powodem odrzucenia Systemu
w catosci moze jedynie byé stwierdzenie w Systemie btedu istotnego
uniemozliwiajgcego korzystanie z Systemu zgodnie z przeznaczeniem.

d) Datg wykonania zobowigzann Wykonawcy w zakresie dostarczenia Systemu jest data
podpisania przez obydwie Strony protokotu odbioru bez zastrzezen albo warunkowo z
zastrzezeniami.

e) W przypadku odrzucenia Systemu w catosci obowigzkiem Wykonawcy jest
przedstawienie w ciggu 5 dni planu naprawczego, zmierzajgcego do usuniecia btedéw
stwierdzonych w odbieranym Systemu. Plan podlega akceptacji Zamawiajgcego.

f) W przypadku odbioru Systemu warunkowo — z zastrzezeniami, Wykonawca jest
zobowigzany do naprawienia wszystkich wskazanych btedéw w ciggu 7 dni, chyba ze
Zamawiajgcy wyrazi zgode na inny termin.

§2
Prawa wtasnosci intelektualnej

Wykonawca o$wiadcza, ze:

przystuguje mu petnia autorskich praw majatkowych do Systemu oraz dokumentacji, ktére nie
sg obcigzone prawami 0sob trzecich;

do korzystania z Systemu oraz dokumentacji zgodnie z niniejszg Umowg nie jest konieczne
uzyskiwanie zgdd, licencji ani zezwolen jakichkolwiek osdb trzecich;

nie przenidst na jakikolwiek podmiot lub osobe trzecig praw autorskich majgtkowych do
Systemu, ani nie udzielit licencji wytacznej do Systemu;

przekazane Zamawiajgcemu celem realizacji Umowy materiaty nie naruszajg praw osdb
trzecich wynikajgcych w szczegdlnosci z przepisdw dotyczgcych autorskich praw majgtkowych,
osobistych i praw pokrewnych, praw wynikajgcych z patentéw iwynalazkdéw, rejestracji
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znakéw towarowych, wzorow uzytkowych, projektéw racjonalizatorskich oraz praw
zwigzanych z tajemnicg przedsiebiorstwa.

Oswiadczenia, o ktérych mowa w ust. 1 pozostang aktualne w okresie i w zakresie niezbednym
do nalezytej realizacji Umowy, tym samym Wykonawca zobowigzuje sie niniejszym m.in. do
nieprzenoszenia praw autorskich majatkowych do Systemu na inny podmiot, ani tez nie
udzielania innemu podmiotowi licencji wytacznej. W przypadku naruszenia przez Wykonawce
powyzszych obowigzkdw, Zamawiajacy bedzie uprawniony do rozwigzania Umowy ze
skutkiem natychmiastowym z przyczyn lezgcych po stronie Wykonawcy ze skutkiem.

Prawa autorskie majgtkowe do Dokumentacji:

Wykonaweca z chwilg dostarczenia Zamawiajgcemu Dokumentacji, o ktérej mowa w § 1 pkt 9
Umowy, w ramach wynagrodzenia umownego przenosi na Zamawiajgcego catos¢ autorskich
praw majatkowych i praw pokrewnych do niej, w tym prawo do nieograniczonego w czasie i
przestrzeni korzystania w réznych formach i postaciach, w zaleznosci od potrzeb;

Wykonawca os$wiadcza, ze z chwilg przeniesienia autorskich praw majatkowych i praw
pokrewnych Zamawiajgcemu przystuguje nieograniczone w czasie i przestrzeni prawo do
dysponowania dokumentacjg w catosci na znanych i dajacych sie wyodrebni¢ polach
eksploatacji, a w szczegdlnosci do:

e utrwalania na dowolnym nosniku,

e zwielokrotnienia dowolng technika, w tym powielania i wytwarzania egzemplarzy
utwordw lub ich elementdow, w catosci bgdZz w czesci techniky cyfrowg, drukarska,
reprograficzng, w formie zapisu magnetycznego oraz wprowadzania do pamieci
komputera oraz sieci teleinformatycznych, bez ograniczen;

e rozpowszechniania w sieciach teleinformatycznych;

e rozpowszechniania w formie druku, zapisu cyfrowego, przekazu multimedialnego.
Wykonawca przenosi na Zamawiajgcego takze wtasnos¢ przekazanych nosnikéw, na ktérych
utrwalono Dokumentacje;

Wykonawca oswiadcza, ze wykonana przez niego dokumentacja jest wynikiem jego wtasnej
twdrczosci oraz ze nie naruszy praw osob i podmiotéw trzecich, oraz ze prawa do niej w
zakresie okreslonym w niniejszej Umowie nie bedg niczym ograniczone. Wykonawca przyjmuje
na siebie petng odpowiedzialnos¢ za wszelkie nastepstwa ewentualnego naruszenia praw osdb
i podmiotow trzecich;

Wykonawca oswiadcza i gwarantuje, ze w dacie wydania dokumentacji w zakresie
wynikajgcym z niniejszej Umowy, Zamawiajacy nie jest i nie bedzie zobowigzany do zaptaty na
rzecz podwykonawcéw lub innych podmiotéw praw pokrewnych jakiegokolwiek
wynagrodzenia naleznego im zaréwno bezposrednio, jak i posrednio.

Wykonawca ponosi odpowiedzialnos¢ za zgodnos¢ podejmowanych przez siebie dziatan z
Ustawg o prawie autorskim i prawach pokrewnych z dnia 4 lutego 1994 r. (t. j. 2019 r. poz.
1231 ze zm.).

Wykonawca zobowigzuje sie do zaspokojenia na swoj koszt wszelkich roszczen oséb trzecich z
tytutu naruszenia autorskich praw osobistych lub majgtkowych lub jakichkolwiek innych
przystugujgcych tym osobom praw, w razie powstania takich roszczenn wskutek korzystania
przez Zamawiajacego z utwordow, a w razie zaspokojenia tych roszczen przez Zamawiajacego
lub zasgdzenia od Zamawiajgcego — do zwrotu regresowo bezwarunkowo na pierwsze
wezwanie Zamawiajgcego catosci pokrytych roszczen oraz wszelkich zwigzanych z tym
wydatkdéw, wigczajgc w to koszty postepowania sgdowego, arbitrazowego, administracyjnego
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lub ugodowego. Wykonawca zobowigzuje sie nadto do przystgpienia na swdj wiasny koszt, na
wezwanie Zamawiajgcego lub wtasciwego organu, do jakiegokolwiek postepowania sgdowego
lub pozasgdowego toczacego sie z udziatem Zamawiajacego, a wyniklego w nastepstwie
korzystania przez Zamawiajgcego z utwordéw.

6. W przypadku gdyby okazato sie, ze do prawidtowego korzystania z utworéw potrzebne sg
zgody, licencje lub zezwolenia, Wykonawca zobowigzuje sie ponies¢ niezwtocznie na wezwanie
Zamawiajgcego wszelkie wynikajgce stad koszty, w szczegdlnosci koszty wynagrodzen lub
optat licencyjnych. W przypadku naruszenia przez Wykonawce powyzszych obowigzkéw lub
braku moznosci uzyskania stosownych zgdd, licencji lub pozwoler, Zamawiajgcy bedzie
uprawniony do rozwigzania Umowy ze skutkiem natychmiastowym z przyczyn lezgcych po
stronie Wykonawcy.

§3
Warunki gwarancyjne

1. Na dostawe oprogramowania WYKONAWCA opisanego w § 1 udziela 12-miesiecznej gwarancji. W
ramach gwarancji wykonawca bezptatnie usunie btedy w systemie ,Baza Infrastruktury
Metrologiczne]” w szczegdlnosci w przypadku dziatania innego niz opisanego w zatgczniku 1,
stanowigcego integralng czes¢ umowy.

2. Wszystkie konsultacje telefoniczne w ramach gwarancji Swiadczone bedg przez caty okres jej
trwania bezptatnie.

3. Gwarancja obejmuje w szczegdlnosci funkcjonowanie Systemu zgodne z Opisem Przedmiotu
Zamodwienia i Zaproszeniem do sktadania ofert oraz usuwanie wad Systemu powstatych w toku
uzytkowania.

4. Czas reakcji na zgtoszenie serwisowe w okresie gwarancji nie moze przekroczy¢ jednego dnia
roboczego.

5. Wykonywanie uprawnien gwarancyjnych bedzie na zasadach okreslonych w niniejszej umowie dla
Realizacja Ustug Opieki Serwisowej Oprogramowania.

§4
Oswiadczenia i zobowigzania Wykonawca

1. Wykonawca oswiadcza i gwarantuje, ze:
a) posiada niezbedng wiedze i doswiadczenie w zakresie Swiadczenia ustug bedacych
przedmiotem niniejszej Umowy,
b) ustugi Opieki Serwisowej swiadczone zgodnie z postanowieniami niniejszej Umowy beda
Swiadczone przez Wykonawce z nalezytg starannoscia,
¢) pracownicy Wykonawcy wyznaczeni do swiadczenia ustug Opieki Serwisowe]j beda posiadali
umiejetnosci oraz doswiadczenie niezbedne dla prawidlowego oraz terminowego
wykonywania postanowien niniejszej Umowy.
2. Wykonawca zobowiazuje sie do:
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a) wyznaczenia pracownikéw lub podwykonawcédw odpowiedzialnych za wykonywanie ustug
Opieki Serwisowej,

b) przeprowadzenia wszelkich analiz niezbednych do $wiadczenia ustug Opieki Serwisowej
u Zamawiajgcego oraz przestrzegania wewnetrznych procedur obowigzujgcych
u Zamawiajgcego (a w szczegdlnosci procedur bezpieczeristwa i ochrony informacji),

¢) zachowania tajemnicy stuzbowej wynikajgcej z mozliwosci otrzymania dostepu do bazy danych
objetych dziataniem serwisowanego programu.

3. Wykonawca oswiadcza, zZe jest uprawniony do dostarczenia Zamawiajgcemu przedmiotu umowy.
Wykonawca zapewnia, ze w zwigzku z wykonywaniem umowy nie narusza jakichkolwiek praw
osobistych lub majgtkowych osdb trzecich, w szczegdlnosci praw autorskich, a takze zapewnia,
Ze zawarcie i wykonanie umowy nie wymaga uzyskania zgody lub ztozenia jakiegokolwiek innego
oswiadczenia woli przez jakgkolwiek osobe trzecis.

§5
Oswiadczenia i zobowigzania Zamawiajacego

Zamawiajgcy zobowigzuje sie do:
a) wyznaczenia 0oséb odpowiedzialnych za wspdtprace z Wykonawcg,
b) zgtaszania usterek systemu w formie e-mail Na adres: .....cucceeeeeveerrrssecreecreserseensenens
c) wspodtpracy z Wykonawcg w zakresie Swiadczenia ustug Opieki Serwisowej,
d) dostarczenia oprogramowania, infrastruktury informatycznej niezbednej do konfiguracji lub
re-instalacji systemu,

§6
Realizacja Ustug Opieki Serwisowej Oprogramowania

1. Ustuga Opieki Serwisowej Oprogramowania objety jest system opisany w §1 oraz zatgczniku nr 1
do niniejszej umowy. Ustuga obejmuje wsparcie techniczne mailowe i telefoniczne realizowane
przez pracownikéw Wykonawcy dla wybranych pracownikéw Zamawiajgcego, usuwanie usterek
i aktualizacje systemu BIM.

2. Ustugg Opieki Serwisowej Oprogramowania objete jest rozwigzywanie problemdéw polegajgce
na jak najszybszym przywréceniu prawidtowej funkcjonalnosci systemu BIM i tym samym
prowadzgce do usuniecia usterki.

3. W ramach wsparcia telefonicznego i mailowego Wykonawca:

1) przyjmie i zarejestruje zgtoszenia problemu lub btedu,

2) dokona wstepnej oceny zarejestrowanego problemu lub btedu, majacej na celu zbadanie czy
zarejestrowany problem lub btad sg objete ustugg Opieki Serwisowej Oprogramowania,

3) w motzliwie krétkim czasie, zaleznym od skali zgtoszonego problemu, udzieli odpowiedzi
umozliwiajgcej rozwigzanie problemu, lub

4) rozpocznie, jesli to bedzie konieczne, dziatania konieczne do likwidacji btedéw,
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5) w szczegdlnych sytuacjach, Wykonawca moze podjg¢ decyzje o bezposredniej interwencji
konsultanta w siedzibie Zamawiajgcego (w uzgodnieniu z przedstawicielem Zamawiajgcego),

6) wsparcie telefoniczne i mailowe Wykonawcy bedzie sie odbywa¢ pod nr telefonu:
.......................................... 0raz pod adresem €-Mail: cuuwecceereesnssersensresssessessassseessnsssnssnssanssessnesnnsans

Wykonawca wykona dziatania, o ktdrych mowa w ust. 1-3 w mozliwie najkrotszym czasie jednak

nie dtuzszym niz 14 dni od momentu zgtoszenia problemu przez Zamawiajgcego.

Ustugg Opieki Serwisowej Oprogramowania nie jest objete rozwigzywanie problemoéw prowadzgce

do rozszerzenia funkcjonalnosci Oprogramowania, w tym modyfikacji realizowanych

na indywidualne zlecenie Zamawiajacego, dodatkowych szkolert administratorow i uzytkownikow,
ustug serwisowych realizowanych w siedzibie uzytkownika (poza przypadkami okreslonymi w ust.

3 pkt 5).

Wykonawca bedzie informowat o dostepnych aktualizacjach oprogramowania i dostarczy je na

zyczenie Zamawiajgcego.

Wykonawca bedzie swiadczyt ustuge Opieki Serwisowej Oprogramowania w dni robocze, w

godzinach 8:00-16:00.

Wykonawca jest zwolniony z obowigzkow swiadczenia ustugi Opieki Serwisowej Oprogramowania

w sytuacji braku mozliwosci dostepu do Oprogramowania lub do systemu, w obszarze ktérego,

dziata Oprogramowanie, i ktérego dotyczyt zgtoszony problem. W takim przypadku Wykonawca

zawiadomi niezwiocznie Zamawiajgcego o braku mozliwosci dostepu do Oprogramowania,

a zobowigzania cigzgce na Wykonawcy zostang wykonane niezwtocznie po przestaniu

powiadomienia przez Zamawiajacego o zapewnieniu dostepu do Oprogramowania.

Ustugi Opieki Serwisowej Oprogramowania nie obejmujg rozwigzywania problemdw, naprawy

btedéw, ani innych prac spowodowanych wytgcznie:

a) nieprzestrzeganiem zalecen lub instrukcji zawartych w dokumentacji Oprogramowania
lub nieprzestrzeganiem udzielonych poprzednio i zaakceptowanych przez Zamawiajgcego
zalecen lub instrukcji,

b) nie wdrozeniem przez Zamawiajagcego dostarczonego przez Wykonawce tymczasowego
obejscia btedu lub aktualizacji, lub innego oprogramowania, w tym naprawy btedu lub nie
przestrzeganiem zalecen Wykonawcy udzielonych Zamawiajgcemu w zwigzku z uprzednio
zidentyfikowanymi btedami Oprogramowania,

¢) zmiang lub modyfikacjg Oprogramowania (w catosci lub w czesci) lub potgczeniem go z innym
oprogramowaniem dokonanym bez uzgodnienia z Wykonawca,

d) nie przydzieleniem przez Zamawiajgcego personelu, ktérego zadaniem jest wspétpraca z
Wykonawcg w trakcie rozwigzywania zgtoszonego problemu lub naprawy btedu.

W przypadku gdy dane zgtoszenie serwisowe nie jest objete ustugg Opieki Serwisowej

Oprogramowania, przed przystgpieniem do dziatan naprawczych Wykonawca zobowigzany jest

poinformowac o tym fakcie Zamawiajgcego przedstawiajgc jednoczesnie kosztorys niezbednych

prac naprawczych. Dziatania naprawcze Wykonawca podejmie po uzyskaniu pisemnej zgody

Zamawiajgcego na wykonanie prac oraz akceptacje przedstawionego kosztorysu prac, w tym

zakresie.

§7
Wynagrodzenie

Wartos$¢ niniejszej umowy, zgodnie z zatgcznikiem nr 2 do niniejszej umowy wynosi:
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Cena brutto przedmiotu ZamOWIENIa WYNOSI .....cccuvieieeciuiieeeeeiiie e e et e eccrrree e ere e e e raeeeean z,
(SO NI ettt e e eee e e e e e eeeeeba bt abeeeaeeseeeeeesassabbreseraeeeeeeeeannrees zt
........... /100)
Cena netto przedmiotu ZamOWIENIA WYNOST ...cc.uvieieiiiiieccciiiee et et e e e e e e z,
(STOMNIE ettt e e e e ee e e e e e eese b s bba b e e e e eeeeeeseabbabbbeeeeareeeeeeeanenranes

72 AU /100)
stawka podatku VAT ......cccevviveeeennnnn. %,

2. Wynagrodzenie Wykonawcy, o ktérym mowa w ust. 1, zostanie podzielone na dwie czesci i ptatne
bedzie w nastepujgcy sposdb:

a) za dostawe wraz z wdrozeniem Systemu wynagrodzenia brutto to jest
............................................. zt (StOWNI@: oo, ZE - 00/100),
zostanie zaptacone Wykonawcy po wykonaniu wdrozenia. Za wykonanie zdrozenia
Systemu przedmiotu umowy, przyjmuje sie dzien podpisania przez obydwie Strony
protokotu odbioru przedmiotu umowy bez zastrzezen;

b) za swiadczenie Ustug Opieki Serwisowej Oprogramowania, asysty i wsparcia technicznego
wynagrodzenia brutto o zt (stownie:
........................................................... zt 00/100), zostanie zaptacone w rozbiciu na kazde 12
miesiecy $wiadczenia Ustug Opieki Serwisowej Oprogramowania. Miesigce bedg liczone
od pierwszego dnia petnego miesigca kalendarzowego, liczonego od dnia podpisania
protokotu odbioru Wdrozenia Systemu.

3. Podstawa zaptaty bedg faktury z 21 dniowym terminem ptatnosci wystawione przez Wykonawce
w terminie 7 dni od dnia podpisania protokotu odbioru. Do wynagrodzenia okreslonego w ust. 1
oraz ust. 2 zostanie doliczony podatek od towardw i ustug (VAT) w wysokosci zgodnej z przepisami
obowigzujgcymi w dniu wystawienia faktury.

§8
Informacje Poufne

1. Strony zobowigzujg sie do zachowania w tajemnicy pozyskanych w toku realizacji Umowy
informacji o szczegélnym znaczeniu (,,Informacje Poufne”):
a) informacje dotyczace struktury organizacyjnej Stron, w szczegdlnosci informacje dotyczace

schematow organizacyjnych, struktury stanowisk pracownikéw, opisu stanowisk pracy i
wewnetrzne regulacje dotyczace okreslenia zakresu odpowiedzialnosci;
b) informacje o charakterze technicznym lub objete tajemnicg handlowa Stron, dotyczgce w
szczegdlnosci produktéw, procedur i cen, dziatalnosci, sytuacji finansowej, rodzaju
oferowanych produktdw oraz sposobu wykonywania czynnosci produkcyjnych;
c) postanowienia Umowy, informacje dotyczace przebiegu negocjacji Umowy, postanowienia
innych umdéw zawartych pomiedzy Stronami;
d) inneinformacje przekazywane nawzajem przez Strony lub do ktdrych Strona uzyskata dostep
w zwigzku z wykonywaniem niniejszej umowy.
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Strony zobowigzujg sie do ochrony objetych tajemnicg informacji o szczegdlnym znaczeniu
dotyczacych drugiej Strony i do zabezpieczania tych informacji w taki sposéb, by osoby
nieupowaznione nie miaty do nich dostepu.

Strony zobowigzujg sie do nie ujawniania objetych tajemnicg informacji o szczegélnym znaczeniu
osobom trzecim bez wyraznego pisemnego polecenia drugiej Strony lub jej pisemnej zgody. Strony
zobowigzujg sie do wykorzystywania uzyskanych informacji i dokumentéw jedynie w zakresie
niezbednym do nalezytego wykonania Umowy.

Obowigzek zachowania poufnosci nie dotyczy informacji i dokumentéw publicznie dostepnych lub
uzyskanych przez Strone od osoby trzeciej w sposdb zgodny z prawem i nie sprzeczny z
postanowieniami Umowy. Strony zwolnione sg z obowigzku zachowania tajemnicy w przypadku,
gdy ujawnienia informacji zagda uprawniony organ w zakresie wymaganym przepisami prawa.
Strony majg prawo podania informacji objetych tajemnicg do informacji publicznej w zakresie
wymaganym przez przepisy prawa.

Postanowienia niniejszego paragrafu obowigzujg réwniez po wygasnieciu lub rozwigzaniu Umowy.

§9

Ochrona danych osobowych, powierzenie przetwarzania

Wykonawca oswiadcza, iz dysponuje odpowiednimi S$rodkami, w tym nalezytymi
zabezpieczeniami umozliwiajgcymi przetwarzanie danych osobowych zgodnie z przepisami
Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r.

w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie

swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne

rozporzgdzenie o ochronie danych)

Zakres i cel przetwarzania danych osobowych:

a) Wykonawca moze przetwarzac¢ dane osobowe przekazane przez zwang dalej szkotg wytgcznie
w zakresie iw celu okreslonych w niniejszej umowie, przez czas obowigzywania umowy
serwisowej a po ustaniu ww.umowy przez obligatoryjny okres wynikajgcy z przepisow
powszechnie obowigzujgcego prawa.

b) Dane osobowe bedg przetwarzane przez Wykonawca wytgcznie w celu realizacji celéw
wynikajgcych z umowy ramowe;.

c) Zakres przetwarzania obejmuje zbiér danych osobowych uzytkownikéw Systemu Kontroli
Dostepu na Stotdowke o nastepujgcych polach: nr CSN karty elektronicznej, imie i nazwisko,
login uzytkownika w systemie kontroli dostepu na stotdwke przez okres obowigzywania
umowy ramowej na obstuge systemu kontroli dostepu na stotéwke.

d) Poprzez przetwarzanie danych rozumie sie operacje lub zestaw operacji wykonywanych na
danych osobowych lub zestawach danych osobowych w sposdb zautomatyzowany lub
niezautomatyzowany, takie jak zbieranie, utrwalanie, organizowanie, porzadkowanie,
przechowywanie, adaptowanie lub modyfikowanie, pobieranie, przeglagdanie,
wykorzystywanie, ujawnianie poprzez przestanie rozpowszechnianie lub innego rodzaju
udostepnianie, dopasowywanie lub taczenie, ograniczanie, usuwanie lub niszczenie.

e) Osoby, ktérych dane bedg przetwarzane w celach obstugi systemu zwigzanych z przedmiotowa
umowag, majg zagwarantowane prawo dostepu do swoich danych, ograniczenia przetwarzania
danych i do ich sprostowania w dowolnym momencie.
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Przetwarzanie danych osobowych przez Wykonawca bedzie odbywaé sie wytacznie na
udokumentowane polecenie jednostki powierzajacej. Za udokumentowane polecenie uznaje
sie zadania zlecane do wykonywania Wykonawca na podstawie niniejszej umowy, o ktérej
mowa w § 3.

3. Zobowigzania podmiotu, ktéremu powierzono przetwarzanie danych osobowych

a)

b)

c)

d)

e)

f)

g)

Wykonawca zobowigzuje sie przed przystgpieniem do przetwarzania powierzonych przez
Szkote danych wdrozy¢ i utrzymywac przez czas przetwarzania wszelkie Srodki i zabezpieczenia
zwigzane z przetwarzaniem danych, z postanowienia § 8 ust. 1.

Wykonawca odpowiada za wszelkie wyrzgdzone osobom trzecim szkody, ktére powstaty w

zwigzku z nienalezytym przetwarzaniem przez Wykonawca powierzonych danych osobowych.

Wykonawca dopusci do przetwarzania powierzonych danych osobowych wyfacznie osoby

posiadajgce upowaznienia.

Wykonawca zobowigze do zachowania w tajemnicy przetwarzanych danych wszystkie osoby,

ktére upowaznia do przetwarzania tych danych, w celu realizacji umowy, o ktérej mowaw § 7

ust. 1, 2.

Wykonawca zobowigzuje sie pomaga¢ dalej Jednostce Powierzajgcej w niezbednym zakresie

wywigzywaé sie z obowigzku odpowiadania na zadania osoby, ktdrej dane dotyczg oraz

wywigzywania sie z obowigzkdw okreslonych w art. 32-36 ogdlnego rozporzadzenia o ochronie
danych.

Wykonawca zobowigzuje sie ponadto:

e udziela¢ dostepu do danych osobowych wytgcznie osobom, ktére ze wzgledu na zakres
wykonywanych zadan otrzymaty od Jednostki Przyjmujgcej upowaznienie do ich
przetwarzania oraz wytacznie w celu wykonywania obowigzkéw wynikajgcych z niniejszej
umowy oraz podjgé dziatania majace na celu zapewnienie, by kazda osoba fizyczna
dziatajgca z upowaznienia Jednostki Przyjmujacej, ktéra ma dostep do danych osobowych,
przetwarzata je wytgcznie w celu i w zakresie okreslonym w upowaznieniu i niniejszej
umowie;

e wspiera¢ Zamawiajacego (w szczegdlnosci poprzez stosowanie odpowiednich srodkéw
technicznych i organizacyjnych) w realizacji obowigzku odpowiadania na zgdania osdb,
ktorych dane dotyczg, wformie i terminie umozliwiajgcym realizacje obowigzkéw
Jednostki Powierzajacej;

e umozliwi¢ Jednostce Powierzajgcej przeprowadzenie kontroli zgodnosci przetwarzania
powierzonych danych osobowych z niniejszg umowg oraz przepisami o ochronie danych
osobowych. Zamawiajacy zawiadomi Wykonawca o zamiarze przeprowadzenia kontroli
na co najmniej 5 dni roboczych przed rozpoczeciem czynnosci kontrolnych;

e w przypadku rozwigzania umowy, o ktérej mowa w § 1 ust. 2, Wykonawca jest
zobowigzany do usuniecia lub zwrdcenia wszelkich powierzonych danych osobowych oraz
usuniecia wszelkich ich istniejgcych kopii, z wytgczeniem danych, do ktérych
przechowywania jest obowigzany na podstawie obowigzujacych przepiséw prawa.
Szczegdbty zwrotu lub usuniecia danych mogg zostac doprecyzowane w chwili rozwigzania
umowy.

Wykonawca moze podpowierzy¢ przetwarzanie danych innym podmiotom jedynie za

uprzednig, wyrazong na piSmie pod rygorem niewaznosci, zgodg Jednostki Powierzajacej.
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Zgoda wydawana jest w odniesieniu do okreslonych oséb lub podmiotéw (podwykonawcow)
oraz okresla cel, zakres oraz warunki dalszego powierzenia przetwarzania danych osobowych.
Wykonawca zobowigzuje sie do nieprzekazywania danych osobowych powierzonych do
przetwarzania do panistw trzecich, poza teren Europejskiego Obszaru Gospodarczego bez
uprzedniej pisemnej zgody jednostki powierzajgcej oraz spetnienia warunkéw wynikajgcych z
przepiséw o ochronie danych osobowych.

8§10
KARY UMOWNE

Wykonawca zobowigzany jest zaptaci¢é Zamawiajgcemu kare umowng w nastepujgcych
wysokosciach:

a) za zwtoke przedmiotu umowy w wysokosci 0,5% wartosci wynagrodzenia umownego
brutto, o ktérym mowa w § 7 ust. 2 lit. a Umowy , za kazdy dzien zwtoki w stosunku do
terminéw okreslony w § 1 ust. 2 Umowy;

b) za zwtoke w terminie realizacji obowigzkéw wynikajgcych z Ustug Opieki Serwisowe;j
Oprogramowania w wysokosci 0,5 % wartosci wynagrodzenia umownego brutto
okreslonego w § 7 ust. 2 lit. b Umowy, za kazdy dzien zwtoki;

c) zazwtoke w usunieciu wad stwierdzonych przy odbiorach oraz ujawnionych w okresie
gwarancji w wysokosci 0,5 % wartosci wynagrodzenia umownego brutto, o ktérym
mowa w § 7 ust. 2 lit. a Umowy, za kazdy dzien zwtoki liczony od dnia wyznaczonego
przez Zamawiajgcego na usuniecie wad lub uptywu dnia wskazanego zgodnie
zUmowg;

d) W przypadku rozwigzania umowy przez Zamawiajgcego z przyczyn lezgcych po stronie
Wykonawcy, Wykonawca zaptfaci Zamawiajgcemu kare umowng w wysokosci 20%
wartosci catosci wynagrodzenia umownego brutto, o ktérym mowa w § 7 ust. 1
Umowy.

Zamawiajgcy pisemnie powiadomi Wykonawce o naliczeniu kar umownych i wezwie do ich
zaptaty w terminie 7 dni w przypadku zas braku zaptaty w wyznaczonym terminie potrgcenia
moga by¢ dokonywane przez Zamawiajgcego w sposéb okreslony w ust. 2.

W przypadku poniesienia przez Zamawiajgcego szkody przewyzszajgcej wartosc zastrzezonej
kary umownej oraz w innych wypadkach niewykonania lub nienalezytego wykonania Umowy
przez Wykonawce, Zamawiajagcy moze dochodzi¢ odszkodowania na zasadach ogdélnych
wynikajgcych z Kodeksu Cywilnego, przenoszgcego wysokosé zastrzezonych kar umownych.

§11
Postanowienia Koncowe

1. Osobami odpowiedzialnymi za realizacje Umowy sa:

- z€ Strony ZamawiajdCeg0: ..uvrerreeeceeeeereiee e ee e eee s eeens

- z€ Strony WyKONawCea: .....ccccevevereervineeenneenesesessesenns
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2. Umowa zostata sporzgdzona w dwdch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze
Stron.
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3. Zmiany Umowy dla swojej waznosci wymagaja zachowania formy pisemnej pod rygorem
niewaznosci.

4. Sprawy sporne beda rozstrzygane polubownie, a w przypadku braku porozumienia, podlegaja
rozpatrzeniu przez sady powszechne wtasciwe dla Wykonawcy.

5. Dla wszystkich spraw nieuregulowanych niniejszg umowa majg zastosowanie przepisy Kodeksu
Cywilnego.

Wykonawca Zamawiajacy



