Warszawa, 13.08.2024 r.
ZAPYTANIE OFERTOWE

dotyczace przeprowadzenia zewnetrznego audytu RODO
oraz audytu udzielania dostepu do informacji publicznej w GK PHH

Zamawiajacy: POLSKI HOLDING HOTELOWY spdtka z ograniczong odpowiedzialnoscia z siedziba
w  Warszawie (REGON: 016046030, NIP: 5222482605), wpisana do rejestru
przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sadowego, pod numerem KRS 0000047774 (dalej
jako ,Spotka”).

Adres zamawiajgcego: 02-148 Warszawa, ul. Komitetu Obrony Robotnikow 39G
Osoba do kontaktu: Matgorzata Olszewska, email: malgorzata.olszewska@phh.pl

Termin i sposéb ztozenia oferty:
Oferte nalezy ztozy¢ do dnia 26.08.2024 r. do konca dnia.
Oferte w postaci wypetnionego Formularza oferty, stanowiacego Zatacznik nr 1 wraz z zatacznikami nalezy
przesta¢ na adres: malgorzata.olszewska@phh.pl
Dokumenty przekazywane elektronicznie muszg zostaé¢ podpisane przez osoby upowaznione do
reprezentowania firmy oraz mogga by¢ przestane w postaci:
1) skanu (kopii podpisanego dokumentu papierowego) zapisanego w formacie PDF,
2) elektronicznego dokumentu w formacie PDF opatrzonego podpisem kwalifikowanym.

|. Opis przedmiotu zaméwienia:

A. Przedmiotem zamdwienia jest ustuga przeprowadzenia audytu zewnetrznego w zakresie RODO
oraz udostepniania informacji publicznej w GK Polskiego Holdingu Hotelowego sp. z 0.0. z siedziba
w Warszawie tj. spotek:

POLSKI HOLDING HOTELOWY Sp. z 0.0, z siedzibg w Warszawie, ul. Komitetu Obrony
Robotnikow 39G, 02-148 Warszawa, KRS: 0000047774, NIP: 5222482605,

oraz

PHH HOTELE Sp. z 0.0., z siedzibg w Warszawie, ul. Zwirki i Wigury 1, 00-906 Warszawa, KRS:
0000219989, NIP: 6762278406,

oraz

WOJEWODZKIE PRZEDSIEBIORSTWO UStUGTURYSTYCZNYCH Sp. z 0.0, z siedziba w
Katowicach, Al. Korfantego 9, 40-951 Katowice, KRS: 0000272147, NIP: 6340126424,

oraz

ELBEST Sp.z0.0.,zsiedziba w Betchatowie, ul. 1 Maja 63, 97-400 Betchatow, KRS: 0000022197,
NIP: 7691949726,

oraz

INTERFERIE S.A,, z siedziba w Legnicy, ul. Chojnowska 41, 59-220 Legnica, KRS: 0000225570,
NIP: 6920000869,

oraz



INTERFERIE MEDICAL SPA Sp. z 0.0, z siedziba w Legnicy, ul. Chojnowska 41, 59-220 Legnica,
KRS: 0000349305, NIP: 6922477280,

oraz

GEOVITA S.A., z siedzibg w Jadwisinie, ul. Ogrodowa 31, 05-140 Jadwisin, KRS: 0000425914,
NIP: 5262734680,

oraz

Przedsiebiorstwo Ustugowe ,Holtur” Sp. z 0.0. z siedzibg w Kotobrzegu przy ul. Koszalinska 72,
NIP9540019002, nr REGON272561578, nr KRS0000102167.

B. Okres objety audytem - od 01.01.2023 r.r. do dnia rozpoczecia audytu.

C. Termin przeprowadzenia audytu i przekazaniaraportu z audytu - do 30.09.2024 r.

D. Audytor dokona:

a)

Analizy rozwigzan organizacyjnych w Spotce oraz GK (7 innych spotek) w zakresie ochrony
danych osobowych, ochrony informacji niejawnych, udostepnienia informacji publicznej oraz
Zapewnienia bezpieczenstwa danych.

Oceny prawidtowosci powotania IODO oraz wywiazywania sie z niego z obowigzkdw,
w przypadku kiedy jest to podmiot zewnetrzny do oceny procedura wytonienia ustugobiorcy.
Badania wywigzywania sie z obowiazkdw przez ADO, weryfikacja czy administrator wykonat
analize ryzyka (udokumentowang raportem) oraz ocene skutkéw dla ochrony danych;
Identyfikacji potencjalnych zagrozen w systemie ochrony danych osobowych oraz
zaproponowanie odpowiednich dziatan naprawczych.

Analizy proceséw przetwarzania danych osobowych w obszarach min: procesu rekrutacji,
zatrudnienia, sprzedazy ustug, marketingu, zakupdw, ksiegowosci, systemu monitoringu,
niszczeniu (utylizacji) dokumentow i nosnikow danych przez Spotke oraz przez poszczegodlne
jej jednostki.

Badania prawidtowosci prowadzenia dokumentacji, archiwizacji i retencji danych.

Oceny zapewnienia bezpieczenstwa danych, ochrony informacji niejawnych.

Badania prawidtowosci umow o powierzenia przetwarzania danych osobowych;

Oceny prawidtowosci odbierania zgdd na przetwarzanie danych osobowych.

Badania czy nie zostata naruszona zasada adekwatnosci, minimalizacji i ograniczenia celu,
zgodnie z art. 5 RODO tzn. czy przetwarzane sg wytacznie te dane, ktore sa niezbedne, w
minimalnym zakresie, przy najkrotszym czasie i czy dostep do danych ma mozliwie waski krag
0sob.

Oceny prawidtowosci realizacji obowiazku informacyjnego RODO.

Weryfikacji prawidtowosci transferu danych do panstw trzecich.

W ramach audytu koniecznym bedzie poddanie réwniez ocenie sposobu rozpatrzenia przez Spotke oraz
Spotki GK wnioskow o udostepnienie przez Spotke informacji publicznej w okresie od dnia 01.01.2023r do

31.03.2024r.

Prosze o uwzglednienie w ofercie zaréwno ceny jak i terminu w ciagu, ktérego byliby Panstwo w stanie
przeprowadzi¢ wspomniany audyt. W ofercie nalezy uwzgledni¢ réowniez metodyke badania i gtdéwne
obszary dziatania.

E. Dziataniaw ramach audytu powinny objgé w szczegdlnoéci ocene nastepujgcych dokumentéw:

a) wykaz informacji o stanowiskach/jednostkach organizacyjnych powotanych do ochrony danych
osobowych, ochrony informacji niejawnych, udostepniania informacji publicznej, zapewniania
bezpieczenstwa danych itp., funkcjonujacych w spotce w badanych okresie (ze wskazaniem: nazwy
stanowiska/jednostki; obszaru dziatan (ogdlnego zakresu obowigzkow) jednostki; danych osob
zatrudnionych w jednostce lub podmiotdw zewnetrznych wykonujacych te czynnosci).



b) wykaz informacji o niszczeniu (utylizacji) dokumentéw i nosnikow danych przez Spotke oraz jego
poszczegdlne jednostki organizacyjne w badanych latach (rodzaj utylizowanych dokumentéw badz
nosnikoéw; ilos¢/liczba zutylizowanych dokumentdw/nosnikéw w poszczegdlnych miesigcach; dane
dot. umodw, na podstawie ktorych podmioty zewnetrzne dokonywaty utylizacji)

¢) dokumenty (w tym umowy, protokoty), na podstawie ktérych dokonywano utylizacji (zaréwno przez
podmioty zewnetrzne, jak rowniez samodzielnie przez jednostki organizacyjne spétki);

d) zestawienie informacji o wnioskach o udostepnienie przez Spétke informacji publicznej w badanym
okresie (ze wskazaniem: daty wniosku; zakresu zadanych informacji (syntetycznie); sposobu
rozpatrzenia wniosku, w tym o pozostawieniu go bez rozpoznania; daty rozpatrzenia wniosku; w
przypadku wnioskdéw, w ktérych odmdéwiono udzielenia informacji albo nie rozpoznano z innych
przyczyn: wskazanie przyczyn postepowania Spotki)

e) dokumenty (w tym wnioski, odpowiedzi Spotki) odnoszace sie do tych wnioskéw o udostepnienie
informacji publicznej, co do ktorych Spdtka odmowita udzielenia informacji (w catosci lub w czesci)
albo ktore pozostaty nierozpoznane;

F. Raport z audytu

1) Po przeprowadzeniu audytu zewnetrznego, audytor zobowigzany jest do przygotowania
raportu/sprawozdania z audytu. Jednostka audytowana ma prawo do odniesienia sie do
raportu/sprawozdania.

2) Raport/sprawozdanie z audytu zewnetrznego powinien zawiera¢ w szczegdlnosci nastepujace
elementy:

a) date sporzadzenia raportu/sprawozdania,

b) nazwe i adres podmiotu realizujgcego,

¢) nazwe podmiotu przeprowadzajacego audyt zewnetrzny,

d) imiona i nazwiska audytorow uczestniczacych w audycie oraz numer imiennego upowaznienia do
przeprowadzenia audytu zewnetrznego,

e) termin przeprowadzenia audytu zewnetrznego,

f) okres objety audytem zewnetrznym,

g) cel audytu zewnetrznego,

h) zakres przedmiotowy audytu zewnetrznego, w tym dokumenty (rodzaj, numer, itp.), ktore zostaty
poddane badaniu,

i) podjete dziatania i zastosowane techniki audytu zewnetrznego,

j) informacja czy badanie audytowe zostato przeprowadzone na podstawie wszystkich dokumentow,
czy tez na probie dokumentdw oraz informacja o sposobie doboru préby do zadania audytowego,

k) ustalenia stanu faktycznego,

I) wskazanie stwierdzonych probleméw wraz ze wskazaniem ich wagi,

m) okreslenie oraz analiza przyczyn i skutkéw uchybien,

n) uwagi i wnioski w sprawie usuniecia stwierdzonych uchybien, ewentualne rekomendacje ,podpisy

audytoréw sporzadzajacych raport/sprawozdanie.
0) Wszystkie strony raportu/sprawozdania z przeprowadzonego audytu powinny by¢ ponumerowane
i parafowane przez audytora zewnetrznego.

I Kryteria wyboru audytora:

1. Wykonawca zobowigzany jest do przekazania wraz z ofertg dokumentdw potwierdzajacych kwalifikacje
i doswiadczenie niezbedne do realizacji ustugi. Przez podmioty/osoby posiadajace odpowiednie
umiejetnosci w zakresie rozumie sie:

a) dysponujace osobami o udokumentowanych kwalifikacjach (np. ukonczone kursy audytora, studia
podyplomowe z zakresu RODO, inne uznane certyfikaty i dyplomy zwiazane z ochrong danych
osobowych),

b) posiadajace udokumentowane doswiadczenie zwigzane z badaniem prawidtowosci ochrony danych
osobowych w okresie ostatnich 3 lat,




c) sktad zespotu przeprowadzajgcego audyt zewnetrzny zadania/projektu powinien by¢ co najmniej

dwuosobowy. W sktad zespotu powinna wchodzi¢ co najmniej jedna osoba posiadajaca uprawnienia
biegtego rewidenta.

2. Podmiot ubiegajacy sie o przeprowadzenie audytu zewnetrznego zobligowany jest do ztozenia:
a) wykazu oséb, ktére beda uczestniczy¢ w wykonaniu audytu wraz z informacjami na temat ich kwalifikacji
zawodowych i doswiadczenia,
b) informacje na temat posiadanego doswiadczenia powinny dotyczy¢ doswiadczenia osdb, ktére beda
bezposrednio zaangazowane w realizacje zlecenia.
c) oswiadczenia o bezstronnos¢ i niezaleznosci, ktora nie jest zachowana, jezeli osoba lub podmiot
przeprowadzajacy audyt, w szczegdlnosci:

posiada udziaty, akcje lub inne tytuty wtasnosci w jednostce petnigcej role beneficjenta lub
w jednostce z nig stowarzyszonej, dominujacej lub wspotzaleznej;

jest lub byt w ostatnich 3 latach przedstawicielem prawnym (np.: petnomocnikiem), cztonkiem
organdw nadzorczych, badZz zarzadzajacych Iub pracownikiem jednostki stowarzyszonej,
dominujacej, zaleznej lub wspdtzaleznej;

w ostatnich 3 latach uczestniczyt w sporzadzaniu dokumentdw stanowigcych przedmiot audytu;
osiagnat chociazby w jednym roku w ciggu ostatnich 5 lat co najmniej 50% przychodu rocznego z
tytutu Swiadczenia ustug na rzecz danej jednostki, jednostki wobec niej dominujacej lub jednostek z
nig stowarzyszonych, jednostek od niej zaleznych lub wspdtzaleznych (nie dotyczy to pierwszego
roku dziatalnosci podmiotu przeprowadzajgcego audyt);

jest matzonkiem, krewnym lub powinowatym w linii prostej do drugiego stopnia lub jest zwigzany z
tytutu opieki, przysposobienia lub kurateli z osobg zarzadzajaca lub bedaca w organach nadzorczych
jednostki albo zatrudnia przy prowadzeniu audytu takie osoby;

poprzez spetnienie warunku bezstronnosci i niezaleznosci rozumie sie przede wszystkim nie
pozostawanie w stosunku pracy z wyzej wymienionymi instytucjami oraz wykonujacych audyt.

Oswiadczenie odnosnie bezstronnosci audytora powinno stanowié integralng czes¢ oferty sktadanej

dokumentacji z wyboru audytora.

[1l. Kryteria oceny ofert
Zamawiajacy zawrze umowe z Dostawca, ktory otrzyma najwyzsza liczbe punktéw przyznanych zgodnie
Z ponizszymi kryteriami:

Cena- 70%

Referencje z realizacji projektow o tematyce zblizonej do przedmiotu zaméwienia - 30% w podziale:
Brak - 0%

1 referencja - 5%

2-3referencje - 15%

4-5 referencji - 25%

6 iwiecej - 30%

IV. Zasady sktadania ofert

1.
2.

3.

v

Oferta musi by¢ sporzadzona zgodnie z wymogami okreslonymi w niniejszym Zapytaniu ofertowym.
Oferte sktada sie pod rygorem niewaznosci droga elektroniczna zgodnie z wymogami okreslonymi
w niniejszym Zapytaniu ofertowym.

Oferta musi zostac sporzadzona w jezyku polskim oraz w walucie polski ztoty.

Dostawca ma prawo ztozy¢ tylko jedng oferte wypetniajac Formularz ofertowy. Ztozenie wiekszej
liczby ofert lub ofert wariantowych, moze spowodowac odrzucenie wszystkich ofert ztozonych przez
danego Wykonawce.

Nie dopuszcza sie mozliwosci sktadania ofert czesciowych.

Poprawki lub zmiany (rowniez przy uzyciu korektora) w ofercie, musza by¢ parafowane wtasnorecznie
przez osobe(-y) podpisujaca(-e) oferte.

Oferta oraz oswiadczenia ztozone w postepowaniu winny by¢ podpisane przez umocowanego/ych
prawnie przedstawiciela/i Dostawcy, upowaznionego/ych do podejmowania zobowigzan w jego
imieniu, zgodnie z wpisem o reprezentacji w stosownym dokumencie uprawniajacym do wystepowania
w obrocie prawnym lub z udzielonym petnomocnictwem. Petnomocnictwo - w formie oryginatu lub
kopii poswiadczonej notarialnie - lub kopii poswiadczonej za zgodnosc¢ z oryginatem przez Dostawce



10.
11.

12.

powinno by¢ dotaczone do sktadanych dokumentéw lub niezwtocznie przekazane Zamawiajacemu,
jezeli umocowanie nie wynika z innych dokumentéw zataczonych przez Dostawce. Ztozone na
dokumentach podpisy nalezy opatrzyc pieczatka imienna.

Wszystkie pytania i wyjasnienia beda sktadane za posrednictwem formularza zadawania pytan
stanowigcego Zatacznik nr 2 na adres email prowadzacego postepowanie zakupowe:
malgorzata.olszewska@phh.pl

Zamawiajacy bedzie miat obowigzek udzielenia wyjasnien do tresci Zapytania ofertowego, jezeli
prosba o udzielenie wyjasnien wptynie: do dnia 22.08.2024 roku do godziny 12:00.

Otwarcie ofert nie jest jawne.

Platforma Zakupowa stuzy wytacznie do publikacji zapytania.

Po ztozeniu ofert przez Wykonawcdw, Zamawiajacy przewiduje przeprowadzenie negocjacji
z wybranymi Wykonawcami.

Wykonawcy nie przystuguja zadne srodki odwotawcze. Postepowanie nie jest prowadzone na
podstawie przepiséw ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamdwien publicznych (Dz. U.z 2010 .
Nr 113, poz. 759,z pdzn. zm.)

V.Pozostate informacje:

1

0 ® N o

Zamawiajacy, w uzasadnionych przypadkach, w kazdym czasie przed uptywem terminu sktadania ofert
moze zmieni¢ tres¢ Zapytania ofertowego oraz przedtuzy¢ termin sktadania ofert. W przypadku
dokonania takich zmian, Zamawiajacy niezwtocznie poinformuje Dostawcow, ktérzy biorg udziat
w postepowaniu. Kazda zmiana staje sie wigzaca od chwili przekazania informacji o jej dokonaniu.
Zamawiajacy po dokonaniu oceny ofert pod katem formalno-prawnym dopuszcza przeprowadzenie
negocjacji handlowych i prawnych:
1) negocjacje moga by¢ przeprowadzone z Dostawcami, ktorzy nie podlegajg wykluczeniu lub
ktorych oferty nie zostaty odrzucone,
2) negocjacje moga by¢ przeprowadzone ze wszystkimi Dostawcami, ktorzy ztozyli oferty
w postepowaniu z zastrzezeniem pkt 1) lub z Dostawcg, ktéry ztozyt najkorzystniejsza
oferte (lub jedyng oferte),
3) o terminie i formie prowadzonych negocjacji Dostawca zostanie powiadomiony przez
Zamawiajacego poprzez przekazanie zaproszenia do negocjacji,
4) negocjacje mogq zostac przeprowadzone w jednej lub kilku rundach negocjacyjnych,
5) oferta ztozona w trakcie negocjacji nie moze by¢ mniej korzystna dla Zamawiajgcego niz
oferta ztozona w postepowaniu.
Zaproszenie do negocjacji nie oznacza wyboru oferty przez Zamawiajacego.
Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do zakonczenia procedury bez udzielenia zamowienia na kazdym
jej etapie bez podania przyczyny, a Dostawcy nie przystuguja z tego tytutu zadne roszczenia.
Zamawiajacy nie przewiduje zwrotu kosztéw udziatu w postepowaniu, niezaleznie od wyniku
postepowania.
Zamawiajacy powiadomi wszystkich wykonawcow, ktdrzy ztoza oferty o wynikach postepowania.
W kwestiach nieuregulowanych w niniejszym Zaproszeniu stosuje sie przepisy Kodeksu cywilnego.
Zamawiajacy moze zadac¢ od Dostawcodw wyjasnien dotyczacych tresci ztozonych ofert.
Informacje zawarte w niniejszym dokumencie sg poufnymi danymi PHH i zostaty podane wytacznie w
celu uzyskania odpowiedzi na zapytanie ofertowe.

VI. Zataczniki

Zatacznik nr 1 - Formularz oferty

Zatacznik nr 2 - Formularz do zadawania pytan

Zatacznik nr 3 - Klauzula informacyjna dla kontrahentéw PHH

Zatacznik nr 4 - Kodeks Postepowania Dostawcéw

Zatacznik nr 5 - Oswiadczenie o bezstronnosci

Zatacznik nr 6 - Wykaz Ekspertow wyznaczonych do wykonania audytu

Zatacznik nr 7 - Wykaz prowadzonych audytéw - badanie prawidtowosci danych osobowych
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