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Klauzula informacyjna dla członków organów, prokurentów lub pełnomocników 
reprezentujących Oferenta/Wykonawcę/Zleceniobiorcę/Kontrahenta/Dostawcę oraz 

pracowników, którzy są osobami kontaktowymi lub osób współpracujących z 
Oferentem/Wykonawcą/Zleceniobiorcą/Kontrahentem/Dostawcą przy zawarciu i realizacji 

umów na rzecz ORLEN S.A. 
 

(Spełnienie obowiązku informacyjnego z art. 14 ust. 1 i ust. 2 ogólnego rozporządzenia o ochronie danych 
osobowych z dnia 27 kwietnia 2016 r.) 

 

1. Administratorem Państwa danych osobowych jest ORLEN S.A. z siedzibą w Płocku, ul. Chemików 7, (dalej: ORLEN 

S.A.) Kontaktowe numery telefonów do administratora danych: (24) 256 00 00, (24) 365 00 00, (22) 778 00 00. Z 

Administratorem danych możecie Państwo skontaktować się także: 

• listownie na adres: ul. Chemików 7; 09-411 Płock, 

• przez e-mail: daneosobowe@orlen.pl 

 

2. W związku ze zmianami właścicielskimi w procesie przetwarzania Państwa danych osobowych uczestniczy również 

ENERGA-OBRÓT S.A. z siedzibą w Gdańsku, al. Grunwaldzka 472, 80-309 Gdańsk oraz pozostałe spółki z naszej grupy 

kapitałowej. Wspólne przetwarzanie Państwa danych osobowych odbywa się w celach, które określamy w pkt 6. Spółki 

należące do naszej grupy kapitałowej występują w roli Współadministratorów danych. Przetwarzanie Państwa danych odbywa 

się na podstawie odpowiednich uzgodnień, które określają zasady realizacji wspólnych celów przetwarzania oraz zasady 

współdziałania, jakie zapewniają możliwość skutecznej realizacji Państwa praw oraz ochrony Państwa interesów. 

Szczegółowe informacje dotyczące Współadministratorów znajdą Państwo na stronie www.orlen.pl w zakładce „Dane 

osobowe”. 

3. Jeżeli są Państwo osobami zatrudnionymi przez Zamawiającego lub współpracującymi z Zamawiającym przy zawarciu lub 

realizacji umowy na zakup paliw - bez względu na podstawę prawną tej współpracy  Państwa dane osobowe, które zostały 

przekazane do ORLEN S.A. przez Zamawiającego. 

4. W ORLEN S.A. wyznaczono Inspektora Ochrony Danych. Dane dot. Inspektora Ochrony Danych dostępne są na stronie 

www.orlen.pl w zakładce „Kontakty“. Do kontaktu z Inspektorem Ochrony Danych w ORLEN S.A. służy następujący adres 

email: daneosobowe@orlen.pl. Z Inspektorem Ochrony Danych mogą Państwo skontaktować się także pisemnie na adres 

siedziby ORLEN S.A., wskazany w pkt 1, z dopiskiem „Inspektor Ochrony Danych“. 

5. Informacje o Inspektorach Ochrony Danych wyznaczonych przez pozostałych Współadministratorów znajdują się na 

stronie www.orlen.pl w zakładce „Dane osobowe”. 

6. ORLEN S.A. przetwarza Państwa dane osobowe w celach oraz na podstawie następujących przepisów: 

a) w przypadku przedsiębiorców prowadzących jednoosobową działalność gospodarczą oraz reprezentantów lub 

pełnomocników spółek prawa handlowego oraz podmiotów gospodarczych prowadzących działalność w innych 

formach prawnych - w celu podjęcia działań związanych z zawarciem i wykonaniem odpowiedniej umowy 

gospodarczej, w tym rozliczaniem i dokumentowaniem Transakcji Bezgotówkowych oraz rozpatrywaniem 

reklamacji (podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. b RODO), 

b) w celu wypełnienia obowiązków prawnych ciążących na ORLEN, w szczególności obowiązków instytucji 

obowiązanej, wynikających z ustawy z dnia 1 marca 2018 r. o przeciwdziałaniu praniu pieniędzy oraz 

finansowaniu terroryzmu (ustawa „AML”), obowiązków wynikających z przepisów prawa podatkowego i 

rachunkowego, obowiązków związanych z przeciwdziałaniem nadużyciom i nieprawidłowościom związanych z 

przepisami antykorupcyjnymi, a także zapobiegania nadużyciom i konfliktom interesów w procesach 

biznesowych (podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. c RODO), 

c) w celu realizacji prawnie uzasadnionego interesu ORLEN S.A. w zakresie prowadzenia działalności zgodnej z 

wysokimi standardami etycznymi (podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. f RODO), 

d) w celu realizacji prawnie uzasadnionego interesu ORLEN S.A. w zakresie nawiązywania lub utrzymywania relacji 

biznesowych, w tym prowadzenia odpowiedniej korespondencji lub kontaktów telefonicznych (podstawa prawna: 

art. 6 ust. 1 lit. f RODO), 
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e) w celu realizacji prawnie uzasadnionego interesu ORLEN S.A. w zakresie prowadzenia wewnętrznych analiz 

biznesowych związanych z obsługą klientów, warunkami bieżącej współpracy biznesowej lub możliwością jej 

rozwoju (podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. f RODO), 

f)  w celu marketingu bezpośredniego produktów lub usług własnych ORLEN S.A. oraz naszej grupy kapitałowej, 

a także partnerów współpracujących z ORLEN S.A., w zakresie, który wynika z treści udzielonych zgód na 

komunikację (podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. f RODO), 

g) w celu realizacji prawnie uzasadnionych interesów w postaci ustalania, dochodzenia i obrony przed roszczeniami 

(podstawa prawa: art. 6 ust. 1 lit. f RODO). 

7. ORLEN S.A. oraz pozostałe spółki z naszej grupy kapitałowej występujące w roli Współadministratorów przetwarzają 

Państwa dane osobowe w celach i na podstawie następujących przepisów: 

a) w celu realizacji prawnie uzasadnionego interesu naszej grupy kapitałowej wynikającego z wewnątrzgrupowych 

porozumień w zakresie obsługi klientów, w tym w celu zapewnienia obsługi klientów przez spółkę odpowiedzialną 

za określony segment lub grupę przedsiębiorców (podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. f RODO), 

b) w celu realizacji prawnie uzasadnionego interesu naszej grupy kapitałowej w zakresie prowadzenia 

wewnętrznych analiz biznesowych związanych z obsługą klientów, warunkami bieżącej współpracy biznesowej 

oraz możliwością jej rozwoju (podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. f RODO), 

c) w celu marketingu bezpośredniego produktów i usług naszej grupy kapitałowej, w zakresie, który wynika z treści 

udzielonych zgód na komunikację (podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. f RODO), 

d) w celu realizacji prawnie uzasadnionych interesów związanych z ustalaniem, dochodzeniem lub obroną przed 

roszczeniami (podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. f RODO). 

8. Państwa dane osobowe mogą być ujawniane przez ORLEN S.A. pozostałym spółkom z naszej grupy kapitałowej oraz 

partnerom oraz podmiotom współpracującym (odbiorcom), w szczególności podmiotom świadczącym usługi fakturowania, 

rozliczania należności, doręczania korespondencji i przesyłek, prawne, windykacyjne, archiwizacji. 

9. W przypadku, gdy Państwa dane osobowe nie zostały uzyskane bezpośrednio przez ORLEN S.A. mogliśmy je otrzymać 

od pozostałych spółek z naszej grupy kapitałowej lub podmiotów świadczących usługi dystrybucji określonych produktów. 

Państwa dane osobowe mogły zostać również pozyskane z publicznie dostępnych źródeł, w tym stron internetowych 

przedsiębiorców. 

10. Pani/Pana dane osobowe przetwarzane są przez okres obowiązywania umowy gospodarczej oraz okres zastrzeżony 

przepisami prawa, nie krócej niż do czasu wygaśnięcia wzajemnych roszczeń wynikających z umowy. Podanie danych 

osobowych jest dobrowolne, lecz niezbędne do zawarcia i wykonania umowy. W przypadku, gdy przetwarzanie Państwa 

danych osobowych odbywa się na podstawie zgody, dane osobowe są przetwarzane do czasu jej wycofania. 

11. W związku z przetwarzaniem danych osobowych przysługuje Państwu: 

a) prawo dostępu do treści swoich danych, 

b) prawo do sprostowania danych osobowych, 

c) prawo do usunięcia danych osobowych, 

d) prawo do ograniczenia przetwarzania, 

e) prawo do przenoszenia danych, 

f) prawo wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych - w przypadkach, kiedy ORLEN S.A. lub 

Współadministrator przetwarza Państwa dane osobowe na podstawie prawnie uzasadnionego interesu. 

 

Mogą Państwo również wycofać udzieloną zgodę na komunikację marketingową. Wycofanie zgody jest możliwe za pomocą 

specjalnego linku zamieszczonego w naszych wiadomościach e-mail oraz w trakcie kontaktu telefonicznego z 

przedstawicielami biura sprzedaży ORLEN S.A. prowadzącego komunikację marketingową. Wycofanie zgody jest również 

możliwe w drodze przesłania wiadomości e-mail na adres właściwego biura sprzedaży ORLEN. Aktualne dane kontaktowe 

naszych biur sprzedaży znajdą Państwo na stronie internetowej www.orlen.pl oraz w treści formularzy kontaktowych 

wykorzystywanych do pozyskiwania zgód na komunikację marketingową. 
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12. Jeżeli chcą Państwo skorzystać ze swoich uprawnień, prosimy o kontakt z ORLEN S.A. lub Inspektorem Ochrony 

Danych, zgodnie z danymi kontaktowymi określonymi w pkt 1 i 4. Podane dane kontaktowe umożliwiają również 

bezpośrednią realizację praw wynikających z obowiązujących przepisów ochrony danych osobowych w zakresie operacji 

przetwarzania realizowanych wspólnie przez ORLEN S.A. oraz każdego ze Współadministratorów. 

13. W sprawach związanych z przetwarzaniem danych osobowych przysługuje Państwu również prawo do wniesienia 

skargi do Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych. 
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