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Dotyczy: sukcesywne wykonywanie usług pralniczych dla OW Czarlina Politechniki Gdańskiej 
 
Informuję, iż w niniejszym postępowaniu, wpłynęła prośba o wyjaśnienie treści Specyfikacji 
Warunków Zamówienia (dalej SWZ). Zamawiający na podstawie art. 284 ust. 2 Ustawy z dnia 11 
września 2019 r. Prawo zamówień publicznych. (Dz. U. z 2023 r. poz. 1605) zwanej dalej Ustawą 
Pzp, udzielił następującej odpowiedzi:  
 
Pytanie:  
Czy w szczególnym przypadku, gdy asortyment Zamawiającego ulegnie zgubieniu, zniszczeniu z 
winy Wykonawcy, Zamawiający wyrazi zgodę, aby w porozumieniu z Zamawiającym wydany został 
inny towar w zamian za zagubiony, zniszczony o takich samych lub podobnych walorach 
użytkowych? (dot. §4 ust. 13 wzoru umowy) 
 
Wyjaśnienie:  
Tak, Zamawiający wyrazi zgodę.  
 
Pytanie:  
Dot. §4 ust. 14 wzoru umowy: czy Zamawiający wyrazi zgodę, aby w przypadku drobnych 
reklamacji (np. niedopranie, drobne naprawy krawieckie), reklamacja mogła być rozpatrywana u 
Wykonawcy, bez konieczności pojawienia się przedstawiciela Wykonawcy w miejscu ujawnienia 
nieprawidłowości? Wykonawca wskaże osobę do bezpośredniego kontaktu w sprawach 
związanych z reklamacją. 
 
Wyjaśnienie:  
Tak, Zamawiający wyrazi zgodę. 
 
Pytanie:  
Czy Zamawiający wyrazi zgodę na obniżenie kary umownej, o której mowa w §7 ust. 3 pkt b 
umowy do 5%? 
 
Wyjaśnienie:  
Nie, Zamawiający nie wyraża zgody na obniżenie kary umownej.  
 
Pytanie:  
Czy Zamawiający wyrazi zgodę na obniżenie kary umownej, o której mowa w §7 ust. 4 umowy do 
5%? 
 
Wyjaśnienie:  
Nie, Zamawiający nie wyraża zgody na obniżenie kary umownej.  
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