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HESTIA AT TA

Polisa nr 436000289240
Okres ubezpieczenia: od 05.08.2022 00:00 do 04.08.2023 23:59

Ubezpieczyciel: Sopockie Towarzystwo Ubezpieczen ERGO Hestia SA

Ubezpieczajacy: ESKOM IT SPOtKA Z OGRANICZONA ODPOWIEDZIALNOSCIA
NIP: 525-24-58-209
UL. PULAWSKA 543, 02-844 WARSZAWA

Ubezpieczony: ESKOM IT SPOtKA Z OGRANICZONA ODPOWIEDZIALNOSCIA
NIP: 525-24-58-209
UL. PULAWSKA 543, 02-844 WARSZAWA

Warunki ubezpieczenia:

Ubezpieczenie OC z Tytutu Prowadzenia Dziatalno$ci M34-42

Przedmiot ubezpieczenia: Odpowiedzialnos¢ cywilna ubezpieczonego za szkody wyrzgdzone osobom
trzecim, powstate w zwigzku z prowadzeniem dziatalnosci wskazanej w umowie
ubezpieczenia oraz posiadaniem rzeczy wykorzystywanych w tej dziatalnosci

Dziatalnos¢ przyjeta do ubezpieczenia: wdrazanie, serwisowanie, audyty, zarzadzanie sSrodowiskiem serwerowym,
Srodowisko stacji roboczych uzytkownikéw w zakresie: dostawy, wdrozenia,
audytu, zarzadzania, serwisu; HelpDesk/ServiceDesk w zakresie: aktualizacji
srodowiska, zamawianie sprzetu, instalacja, zarzadzenie, utrzymanie bazy
wiedzy, centrum kontaktu, system rejestracji zgtoszen; sieci w zakresie:
dostawa, instalacja, integracja, zarzadzanie, monitorowanie, audyty; Bazy
danych w zakresie: backup danych, instalacja sprzetu, zarzadzanie w tym
ustugami pocztowymi; bezpieczenstwo systemow w zakresie: audyt sprzetu,
oprogramowania i licencji, monitoring aplikacji Symfonia, opracowanie i
wdrozenie Planéw Dziatania w Sytuacji Kryzysowej, opracowanie i wdrozenie
polityki backupowej, replikacja backupu danych, skanowanie bezpieczerstwa
sieci i aplikacji webowych, system antywirusowy (stacje robocze), utwardzanie
systeméw (Hardening), wdrozenie monitoringu infrastruktury IT, wdrozenie
Polityki Bezpieczenstwa Informacji, zarzagdzanie i kolekcjonowanie logéow
(centralny system),zarzadzanie bezpieczeristwem informacji 10D, zarzgdzanie
dostepem do Internetu, zarzadzanie sieciami VPN, zarzadzanie systemami
ochrony sieci, zarzadzanie systemem backupowym, zarzadzanie tozsamosciq i
dostepami do systemdw, zarzadzanie uprawnieniami uzytkownikow,
administrowanie srodowiskiem uzytkownika (Desktop Management Service),
instalacja i konfiguracja urzadzen sieciowych, kompleksowy audyt IT,
monitorowanie infrastruktury IT, konsulting IT i zarzadzanie projektami
informatycznymi, wsparcie przy uruchamianiu startupéw oraz oddziatow
zagranicznych w Polsce, testy wydajnosci systemow IT, audyt RODO;
bezpieczenstwa danych i informacji przetwarzanie danych osobowych w
zakresie: skanowanie bezpieczenstwa sieci i aplikacji webowych, opracowanie i
wdrozenie polityki backupowej, wdrozenie monitoringu infrastruktury IT,
wdrozenie Polityki Bezpieczenstwa Informacji, zarzgdzanie bezpieczenstwem
informacji 10D, zarzadzanie systemami ochrony sieci, zarzgdzanie systemem
backupowym, zarzadzanie tozsamoscig i dostepami do systemodw, testy
socjotechniczne; hosting i ustugi w chmurze.

Podstawa zawarcia umowy: Ogdlne Warunki Ubezpieczenia Odpowiedzialnosci Cywilnej z Tytutu
Prowadzenia Dziatalnosci z dnia 1 sierpnia 2021 r. (kod AB-OCD-01/21)
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Zakres terytorialny: caty $wiat (zgodnie z klauzulg 001)

Zakres ubezpieczenia: zgodny z ogdlnymi warunkami ubezpieczenia i postanowieniami szczegdélnymi
wskazanymi w niniejszym dokumencie

Suma gwarancyjna: 5 000 000,00 PLN na jeden i wszystkie wypadki

Franszyza: redukcyjna dla szkdd w mieniu: 500,00 PLN, chyba ze dla poszczegdlnych
zakresOw ubezpieczenia wskazano inaczej

Sktadka: 15 133,00 PLN

Postanowienia dodatkowe:

Z zachowaniem obowigzywania pozostatych niezmienionych niniejszymi zapisami postanowiert Ogélnych Warunkéw Ubezpieczenia i
innych postanowien szczegdlnych umowy ubezpieczenia, ustala sie, ze:

1) W celu unikniecia watpliwosci, potwierdza sie, ze niniejsze ubezpieczenie nie obejmuje szkdd bedacych skutkiem uchybien w
czynnosciach zawodowych wykonywanych przez osoby objete ubezpieczeniem w mocy pozostajg postanowienia §3 owu.

2) czesciowo odmiennie niz stanowi § 8 ust. 1 pkt 4 zakres ubezpieczenia obejmuje odpowiedzialnos¢ cywilng Ubezpieczonego za szkody
wyrzgdzone w zwigzku z prowadzeniem, przez Ubezpieczonego prac, ustug lub dostaw na terenie
lotnisk.

Pozostate postanowienia OWU, wyraznie niezmienione powyzszymi zapisami, zachowujg swojg moc, w tym majg takze zastosowanie do
zagadnien poruszanych w punktach powyze;j.

Klauzule dodatkowe:
Klauzula 001 Szkody powstate na terytorium USA lub Kanady
Sublimit: 5000 000,00 PLN  na jeden i wszystkie wypadki

Postanowienia dodatkowe do klauzuli: Franszyza redukcyjna: 500,00 EUR w kazdej szkodzie (réwniez dla szkdd na
osobie), chyba ze pozostate postanowienia umowy ubezpieczenia przewidujg
wyzszg wartos$¢ franszyzy redukcyjnej.

Klauzula 002 Szkody wyrzadzone pracownikom

Sublimit: 2 000 000,00 PLN  na jeden i wszystkie wypadki

Klauzula 003 Szkody w rzeczach ruchomych wzietych w najem

Sublimit: 2 000 000,00 PLN  na jeden i wszystkie wypadki

Klauzula 004 Szkody w rzeczach podlegajacych obrébce lub naprawie

Sublimit: 2 000 000,00 PLN  na jeden i wszystkie wypadki

Klauzula 005 Szkody w rzeczach przechowywanych, pod dozorem lub ochrong

Sublimit: 2 000 000,00 PLN  na jeden i wszystkie wypadki

Klauzula 006 Czyste straty finansowe

Sublimit: 2 000 000,00 PLN  na jeden i wszystkie wypadki
Postanowienia dodatkowe do klauzuli: Franszyza redukcyjna: 20.000,00 PLN
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Klauzula 007 Czyste straty finansowe — szkody spowodowane wadliwoscig produktu
Sublimit: 2 000 000,00 PLN  na jeden i wszystkie wypadki

Postanowienia dodatkowe do klauzuli: Zakres ochrony ubezpieczeniowej ograniczony jest wytgcznie do kosztéw
wskazanych w ust. 6-11 Klauzuli 007 (Sekcja C Usuniecie i zastgpienie).

Postanowienia dodatkowe:

Umowe ubezpieczenia zawarto na podstawie Ogdlnych Warunkéw Ubezpieczenia okreslonych powyzej, z zastosowaniem klauzul
dodatkowych okreslonych powyzej — stanowigcych integralng czes¢ umowy. Umowe przygotowano na podstawie oferty
A/KR50/0784809/1.

Spory wynikajgce z Umowy ubezpieczenia pomiedzy Ubezpieczajgcym, Ubezpieczonym lub innym uprawnionym z umowy ubezpieczenia,
bedacym osobg fizyczng, a Ubezpieczycielem mogga by¢ rozpoznane w drodze pozasgdowego postepowania przed Rzecznikiem
Finansowym - Al. Jerozolimskie 87, 02-001 Warszawa, www.rf.gov.pl. ktéry jest podmiotem uprawnionym do prowadzenia pozasgdowych
postepowan w swietle przepiséw Ustawy z dnia 5 sierpnia 2015 r. o rozpatrywaniu reklamacji przez podmioty rynku finansowego i o
Rzeczniku Finansowym.

Kazda ze Stron niniejszej Umowy Ubezpieczenia bedzie przetwarzac przekazane jej w celu zawarcia i wykonywania tej umowy dane
osobowe dotyczace oséb upowaznionych do reprezentacji, wspdlnikow, wspdtpracownikéw, pracownikéw, oséb, ktdrymi Strony postuguja
sie przy realizacji niniejszej Umowy Ubezpieczenia i petnomocnikéw drugiej Strony.

Udostepniane dane obejmujg: imie i nazwisko, stanowisko stuzbowe, stuzbowy adres e-mail i stuzbowy numer telefonu, o ile zostang
przekazane drugiej Stronie.

Kazda ze Stron zobowigzuje sie przetwarza¢ dane osobowe udostepnione przez drugg Strone w sposéb zgodny z obowigzujacymi
przepisami o ochronie danych osobowych, w szczegdlnosci z przepisami ogdlnego rozporzadzenia o ochronie danych (RODO).

Kazda ze stron niniejszej Umowy Ubezpieczenia otrzymata klauzule informacyjna, zatgczong ponizej i zobowigzuje sie do realizacji
obowigzku informacyjnego w terminach wskazanych w przepisach RODO wobec wszystkich oséb, o ktérych mowa powyzej poprzez
poinformowanie tych oséb o tresci klauzuli.

Sktadka i sposob ptatnosci:

Sktadka taczna: 15 133,00 PLN (stownie: pietnascie tysiecy sto trzydziesci trzy ztotych 0/100)
Sktadka ptatna na rachunek bankowy: 47 1240 6960 6013 4360 0028 9240

Warunki ptatnosci sktadki: ptatna jednorazowo

Termin ptatnosci i kwota raty: 11.08.2022 15 133,00 PLN

Oswiadczenie Ubezpieczajgcego:

Oswiadczam, Ze zostato mi okazane i zapoznatem sie z tresciqg pefnomocnictwa do zawarcia umowy ubezpieczenia w imieniu Sopockiego
Towarzystwa Ubezpieczen Ergo Hestia SA oraz potwierdzam, Ze przed zawarciem umowy otrzymatem tekst Ogdlnych Warunkdéw
Ubezpieczenia wraz z klauzulami dodatkowymi, na podstawie ktorych umowe zawarto oraz zapoznatem sie z nimi i zaakceptowatem ich
tresc.

ZASADY SKtADANIA | ROZPATRYWANIA REKLAMACII W ERGO HESTII

(1) Ubezpieczajgcy, ubezpieczony, uposazony lub uprawniony z umowy ubezpieczenia, poszukujgcy ochrony ubezpieczeniowej lub
zleceniodawca gwarancji ubezpieczeniowej (Klient) mogq wnies¢ reklamacje dotyczqce ustug swiadczonych przez ERGO Hestie lub agenta
ubezpieczeniowego, to jest: (a) dotyczqce dziatalnosci ubezpieczeniowej Swiadczonej przez ERGO Hestie oraz dotyczgce czynnosci
agencyjnych wykonywanych przez Agenta ERGO Hestii, w tym w zakresie niezwigzanym z udzielang ochronq ubezpieczeniowq —
ubezpieczycielowi w nastepujgcy sposob; poprzez formularz na stronie: www.ergohestia.pl; telefonicznie, pod numerem: 801107107 lub
585555555, pisemnie, na adres siedziby Sopockiego Towarzystwa Ubezpieczeri ERGO Hestia SA, ul. Hestii 1, 81-731 Sopot; ustnie lub
pisemnie podczas wizyty w jednostce Sopockiego Towarzystwa Ubezpieczeri ERGO Hestia SA. (b) dotyczqce czynnosci agencyjnych
wykonywanych przez Agenta w zakresie niezwigzanym z udzielang ochrong ubezpieczeniowgq, o ile Agent wykonuje czynnosci agencyjne na
rzecz wiecej, niz jednego zaktadu ubezpieczer w zakresie tego samego dziatu zgodnie z zatgcznikiem do ustawy z dnia 11 wrzesnia 2015 r. o
dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej (ubezpieczenia na zycie lub ubezpieczenia majgtkowe). (2) Reklamacje wskazane w ust. 1a.
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rozpatrywane sq przez jednostke organizacyjng powotanq w tym celu przez Zarzqd ERGO Hestii. (3) Reklamacje wskazane w ust. 1b.
rozpatrywane sq przez Agenta, ktorego dziatalnosci reklamacja dotyczy i powinny by¢ wniesione bezposrednio temu Agentowi. W
przypadku wptywu takiej reklamacji do ERGO Hestii, ERGO Hestia przekaze reklamacje niezwtocznie Agentowi, informujgc o tym
jednoczesnie Klienta wystepujgcego z reklamacjq. (4) Odpowiedz na reklamacje zostanie wystana w terminie 30 dni od dnia jej otrzymania
na pismie lub za pomocq innego trwatego nosnika informacji albo pocztq elektroniczng - na wniosek osoby zgtaszajqcej reklamacje. (5) W
szczegdlnie skomplikowanych przypadkach, uniemozliwiajgcych rozpatrzenie reklamacji i udzielenie odpowiedzi w terminie okreslonym
powyzej, odpowiedZ zostanie wystana w terminie 60 dni od dnia jej otrzymania. O koniecznosci przedtuzenia terminu do udzielenia
odpowiedzi na reklamacje Klient zostanie poinformowany w podanym w punkcie 4 powyzej 30-dniowym terminie. (6) W niestandardowych
sprawach Klient moze zwrdcic sie do Rzecznika Klienta ERGO Hestii poprzez formularz na stronie: www.ergohestia.pl. (7) Klient moze
wystgpic z wnioskiem o rozpatrzenie sprawy do Rzecznika Finansowego www.rf.gov.pl!

Dokument
podpisany przez

ERGO zeis.
HESTIA saA.

Data: 2022.07.28
09:47:02 CEST

Ubezpieczajacy Ubezpieczyciel

Przedstawicielstwo Korpboracvine Krakéw
Umowa przveotowana orzez: Agnieszka Wista. nr UWR 000129
Numer Posrednika: 016691

Polise wvstawiono w Krakowie. dnia 28.07.2022

Zatgcznik do polisy

Oswiadczenie Administratora Danych Osobowych
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1. Administratorem danych osobowych jest Sopockie Towarzystwo Ubezpieczernh ERGO Hestia S.A. (dalej: ERGO Hestia). Osoba fizyczna, ktdrej dane dotycza, moze skontaktowaé
sie zadministratorem danych osobowych:
1) pisemnie, na adres ul. Hestii 1, 81-731 Sopot;
2) telefonicznie, pod numerem: 801 107 107 lub (58) 555 55 55.
2. Administrator danych osobowych wyznaczyt Inspektora Ochrony Danych, z ktérym mozna sie kontaktowac we wszystkich sprawach dotyczacych przetwarzania danych
osobowych oraz korzystania z praw zwigzanych z przetwarzaniem danych. Osoba, ktérej dane dotycza, moze skontaktowac sie z Inspektorem Ochrony Danych:
1) pisemnie, na adres ul. Hestii 1, 81-731 Sopot;
2) za posrednictwem adresu mailowego: iod@ergohestia.pl;
3) poprzez formularz kontaktowy w sekcji Ochrona Danych Osobowych na stronie www.ergohestia.pl.
3. Administrator danych osobowych przetwarza dane osobowe w celach:
1) kontaktowych w zwigzku z zawarciem i wykonaniem umowy pomiedzy administratorem a podmiotem, w imieniu, ktérego dziata Pani/Pan jako osoba upowazniona
do reprezentacji , wspdlnik, wspotpracownik, pracownik, petnomocnik lub osoba, ktdra strona umowy postuguje sie przy realizacji umowy;
2) archiwizacyjnych;
4. Podstawy prawne przetwarzania danych osobowych:
1) prawnie uzasadniony interes administratora danych;
2) wypetnienie obowigzkéw prawnych administratora danych;
5. Dane osobowe zostaty pozyskane od podmiotu, z ktérym administrator zawart umowe, ktérego Pani/Pan reprezentuje w nastepujacym zakresie: imie, nazwisko, stuzbowy
numer telefonu, stuzbowy adres e-mail.
6. Dane osobowe moga by¢ przekazywane podmiotom przetwarzajagcym dane osobowe na zlecenie ERGO Hestii m.in. dostawcom ustug IT, podmiotom swiadczacym
ustugi archiwizacyjne, kancelariom prawnym, prowadzacym dziatalno$¢ pocztowg lub kurierska, audytorom.
7. Osoby, ktérych dane osobowe przetwarzane sg przez ERGO Hestig, maja w zwigzku z przetwarzaniem nastepujace prawa:
1) prawo dostepu do swoich danych osobowych;
2) prawo zadania sprostowania, usuniecia lub ograniczenia przetwarzania ich danych osobowych;
3) prawo whniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych — w takim zakresie, w jakim sg one przetwarzane;
4) prawo whniesienia skargi do organu nadzorczego zajmujgcego sie ochrong danych osobowych.
8. W celu skorzystania z praw okreslonych w ust. 7 nalezy skontaktowac sie z administratorem danych lub z Inspektorem Ochrony Danych.
9. Dane osobowe bedg przechowywane do momentu przedawnienia roszczen z tytutu umowy zawartej z podmiotem, ktérego Pani/Pan reprezentuje lub do momentu
wygasniecia obowigzku przechowywania danych wynikajacego z przepiséw prawa
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