
Załącznik nr 1 do PPU - wzór karty gwarancyjnej 
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      Pieczęć Wykonawcy 
    Pieczęć Wykonawcy 

 

 
KARTA GWARANCYJNA  

 

1.   Wykonawca niniejszym udziela gwarancji jakości na przedmiot umowy, w tym na zastosowane 
wyroby budowlane i urządzenia, którego zakres określa umowa  
nr ................................................. z dnia .............................................. na zadanie:  
„……………………………….…”  zawarta z ……………………. z siedzibą …………………….. 

2.   Wykonawca udziela gwarancji jakości na okres ………. miesięcy w tym na zastosowane 
konstrukcje, wyroby budowlane i urządzenia na okres ………….. miesięcy licząc od dnia 
odbioru końcowego przedmiotu umowy tj. do ………………………………………….. Okres rękojmi za 
wady jest równy okresowi gwarancji jakości. 

3.   Wykonawca zapewnia Zamawiającego o dobrej jakości robót i zastosowanych urządzeń i 
wyrobów budowlanych. Roboty zostały wykonane zgodnie z umową, projektem technicznym, 
sztuką budowlaną, obowiązującymi normami i przepisami prawnymi. 

4.   Gwarancja obejmuje w szczególności: 
1) świadczenie merytorycznych konsultacji Zamawiającemu, w szczególności udzielanie 

odpowiedzi na zapytania Zamawiającego, w zakresie funkcjonowania i obsługi 
wykonanych nawierzchni i urządzeń, 

2) przeglądy gwarancyjne zapewniające bezusterkową eksploatację w okresach udzielonej 
gwarancji; 

3) usuwanie wszelkich wad i usterek tkwiących w przedmiocie rzeczy w momencie 
sprzedaży, jak i powstałych w okresie gwarancji. 

5. Nie podlegają uprawnieniom z tytułu gwarancji wady powstałe wskutek: 
1) działania siły wyższej albo wyłącznie z winy użytkownika lub osoby trzeciej, za którą      

Wykonawca nie ponosi odpowiedzialności; 
2) winy użytkownika, w tym uszkodzeń mechanicznych oraz eksploatacji i konserwacji        

obiektu oraz urządzeń w sposób niezgodny z zasadami eksploatacji. 
6. Zamawiający zawiadomi Wykonawcę o wadach w terminie 14 dni od dnia ich wykrycia,                     

a Wykonawca zobowiązuje się do bezpłatnego usuwania wad w terminie 14 dni od dnia ich 
zgłoszenia. Wady szczególnie uciążliwe, w tym awarie urządzeń i instalacji – w ciągu 24 
godzin. 

7. Jeżeli usunięcie wady lub usterki ze względów technicznych nie jest możliwe w terminie 
wskazanym w pkt 6, Wykonawca jest zobowiązany powiadomić o tym pisemnie 
Zamawiającego. Zamawiający wyznaczy nowy termin, z uwzględnieniem możliwości 
technologicznych i zasad wiedzy technicznej. Niedotrzymanie przez Wykonawcę 
wyznaczonego terminu będzie zakwalifikowane jako odmowa usunięcia wady. 

 
 
 
         
            
 



8. W przypadku odmowy usunięcia wad ze strony Wykonawcy lub nie wywiązaniu się  
z terminów, o których mowa w pkt 6 i 7, Zamawiający zleci usunięcie tych wad innemu 
podmiotowi, obciążając kosztami Wykonawcę lub potrącając te koszty z kwoty 
zabezpieczenia należytego wykonania umowy. 

9. Jeżeli wada elementu o dłuższym okresie gwarancji spowodowała uszkodzenie elementu, dla  
którego okres gwarancji już upłynął, Wykonawca zobowiązuje się do nieodpłatnego usunięcia 
wad i usterek w obu elementach. 

10. Odbiór poprzedzający zakończenie okresu gwarancji i rękojmi, o którym mowa w pkt 2, 
odbędzie się na wniosek Zamawiającego, który zostanie przesłany do Wykonawcy  
z co najmniej 7-dniowym wyprzedzeniem.  W przypadku stwierdzenia wad, Wykonawca 
zobowiązuje się do nieodpłatnego usunięcia wad i usterek w terminie 14 dni od daty odbioru. 
Z odbioru tego zostanie sporządzony protokół odbioru ostatecznego. Postanowienia ustępu 7 
stosuje się odpowiednio. 

11. W przypadku dokonania usunięcia wad istotnych w przedmiocie umowy, termin 
gwarancji biegnie na nowo od dnia usunięcia wady istotnej potwierdzonego protokołem 
odbioru, w zakresie naprawionej części przedmiotu umowy. 

 
........................................., dnia ............................ 

                                                                                                        Wykonawca 
 

                     ..................................................... 
                                                                                                                  podpis (y) i pieczęć 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

Załącznik nr 2 do PPU - Klauzula Informacyjna 
 
 
 
KLAUZULA INFORMACYJNA ZUK Sp. z o.o. 
Realizując obowiązek administratora danych wynikający z treści art. 13 Rozporządzenia 
Parlamentu Europejskiego i Rady UE 2016/679 z 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony 
osób fizycznych  
w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich 
danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych 
dalej: RODO), informujemy, że:  
1. Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Zakład Usług Komunalnych ZUK  
Sp. z o.o. z siedzibą w Strzegomiu dalej zwany jako Zuk Sp. Z o.o., Aleja Wojska Polskiego 
75, NIP: 884 274 65 14, Numer KRS: 0000460803. 
2. Pani/Pana dane osobowe przetwarzane będą w celu zawarcia i realizacji Umowy  
z dnia ………….. roku na podstawie art. 6 ust 1 pkt b RODO. 
3. Podstawę prawną przetwarzania Państwa danych osobowych stanowią: art. 6 ust.1 
lit. b) RODO przetwarzanie jest niezbędne do wykonania umowy, której stroną jest osoba, 
której dane dotyczą, lub do podjęcia działań na żądanie osoby, której dane dotyczą, przed 
zawarciem umowy, art. 6 ust.1 lit. f) RODO przetwarzanie jest niezbędne do celów 
wynikających z prawnie uzasadnionych interesów realizowanych przez administratora lub 
przez stronę trzecią - ustalenie, dochodzenie, egzekwowanie, obronę lub ochronę roszczeń 
lub praw związanych z wykonywaniem umowy. 
4. Podanie przez Pana/Panią danych osobowych jest dobrowolne, jednak niezbędne  
do zawarcia i realizacji umowy. 
5.  W związku z przetwarzaniem Pani/Pana danych osobowych w celu wskazanym w 
pkt. 2, dane osobowe mogą być udostępniane następującym podmiotom bądź grupom 
podmiotów takich jak: 
a) dostawcy systemów IT, z którymi współpracuje Administrator - w celu utrzymania 
ciągłości oraz poprawności działania systemów informatycznych; 
b) operatorzy pocztowi i firmy kurierskie - w celu dostarczenia korespondencji; 
c) organom władzy publicznej oraz podmiotom wykonującym zadania publiczne lub 
działającym na zlecenie organów władzy publicznej, w zakresie i w celach, które wynikają z 
przepisów prawa, np. organom podatkowym i służbom ratowniczym; podmiotom 
współpracującym z ZUK Sp. z o.o.; 
d) Wszystkie podmioty, którym dane są udostępnione, mają zawarte z 
Administratorem umowy powierzenia przetwarzania danych, jeśli wymagają tego przepisy 
prawa. 
6. Dane osobowe będą przetwarzane przez okres niezbędny do realizacji umowy, a po 
tym czasie przez okres odpowiadający okresowi przedawnienia roszczeń, jakie może 
podnosić ZUK Sp. z o.o., lub jakie mogą być podnoszone wobec ZUK Sp. z o.o. w zakresie 
realizacji zawartej przez ze Spółką umowy, a także w zakresie wymaganym przez przepisy 
prawa.  
7. Posiadają Państwo następujące prawa:  
a) dostępu do swoich danych osobowych oraz do ich otrzymania - na żądanie osoby, 
której dane dotyczą;  



b) sprostowania swoich danych osobowych; 
c) prawo do przenoszenia danych osobowych;  
d) prawo do sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych, w tym profilowania. 
8. W przypadku uznania, iż przetwarzanie przez ZUK Sp. z o.o. Państwa danych 
osobowych narusza przepisy RODO, przysługuje Państwu prawo do wniesienia skargi do 
Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych, ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa. 
9. Państwa dane nie podlegają zautomatyzowanemu podejmowaniu decyzji. 
Administrator nie przekazuje, ani nie planuje przekazywania Państwa danych do państw 
trzecich lub organizacji międzynarodowych. 
10. Administrator powołał Inspektora Ochrony Danych. Kontakt e-mail: iod@efect-
szkolenia.pl. 
 
 


