Zatgcznik nr 3 Wzér Umowy

[WZOR UMOWY]

Umowa nr /2018

Niniejsza umowa (zwana dalej ,,Umowa”) zostata zawarta w Warszawie, dnia
pomiedzy:

Wojskowym Centralnym Biurem Konstrukcyjno-Technologicznym S.A. z siedzibg w Warszawie 01-
485, ul. Radiowa 13, kapitat zaktadowy 13 000 000,00 PLN, zarejestrowang w Sadzie Rejonowym dla
m.st. Warszawy, Xl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego, pod nr KRS 0000303109,
NIP: 5250007230, reprezentowang przez:

zwang dalej ,Zamawiajgcym”,
a

[Petna nazwal, spotka utworzona i zarejestrowana w [®] pod numerem spotki [wpisa¢ numer], o
numerze statystycznym [@] [wpisa¢ numer], o numerze identyfikacji podatkowej (NIP) [®] [[wpisac
numer] z siedzibg przy [wpisa¢ adres siedziby], o kapitale zaktadowym [e][wpisac kapitat zaktadowy]
zt, reprezentowang przez:

zwang dalej ,Wykonawcg”.

W wyniku przeprowadzonego Zapytania Ofertowego nr ................. zdnia ........... , ktorego tresc
stanowi integralng czes¢ niniejszej Umowy zostata zawarta Umowa o nastepujacej tresci.

§1
Przedmiot Umowy

1. Wykonawca zobowigzuje sie do dostawy i wdrozenia zintegrowanego systemu
informatycznego (ERP) enova 365 wersja Platynowa przez co rozumie sie:

1.1. dostawe, wdrozenie, instalacje i konfiguracje oprogramowania serwerowego bazy danych
niezbednego do prawidtowej i wydajnej pracy systemu ERP spetniajgcego wymagania opisane w
Zapytaniu Ofertowym na srodowisku serwerowym Zamawiajgcego;



1.2. dostawy, wdrozenia, instalacji i konfiguracji Systemu ERP enova 365 wraz z udzieleniem
licencji na czas nieoznaczony bez prawa jej wypowiedzenia. Obejmujgcego moduty i funkcjonalnosci
opisane w Zapytaniu Ofertowym;

1.3. wykonania czynnosci niezbednych do zaadaptowania i prawidtowego przeprowadzenia
wdrozenia systemu ERP dla potrzeb Zamawiajgcego w szczegdlnosci Wykonawca zrealizuje:

1.3.1. audyt przedwdrozeniowy, polegajacy na zidentyfikowaniu proceséw wewnetrznych
zachodzacych u Zamawiajacego, oraz sporzgdzenie odpowiedniej dokumentacji przedwdrozeniowe;j
w celu dostosowania wdrazanego ERP zgodnie ze specyfikg funkcjonowania organizacji
Zamawiajgcego, przy czym nie moze to prowadzi¢ do zmiany wymagan dotyczgcych przedmiotu
zamoéwienia opisanych w Zapytaniu Ofertowym,

1.3.2. sporzadzenie harmonogramu prac wdrozeniowych, czyli szczegétowego planu prac, ktéry w
szczegoblnosci okresla daty, w ktorych poszczegdlne elementy przedmiotu zamdwienia majg by¢
wykonane, przedstawione, przekazane Zamawiajgcemu lub zainstalowane w jego sieci
komputerowej. Zamawiajacy zobowigzuje sie do wspodtdziatania z Wykonawca przy realizacji zadan
wskazanych w harmonogramie, kontroli merytorycznej danych poddawanych przetwarzaniu,
dokumentéw otrzymanych w wyniku przetwarzania danych, udzielania niezbednej informac;ji
Wykonawcy dotyczgcych przetwarzania danych w zakresie niezbednym do wdrozenia ERP;

1.3.3. zapewnienie mechanizméw wspierajacych przeniesienie danych z dotychczas uzywanego
przez Zamawiajgcego systemu do nowego systemu wraz z odpowiednig konwersjg,

1.3.4. wykonanie prac dostosowawczych,

1.3.5. sprawdzenie prawidtowosci dziatania, kompletnosci i poprawnosci ERP, w tym
funkcjonowania zgodnie z procesami biznesowymi Zamawiajgcego,

1.3.6. ostatecznego uruchomienia produkcyjnego ERP,

1.3.7. przeprowadzenie szkolen pracownikéw Zamawiajgcego, obejmujgcego wyktad potaczony z
praktycznym wykonywaniem czynnosci obstugowych, udzielenie wszelkich innych informacji i
wskazéwek niezbednych do poznania zasad obstugi ERP w zakresie wymaganym do jego obstugi oraz
praktycznymi warsztatami zwigzanymi z obstugg systemu; szkolenie musi sie odby¢ w siedzibie
Zamawiajgcego i odbywac sie na zainstalowanym u Zamawiajgcego systemie ERP;

1.4. udzielenia gwarancji jakosci na wykonane prace na okres 12 (dwunastu) miesiecy od daty
podpisania protokotu zdawczo-odbiorczego, stwierdzajacego brak wad w systemie i wykonywanie
Swiadczen z tak udzielonej gwarancji wynikajgcych.

§2
Oswiadczenia i zobowigzania Stron

1. Zamawiajgcy zobowigzuje sie do starannej i rzetelnej wspotpracy z Wykonawcy, w
szczegoblnosci w zakresie udostepnienia pomieszczen, wykonania testow, udziatu w szkoleniach i
przystepowania do odbioréw.

2. Wykonawca o$wiadcza, ze:

2.1. posiada niezbedng wiedze i doswiadczenie oraz dysponuje niezbednymi zasobami i
uprawnieniami do wykonania Umowy,



2.2. zapoznat sie ze wszelkimi uwarunkowaniami, w tym technicznymi, informatycznymi i
organizacyjno-prawnymi, majgcymi wptyw na wykonanie Umowy, nie stwierdza istnienia
okolicznosci, ktére uniemozliwig lub utrudnig w jakikolwiek sposéb wykonanie Umowy zgodnie z
postanowieniami Umowy oraz nie zgtasza w tym zakresie pytan, uwag, ani zastrzezen.

3. Wykonawca zobowigzuje sie do wykonania Umowy ze szczegdlng starannoscia,
przestrzegajac wszelkich wymaganych prawem przepisdw, stosownych norm, zawodowego
charakteru prowadzonej przez siebie dziatalnosci oraz przy uwzglednieniu specyfiki dziatania
Zamawiajgcego.

4, Wykonawca zobowigzuje sie w szczegdlnosci do:

4.1. zapewnienia i wykonania Umowy przy pomocy pracownikéw i podwykonawcéw
posiadajgcych odpowiednie kwalifikacje i doswiadczenie do prawidtowego wykonania Umowy,

4.2. wykonania Umowy w sposéb umozliwiajacy bezpieczng i niezaktdcong prace Zamawiajgcego,

4.3. udzielania Zamawiajgcemu zgdanych przez niego informacji i wyjasnien dotyczacych
wykonania Umowy,

4.4, niezwtocznego informowania Zamawiajgcego o wszelkich ryzykach i zagrozeniu wykonania
Umowy, z podaniem przyczyn oraz propozycji dziatarh w celu naprawienia tego stanu.

5. Wykonawca o$wiadcza, ze przystugujg mu wszelkie prawa sprzedazy licencji systemu ERP
enova 365 w zakresie wtasciwym dla niniejszej Umowy i takie korzystanie z ERP przez Zamawiajgcego
wolne bedzie od wad prawnych, a w szczegélnosci nie bedzie naruszac praw i dobr oséb trzecich.

6. Wykonawca zobowigzany jest do:

6.1. dostarczenia Zamawiajgcemu 1 (jednego) egzemplarza wersji instalacyjnej ERP (wszystkich
modutéw ERP oraz innego oprogramowania niezbednego do korzystania z ERP);

6.2. dostarczenia Zamawiajgcemu 1 (jednego) egzemplarza instrukcji uzytkownika i instrukcji
administratora ERP w jezyku polskim w wersji elektronicznej w popularnym formacie zapisu, z
prawem do nieograniczonego kopiowania i powielania.

7. Wykonawca zobowigzuje sig zrealizowac przedmiot zamowienia w terminach opisanych w
paragrafie 3 Umowy.

§3
Przebieg i sposéb wykonywania Umowy
1. W terminie do 2 (dwdch) tygodni od dnia podpisania Umowy:
1.1. Strony powoftajg zespdt zarzadzania projektem,
1.2. Strony odbedg spotkanie organizacyjne wraz z wizjg lokalng u Zamawiajacego,
1.3. Wykonawca przekaze do akceptacji Zamawiajgcego szczegétowy harmonogram prac

obejmujacy caty proces wdrozenia systemu ERP tgcznie z propozycjg harmonogramu ptatnosci.

2. Zamawiajgcy w terminie do 1 (jednego) tygodnia od dnia otrzymania szczegétowego
harmonogramu prac zgtosi Wykonawcy na pismie uwagi lub zastrzezenia do szczegétowego
harmonogramu prac albo zaakceptuje szczegdétowy harmonogram prac. Wykonawca jest
zobowigzany uwzglednic¢ uzasadnione uwagi i zastrzezenia Zamawiajgcego oraz dokona¢ poprawek i



nie pdzniej niz w terminie do 1 (jednego) tygodnia od dnia otrzymania uwag i zastrzezen ponownie
przekazac do akceptacji Zamawiajgcego szczegétowego harmonogramu prac.

3. Kazda zmiana szczegétowego harmonogramu prac wymaga pisemne] akceptacji
Zamawiajgcego.

4, W terminie do 8 (o$miu) tygodni od dnia zawarcia Umowy, Wykonawca przekaze do
akceptacji Zamawiajgcego Dokument Analizy Przedwdrozeniowej (Etap 1).

5. Zamawiajgcy w terminie do 2 (dwdch) tygodni od dnia otrzymania Dokumentu Analizy
Przedwdrozeniowej (Etap 1) zgtosi do niego na pismie uwagi lub zastrzezenia albo go zaakceptuje.
Wykonawca jest zobowigzany uwzgledni¢ uzasadnione uwagi i zastrzezenia Zamawiajgcego oraz
dokonac poprawek i nie pdzniej niz w terminie do 1 (jednego) tygodnia od dnia otrzymania uwag i
zastrzezen ponownie przekazac je do akceptacji Zamawiajgcego.

6. Kazda zmiana ,,Dokumentu Analizy Przedwdrozeniowej” wymaga pisemnej akceptacji
Zamawiajgcego.

7. Po akceptacji ,,Dokumentu Analizy przedwdrozeniowej” przez Zamawiajgcego Wykonawca
przystapi do realizacji sprecyzowanych w Dokumencie wymagan.

8. Réwnoczesnie z Analizg prowadzong przez Wykonawce, zrealizuje on dostawe licencji na
system enova 365 wersja Platynowa oraz licencje na silnik bazy danych MS SQL Server 2017 dla
systemu enova 365 zgodnie ze specyfikacjg opisang w Zapytaniu Ofertowym.

9. Odbiér korncowy wdrozenia nastgpi po wykonaniu przez Wykonawce wszystkich czynnosci
okreslonych Umowag, w tym instalacji, konfiguracji, migracji danych, testow, uruchomienia
produkcyjnego i szkolen oraz udzieleniu licencji i gwarancji.

10. Zamawiajacy przystapi do odbioru systeméw w terminie do 5 (pieciu) dni od dnia zgtoszenia
gotowosci przez Wykonawce. Zamawiajgcy moze zgtosi¢ uwagi lub zastrzezenia albo podpisac
protokdt odbioru w terminie do 5 (pieciu) dni. Wykonawca jest zobowigzany uwzgledni¢ uzasadnione
uwagi i zastrzezenia oraz dokonaé poprawek nie pézniej niz do 7 (siedmiu) dni od dnia ich
otrzymania.

11. Do protokotu odbioru Wykonawca dotaczy wszelkg wymagang dokumentacje systemu ERP.
12. Termin realizacji umowy nie moze by¢ zrealizowany nie pdzniej niz 31.12.20109r.
§4

Wynagrodzenie

1. Zamawiajgcy zaptaci Wykonawcy taczne wynagrodzenie w wysokosci zt
netto. Na kwote tg sktadajg sie:

1.1. wynagrodzenie za realizacje Analizy Przedwdrozeniowej Etap 1 —............... PLN (stownie:
ztotych) netto;

1.2. wynagrodzenie za udzielenie nieodwotalnej licencji na system enova 365 wersja Platynowa
oraz licencje na silnik bazy danych MS SQL Server 2017 dla systemu enova 365 zgodnie ze
specyfikacjg opisang w Zapytaniu Ofertowym wraz z instalacjg — ................ PLN (stownie: ztotych)
netto;



1.3. wynagrodzenie za implementacje wymagan i konfiguracje systemu enova 365 zgodnie z

oczekiwaniami Zamawiajgcego — ................ PLN (stownie: ztotych) netto;
1.4. wynagrodzenie za realizacje Asysty stanowiskowej — ................ PLN (stownie: ztotych) netto;
1.5. wynagrodzenie za udzielenie nieodwotalnej licencji na system Time Tracker —................ PLN

(stownie: ztotych) netto.

2. W kwote wynagrodzenia sg wliczone wszelkie koszty zwigzane z realizacjg przedmiotu
zamodwienia, jakie bedzie ponosit Wykonawca wynikajgce z obowigzkéw Wykonawcy, niezbednych do
zrealizowania przedmiotu zamdwienia, zgodnie z Zapytaniem Ofertowym, Umowa jak i ewentualne
ryzyko wynikajgce z okolicznosci, ktérych nie mozna byto przewidzieé¢ w chwili sktadania oferty.

3. Zaoferowane i dostarczone przez Wykonawce oprogramowanie zapewnia realizacje
wszystkich funkcjonalnosci systemu ERP wymagane przez Zamawiajgcego i opisane w Zapytaniu
Ofertowym, Zamawiajacy nie bedzie zobowigzany do nabycia dodatkowego oprogramowania,
bibliotek, baz danych, procedur itp. nie ujetych w Ofercie Wykonawcy.

4. Zamawiajgcy zapewnia, ze oferowany przez niego system ERP bedzie realizowat petna
funkcjonalnosé w akceptowalnej wydajnosci na udostepnionym przez Zamawiajgcego sprzecie.
Nieuwzglednienie powyzszego przez Wykonawce w zaoferowanej przez niego cenie nie bedzie
stanowi¢ podstawy do ponoszenia przez Zamawiajgcego jakichkolwiek dodatkowych kosztow w
terminie pdzniejszym.

5. Podane w ofercie i umowie ceny sg ostateczne i nie mogg ulec zmianie w trakcie trwania
Umowy, za wyjgtkiem przypadkow wyraznie wskazanych w Zapytaniu Ofertowym i niniejszej
Umowie.

6. Strony wzajemnie oswiadczajg, iz sg ptatnikami podatku VAT. NIP Zamawiajacego:
5250007230, NIP Wykonawcy:

7. Osoby odpowiedzialne za realizacje niniejszej umowy:

po stronie Zamawiajgcego - ,

po stronie Wykonawcy -

8. Podstawg do wystawienia faktury przez Wykonawce bedzie kazdorazowo protokét zdawczo-

odbiorczy, stwierdzajgcy brak wad odbieranej czesci zamodwienia. Data sprzedazy na fakturze nie
moze by¢ wczesdniejsza anizeli data protokotu zdawczo-odbiorczego.

9. Zamawiajgcy dokona przelewu wynagrodzenia za zrealizowany przedmiot zamdwienia na
rachunek bankowy Wykonawcy, wskazany w tresci faktury, w terminie (corereereereeererierienens ) dni od
daty doreczenia prawidtowej i zgodnej z niniejsza Umowag faktury.

10. Datg zaptaty wynagrodzenia jest data obcigzenia rachunku bankowego Zamawiajgcego.

11. Strony majg obowigzek niezwtocznego, pisemnego poinformowania o wszelkich zmianach
swojego statusu prawnego, a takze o wszczeciu postepowania upadtosciowego lub likwidacyjnego
oraz wskazania uprawnionego podmiotu, ktéry przejmie prawa i obowigzki Strony, a takze o kazdej
zmianie adresu swojej siedziby.



§5
Kary Umowne

1. W przypadku, jesli Zamawiajacy albo Wykonawca odstgpi od niniejszej Umowy z przyczyn
lezgcych po stronie odstepujgcego, wéwczas odstepujgcy zaptaci kare umowng w wysokosci 5%
(pieciu procent) kwoty brutto tacznego wynagrodzenia Wykonawcy, okreslonego w § 4 ust. 1
niniejszej Umowy.

2. W przypadku niedotrzymania ustalonego terminu wykonania przedmiotu Umowy z przyczyn
lezgcych po stronie Wykonawcy, Zamawiajgcy naliczy kare umowng w wysokosci 0,02% (dwoch
dziesigtych procenta) wartosci wynagrodzenia Wykonawcy, ktérego opdznienie dotyczy za kazdy
dzien opdznienia.

3. Zaptata powyzszych kar nie wyklucza dochodzenia przez Zamawiajgcego naprawienia szkéd
dalej idgcych, przewyzszajgcych wysokos¢ naleznych kar umownych.

4, Zamawiajgcy jest uprawniony do potrgcania kwot kar umownych z wynagrodzenia naleznego
Wykonawcy, na co Wykonawca wyraza zgode.

§6
Zmiany i odstgpienie od Umowy
1. Zmiany Umowy sg mozliwe jedynie za zgodg Zamawiajgcego.
2. Zamawiajgcy przewiduje mozliwos¢ dokonania zmian w Umowie po jej zawarciu, pod

warunkiem podpisania aneksu zaakceptowanego przez obie Strony. Zmiany te nie mogg wykraczac
poza okreslenie przedmiotu zamodwienia zawartego w Zapytaniu Ofertowym i moga dotyczy¢ jedynie:

2.1. zmiany stanu prawnego lub stanu faktycznego, ktérych nie dato sie przewidzie¢ pomimo
zachowania nalezytej starannosci i nie byty one zawinione przez Strony,

2.2. przedtuzenia wykonania Umowy z przyczyn nie lezgcych po stronie Wykonawcy,

2.3. obiektywnej koniecznosci zastosowania zamiennych sposobdw wykonania Umowy, ktdrych
nie mozna byto wczeséniej przewidzie¢ pomimo zachowania nalezytej starannosci, a ktére nie byty
zawinione przez Strony a ich zmiana nie spowoduje obnizenia jakosci i funkcjonalnosci systemow, o
ktérych mowa w Umowie.

3. O ile Umowa nie stanowi inaczej wszelkie zmiany Umowy bedg dokonywane w formie
pisemnego aneksu do Umowy pod rygorem niewaznosci.

4. Zamawiajgcy moze takze odstgpi¢ od Umowy w terminie do dnia podpisania przez
Zamawiajgcego protokotu odbioru koricowego bez uwag i zastrzezen w przypadku, jezeli:

4.1. Wykonawca, mimo otrzymania pisemnego wezwania i udzielenia terminu do prawidtowego
wykonania Umowy, nie wykonuje lub nienalezycie wykonuje zobowigzania wynikajgce z Umowy, w
tym nie rozpoczyna wykonania Umowy lub nie wykonuje Umowy z nalezytg starannoscig, w
szczegoblnosci nie dochowujac ustalonych terminéw lub jakosci pracy.

5. Odstgpienie od Umowy wymaga pisemnego o$wiadczenia z podaniem uzasadnienia pod
rygorem niewaznosci.



§7
Klauzula poufnosci

1. Wykonawca zobowigzuje sie do zachowania w Scistej tajemnicy wszelkich informacji i danych,
uzyskanych w zwigzku z wykonaniem Umowy, niezaleznie od formy przekazania tych informacji oraz
ich zrédta, w szczegdlnosci informacji technicznych, technologicznych, organizacyjnych i innych
dotyczacych Zamawiajgcego.

2. W razie watpliwosci, czy okreslona informacja lub dane stanowig tajemnice, Wykonawca
zobowigzany jest zwrdcic¢ sie w formie pisemnej do Zamawiajgcego o wyjasnienie takiej watpliwosci.

3. Wykonawca zobowigzuje sie do wykorzystania uzyskanych, powyzszych informacji i danych
wyltgcznie w celu wykonania Umowy.

4, Wykonawca zobowigzuje sie ujawni¢ powyzsze informacje tylko tym pracownikom i
podwykonawcom, wobec ktdrych ujawnienie takie bedzie uzasadnione zakresem, w ktorym
wykonujg Umowe i wytgcznie w tym celu.

5. Powyzsze przepisy nie bedg miaty zastosowania wobec informacji i danych powszechnie
znanych oraz w przypadku zgdania ich ujawnienia przez uprawniony organ.

§8
Poszanowania koricowe
1. Prawem witasciwym dla niniejszej Umowy jest prawo polskie.
2. Strony zobowigzuja sie uzywac jezyka polskiego we wszelkiej komunikacji Stron zwigzane;j z
Umowa w tym zwigzanej ze Swiadczeniem ustug.
3. W sprawach nieuregulowanych Umowa majg zastosowanie przepisy Kodeksu cywilnego.
4, Wykonaweca nie moze przenies¢ praw wynikajgcych z niniejszej Umowy na osoby trzecie bez

uzyskania uprzedniej zgody Zamawiajgcego wyrazonej — pod rygorem niewaznosci — na pismie.

5. Wszelkie zmiany i uzupetnienia wymagajg zachowania formy pisemnej pod rygorem
niewaznosci.

6. Spory moggce powstaé w zwigzku z wykonaniem niniejszej Umowy Strony poddajg pod
rozstrzygniecie wtasciwego rzeczowo sadu powszechnego wtasciwego dla siedziby Zamawiajgcego.

7. Integralng czesé¢ Umowy stanowig:
a) Zatgcznik nr 1 do Umowy - Postanowienia zawarte w Zapytaniu Ofertowym;
b) Zatgcznik nr 2 do Umowy — Oferta Wykonawcy.

8. Umowe sporzadzono w 2 (dwéch) jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym kazdej ze
Stron.

Wykonawca Zamawiajacy






