Opis przedmiotu zamówienia 
na dostawę materiałów eksploatacyjnych do drukarek i kserokopiarek

1. Przedmiotem zamówienia jest sukcesywna dostawa materiałów eksploatacyjnych do drukarek i kserokopiarek będących w posiadaniu Pogotowia Ratunkowego we Wrocławiu, w ilości oraz 
o parametrach określonych w Formularzu wyceny.
2. Zamawiający wymaga dostarczenia w ramach zamówienia oryginalnych materiałów eksploatacyjnych. Przez użycie słowa „oryginalne” rozumie się materiały eksploatacyjne fabrycznie nowe, pochodzące od producenta sprzętu, do którego są przeznaczone, do wytworzenia których zastosowano wcześniej nieużywane części i komponenty – dotyczy pozycji: 10,25,26,26,28, 38,39 „formularza wyceny”.
3. Zamawiający dopuszcza dostawę produktów równoważnych, przy czym przez produkty równoważne rozumie się „produkt fabrycznie nowy, do wytworzenia którego zastosowano nieużywane wcześniej części i komponenty, kompatybilny ze sprzętem, do którego jest przeznaczony, o parametrach nie gorszych niż produkt oryginalny w zakresie pojemności, wydajności i jakości”.
4. Dostarczone przez Wykonawcę materiały eksploatacyjne muszą być zapakowane 
w nowe, nienoszące znamion otwierania opakowania, zawierające co najmniej:
1) Numer katalogowy produktu,
2) Nazwę i typ urządzenia, do którego są przeznaczone,
3) Symbol/nazwę producenta,
4) Datę upływu ważności produktu.
5. Określone ilości przedmiotu zamówienia w Formularzu wyceny zostały podane szacunkowo. Zamawiający zastrzega sobie możliwość zakupu mniejszej ilości przedmiotu zamówienia (jednak nie mniej niż 70% całego zamówienia) z zachowaniem cen jednostkowych – z tego powodu Wykonawcy nie przysługuje żadne dodatkowe roszczenie w stosunku do Zamawiającego. 
6. Wykonawca ma obowiązek nieodpłatnego odbioru od Zamawiającego opakowań po materiałach eksploatacyjnych do drukarek i kserokopiarek.
7. Warunki gwarancji:
1) [bookmark: _GoBack]Wykonawca udzieli gwarancji na oferowany przedmiot zamówienia. Bieg okresu gwarancyjnego rozpocznie się z chwilą podpisania stosownego dokumentu odbioru. Udzielona gwarancja musi zawierać się w okresie gwarancji określonej przez producenta. Okres udzielanej gwarancji nie może być mniejszy niż 24 miesiące.
2) W przypadku gdy Zamawiający stwierdzi, że wydajność, jakość lub niezawodność dostarczonych produktów niekorzystnie odbiega od parametrów produktu oryginalnego, Wykonawca na żądanie zamawiającego powinien materiał, którego żądanie dotyczy, bezpłatnie wymienić na materiał spełniający wymagania w ciągu kolejnych dni roboczych. W przypadku gdy dwukrotna wymiana reklamowanego materiału nie spełni ww. wymagań, Wykonawca, na żądanie Zamawiającego wymieni reklamowaną całą partię dostarczonego materiału w ciągu kolejnych 2 dni roboczych. Jeśli kolejna dostawa będzie wadliwa, Zamawiający ma prawo odstąpić od umowy z winy Wykonawcy i obciążyć go karami zgodnie z zapisami umowy.
3) W przypadku stwierdzenia i udokumentowania przez Zamawiającego uszkodzenia urządzenia, spowodowanego przez dostarczony materiał eksploatacyjny, równoważny w odniesieniu do materiałów pochodzących od producenta urządzenia, Wykonawca zobowiązany będzie wymienić lub naprawić uszkodzony sprzęt na własny koszt i ryzyko w autoryzowanym serwisie producenta sprzętu w ciągu 7 dni roboczych.
4) Niewykonanie naprawy lub wymiany uszkodzonego sprzętu w terminie zgodnym z pkt. 7.3) uprawnia Zamawiającego do dokonania naprawy na koszt Wykonawcy w autoryzowanym serwisie producenta sprzętu. W takim przypadku Zamawiający może potrącić koszt naprawy lub wymiany uszkodzonego sprzętu z dowolnej należności Wykonawcy.
5) W przypadku braku możliwości usunięcia uszkodzenia, Wykonawca zobowiązuje się do wymiany uszkodzonego urządzenia na nowe o nie gorszych parametrach techniczno-eksploatacyjnych od urządzenia uszkodzonego w ciągu 5 dni roboczych, licząc od dnia otrzymania wyników ekspertyzy zleconej zewnętrznej firmie przez Zamawiającego.

