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zatgcznik nr 1 do SWZ

OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

1. Ustugi pocztowe objete zamodwieniem zostaty opisane w szczegdlnosci w przepisach:

1)
2)

3)

ustawa z dnia 23 listopada 2012r. - Prawo pocztowe,

Rozporzgdzenie Ministra Administracji i Cyfryzacji z dnia 29 kwietnia 2013r. w sprawie warunkéw
wykonywania ustug powszechnych przez operatora wyznaczonego,

Rozporzgdzenie Ministra Administracji i Cyfryzacji z dnia 26 listopada 2013r. w sprawie reklamacji
ustugi pocztowey.

2. Okreslenia zastosowane w Specyfikacji Warunkéw Zamowienia w celu opisania przedmiotu zaméwienia:

1)

2)

3)

4)
5)

6)

7

8)

9)

operator pocztowy — przedsiebiorca uprawniony do wykonywania dziatalnosci pocztowej, na podstawie
wpisu do rejestru operatoréw pocztowych;

placéwka pocztowa — jednostke organizacyjng operatora pocztowego lub agenta pocztowego, w ktorej
mozna zawrze¢ umowe o $wiadczenie ustugi pocztowej lub ktéra dorecza adresatom przesyiki
pocztowe lub kwoty pieniezne okreslone w przekazach pocztowych, albo inne wyodrebnione i
oznaczone przez operatora pocztowego miejsce, w ktorym mozna zawrze¢ umowe o Swiadczenie
ustugi pocztowej lub odebraé przesytke pocztowg lub kwote pieniezng okreslong w przekazie
pocztowym;

przesytka pocztowa — rzecz opatrzona oznaczeniem adresata i adresem, przedtozona do przyjecia
lub przyjeta przez operatora pocztowego w celu przemieszczenia i doreczenia adresatowi;

nadawca — podmiot, ktéry zawart z operatorem pocztowym umowe o swiadczenie ustugi pocztowej;
adresat — podmiot wskazany przez nadawce jako odbiorca przesyiki pocztowej lub kwoty pienieznej
okreslonej w przekazie pocztowym;

przesyika listowa — przesylka pocztowa z korespondencjg lub druk, z wylgczeniem przesytek
reklamowych;

paczka pocztowa — przesyika rejestrowana, niebedgca przesytka listowa, o masie ponad 1 kg do 5 kg

i sumie wymiarow (dtugos¢, szerokos¢, wysokos¢) nieprzekraczajgcej 3000 mm, przy czym
najdiuzszy wymiar nie moze przekroczy¢ 1500 mm;

przesytka z zadeklarowang wartoscig — przesyika rejestrowana, za ktorej utrate, ubytek zawartosci
lub uszkodzenie operator pocztowy ponosi odpowiedzialno$¢ do wysokosci wartodci przesytki
podanej przez nadawce;

przesytka polecona — przesyika listowa bedgca przesytka rejestrowang, przemieszczangi doreczang
w sposob zabezpieczajacy jg przed utratg, ubytkiem zawartosci lub uszkodzeniem;

10) przesytka rejestrowana — przesytka pocztowa przyjeta za pokwitowaniem przyjecia i doreczana za

pokwitowaniem odbioru;

11) nadanie — polecenie doreczenia przesytki pocztowej lub kwoty pienieznej okreslonej w przekazie

pocztowym oraz przekazania druku bezadresowego zgodnie z umowg o $Swiadczenie ustugi
pocztowej;

12) przemieszczanie — przewOz przesytek pocztowych, drukédw bezadresowych oraz przekazéw

pocztowych przy wykorzystaniu dowolnych srodkéw transportu;

13) doreczenie — wydanie przesytki pocztowej lub wyptacenie kwoty pienieznej okreslonej w przekazie

pocztowym adresatowi, a w przypadkach okreslonych prawem takze innej osobie, lub przekazanie
druku bezadresowego zgodnie z umowa o Swiadczenie ustugi pocztowe;j.

3. Wykonawca bedzie realizowa¢ ustugi pocztowe dla nastepujgcych rodzajéw i kategorii przesytek:

1)

przesylki listowe w obrocie krajowym:

a. nierejestrowane ekonomiczne: przesytki nie bedgce przesytkami najszybszej kategorii;

b. nierejestrowane priorytetowe: przesyiki najszybszej kategorii;

c. polecone ekonomiczne: przesytki rejestrowane, przemieszczane i doreczane w sposob
zabezpieczajacy je przed utratg, ubytkiem zawartosci lub uszkodzeniem, nie bedgce przesytkami
najszybszej kategorii;

d. polecone priorytetowe: przesytki rejestrowane, przemieszczane i doreczane w sposob
zabezpieczajacy je przed utratg, ubytkiem zawartosci lub uszkodzeniem, przesyiki najszybszej
kategorii;

e. polecone ekonomiczne z potwierdzeniem odbioru: przesyiki rejestrowane, przemieszczane i
doreczane w sposbb zabezpieczajacy je przed utratg, ubytkiem zawartosci lub uszkodzeniem,
przyjete za potwierdzeniem nadania i doreczone za pokwitowaniem odbioru, nie bedgce
przesytkami najszybszej kategorii;
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10.

11.

12.

13.

14.

f. polecone priorytetowe z potwierdzeniem odbioru: przesyiki rejestrowane, przemieszczane i
doreczane w sposéb zabezpieczajgcy je przed utratg, ubytkiem zawartosci lub uszkodzeniem,
przyjete za potwierdzeniem nadania i dorgczone za pokwitowaniem odbioru; przesytki
najszybszej kategorii;

g. przesyikilistowe z zadeklarowang wartoscig priorytetowe: przesyiki rejestrowane, za ktérych
utrate, ubytek zawartosci lub uszkodzenie operator ponosi odpowiedzialnosé¢ do wysokosci
wartoéci przesytki podanej przez nadawce, przesyiki najszybszej kategorii; przedmiotem
zamowienia bedg przesyiki z zadeklarowang wartoscig do 50,00 zt i wadze do 500g;

2) przesyiki listowe w obrocie zagranicznym:

a. nierejestrowane priorytetowe: przesytki najszybszej kategorii;

b. polecone priorytetowe z potwierdzeniem odbioru: przesyiki rejestrowane, przemieszczane
i doreczane w sposob zabezpieczajgcy je przed utrata, ubytkiem zawartosci lub uszkodzeniem,
przyjete za potwierdzeniem nadania i doreczone za pokwitowaniem odbioru; przesyiki
najszybszej kategorii;

3) paczki pocztowe w obrocie krajowym:

a. ekonomiczne: paczki pocztowe rejestrowane, nie bedace przesytkami najszybszej kategorii;
przedmiotem zaméwienia bedg paczki o wadze ponad 1 kg do 5 kg i wym. do 600mm x 500mm
x 300 mm.

Przyjete wymiary (formaty) przesytek listowych objetych zamoéwieniem:
1) maly tzw. S: min. wymiary strony adresowej nie mogg by¢ mniejsze niz 90mm x 140 mm, max. zaden

Z wymiarow nie moze przekroczy¢: wysokos¢ 20 mm, dtugosé 230 mm, szerokos¢ 160 mm;

2) $redni tzw. M: min. wymiary strony adresowej nie mogg by¢ mniejsze niz 90mm x 140 mm, max.

zaden z wymiardw nie moze przekroczy¢: wysokosé 20 mm, dtugos¢ 325 mm, szeroko$¢ 230 mm;

3) duzy tzw. L: min. wymiary strony adresowej nie mogg by¢ mniejsze niz 90mm x 140 mm, max. suma
dtugosci, szerokosci i wysokosci 900 mm, przy czym najwiekszy z tych wymiarow (dtugos¢) nie moze

przekroczy¢ 600 mm.

Przyjete wagi przesytek listowych objetych zaméwieniem dla poszczegdlnych ich formatéw:

1) maly tzw. S: do 500 g,

2) $redni tzw. M: do 1 000 g,

3) duzy tzw. L: do 2 000 g.

Przyjete wymiary (gabaryt) i waga paczek pocztowych objetych zamdowieniem:

1) maty tzw. A: min. wymiary strony adresowej nie mogg by¢ mniejsze niz 90mm x 140mm, max.:
dt. 600mm, szer. 500mm, wys. 300mm; waga: do 1 kg.

Wykonawca zobowigzany bedzie do odbioru przesytek pocztowych przygotowanych do nadania

z lokalizacji stanowigcej siedzibe Zamawiajgcego, {j.:

1) 42-400 Zawiercie, ul. Parkowa 2.

Odbiér przesytek od Zamawiajgcego w celu przekazania ich do placéwek nadawczych Wykonawcy

bedzie nastepowat kazdego dnia roboczego (tj. z wytgczeniem dni ustawowo wolnych od pracy)

w godzinach pomiedzy 13:00 a 14:00.

Nadanie przesytek objetych przedmiotem zamodwienia nastepowaé bedzie w dniu ich odbioru przez

Wykonawce.

Wykonawca bedzie dorecza¢ przesytki pocztowe przyjete do nadania z zachowaniem terminéw

wynikajgcych z Rozporzadzenia Ministra Administracji i Cyfryzacji z dnia 29 kwietnia 2013r. w sprawie

warunkow wykonywania ustug powszechnych przez operatora wyznaczonego.

Przesyiki pocztowe zawierajgce pisma i decyzje administracyjne Wykonawca bedzie zobowigzany

dorecza¢ adresatom zgodnie z ftrybem i sposobem okreslonym w Kodeksie Postepowania

Administracyjnego.

Przesyiki listowe polecone, ktérych adresatem jest sad Ilub przesylki wymagajgce uzyskania

potwierdzenia nadania, Wykonawca bedzie zobowigzany odebra¢ od Zamawiajgcego i w tym samym

dniu przekaza¢ do nadania w polskiej placowce pocztowej operatora wyznaczonego w rozumieniu ustawy

z dnia 23 listopada 2012r. - Prawo pocztowe. Potwierdzenie nadania Wykonawca dostarczy

Zamawiajgcemu niezwiocznie.

Wykonawca zobowigzany jest do zapewnienia bezptatnych formularzy druku zwrotnych potwierdzen

odbioru potwierdzenia odbioru” oraz oznaczen przesytek rejestrowanych i priorytetowych.

Wykonawca zobowigzany bedzie do nieodptatnego dostarczenia Zamawiajgcemu formularzy zwrotnych

potwierdzen odbioru przesytek rejestrowanych. W odniesieniu do przesytek nadawanych i doreczanych

w trybie specjalnym — Kodeksu postepowania administracyjnego, Zamawiajgcy bedzie wykorzystywat

wtasne druki zwrotnego potwierdzenia odbioru.
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Formularz potwierdzenia odbioru dla przesyiek nadanych w postepowaniu administracyjnym

POTWIERDZENIE ODBIORU

Adresat przesytki
datownik placowki oddawczej

ROERY BUSEINA - o ovsamainsammmannin. e e e S i i e S S SR S R
I R 2 S A O R R

SONSRSIEESNNRSRRERZEE R e S S S S T SR SR e Ty
P d g pod: ze

wyze) Wy przesylke otizymalam/em

(data, imie i nazwisko odbiorcy przesylki)

Doreczenie przesylki nastepuje na zasadach okreslonych w ustawie z dnia 14 czerwca 1960 r.
— Kodeks postepowania administracyjnego

Lo Pl oo S s e e e Szt doreczono™:
adresatowi osobie uprawnionej do odbioru
dorostemu domownikowi sasiadowi
dozorcy domu

Inie imie 1 isko odbiorcy przesylki)
2. Przesylki nie doreczono w sposob wskazany w pkt 1, przesylke p wpl P 3]
. oczymwdniu ..oooueeeeeae i iadomienie”:
(nazwa placowki pocztowej)
w oddawczej skrzynee pocztowej adresata na drzwiach mieszkania’biura adresata
w widocznym migjscu przy wejsciu na posesje adresata
3. Zp d podjecia przesylki w inie 7 dni 1 powtd iadomienie wdniu ...
4. Przesylke wydano w miejscu wskazanym w pkt 2*:
adresatowi pelnomocnikowi adresata przedstawiciclowi ustawowemu
osobie uprawnionej do odbioru osobie pelnoletie) kujace] z ad
5. Przesylki nie doreczono, gdyz -
adresat odmowil przyjecia nicdostateczny adres
adresat nie podjal przesylki w termime
adresat zmart z innych przyczyn
(podaé jakie)

) zazmaczyé wlasciwy kwadrat
““miepotrzebne skreslié

(data 1 podpis doreczajacego/wydajacego”™)

Dot. wzoru:
Potwierdzenia odbioru dla przesytek nadanych w obrocie krajowym w trybie okreslonym Kodeksem postepowania administracyjnego - opis
techniczny:
1. gramatura papieru: papier offsetowy BD 140 — 200 g/m2;
2. wymiar druku*:
- minimalne: 90 x 140 mm (cze$¢ $rodkowa, bez listew bocznych);
- optymalne wymiary:
a) czes¢ srodkowa, bez listew bocznych: 100 x 140 mm,
b) catos¢ druku, tj. czes¢ srodkowa + listwy boczne: 100 x 160 mm;
3. listwy po obu stronach, perforacja pionowa pozwalajgca na wyrwanie srodkowej czesci druku, bez jego uszkodzenia;

o najmniej 5 mm pasek kleju gwarantujacy przyczepno$é do roznego rodzaju podtoza w zréznicowanym zakresie temperatur,
zabezpieczony ostona.

* wszystkie wymiary przyjmuje sie z tolerancjg 2 mm
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Tabelanr 1
Wykaz rodzajow i kategorii ustug objetych zaméwieniem wraz ilosciami tych ustug przewidywanymi przez
Zamawiajgcego w ramach zamowienia podstawowego.

nazwa ustugi typ opis ustugi format /gabaryt waga przesytki ilos¢
przesytka listowa ekonomiczna przesytka z korespondencja, malty (S) do 500 g 3200
w obrocie krajowym (zwykta) nie bedgca przesytkg najszybszej
nierejestrowana kategorii; nierejestrowana, tj. przesytka sredni (M) do 1000 g 30
przyjeta bez pokwitowania przyjecia
i dorgczenia duzy (L) do2000g 5
przesylka listowa priorytetowa przesytka z korespondencja, maty (S) do 500 g 5
w obrocie krajowym przesytka najszybszej kategorii;
nierejestrowana nierejestrowana, tj. przesytka przyjeta Sredni (M) do 1000 g 5
bez pokwitowania przyjgcia i doreczenia
duzy (L) do 2000g 5
przesyltka listowa ekonomiczna przesytka z korespondencja,
w obrocie krajowym (zwykta) nie bedaca przesytkg najszybszej maly (S) do 5009 5
polecona kategorii; przemieszczana i doreczana ] ]
w sposob zabezpieczajacy jg przed $redni (M) do 1000 g 5
utratg, ubytkiem zawartosci lub
uszkodzeniem; rejestrowana duzy (L) do 2000 g 5
przesylka listowa priorytetowa przesytka z korespondencja,
w obrocie krajowym przesytka najszybszej kategorii; maty (S) do 500 g 5
polecona przemieszczana i doreczana
W sposob zabezpieczajgcy jg przed sredni (M) do 1000 g 5
utratg, ubytkiem zawartosci lub
uszkodzeniem rejestrowana
duzy (L) do 2000g 5
przesylka listowa ekonomiczna przesytka z korespondencja,
w obrocie krajowym (zwykia) nie bedgca przesytkg najszybszej maly (S) do 500 g 8 000
polecona kategorii; przemieszczana i dorgczana
z potwierdzeniem odbioru W sposob zabezpieczajacy jg przed
utratg, ubytkiem zawartosci lub
uszkodzeniem; rejestrowana, tj. $redni (M) do 10009 100
przesytka pocztowa przyjeta za
pokwitowaniem przyjecia i dorgczana za
pokwitowaniem odbioru; potwierdzenie .
odbioru dostarczane jest nadawcy duzy (L) do 2000 g 20
(Zamawiajgcemu)
przesylka listowa priorytetowa przesytka z korespondencja, przesytka
w obrocie krajowym najszybszej kategorii; przemieszczana maly (S) do 500 g 20
polecona i doreczana w sposéb
z potwierdzeniem odbioru zabezpieczajacy ja przed utrata,
ubytkiem zawartosci lub uszkodzeniem
rejestrowana, tj. przesytka pocztowa Sredni (M) do 10009 5
przyjeta za pokwitowaniem przyjecia i
doreczana za pokwitowaniem odbioru;
potwierdzenie odbioru dostarczane jest .
nadawcy (Zamawiajgcemu) duzy (L) do 2000 g 5
przesyltka listowa priorytetowa przesytka z zadeklarowang warto$cig do
w obrocie krajowym 50,00 zt; przesytka nie bedaca przesytkg
z zadeklarowang najszybszej kategorii; przesytka, za
wartoscia (do 50,00 zt ktorej utrate, ubytek zawartosci lub
zdeklarowanej uszkodzenie odpowiedzialno$¢ ponosi
wartosci) operator pocztowy do wysokosci maty (S) do 500 g 5
warto$ci przesytki zadeklarowanej przez
Zamawiajgcego; rejestrowana, tj.
przesytka pocztowa przyjeta za
pokwitowaniem przyjecia i doreczana za
pokwitowaniem odbioru
paczka pocztowa ekonomiczna przesytka nie bedaca przesyikg listowa;
w obrocie krajowym (zwykta) nie bedaca przesytkg najszybszej ponad 1 kg do 2 kg 5
kategorii; przesytka rejestrowana, tj.
przesytka pocztowa przyjeta za maty (A)
pokwitowaniem przyjecia i dorgczana za
pokwitowaniem odbioru ponad 2 kg do 5 kg 5
przesylka listowa priorytetowa przesytka z korespondencjg;
w obrocie zagranicznym odbiorcy w Europie; przesytka
nierejestrowana najszybszej kategorii; nierejestrowana, - 100 g do 350 g 5
tj. przesytka przyjeta bez pokwitowania
przyjeci i doreczenia




SRZP261-0063/24

10. przesylka listowa priorytetowa przesytka z korespondencjg;
w obrocie zagranicznym odbiorcy w Europie; przesytka
polecona najszybszej kategorii; przemieszczana i
z potwierdzeniem doreczana w sposob zabezpieczajgcy jg
odbioru przed utratg, ubytkiem zawarto$ci lub
uszkodzeniem; przesytka rejestrowana, - 100 g do 350 g 5
tj. przesytka pocztowa przyjeta za
pokwitowaniem przyjecia i doreczana za
pokwitowaniem odbioru; potwierdzenie
odbioru dostarczane jest nadawcy
(Zamawiajgcemu)
11. zwrot do nadawcy ustuga polega na zwrocie do nadawcy maty (S) do 500 g 800
przesyiki listowej - (Zamawiajgcego) przesytek
rejestrowanej rejestrowanych po wyczerpaniu sredni (M) do 1000 g 5
w obrocie krajowym mozliwosci doreczenia
lub wydania adresatowi duzy (D) d02000g 5
12. zwrot do nadawcy - ustuga polega na zwrocie do nadawcy
przesyiki listowej (Zamawiajgcego) przesytek
rejestrowanej rejestrowanych po wyczerpaniu - 100 g do 350 g 5
w obrocie zagranicznym mozliwosci doreczenia
lub wydania adresatowi za granicg
13. odbidr przesytek z siedziby odbiodr przesytek do nadania z siedziby
Zamawiajgcego - Zamawiajgcego kazdego dnia ; } 12 miesiecy

roboczego w godzinach pomigdzy
13:00i 14:00




