WZÓR UMOWY nr  ………./ZP/TP/D/2024
zawarta w wyniku przeprowadzonego postępowania w trybie podstawowym z możliwością prowadzenia negocjacji,
w oparciu o przepisy ustawy Prawo zamówień  publicznych  na dostawę, instalację, konfigurację komputerów, drukarek, niszczarek, urządzeń wielofunkcyjnych, UPS-a dla Wojewódzkiego Zespołu Zakładów Opieki Zdrowotnej Centrum Leczenia Chorób Płuc i Rehabilitacji w Łodzi w ramach realizacji zadania pn.:„ Przebudowa i rozbudowa Przychodni Chorób Płuc
 i Alergii Układu Oddechowego w Zgierzu przy ul. Długiej 56”. dla Wojewódzkiego Zespołu Zakładów Opieki Zdrowotnej Centrum Leczenia Chorób Płuc i Rehabilitacji w Łodzi 
(znak sprawy 7/ZP/TP/24)

pomiędzy:
Wojewódzkim Zespołem Zakładów Opieki Zdrowotnej
Centrum Leczenia Chorób Płuc i Rehabilitacji w Łodzi
91-520 Łódź, ul. Okólna 181
NIP:726-24-64-170
REGON:473211271
wpisanym do Krajowego Rejestru Sądowego w Sądzie Rejonowym dla Łodzi-Śródmieścia 
w Łodzi, XX Wydział Krajowego Rejestru Sądowego pod nr 0000192656   BDO 000035986

reprezentowanym przez:
     Dyrektora Zespołu	-  …………………………………..…..

zwanym w dalszej części umowy Zamawiającym

a:
( w przypadku osób fizycznych )
  ...................................................................................................................................................
 imię i  nazwisko  właściciela   nazwa   firmy  i  jej  adres  oraz  adres  do  doręczeń
wpisanym do ewidencji działalności gospodarczej ......................................pod nr.........................
NIP:..........................
REGON:...................
(  w przypadku spółki prawa handlowego )
.....................................................................................................................................................
nazwa  firmy, jej siedziba, KRS,  nr  rejestru, imiona  i  nazwiska członków Zarządu,
........................................................................................................................................................................................................
reprezentowanym  przez :  
................................................................................................................
  imię  i  nazwisko  osoby  reprezentującej  firmę 
zwanym w dalszej części umowy Wykonawcą, 

§ 1
Przedmiot Umowy i Definicje
1. Dostawa, instalacja, konfiguracja komputerów, drukarek, niszczarek, urządzeń wielofunkcyjnych oraz UPS-a dla Wojewódzkiego Zespołu Zakładów Opieki Zdrowotnej Centrum Leczenia Chorób Płuc i Rehabilitacji w Łodzi w ramach realizacji zadania pn.:„ Przebudowa i rozbudowa Przychodni Chorób Płuc i Alergii Układu Oddechowego w Zgierzu przy ul. Długiej 56”.
2. Przedmiot zamówienia obejmuje swym zakresem:
1) dostawę, instalację i konfigurację zestawów komputerowych 1
2) dostawę, instalację i konfigurację zestawów komputerowych 2
3) dostawę, instalację i konfigurację urządzeń wielofunkcyjnych
4) dostawę niszczarek
5) dostawę UPS-a

Szczegółowy zakres przedmiotu zamówienia został określony w Załączniku nr 1 do niniejszej umowy.
3. W ramach realizacji przedmiotu zamówienia Wykonawca zobowiązany jest do:
1) opracowania Planu Realizacji Zamówienia (PRZ) 
2) instalacji i konfiguracji dostarczonego sprzętu i oprogramowania celem jego prawidłowego działania
3) realizacji zamówienia zgodnie z procedurami Systemu Bezpieczeństwa Informacji obowiązującymi 
                u Zamawiającego
4) wykonania dokumentacji powykonawczej.
4. Zamawiający wymaga, aby oferowany przedmiot zamówienia posiadał dopuszczenie do stosowania 
     na terenie Polski i używania, zgodnie z obowiązującymi przepisami prawa a także spełniał inne 
     wymagania określone przez Zamawiającego w załączniku nr 1 do niniejszej Umowy.
5. Świadczenie serwisu gwarancyjnego od daty podpisania przez Zamawiającego Protokołu Odbioru urządzenia
     na zasadach szczegółowo określonych w § 8.
6. Określenia użyte w Umowie mają następujące znaczenie:
6.1. Dzień roboczy - którykolwiek z dni od poniedziałku do piątku, z wyłączeniem dni ustawowo wolnych 
od pracy,
6.2. Plan Realizacji Zamówienia - sporządzony przez Wykonawcę i zaakceptowany przez Zamawiającego na podstawie Warunków technicznych – Opisu przedmiotu zamówienia, opisany w czasie i podzielony 
na etapy zakres dostaw/usług wykonywanych przez Wykonawcę,
6.3. DP – Dokumentacja powykonawcza sporządzona przez Wykonawcę i zaakceptowana przez Zamawiającego, składająca się z wszystkich dokumentów powstałych w wyniku realizacji zamówienia.
6.4. Kierownik Projektu - osoba nadzorująca i koordynująca z ramienia Zamawiającego prawidłowość realizacji projektu,
6.5. OPZ – opis przedmiotu zamówienia stanowiący załącznik nr 1  do niniejszej Umowy.
6.6. Siła wyższa - zdarzenie nadzwyczajne, zewnętrzne i niemożliwe do zapobieżenia np. wywołane działaniem sił przyrody na znacznym obszarze.

§ 2
Termin wykonania Umowy
[bookmark: _GoBack]Wymagany termin wykonania zamówienia wynosi do 30 dni od pisemnego wezwania Wykonawcy do realizacji zamówienia i nie później niż do 29 listopada 2024 roku. Zamawiający prześle w/w wezwanie na adres poczty elektronicznej wskazany w § 13 ust. 2 niniejszej umowy. 


§ 3
Obowiązki Wykonawcy
1. Wykonawca oświadcza, że dysponuje niezbędną wiedzą, doświadczeniem i profesjonalnymi kwalifikacjami, a także potencjałem technicznym oraz osobami zdolnymi do wykonania Umowy.
2. Wykonawca jest zobowiązany wykonać Przedmiot Umowy z należytą starannością, z zasadami sztuki
 i wiedzą zawodową wymaganą od profesjonalisty, a także obowiązującymi normami i przepisami prawa. 
3. Wykonawca gwarantuje, iż:
3.1. dostarczony przedmiot Umowy jest zgodny z treścią SWZ i będzie realizował wszystkie funkcjonalności opisane w opisie przedmiotu zamówienia, który stanowi załącznik nr 1 do niniejszej Umowy,
3.2. przedmiot Umowy dostarczony zostanie wraz z kompletną dokumentacją techniczną, umowami licencyjnymi, zainstalowany i skonfigurowany na koszt Wykonawcy.
4. Wykonawca oświadcza, że parametry techniczne i użytkowe dostarczonego sprzętu są zgodne ze złożoną ofertą a dostarczony sprzęt stanowi jego wyłączną własność, jest fabrycznie nowy, nieużywany i jest zgodny z dostarczoną dokumentacją oraz spełnia wymogi w zakresie bezpieczeństwa wynikające z ustawyo systemie oceny zgodności. 
Przez stwierdzenie „fabrycznie nowy” należy rozumieć sprzęt nieużywany, niepowystawowy, oryginalnie opakowany. 
5. Wykonawca odpowiada za wady fizyczne i prawne dostarczonego sprzętu oraz jakość wykonanego podłączeniai konfiguracji. 
6. Wykonawca oświadcza, że przedmiot Umowy jest wolny od jakichkolwiek wad fizycznych i prawnych oraz 
roszczeń osób trzecich. Przez wadę fizyczną należy rozumieć również jakąkolwiek niezgodność sprzętu 
z opisem przedmiotu zamówienia. 
7. Wykonawca oświadcza, że dostarczone przez Wykonawcę oprogramowanie jest wolne od mechanizmów 
blokujących jego funkcje i wolne od wirusów, koni trojańskich, robaków i innych szkodliwych programów.
8. Wykonawca zobowiązuje się na bieżąco współdziałać z Zamawiającym w celu sprawnej i należytej realizacji 
Umowy. 
9. Wykonawca jest zobowiązany do bezzwłocznego informowania Zamawiającego o wszelkich zagrożeniach 
dla realizacji Przedmiotu Umowy, w szczególności dotyczących zarówno terminów jak i zakresu rzeczowego Umowy. 
10. Wykonawca zobowiązuje się do realizacji przedmiotu zamówienia zgodnie z procedurami Systemu 
Bezpieczeństwa Informacji obowiązującymi u Zamawiającego.

§ 4
Plan Realizacji Zamówienia
1. Wykonawca w terminie maksymalnie 14 dni roboczych od daty zawarcia umowy, jest zobowiązany uzgodnić z Zamawiającym dokument pn. Plan Realizacji Zamówienia (PRZ). 
2. PRZ musi obejmować co najmniej następujący zakres :
- harmonogram realizacji dostaw sprzętu i oprogramowania oraz usług instalacji i konfiguracji
   i instruktarzu,
- wskazanie koordynatora realizacji Zamówienia po stronie Wykonawcy,
- wskazanie osób wchodzących w skład zespołu technicznego Wykonawcy, wyznaczonych do realizacji  
       poszczególnych zadań przedmiotu zamówienia i komunikowania się z osobami zespołu Zamawiającego,
       - określenie zasad komunikacji pomiędzy osobami wchodzącymi w skład zespołów Wykonawcy 
       i Zamawiającego,
3. Zaakceptowanie przez Zamawiającego PRZ stanowi warunek konieczny przystąpienia do dostaw, instalacji 
 i konfiguracji  urządzeń, oprogramowania.
4. Zamawiający wymaga by PRZ został dostarczony Zamawiającemu w postaci dokumentu  sporządzonego
 w języku polskim w liczbie 2 egzemplarzy  w formie papierowej.

§ 5
Procedura odbioru Przedmiotu Umowy
1. Warunkiem zgłoszenia Przedmiotu Umowy do odbioru jest dostarczenie Zamawiającemu zatwierdzonej przez Zamawiającego kompletnej Dokumentacji Powykonawczej.
2. Warunkiem przystąpienia do odbioru końcowego Przedmiotu Umowy jest dostarczenie Zamawiającemu
2.1. wszystkich protokołów odbioru, rozumiane jako protokoły odbioru urządzeń, protokoły przekazania sprzętu, protokoły przekazania licencji, itp. powstałe w wyniku przekazywania przez Wykonawcę 
2.2. zatwierdzonej przez Zamawiającego kompletnej Dokumentacji Powykonawczej,
3. Potwierdzeniem wykonania zamówienia oraz podstawą do wystawienia faktury będzie podpisany przez Zamawiającego Protokół Odbioru Końcowego 
4. Zamawiający wymaga by DP została dostarczona Zamawiającemu w postaci dokumentu sporządzonego 
w języku polskim w liczbie 2 egzemplarzy  w formie papierowej.

§ 6
Wynagrodzenie
1. Za należyte wykonanie Przedmiot Umowy Wykonawcy przysługuje całkowite, wynagrodzenie (dalej 
w Umowie jako Wynagrodzenie umowne) w kwocie ………..………………………… (słownie: ……………………. ) złotych brutto, w tym należny podatek VAT w wysokości wynikającej z przepisów obowiązujących w dacie powstania obowiązku podatkowego.
2. Wynagrodzenie zostanie zrealizowane w mechanizmie podzielonej płatności (komputery znajdują się 
w Załączniku nr 15 do ustawy o VAT). 
3. Wynagrodzenie umowne obejmuje wszelkie koszty związane z wykonaniem Przedmiotu Umowy i ustalone jest na cały okres obowiązywania Umowy. 
4. W przypadku, gdy w trakcie okresu obowiązywania niniejszej Umowy zmianie ulegnie stawka podatku od towarów i usług (VAT) wynagrodzenie należne Wykonawcy zostanie odpowiednio zmienione, o ile zmiany te będą miały wpływ na koszty wykonania zamówienia przez Wykonawcę. Wykonawca wnioskując do Zamawiającego o dokonanie zmian wynagrodzenia zobowiązany jest udowodnić, w jaki sposób powyższe zmiany wpłynęły na koszty wykonania zamówienia. 
5. Warunkiem wystawienia faktury VAT za wykonanie całego Przedmiotu Umowy jest podpisanie przez Zamawiającego bezusterkowego Protokół Odbioru Końcowego.
6. Prawidłowo wystawiona faktura powinna być dostarczona do siedziby Zamawiającego najpóźniej  w ciągu 2    
dni od podpisania bezusterkowego Protokół Odbioru Końcowego.
7. Zapłata wynagrodzenia zostanie dokonana przelewem na rachunek bankowy Wykonawcy wskazany na fakturze w terminie do 30 dni od daty otrzymania przez Zamawiającego prawidłowo wystawionej faktury VAT. Złożenie faktury następuje w formie pisemnej lub w formie ustrukturyzowanej faktury elektronicznej za pośrednictwem platformy dostępnej adresem: https://efaktura.gov.pl
8. Za datę zapłaty uznaje się dzień obciążenia rachunku Zamawiającego.
9. W przypadku opóźnienia w zapłacie wynagrodzenia przez Zamawiającego, Wykonawca ma prawo naliczyć odsetki ustawowe za opóźnienieokreślone w art. 481 §2 k.c.
10. W przypadku przedstawienia przez Wykonawcę nieprawidłowo wystawionej faktury, Zamawiający ma prawo odmówić jej przyjęcia niezwłocznie informując o tym fakcie Wykonawcę, przy czym 30-dniowy termin wskazany w  ust. 7 powyżej liczony jest od dnia otrzymania przez Zamawiającego prawidłowo wystawionej faktury VAT.
11. Wykonawca oświadcza, że jest podatnikiem podatku od towarów i usług VAT.
12. Strony zgodnie ustalają, iż Wykonawca nie może przenieść na inny podmiot wierzytelności przysługujących mu względem Zamawiającego a wynikających z niniejszej umowy bez zgody Zamawiającego wyrażonej na piśmie pod rygorem nieważności.  

§ 7
Odpowiedzialność Wykonawcy
1. Wykonawca jest odpowiedzialny za wszelkie wady fizyczne oraz prawne dostarczonych urządzeń 
i oprogramowania, w tym również za ewentualne roszczenia osób trzecich wynikające z naruszenia praw własności intelektualnej lub przemysłowej, w tym praw autorskich, patentów, praw ochronnych na znaki towarowe oraz praw z rejestracji na wzory użytkowe i przemysłowe, pozostające w związku z wprowadzeniem urządzeń do obrotu na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej.
2. Wykonawca zwalnia Zamawiającego od ewentualnych roszczeń osób trzecich wynikających z naruszenia praw własności intelektualnej lub przemysłowej, w tym praw autorskich, patentów, praw ochronnych na znaki towarowe oraz praw z rejestracji nawzory użytkowe i przemysłowe, pozostających w związku 
z wprowadzeniem urządzeń i oprogramowania  do obrotu na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej.
Za szkodę wyrządzoną Zamawiającemu w związku z powyższymi roszczeniami osób trzecich odpowiedzialność wobec Zamawiającego ponosi Wykonawca.
3. Wykonawca zapewnia i zobowiązuje się, że zgodne z Umową korzystanie przez Użytkowników
 z dostarczonych urządzeń i oprogramowania nie będzie stanowić naruszenia majątkowych praw autorskich osób trzecich. W wypadku powzięcia wątpliwości, co do zgodności Urządzeń z Umową, 
w szczególności w zakresie legalności oprogramowania, Zamawiający jest uprawniony do:
3.1. zwrócenia się do producenta urządzeniai/lub oprogramowania o potwierdzenie ich zgodności z Umową (w tym także do przekazania producentowi niezbędnych danych umożliwiających weryfikację), oraz
3.2. zlecenia producentowi urządzeń i/lub oprogramowania lub wskazanemu przez producenta podmiotowi, weryfikacji (inspekcji) dostarczonego urządzenia i/lub oprogramowania pod kątem ich zgodności 
z Umową oraz ważności i zakresu uprawnień licencyjnych.
4. Jeżeli weryfikacja (inspekcja), o której mowa powyżej wykaże niezgodnośćz Umową lub okaże się, 
że korzystanie z dostarczonych urządzeń i/lub oprogramowanianarusza majątkowe prawa autorskie producenta lub osób trzecich, koszt weryfikacji (inspekcji) zostanie pokryty przez Wykonawcę, według rachunku przedstawionego przez podmiot dokonujący weryfikacji (inspekcji), w wysokości nie przekraczającej 30% wartości Przedmiotu Umowy (ograniczenie to nie dotyczy kosztów poniesionych przez Strony w wyniku dokonanej weryfikacji (inspekcji), jak np. konieczność zakupu nowego oprogramowania). Prawo zlecenia weryfikacji (inspekcji) nie ogranicza ani nie wyłącza innych uprawnień Zamawiającego, 
w szczególności prawa do żądania dostarczenia Urządzeń zgodnych z Umową oraz dochodzenia roszczeń odszkodowawczych.
5. Przedmiot Umowy musi być wykonany zgodnie z obowiązującymi przepisami prawa oraz standardami technicznymi.
6. Wykonawca odpowiada za wszelkie naruszenia praw osób trzecich, które mogą wystąpić w związku 
z wykonywaniem Umowy.
7. Wykonawca odpowiada za wszelkie szkody związane z realizacją Przedmiotu Umowy.
8. Wykonawca obowiązany jest do naprawienia szkody wynikłej z niewykonania lub nienależytego wykonania umowy, chyba że niewykonanie lub nienależyte wykonanie jest następstwem okoliczności, za które Wykonawca odpowiedzialności nie ponosi.
9. Wykonawca nie może przenieść na osobę trzecią praw i obowiązków wynikających z Umowy.




§ 8
Gwarancja, rękojmia
1. Wykonawca udziela gwarancji oraz  rękojmi na Przedmiot Umowy w następujących terminach:

	L.p.
	zakres wymagany
	Długość okresu gwarancji podana 
w pełnych miesiącach

	1. 
	Zestaw komputerowy 1 w tym:
a) komputer
b) monitor
c) drukarka A4
	X

	
	
	a) 

	
	
	b) 

	
	
	c) 

	2. 
	Zestaw komputerowy 2 w tym:
a) komputer
b) monitor
	X

	3. 
	
	a) 

	4. 
	
	b) 

	5. 
	urządzenie wielofunkcyjne
	 
 

	6. 
	niszczarka
	 
 

	7. 
	UPS
	



2. Bieg terminu gwarancji, rękojmi rozpoczyna się z dniem podpisania przez Zamawiającego Protokołu Odbioru / protokołu przekazania.
3. Zamawiający wymaga, by usługi gwarancyjne były świadczone przez producenta sprzętu i oprogramowania bądź przez podmiot świadczący usługi serwisu gwarancyjnego, który jest autoryzowany przez producenta sprzętui oprogramowania w obszarze usług serwisu gwarancyjnego.
5. Zamawiający może wykonywać uprawnienia z tytułu gwarancji jakości niezależnie od uprawnień z tytułu rękojmi za wady fizyczne urządzeń i oprogramowania.
6. Wszelkie koszty i ryzyko związane z obowiązkami wynikającymi z gwarancji i rękojmi ponosi Wykonawca (Gwarant).
7. Wszelkie koszty związane z naprawami gwarancyjnymi, usuwaniem ujawnionych awarii i usterek, a także konserwacją i diagnostyką, włączając w to koszt części i transportu z i do siedziby Zamawiającego, itp. ponosi Wykonawca (Gwarant).

§ 9
Odstąpienie od Umowy
1. Zamawiający może odstąpić od Umowylub wypowiedzieć Umowę ze skutkiem natychmiastowym, 
z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy, bez wyznaczania dodatkowego terminu, jeżeli nastąpi  przynajmniej jedna z niżej wymienionych okoliczności:
1.1. w sytuacji trzykrotnego braku akceptacji przez Zamawiającego PRZ
1.2. w sytuacji dwukrotnej odmowy przyjęcia dostarczonego przez Wykonawcę Przedmiotu Umowy
1.3. Wykonawca wykonuje obowiązki wynikające z Umowy w sposób nienależyty, w tym w szczególności niezgodnie z postanowieniami określonymi w § 3 oraz § 4 Umowy.
2. Określone w ust.1 powyżej uprawnienie do odstąpienia od umowy Zamawiający może wykonać 
w terminie 30 dni od dnia powzięcia wiadomości o przyczynach uzasadniających wykonanie prawa odstąpienia.
3. W razie zaistnienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie umowy nie leży w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy, lub dalsze wykonywanie umowy może zagrozić istotnemu interesowi bezpieczeństwa państwa lub bezpieczeństwu publicznemu, Zamawiający może odstąpić od umowy w terminie 30 dni od dnia powzięcia wiadomości o tych okolicznościach. Wykonawca może żądać wyłącznie wynagrodzenia  należnego z tytułu wykonania części umowy.
4. Zamawiającemu przysługuje prawo do odstąpienia od umowy w części lub w całości w sytuacji naruszenia warunków dostawy, w szczególności: jej terminu, ilości dostarczonego sprzętu, niezgodności parametrów technicznych. Odstąpienie od umowy nastąpi w formie pisemnej pod rygorem nieważności, po uprzednim pisemnym wezwaniu Wykonawcy do należytego wykonania umowy i wyznaczeniu dodatkowego terminu do wykonania czynności objętych umową. Zamawiający ma prawo wykonać prawo odstąpienia w terminie 30 dni od dnia zaistnienia podstawy odstąpienia.

§ 10
Kary umowne
1. W przypadku niewykonania lub nienależytego wykonania Umowy przez Wykonawcę, Zamawiający ma prawo naliczyć kary umowne, które będą naliczane w następujących okolicznościach i w określonych poniżej wysokościach:
1) za odstąpienie od Umowy przez Zamawiającego lub Wykonawcę z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy, w wysokości 10 % Wynagrodzenia umownego brutto, określonego w §6 ust.1 niniejszej umowy;
2) z tytułu zwłoki w realizacji Przedmiotu Umowy w stosunku do terminu określonego w § 2 w wysokości 
    0,2 % Wynagrodzenia umownego brutto, określonego w §6 ust.1 niniejszej umowy, za każdy 
    rozpoczęty dzień zwłoki; 
3) z tytułu zwłoki w realizacji Przedmiotu Umowy w stosunku do terminu określonego w § 4 ust. 1 niniejszej umowy w wysokości 0,2 % Wynagrodzenia umownego brutto, określonego w §6 ust.1 niniejszej umowy, za każdy rozpoczęty dzień zwłoki; 
4) z tytułu zwłoki w usuwaniu wad i usterek w okresie gwarancji opisanej w § 8niniejszej umowy 
w wysokości 0,2 % Wynagrodzenia umownego brutto, określonego w §6 ust.1 niniejszej umowy, 
za każdy dzień zwłoki liczony od dnia następnego po dniu wyznaczonym na usunięcie wad; 
5) z tytułu naruszenie obowiązków, o których mowa w § 12 niniejszej umowy w wysokości 1,5 % wynagrodzenia umownego brutto, określonego w §6 ust.1 niniejszej umowy, za każde naruszenie osobno.

2. Wykonawca wypłaci Zamawiającemu karę umowną z tytułu naruszenia klauzuli poufności określonej w §11 niniejszej Umowyw wysokości 5 000,00 PLN za każdy potwierdzony incydent jej naruszenia.
3. Jeżeli na skutek niewykonania bądź nienależytego wykonania Umowy, z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy, u Zamawiającego powstanie szkoda przewyższająca zastrzeżone w Umowie kary umowne lub też szkoda powstanie z przyczyn innych niż te, ze względu, na które zastrzeżono karę umowną, Zamawiającemu przysługuje prawo do dochodzenia odszkodowania uzupełniającego na zasadach ogólnych.
4. Kwotę naliczonych kar umownychZamawiający ma prawo potrącić z należnego Wykonawcy Wynagrodzenia umownego lub zabezpieczenia należytego wykonania Umowy, na co Wykonawca wyraża zgodę, a w przypadku braku możliwości potrącenia kwota naliczonych kar umownych będzie płatna przelewem na konto bankowe Zamawiającego wskazane w wezwaniu do zapłaty, w terminie 7 dni od daty otrzymania przez Wykonawcę wezwania do ich zapłaty. 
5. Dla uniknięcia wątpliwości Strony zgodnie oświadczają, że przy dochodzeniu kar umownych Zamawiający nie ma obowiązku wykazywania poniesionej szkody lub utraconych korzyści. 
6. Strony zgodnie dopuszczają możliwość sumowania kar umownych określonych § 6 niniejszej umowy powstałych w wyniku jednego zdarzenia.   
7. Strony wprowadzają limit maksymalny wysokości naliczonych kar umownych, z jakiegokolwiek tytułu
 do wysokości 20% łącznego wynagrodzenia brutto o którym mowa w § 6 ust. 1 niniejszej umowy.  Zamawiający uprawniony jest do dochodzenia odszkodowania uzupełniającego na zasadach ogólnych.

§ 11
Poufność danych i informacji
1. Wykonawca zobowiązuje się do zachowania w poufności wszystkich informacji dotyczących Zamawiającego oraz jego pracowników, współpracowników i podmiotów współpracujących
 z Zamawiającym, jakie Wykonawca uzyska w toku realizacji Umowy. 
2. Wszelkie informacje o Zamawiającym uzyskane przez Wykonawcę w związku z realizacją Przedmiotu Umowy mogą być wykorzystane tylko w celu jego wykonania. 
3. Obowiązek określony w ust. 1 i 2 nie dotyczy: 
3.1. informacji publicznie dostępnych, 
3.2. informacji, które były znane Stronie przed otrzymaniem od drugiej Strony i nie były objęte zobowiązaniem do poufności względem jakiegokolwiek podmiotu, 
3.3. obowiązku ujawnienia wynikającego z przepisów powszechnie obowiązujących. 
4. Zobowiązanie do zachowania poufności nie stoi na przeszkodzie ujawnieniu informacji na uprawnione żądanie sądu lub organu administracji oraz w postępowaniu sądowym lub administracyjnym, jeżeli jest to potrzebne dla jego rozstrzygnięcia i przy zachowaniu możliwych środków ochrony ujawnianych informacji przed ich publicznym rozpowszechnieniem – po uprzednim pisemnym poinformowaniu drugiej Strony o żądaniu ujawnienia. 
5. Wykonawca odpowiada za podjęcie i zapewnienie wszelkich niezbędnych środków zapewniających dochowanie zasady poufności, określonej w ust. 1 i 2, przez swoich pracowników i Podwykonawców. 
6. Wykonawca zobowiązuje się do przestrzegania przepisów ustawy o ochronie danych osobowych (Rozporządzenie Parlamentu Europejskiego i Rady 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych), jeśli dane takie pozyska w trakcie lub w związku z realizacją Umowy. 

§ 12
Prawa autorskie, warunki licencji
1. Wykonawca zapewnia, że wykonanie przedmiotu Umowy nie narusza praw osób trzecich, 
a w szczególności w zakresie praw autorskich i praw pokrewnych. 
2. Wykonawca, w razie naruszenia praw autorskich z jego winy, zobowiązuje się pokryć koszty ewentualnego odszkodowania oraz wszelkie koszty zasądzone prawomocnym orzeczeniem Sądu, pod warunkiem, 
iż Zamawiający poinformuje Wykonawcę niezwłocznie na piśmie o wystąpieniu przeciwko Zamawiającemu z takim roszczeniem przez osobę trzecią. 
3. Wykonawca oświadcza, że wykorzystanie oprogramowania będącego elementem składowym dostarczonych urządzeń nie wymaga uzyskania dodatkowych zezwoleń lub zawarcia dodatkowych umów oraz nie powoduje dodatkowych kosztów dla Zamawiającego. 
4. Przeniesienie autorskich praw majątkowych do wytworzonej dokumentacji w ramach realizacji Przedmiotu Umowy, nastąpi na warunkach określonych w niniejszym paragrafie, z chwilą podpisania przez Zamawiającego Protokołu Odbioru Końcowego. Z chwilą przeniesienia autorskich praw majątkowych przechodzi na Zamawiającego własność nośników, na których utrwalono dokumentację wytworzoną 
w ramach realizacji niniejszej Umowy.
5. Przeniesienie autorskich praw majątkowych na mocy niniejszej Umowy dokonuje się na czas nieokreślony oraz w sposób nieograniczony, co do miejsca.
6. Wykonawca oświadcza, że:
6.1. wszelkie prawa do nowych wersji, modyfikacji, aktualizacji i innych zmian, poszczególnych obszarów funkcjonalnych oraz oprogramowania będą przysługiwały Wykonawcy lub Wykonawca będzie posiadał prawo do dysponowania nimi,
6.2. nie istnieją i nie będą istnieć w przyszłości żadne przeszkody prawne lub faktyczne uniemożliwiające lub ograniczające możliwość udzielenia Zamawiającemu licencji, na warunkach określonych w Umowie, na korzystnie z poszczególnych obszarów funkcjonalnych oprogramowania, a także z nowych wersji, modyfikacji, aktualizacji i innych zmian poszczególnych obszarów funkcjonalnych oraz oprogramowania będącego przedmiotem Umowy.
7. Licencja/sublicencja jest udzielana, na całe terytorium Rzeczypospolitej Polskiej z prawem do przejścia Licencji/sublicencji na następców prawnych Zamawiającego.
8. Licencja/sublicencja ma charakter niewyłączny, bezterminowy, odpłatny - w ramach wynagrodzenia, o którym mowa w § 6 ust. 1 Umowy, z możliwością tworzenia nieograniczonej liczby kont użytkownika w Systemie. 
9. Sublicencja udzielona jest wyłącznie w zakresie, w jakim Wykonawca dysponuje tym prawem, z tym zastrzeżeniem, że prawo Zamawiającego nie może być ograniczone w zakresie wymaganym w dokumentacji postępowania, w wyniku którego zawarto Umowę.

§ 13
Osoby odpowiedzialne za nadzór nad realizacją Umowy
1.Osobą  odpowiedzialną za nadzór nad realizacją Umowy ze strony Zamawiającego jest: 
………………………………………………tel. …………………………,  email: …………………..……….……….. 
2. Osobą  odpowiedzialną za nadzór nad realizacją Umowy ze strony Wykonawcy jest: 
    ………………………………………………tel. …………………………,  email: …………………..……….……….. 
3. Osobami (uczestniczącymi) oddelegowanymi przez Wykonawcę do realizacji przedmiotu umowy będą:
    1) ………………………………………………tel. …………………………,  
    2) ………………………………………………tel. …………………………,  
    3) ………………………………………………tel. …………………………,  
    4) ………………………………………………tel. …………………………,  
    5) ………………………………………………tel. …………………………,  
4.  Istnieje możliwość dokonania zamiany osób, wskazanych w ust. 2 i ust. 3 powyżej, jedynie za uprzednią 
     pisemną zgodą Zamawiającego.  
5. Strona poinformuje drugą stronę niniejszej umowy na piśmie pod rygorem nieważności o każdorazowej zmianie osób wymienionych w ust. 2 i ust. 3 powyżej, zmianie jej danych, a w szczególności zmiany numerów telefonów.
6. Zmiana osób wymienionych w ust. 2 i ust. 3 powyżej nie wymaga sporządzenia aneksu do niniejszej Umowy.
7.   W przypadku stwierdzenia przez Zamawiającego nieprawidłowości w zakresie wykonywanych  obowiązków 
       przez pracowników Wykonawcy, Zamawiający ma prawo żądania wyłączenia tych osób ze świadczenia 
        przedmiotu umowy.
8.   Wszelkie ustalenia Stron muszą być udokumentowane i podpisane przez osoby do tego uprawnione.

§ 14
Dopuszczalność zmian postanowień Umowy
1. Wszelkie zmiany niniejszej umowy mogą być dokonywane za uprzednią zgodą stron wyrażoną  na piśmie pod rygorem nieważności.
2. Zamawiający na podstawie art.  455 ustawy Prawo zamówień publicznych przewiduje możliwość dokonania zmiany w zawartej umowie w następujących sytuacjach:
1) zmian w umowie, które będą mogły być dokonane z powodu zaistnienia okoliczności niemożliwych do przewidzenia w chwili zawarcia umowy;
2) zmiany stawki podatku VAT, przy czym zmianie ulega cena brutto, natomiast cena netto pozostaje bez zmian;
3) zmiany wynagrodzenia na korzyść Zamawiającego – w każdym przypadku, gdy jest to możliwe;
4) zmiany terminu realizacji umowy z przyczyn niezawinionych przez Wykonawcę jednak nie dłużej niż  o kolejne 2 dni robocze w stosunku do wymaganego terminu realizacji zamówienia;
5) w przypadku zmian przepisów powszechnie obowiązujących, mających wpływ na realizację przedmiotu  umowy,
6) zaistnienia jednej z okoliczności określonej w art. 455 ust. 2 ustawy Pzp;
7) wycofania przedmiotu zamówienia z produkcji Wykonawca ma obowiązek zapewnić dostarczenie przedmiotu zamówienia zamiennego o parametrach nie gorszych od przedmiotu zamówienia objętego umową pod warunkiem zachowania ceny jednostkowej netto na poziomie nie wyższym, niż cena określona w ofercie. Ewentualna zmiana przedmiotu zamówienia może być dokonana na pisemny wniosek Wykonawcy, poprzez zawarcie aneksu mocą którego nastąpi wykreślenie z umowy przedmiotu zamówienia wycofanego z produkcji i zastąpienie go zamiennym.
3. Strony postanawiają, iż jest dopuszczalna zmiana Umowy w sytuacji o której mowa w art. 455 ust. 1 pkt. 2 ustawy Pzp – to jest, w sytuacji gdy nowy wykonawca ma zastąpić dotychczasowego wykonawcę w wyniku sukcesji, wstępując w prawa i obowiązki wykonawcy, w następstwie przejęcia, połączenia, podziału, przekształcenia, upadłości, restrukturyzacji, dziedziczenia lub nabycia dotychczasowego wykonawcy lub jego przedsiębiorstwa, o ile nowy wykonawca spełnia warunki udziału w postępowaniu, nie zachodzą wobec niego podstawy wykluczenia oraz nie pociąga to za sobą innych istotnych zmian umowy, a także nie ma na celu uniknięcia stosowania przepisów ustawy.
4. Strony postanawiają, iż w przypadku braku możliwości dostarczenia urządzeń wynikających z uwarunkowań rynkowych Wykonawca ma obowiązek zapewnić dostarczenie przedmiotu zamówienia zamiennego o parametrach nie gorszych od przedmiotu zamówienia objętego umową pod warunkiem zachowania ceny jednostkowej netto na poziomie nie wyższym, niż cena określona w ofercie.
5. Zamawiający dopuszcza możliwość zmiany wynagrodzenia Wykonawcy w przypadku zmiany cen materiałów lub kosztów związanych z realizacją zamówienia (waloryzacja w oparciu o art. 439 ustawy Pzp), przy zachowaniu następujących  warunków:
a) wysokość wynagrodzenia Wykonawcy może ulec zmianie w przypadku gdy doszło do wzrostu kosztów realizacji Umowy a zmiana rocznego wskaźnika cen towarów (materiałów) i usług konsumpcyjnych, ogłaszanego w komunikacie Prezesa Głównego Urzędu Statystycznego za miesiąc poprzedzający miesiąc kalendarzowy w którym złożony zostanie wniosek Wykonawcy o zmianę wynagrodzenia przekroczy 10%; 
b) wynagrodzenie będzie podlegało waloryzacji nie wcześniej niż po upływie 6 miesięcy obowiązywania umowy, po dokonaniu oceny zasadności zmian, o których mowa w ust. 1 pkt. 1), w terminie 14 dni od daty przedłożenia przez Wykonawcę kompletu dokumentów, o których mowa w pkt. 1); 
c) wynagrodzenie będzie podlegało waloryzacji maksymalnie do 20% wynagrodzenia, o którym mowa w § 6 ust. 1  niniejszej umowy; 
d) postanowień umownych w zakresie waloryzacji nie stosuje się od chwili osiągnięcia limitu, o którym mowa  w ust. 5 lit. c).
6. Warunkiem dokonania zmiany Umowy jest wystąpienie z pisemnym wnioskiem zawierającym proponowane zmiany wraz z uzasadnieniem  faktycznym i prawnym, przez stronę zainteresowaną  wprowadzeniem  zmian do umowy. Do wniosku powinien być dołączony projekt Aneksu do Umowy.
7. Zmiana, o której mowa w ust. 2 pkt. 1), 5) i 6)) powyżej następuje na uzasadniony (udokumentowany) wniosek Wykonawcy złożony przed upływem pierwotnego terminu realizacji przedmiotu umowy. 
8. Zmiany umowy, o których mowa w ust. 2 powyżej dokonywane są w drodze Aneksu do Umowy w formie pisemnej pod rygorem nieważności.

§ 15
SIŁA WYŻSZA
1. Strony nie ponoszą odpowiedzialności za szkody powstałe w wyniku działania siły wyższej, tj. przez okoliczności nadzwyczajne, nieprzewidywalne lub też niemożliwe do uniknięcia mimo możliwości ich przewidzenia, w szczególności: okoliczności nadzwyczajne, nieprzewidywalne, bądź też niemożliwe do uniknięcia mimo możliwości ich przewidzenia, w szczególności: klęski żywiołowe, katastrofy, strajki, zamieszki, embarga, stany nadzwyczajne, zagrożenia epidemicznego lub epidemii, itp. 
1. Terminy wykonania zobowiązań wynikających z Umowy, w tym czasu reakcji, ulegają przedłużeniu o czas trwania   siły wyższej. 
1. W przypadku zaistnienia zdarzenia siły wyższej, Strona, która na skutek siły wyższej nie może należycie wykonać     zobowiązań wynikających z Umowy, zawiadomi niezwłocznie drugą Stronę o zaistnieniu siły wyższej, jednocześnie określając jej wpływ na wykonanie zobowiązań. Po zawiadomieniu, Strony będą współdziałać w dobrej wierze w celu wywiązania się ze zobowiązań w stopniu, w jakim jest to praktycznie możliwe.

§ 16
Informacja o Podwykonawcach
Wykonawca oświadcza, że przedmiot zamówienia wykona własnymi siłami z/bez udziału podwykonawców. /Zapisy powyższego paragrafu zostaną doprecyzowane na podstawie złożonej przez Wykonawcę oferty/

§ 17
Postanowienia końcowe
1. Wszelkie spory między Stronami wynikłe w związku z realizacją niniejszej Umowy, których nie da się rozstrzygnąć w drodze negocjacji, będą rozstrzygane przez sąd powszechny miejscowo właściwy dla siedziby Zamawiającego. 
2. Wszelkie oświadczenia woli Stron, wynikające z postanowień Umowy winny być dokonywane wyłącznie 
w formie pisemnej pod rygorem nieważności chyba, że Umowa wskazuje inaczej. 
3. Korespondencja między Stronami, w tym powiadomienia, zawiadomienia, oświadczenia woli i wiedzy, będzie kierowana na następujące adresy: 
3.1. Wykonawcy: ........................................................................ 
3.2. Zamawiającego: ................................................................... 
4. Każda ze Stron jest zobowiązana do niezwłocznego powiadomienia drugiej Strony o zmianie swojego adresu, numeru telefonu lub adresu e-mail, nie później jednak niż w ciągu 3 (trzech) dni od wystąpienia takiej zmiany. 
5. W przypadku nie wywiązania się jednej ze Stron z obowiązku, o którym mowa w ust. 4, korespondencja wysłana na podany w Umowie adres lub numer uważana będzie za doręczoną. 
6. Wszelkie postanowienia niniejszej Umowy są wiążące dla obu Stron. 
7. W sprawach nieuregulowanych Umową mają zastosowanie przepisy Kodeksu cywilnego, ustawy Pzp ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych oraz inne powszechnie obowiązujące przepisy prawa polskiego. 
8. W przypadku jakichkolwiek sprzeczności w zapisach zawartych w Umowie oraz w dokumentach przetargowych, w szczególności: SWZ wraz z załącznikami zaistniałe rozbieżności należy tłumaczyć zgodnie z celem niniejszej Umowy w sposób zapewniający prawidłową realizację Przedmiotu Umowy. Strony zgodnie ustalają w myśl art. 65 k.c., że w przypadku ujawnienia rozbieżności lub sprzeczności w treści Umowy lub SWZ wraz z załącznikami przyjmować się będzie znaczenie i treść korzystniejszą pod względem zapewnienia jakości wykonania przedmiotu Umowy. Analogicznie też w przypadku ujawnienia wątpliwości lub sprzeczności co do zakresu obowiązków Wykonawcy pierwszeństwo będzie nadawać się znaczeniu stwierdzającemu istnienie obowiązku, pomijać się będzie zaś znaczenia zmierzające do zwolnienia Wykonawcy z realizacji obowiązku.
9. Umowę sporządzono w 2 egzemplarzach po 1 egzemplarzu dla każdej ze stron.  
10. Załącznikami stanowiącymi integralną część Umowy są: 
Załącznik nr 1 - Opis przedmiotu zamówienia
       Załącznik nr 2 – Formularz ofertowy
       Załącznik nr 3- Umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych
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Załącznik nr 3 do umowy nr ………./ZP/……/……../2024

Umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych

zawarta w  Łodzi w dniu …………2024 r. pomiędzy:
Wojewódzkim Zespołem Zakładów Opieki Zdrowotnej Centrum Leczenia Chorób Płuc i Rehabilitacji w Łodzi z siedzibą w  Łodzi,  ul. Okólna 181,
NIP 726-2464-170 oraz numer REGON 473211271, 
reprezentowanym przez: …………………………………………………..,
zwanym dalej Administratorem lub Powierzającym, a 

……………………………………………………………………………………………………………………

Reprezentowanym/-ą  przez  ……………………………………………………..
zwanym  dalej Procesorem

Preambuła
1. Niniejsza Umowa Powierzenia zawarta jest w związku z Umową na dostawę, instalację, konfigurację komputerów, drukarek, niszczarek, urządzeń wielofunkcyjnych oraz UPS-a dla Wojewódzkiego Zespołu Zakładów Opieki Zdrowotnej Centrum Leczenia Chorób Płuc i Rehabilitacji w Łodzi w ramach realizacji zadania pn.:„ Przebudowa i rozbudowa Przychodni Chorób Płuc i Alergii Układu Oddechowego w Zgierzu przy ul. Długiej 56”z dnia ……………2024 r. 
2. W celu wykonania Umowy, o której mowa w pkt 1 Preambuły niezbędne jest przetwarzanie danych osobowych przez Procesora w zakresie:
a) danych osobowych pracowników Zespołu: imię, nazwisko, 
b) Sposób dokonywania przez Procesora czynności przetwarzania danych osobowych powierzonych przez Administratora obejmuje ich odczyt, edycję, oraz usuwanie.
3. Administrator i Procesor oświadczają zgodnie, że zawierają niniejsza umowę w celu bezpośrednio związanym z prowadzoną prze nich działalnością gospodarczą lub zawodową.

§ 1 
Pojęcia użyte w Umowie mają następujące znaczenie:
1. Naruszenie ochrony danych osobowych – naruszenie bezpieczeństwa prowadzące do przypadkowego lub niezgodnego z prawem zniszczenia, utracenia, zmodyfikowania, nieuprawnionego ujawnienia lub nieuprawnionego dostępu do danych osobowych przesyłanych, przechowywanych lub w inny sposób przetwarzanych,
2. RODO – Rozporządzenie Parlamentu Europejskiego i Rady 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych),
3. Przetwarzanie - oznacza operację lub zestaw operacji wykonywanych na danych osobowych lub zestawach danych osobowych w sposób zautomatyzowany lub niezautomatyzowany, taką jak zbieranie, utrwalanie, organizowanie, porządkowanie, przechowywanie, adaptowanie lub modyfikowanie, pobieranie, przeglądanie, wykorzystywanie, ujawnianie poprzez przesłanie, rozpowszechnianie lub innego rodzaju udostępnianie, dopasowywanie lub łączenie, ograniczanie, usuwanie lub niszczenie
4. Umowa Główna – umowa, o której mowa w pkt. 1 Preambuły 
5. Umowa Powierzenia – niniejsza umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych
6. Dane zwykłe - imię i nazwisko, adres zamieszkania, data urodzenia, PESEL,
7. Dane wrażliwe – tj. między innymi:  informacje o stanie zdrowia, nałogach, kodzie genetycznym.

§ 2
1. Administrator powierza Procesorowi przetwarzanie danych osobowych w zakresie wskazanym w pkt 2 Preambuły.
2. Administrator oświadcza, że jest administratorem danych osobowych, o których mowa w pkt 2 Preambuły,  w rozumieniu art. 4 pkt 7 RODO
3. Procesor oświadcza, że działa zgodnie z obowiązkami wynikającymi z RODO oraz powiązanych z nim powszechnie obowiązujących przepisów prawa polskiego.
4. Procesor zobowiązuje się do wykorzystania powierzonych mu danych osobowych wyłącznie w zakresie i celu niezbędnym do realizacji obowiązków wynikających z Umowy Głównej łączącej strony.
5. Procesor zobowiązuje się do zachowania poufności informacji, o których jest mowa w pkt 2 Preambuły niniejszego paragrafu, w czasie trwania umowy i po jej zakończeniu 
6. Procesor zobowiązuje się, że powierzone do przetwarzania dane, w przypadku konieczności ich przekazania poza obszar RP, w tym poza EOG, do Podprocesorów, o których mowa w § 5 ust. 8, będą transferowane zgodnie z RODO, m.in. na podstawie wiążących reguł korporacyjnych.

§ 3 
1. Art. 28 ust. 3 RODO wskazuje na obowiązek zawarcia umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych lub uregulowania powierzenia przetwarzania danych osobowych w drodze innego instrumentu prawnego, Umowa stanowi wypełnienie obowiązków wynikających z powołanego przepisu.
2. Ustalono następujący zakres przetwarzania danych osobowych w odniesieniu do czynności określonych w ust. 1:
a) wgląd do danych,
3. Powierzenie danych następuje na czas trwania umowy łączącej strony. 
4. Przetwarzanie powierzonych danych będzie mieć następujący charakter: dane przetwarzane będą zarówno w formie papierowej i elektronicznej jak również mogą być przetwarzane w sposób ciągły, okresowy i automatyczny.
5. Z tytułu wykonywania świadczeń określonych w Umowie Procesorowi nie przysługuje dodatkowe wynagrodzenie ponad wynikające ze umowy łączącej strony

§ 4
1. Procesor oświadcza, że powierzone dane nie będą poddawane dalszemu przetwarzaniu w sposób niezgodny z celem określonym w niniejszej umowie.
2. Procesor zobowiązuje się do zachowania poufności informacji pozyskanych w czasie trwania umowy i po jej zakończeniu.
3. Strony wyłączają możliwość udostępnienia przez Procesora powierzonych do przetwarzania  danych osobowych innym podmiotom, oraz osobom fizycznym z zastrzeżeniem § 4 ust. 5 umowy. 
4. Procesor zobowiązuje się do zachowania w tajemnicy wszelkich informacji, które uzyska w trakcie realizacji  umowy głównej, chyba że obowiązek ujawnienia takich informacji będzie wynikać z przepisów prawa, z zastrzeżeniem, że w zakresie, w jakim to będzie możliwe, zawiadomi o tym Administratora, co najmniej na dwa dni robocze przed takim ujawnieniem.
5. Procesor może powierzyć przetwarzanie powierzonych przez Administratora danych osobowych, zgodnie z niniejsza umową, innym podmiotom w uzasadnionych przypadkach, tylko za zgodą Administratora udzieloną na piśmie, z wyłączeniem Podprocesorów znajdujących się na Liście Podwykonawców Procesora, o której mowa w § 5 ust. 8, co do których odrębna zgoda nie jest wymagana.
6. Procesor może powierzyć przetwarzanie powierzonych przez Administratora danych osobowych, zgodnie z niniejsza umową, innym podmiotom w uzasadnionych przypadkach, tylko za zgodą Administratora udzieloną na piśmie.
7. Zabrania się wykonywania przez Procesora nieuzasadnionych kopii, gromadzenia, przechowywania jakichkolwiek danych, przekazanych przez Administratora w ramach przedmiotowej umowy, z wyłączeniem sytuacji, gdy będzie to dokonywane wyłącznie w celu realizacji postanowień umowy głównej lub realizowane na pisemne zlecenie Administratora. Wszelkie nośniki na których zostaną zgromadzone dane staną się własnością Administratora, jeżeli nie był on uprzednio ich właścicielem. Jeżeli nie będzie możliwe przekazanie nośników, o których mowa powyżej, Procesor zobowiązuje się do skasowania w sposób uniemożliwiający odtworzenie tych danych w terminie ustalonym z Administratorem, jednak nie później niż z chwilą zakończenia realizacji danego zadania.

§ 5
1. Procesor oświadcza, że zapewnia wystarczające gwarancje wdrożenia odpowiednich środków technicznych i organizacyjnych, by przetwarzanie spełniało wymogi RODO i chroniło prawa osób, których dane dotyczą. 
2. W przypadku, gdy Procesor stosuje zatwierdzony kodeks postępowania, o którym mowa w art. 40 RODO, lub zatwierdzony mechanizm certyfikacji, o którym mowa w art. 42 RODO, jest to wystarczające do wykazania zapewnienia gwarancji, o których mowa w ustępie poprzedzającym.
3. Procesor zobowiązany jest:
1) przetwarzać dane osobowe wyłącznie na udokumentowane polecenie Powierzającego, co dotyczy także przekazywania danych osobowych do państwa trzeciego lub organizacji międzynarodowej, chyba że obowiązek taki wynika z powszechnie obowiązujących przepisów prawa; 
2) niezwłocznie informować Powierzającego o obowiązku prawnym przekazania danych osobowych, o którym mowa w pkt. 1) powyżej, chyba że powszechnie obowiązujące przepisy zabraniają udzielania takiej informacji z uwagi na ważny interes publiczny, 
3) dopuszczać do przetwarzania danych osobowych wyłącznie osoby do tego upoważnione,
4) dopuszczać do przetwarzania danych wyłącznie osoby, które zobowiązały się do zachowania tajemnicy, lub które podlegają odpowiedniemu ustawowemu obowiązkowi zachowania tajemnicy,
5) podejmować wszelkie środki wymagane zgodnie z art. 32 RODO, z uwzględnieniem stanu wiedzy technicznej, kosztów wdrażania oraz charakteru, zakresu, kontekstu i celów przetwarzania oraz ryzyka naruszenia praw lub wolności osób fizycznych o różnym prawdopodobieństwie wystąpienia i wadze zagrożenia, poprzez wdrożenie odpowiednich środków technicznych i organizacyjnych zapewniających stopień bezpieczeństwa odpowiadający temu ryzyku, w szczególności:
a) pseudonimizację i szyfrowanie danych osobowych,
b) zdolność do ciągłego zapewnienia poufności, integralności, dostępności i odporności systemów i usług przetwarzania,
c) zdolność do szybkiego przywrócenia danych osobowych i dostępu do nich w razie incydentu fizycznego lub technicznego,
d) regularne testowanie, mierzenie i ocenianie skuteczności środków technicznych i organizacyjnych mających zapewnić bezpieczeństwo przetwarzania,
6) w przypadku, gdy Procesor stosuje zatwierdzony kodeks postępowania, o którym mowa w art. 40 RODO, lub zatwierdzony mechanizm certyfikacji, o którym mowa w art. 42 RODO, jest to wystarczające do wykazania wywiązywania się z obowiązków, o których mowa w ust. 3 pkt 5 powyżej.
7) w razie potrzeby i na żądanie Powierzającego pomagać Powierzającemu w wyznaczonym przez niego terminie poprzez odpowiednie środki techniczne i organizacyjne wywiązać się z obowiązku odpowiadania na żądania osoby, której dane dotyczą, w zakresie wykonywania jej praw określonych w rozdziale III RODO; w szczególności dotyczy to wspomagania w zakresie udzielania odpowiedzi na wniosek o korzystanie z praw osoby, których dane dotyczą, w tym w zakresie prawa dostępu przysługującego osobie, której dane dotyczą, prawa do sprostowania danych, prawa do usunięcia danych, prawa do ograniczenia przetwarzania,
8) niezwłocznie informować Powierzającego o tym, iż osoba, której dane dotyczą, skierowała do Procesora korespondencję zawierającą żądanie w zakresie wykonywania praw osoby określonych w rozdziale III RODO, jak również udostępniać treść tej korespondencji,
9) w razie potrzeby i na żądanie Powierzającego pomagać Powierzającemu w wyznaczonym przez niego terminie wywiązywać się z następujących obowiązków:
a) wypełniania obowiązków związanych z wdrożeniem odpowiednich środków technicznych organizacyjnych dla zapewnienia bezpieczeństwa przetwarzania przez Powierzającego zgodnie z art. 32 RODO,
b) zgłaszania naruszenia ochrony danych osobowych organowi nadzorczemu zgodnie z art. 33 RODO,
c) zawiadamiania osoby, której dane dotyczą, o naruszeniu ochrony danych osobowych zgodnie z art. 34 RODO,
d) dokonania oceny skutków planowanych operacji przetwarzania dla ochrony danych osobowych zgodnie z art. 35 RODO,
e) przeprowadzenia konsultacji z organem nadzorczym zgodnie art. 36 RODO,
10) udostępniać Powierzającemu wszelkie informacje niezbędne do wykazania spełnienia obowiązków wskazanych w Umowie.
4. Procesor zobowiązany jest prowadzić rejestr wszystkich kategorii czynności przetwarzania danych osobowych dokonywanych w imieniu Powierzającego, zawierający następujące informacje:
1) imię i nazwisko lub nazwę oraz dane kontaktowe Procesora oraz Powierzającego, a gdy ma to zastosowanie – przedstawiciela Procesora oraz inspektora ochrony danych,
2) kategorie przetwarzań dokonywanych w imieniu Powierzającego,
3) gdy ma to zastosowanie – informacje o przekazaniu danych osobowych do państwa trzeciego lub organizacji międzynarodowej, w tym nazwę państwa trzeciego lub
4) organizacji międzynarodowej, a w przypadku przekazań, o których mowa w art. 49 ust. 1 akapit drugi RODO, dokumentacja odpowiednich zabezpieczeń,
5) ogólny opis technicznych i organizacyjnych środków bezpieczeństwa, o których mowa w art. 32 ust. 1 RODO
 - chyba że do Procesora znajduje zastosowanie wyjątek, o którym mowa w art. 30 ust. 5 RODO.
5. Po stwierdzeniu Naruszenia ochrony danych osobowych Procesor bez zbędnej zwłoki, nie później niż w terminie 48 godzin po stwierdzeniu tego Naruszenia, zgłasza je Powierzającemu, wskazując w zgłoszeniu:
1) data i miejsce zaistnienia Naruszenia ochrony danych osobowych,
2) data i miejsce stwierdzenia Naruszenia ochrony danych osobowych,
3) opis charakteru Naruszenia ochrony danych osobowych, w tym w miarę możliwości kategorie oraz przybliżoną liczbę osób, których dane dotyczą, oraz kategorie i przybliżoną liczbę wpisów danych osobowych, których dotyczy Naruszenie,
4) imię i nazwisko oraz dane kontaktowe inspektora ochrony danych lub oznaczenie innego punktu kontaktowego, od którego można uzyskać więcej informacji,
5) opis możliwych konsekwencji Naruszenia ochrony danych osobowych,
6) opis środków zastosowanych lub proponowanych przez Procesora w celu zaradzenia Naruszeniu ochrony danych osobowych, w tym w stosownych przypadkach środków w celu zminimalizowania jego ewentualnych negatywnych skutków.
6. Jeśli informacji, o których mowa w ust. 5 powyżej, nie da się udzielić w tym samym czasie, Procesor ma obowiązek ich udzielać sukcesywnie bez zbędnej zwłoki.
7. Procesor dokumentuje wszelkie Naruszenia ochrony powierzonych mu przez Powierzającego danych osobowych, w tym okoliczności Naruszenia ochrony danych osobowych, jego skutki oraz podjęte działania zaradcze, jak również udostępnia tę dokumentację Powierzającemu na jego żądanie.
8. Procesor jest uprawniony do dokonania dalszego powierzenia (podpowierzenia) na rzecz innych podmiotów (dalej Podprocesorzy), tylko i wyłącznie za zgodą Administratora udzieloną na piśmie, z wyłączeniem Podprocesorów znajdujących się na Liście Podwykonawców Procesora, stanowiącej Załącznik nr 1 do Umowy, co do których odrębna zgoda nie jest wymagana.
9. Procesor informuje Administratora o wszelkich zamierzonych zmianach dotyczących dodania lub zastąpienia Podprocesorów w terminie 7 dni przed ich wprowadzeniem, a Powierzający w tym terminie może wnieść sprzeciw wobec takich zmian. Wniesienie sprzeciwu oznacza brak zgody na dodanie lub zastąpienie takiego podmiotu.
10. Jeśli do wykonania w imieniu Powierzającego konkretnych czynności przetwarzania Procesor dokona dalszego powierzenia (podpowierzenia) przetwarzania danych osobowych Podprocesorowi, to Procesor zapewnia, iż Podprocesor wypełnia te same obowiązki ochrony danych osobowych, jakie zostały w Umowie nałożone na Procesora. Procesor ponosi pełną odpowiedzialność za wypełnienie tych obowiązków ochrony danych osobowych przez Podprocesora.
11. W przypadku, gdy Procesor dokonał dalszego powierzenia danych osobowych, Procesor zapewnia, iż Podprocesor wypełniać będzie bezpośrednio w stosunku do Powierzającego obowiązki wymienione w § 4 ust. 3 i następne.

§ 6
1. Procesor oświadcza, że będzie się stosował się do zasad określonych w poniższym ust. 2.
2. Procesor nie może:
a) zmieniać przyznanych adresów IP,
b) rozdzielać sygnału na inne urządzenia niż określony w umowie (np. stosowanie routera itp.),
c) samowolnie dokonywać jakichkolwiek zmian w infrastrukturze telekomunikacyjnej 
i teleinformatycznej Administratora ,
d) dokonywać przeciążenia sieci telekomunikacyjnej Udzielającego Zamówienia,
e) rozsyłać niechcianej poczty (SPAM),
f) używać niedozwolonych narzędzi sieciowych, takich jak sniffery, skanery portów, exploity,
g) rozpowszechniać informacji sprzecznych z obowiązującym prawem oraz naruszających
w jakikolwiek sposób uczucia religijne lub normy społeczne i obyczajowe, 
h) prowadzić jakichkolwiek działań, które mogą powodować zakłócenia w działaniu sieci,
i) podejmować jakichkolwiek działań, które mogą uszkodzić infrastrukturę telekomunikacyjną, za pomocą której świadczona jest usługa lub mogących zakłócić poprawne funkcjonowanie systemów służących udostępnianiu i monitorowaniu usługi oraz urządzeń i łączy przeznaczonych do przekazywania informacji na odległość, za pomocą których świadczona jest usługa,
j) dokonywać nie uzgodnionych z Administratorem  napraw i zmian (w tym również instalacji oprogramowania i urządzeń sieciowych) w infrastrukturze telekomunikacyjnej Udzielającego Zamówienie,
k) stosować urządzeń sieciowych i oprogramowania niedozwolonych przez prawo,
l) wykorzystywać urządzeń udostępnionych przez Administratora lub inne przyłączone do punktu styku z siecią publiczną Internet, niezgodnie z przepisami prawa lub niezgodnie z zawartą umową,
m) uzyskiwać ani próbować uzyskiwać żadnych informacji z sieci Administratora przy użyciu jakiejkolwiek metody, która nie została wyraźnie dopuszczona przez Udzielającego Zamówienie przechwytywać, badać lub w inny sposób analizować jakiegokolwiek komunikacyjnego protokołu używanego przez Udzielającego Zamówienie, zarówno poprzez analizator sieci, program przechwytujący (sniffer) lub inne urządzenie, 
n) podejmowania działań, które nie są niezbędne do realizacji zawartych z Administratorem umów.


§ 8
Procesor zobowiązuje się, że podejmie również odpowiednie kroki zapewnienia bezpieczeństwa powierzonych do przetwarzania danych osobowych, tak by zagwarantować ich poufność, integralność oraz rozliczalność wykonywanych na tych danych operacji, zgodnie z obowiązkami określonymi w § 5 niniejszej umowy .

§ 9
1. Administrator posiada prawo kontroli właściwego przetwarzania przez Procesora powierzonych danych osobowych. Procesor na każdy wniosek Administratora zobowiązany jest do udzielenia informacji dotyczących przetwarzania powierzonych mu danych osobowych w terminie 7 dni od dnia otrzymania wniosku Administratora.
2. Procesor umożliwia Administratorowi  lub upoważnionemu przez Administratora audytorowi przeprowadzenie audytów, w tym inspekcji, i przyczynia się do nich.
3. Procesor jest zobowiązany zastosować się do zaleceń Administratora dotyczących poprawy jakości zabezpieczenia powierzonych danych osobowych oraz sposobu ich przetwarzania, wynikających z audytów przeprowadzonych na podstawie § 9 ust. 2 
4. Procesor niezwłocznie informuje Administratora, jeśli wydane Procesorowi polecenie w oparciu o § 9 ust. 3 Umowy stanowi naruszenie RODO lub innych powszechnie obowiązujących przepisów

§ 10
1. Każda ze Stron odpowiada za szkody wyrządzone drugiej Stronie oraz osobom trzecim w związku z wykonywaniem Umowy, zgodnie z przepisami Kodeksu cywilnego, z zastrzeżeniem ust. 2 poniżej.
1) W celu uniknięcia wątpliwości, Procesor ponosi odpowiedzialność za działania swoich pracowników i innych osób, w tym za Podprocesorów, przy pomocy których przetwarza powierzone dane osobowe, jak za własne działanie i zaniechanie,
2) Procesor odpowiada za szkody spowodowane przetwarzaniem danych osobowych w sposób naruszający przepisy RODO, jeśli nie dopełnił obowiązków nałożonych na niego przez RODO lub gdy działał poza zgodnymi z prawem instrukcjami Powierzającego lub wbrew tym instrukcjom,
2. Procesor ma obowiązek współdziałać z Administratorem na jego żądanie w zakresie ustalenia przyczyn szkody wyrządzonej osobie, której dane dotyczą, jak również zapewnia, że obowiązek ten będzie wypełniać bezpośrednio Podprocesor w stosunku do Powierzającego,
3. W przypadku, gdy za szkodę spowodowaną przetwarzaniem odpowiadają zarówno Powierzający, jak i Procesor, ponoszą oni odpowiedzialność solidarną za całą szkodę,



§ 11
1. W przypadku rozwiązania umowy głównej niniejsza umowa ulega automatycznemu rozwiązaniu, a Procesor zobowiązany jest niezwłocznie do zwrotu Administratorowi powierzonych danych osobowych,  oraz do trwałego zniszczenia i wykasowania wszelkich sporządzonych w związku, lub przy okazji wykonywania umowy zapisów, oraz dokumentów zawierających powierzone dane osobowe. Procesor zwróci powierzone dane osobowe w terminie 7 dni od dnia rozwiązania umowy. Zwrot zostanie potwierdzony protokołem podpisanym przez obie Strony.
2. Administrator jest uprawniony do rozwiązania umowy bez wypowiedzenia, jeżeli Procesor nie wypełnia obowiązków wskazanych w RODO lub § 5 umowy lub nie umożliwia Administratorowi skorzystania z prawa kontroli wskazanego w § 9 umowy

§ 12
1. Wszelkie zmiany niniejszej umowy wymagają formy pisemnej pod rygorem nieważności.
2. Spory powstałe na tle wykonywania umowy będą rozstrzygane przez sąd właściwy dla siedziby Administratora.
3. W sprawach nie uregulowanych umową mają zastosowanie przepisy ustawy Kodeks cywilny (t.j. Dz. U.  2022 poz. 1360) oraz o przepisy RODO.

§ 13
Umowę sporządzono  w  2 jednobrzmiących egzemplarzach po 1 dla  każdej  ze  stron.


Administrator							Procesor
8

