Straz Miejska w Bydgoszczy w odpowiedzi na pytania dot. Zapytania Ofertowego na :
obowigzkowe ubezpieczenia OC oraz ubezpieczenia :AC , NNW i ASS pojazdow stuzbowych
Strazy Miejskiej w Bydgoszczy w roku 2024. - zawarte w PiSmie Ubezpieczyciela z 19.02.br.
odpowiada jak nizej :

Pytanie i Wniosek Ubezpieczyciela :

1) Prosze o wykreslenie nastepujgcego postanowienia dotyczgcego assitance zawartego w
punkcie VI. Ubezpieczenie Assistance (ASS) zatgcznika nr 2 — tabela pojazdow: ,, lub mozliwos¢
refundacji przez Ubezpieczyciela kosztow holowania do wysokosci : 600 zi brutto za
jednostkowe holowanie pojazdu) na podstawie Faktury VAT przediozonej przez
Zamawiajgcego Ubezpieczycielowi z tytutu wyboru dowolnego Holownika na terenie Miasta
Bydgoszczy (z uwagi na potrzeby calodobowej stuzby patrolowo-interwencyjnej)”.

Alternatywnie prosze o zmiang przedmiotowego zapisu zgodnie z ponizszym:

Holowanie pojazdu w przypadkach: kolizji, wypadku i awarii do zakladu naprawczego
obstugujgcego (do dnia 31.12.2024r. na podstawie zawartej Umowy) flote pojazdow
Zamawiajgcego w Bydgoszczy tj: AUTO RENO LAK przy ul. Wojska Polskiego 42 (85-825
Bydgoszcz) w dni powszednie w godz. 8 -18.00 lub do miejsca wskazanego przez
Ubezpieczonego (Zamawiajgcego) na terenie Miasta Bydgoszczy - nie dalej niz 150 km liczone
od miejsca zatrzymania do miejsca docelowego holowania lub mozliwos¢ refundacji przez
Ubezpieczyciela kosztow holowania do wysokosci rownowartosci kosztow przedmiotowej
ustugi, jakie poniostaby Compensa TU S.A. w sytuacji, gdy w czasie zgloszenia, zgodnie z OWU
osoba koordynujgca zdarzenie klienta poinformuje go, ze ubezpieczyciel nie jest w stanie
zapewni¢ holowania lub naprawy na miejscu na podstawie wydanej indywidualnie i
kazdorazowo zgody. Refundacja nastepowac bedzie na podstawie Faktury VAT przedtozonej
przez Zamawiajgcego Ubezpieczycielowi”.

Odpowiedz :

Zamawiajacy nie dokonuje zmiany tresci zapisu pkt. VI przedmiotowego Zapytania
Ofertowego tj. zakresic wymogow ubezpieczenia Assistance. Jednocze$nie Zamawiajacy moze
poinformowaé¢ Ubezpieczyciela o fakcie konicznosci holowania danego pojazdu : przed , w
trakcie lub nawet po czynnos¢i jego holowania. Jednakze wdéwczas nie jest zwigzany
koniecznoscia oczekiwania na holownik wyznaczony przez ubezpieczyciela - majac
swobodny wybor w tym zakresie z uwagi na koniecznos¢ mozliwie najszybszego czasu
reakcji. Jedncze$nie Zamawiajacy informuje, iz konieczno$¢ przypadkéw holowania jego

pojazddéw pojawia si¢ szacunkowo kilkanascie razy w ciggu roku .



